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 تقدیم به
 پدر و مادر عزیز و مهربانم

 که در سختی ها و دشواری های زندگی همواره یاوری دلسوز و فداکار 

 و پشتیبانی محکم و مطمئن برایم بوده اند

 و . . . 

همسرم 
  که در سایه همیاری و همدلی او به این منظور نائل شدم 



 ه
 

 حمد و سپاس خدای را که آفریننده آسمان ها و زمین است
 و به  این اندک از دریای دانش دست یافته ام.حال که از خداوند توفیق گرفته 

 راه یاری نموده اند. لازم می دانم مراتب سپاس خود را تقدیم بزرگوارانی کنم که مرا در این

از استاد راهنمای گرامی ام جناب  آقای دکتر دانیال منصفی پراپری بسیار سپاسگذارم  چرا که بدون راهنمایی های 
 ایشان تامین این پایان نامه بسیار مشکل می نمود، همچنین از سرکار خانم مهندس متین باستان فرد، مشاور گرانقدرم 

ایی های بی چشمداشت ایشان که بسیاری از سختی ها را برایم آسانتر نمودند  تشکر و قدردانی یاری ها  و راهنم به دلیل
 می نمایم.
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مهندسی معماری دانشکده مهندسی معماری و دانشجوی دوره کارشناسی ارشد رشته  فاطمه شفیع زاده برمیاینجانب 

های شهری در برندینگ شهری )موردمطالعه:  ارزیابی جایگاه الماندانشگاه صنعتی شاهرود نویسنده پایان نامه  شهرسازی

 های شهر دامغان( عناصر تزیینی میدان

 :متعهد می شوم آقای دکتر دانیال منصفی پراپریتحت راهنمائی 

  اصالت برخوردار است.تحقیقات در این پایان نامه توسط اینجانب انجام شده است و از صحت و 

 .در استفاده از نتایج پژوهشهای محققان دیگر به مرجع مورد استفاده استناد شده است 

 .مطالب مندرج در پایان نامه تاکنون توسط خود یا فرد دیگری برای دریافت هیچ نوع مدرک یا امتیازی در هیچ جا ارائه نشده است 

   و یا « دانشگاه صنعتی شاهرود » شاهرود می باشد و مقالات مستخرج با نام صنعتی کلیه حقوق معنوی این اثر متعلق به دانشگاه   

                     «Shahrood  University of Technology ».به چاپ خواهد رسید 

 رعایت می  پایان نامهمه تأثیرگذار بوده اند در مقالات مستخرج از حقوق معنوی تمام افرادی که در به دست آمدن نتایح اصلی پایان نا

 گردد.

  در کلیه مراحل انجام این پایان نامه ، در مواردی که از موجود زنده ) یا بافتهای آنها ( استفاده شده است ضوابط و اصول اخلاقی

 رعایت شده است.

 وزه اطلاعات شخصی افراد دسترسی یافته یا استفاده شده است اصل رازداری در کلیه مراحل انجام این پایان نامه، در مواردی که به ح

    ، ضوابط و اصول اخلاق انسانی رعایت شده است .

                                                          

                                                          

                                                                           

 تاریخ                                                         

 امضای دانشجو                                                                         

 

 

 

 
 مالکیت نتایج و حق نشر

  کلیه حقوق معنوی این اثر و محصولات آن )مقالات مستخرج، کتاب، برنامه های رایانه ای، نرم افزار ها و

ود می باشد. این مطلب باید به نحو مقتضی در تجهیزات ساخته شده است ( متعلق به دانشگاه صنعتی شاهر

 تولیدات علمی مربوطه ذکر شود.

 استفاده از اطلاعات و نتایج موجود در پایان نامه بدون ذکر مرجع مجاز نمی باشد. 

 

 تعهد نامه
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 چکیده

توانهد از   های اخیر بسیار موردتوجه قرارگرفتهه و بهارونق هرچهه بیشهتر مهی      توسعه گردشگری در سال

شههرهای بهزرج جههان در جههت جهذب       شهود.  اقتصاد غیرنفتی کشهورمان محسهوب    های مهم قطب

تهازگی موردتوجهه    اند، این موضوع در کشور ما نیز بهه  گردشگر و سرمایه، از برندینگ شهری بهره برده

درسهتی و در   فرد هویتی بالقوه یک شهر را بهه  های منحصربه سازی شهری ویژگی قرارگرفته است. برند

هزارسهاله، سرشهار از    شهر دامغان با تهاری  و تمهدن هفهت   . دهد به مخاطبان نشان میتصویری روشن 

های اخیر باهمت مدیران شهری اقدامات فراوانی در فضاسهازی   باشد، در سال های گردشگری می جاذبه

ههای تزیینهی در شههر اسهت. لهذا ضهروری        ها استفاده از المان شده و در رأس آن شهری دامغان انجام

سازی و معرفی برند دامغان به مخاطبان بررسی نماییم.  ها را در برند م نقش و جایگاه این المانبینی می

ای به بیان مفاهیم  گیری از روش تحلیلی ه توصیفی و با انجام مطالعات کتابخانه  در این پژوهش با بهره

میهدانی بهه اطلاعهات    پایه و معرفی مکان موردمطالعه پرداختیم، سپس با تهیه پرسشنامه و انجام کار 

ایم.نتهایج پهژوهش حهاکی از آن     یافته های موردمطالعه دست موردنیاز در خصوص شهر دامغان و میدان

ههای   های شهری نقش بسزایی در معرفی برند شهری به مخاطبان دارند. همچنین المان است که المان

یشتری در زمینهه معرفهی   های شهری دامغان باوجود موفقیت در جذب مخاطب نیازمند تلاش ب میدان

های  یابیم که میدان های موردمطالعه درمی باشند. با بررسی میدان های دامغان به گردشگران می جاذبه

هها بهوده و    امام حسین و دانشجو دارای زمینه مناسبی جهت جذب گردشگران و معرفی دامغان به آن

 ذاری بیشتری در این زمینه است.گ عنوان میدان ورودی شهر نیازمند سرمایه میدان صددروازه به

برند، برندینگ شهری، هویت شهری، گردشگری، المان تزیینهی شههری، میهدان شههری،      کلمات کلیدی:

 شهر دامغان



 ح


 لیست مقالات مستخرج از پایان نامه

ههای شههری در    تهاثیر المهان  ، بررسهی  7931فاطمه شفیع زاده برمی، دانیال منصفی پراپری، دی ه 7

پنجمین کنگره سالانه بین المللی عمران، معماری و توسعه شهری، دانشهگاه شههید    ،برندینگ شهری

 بهشتی تهران.

ی هها  المهان ی هها  تیه قابلدرآمدی بر ، 7931فاطمه شفیع زاده برمی، دانیال منصفی پراپری، دی  ه 2

در  پنجمین کنفرانس ملهی پهژوهش ههای کهاربردی    ، تزئینی شهری در توسعه برند گردشگری شهرها

 الدین طوسی تهران.مهندسی عمران، معماری و مدیریت شهری، دانشگاه صنعتی خواجه نصیر
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 مقدمه

ی مناسب، رفع ها رساختیزجاذبه و  دارا بودنی به دلایل مختلف، ازجمله برند گردشگرامروزه موضوع 

(. 7931، کلاب) توجه بسیاری را به خود جذب نموده است ...بیکاری و ایجاد اشتغال و توسعه شهری 

ی هویهت و شخصهیت شههر در یهک      دهنهده  نشان که آنبه دلیل  ی شهریها الماناستفاده از نمادها و 

یی بوده است که مدیران شهر بهرای جهذب گردشهگر و    کارها راهمخاطبان هستند، از  ساختار نمایان به

ی تزیینی ها المانی ها تیباقابل. هدف از این پژوهش آشنایی اند کردهی اخیر استفاده ها سالسرمایه در 

عهدم آگهاهی در    چراکهه در توسعه برند شهری است؛  ها آندر شهر دامغان و چگونگی عملکرد  شهری

منفهی در هویهت شههر و درنتیجهه در نگهاه       راتیتأثممکن است  ها المانب نوع و مکان و کاربرد انتخا

توصهیفی سهعی   -ی و با رویکردی تحلیلیا کتابخانهگردشگران داشته باشد. در این پژوهش با مطالعات 

ی شههری دامغهان و همچنهین    سهاز  ی تزئینی دربرنهد ها المانشده است به بیان چگونگی ایفای نقش 

بدین منظور در این فصل به بیان مسئله، ضرورت و اهمیت انجام  پرداخته شود. سعه برند گردشگریتو

 شده است. ها، پیشینه تحقیق و بیان مقدماتی مفاهیم پایه پرداخته تحقیق، بیان اهداف و پرسش

 تعریف مسئلهـ  1ـ  1

سهازی   شدن و جهانی جهانی ای که در شتاب برای جامعه ترین مسائل جامعه بشری است. هویت از مهم

 هویهت  با همساز ییو فضاها است جامعه آناز فرهنگ  نشان جامعه، هر در هویت» دنیای امروز است.

 اجتمهاعی  تعهاملات  محل شهری فضاهای .شود یم شهروندانو مشارکت  امنیت٬آرامش موجب شهری

 فراهم را تعلقو حس  امنیت حس شهروندان برای که شود یم دیده ییها در مکان تعاملات این و است

 بر که است کیفیت این و دهد یم فضا را ارتقا کیفیت٬ زیبایی بر علاوه شاخص یها المان وجود. نمایند

 طراحهان  لهذا  .گهذارد  یمه  ریتأث شهروندان جمعی خاطرات و مکان حس وبر بندد یم نقش انسان ذهن

در اذههان   شههری  هویهت  انتقال سبب که کنند استفاده را ییها المان شهری، یدر فضاها باید شهری
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مبههوت، منتظهری،   )«کنهد  یم کمک شهری محیط کیفیت بهبود و شهروندان رضایتمندی به که شود

المللی نیست و در هر کشور و هر شههر و   (. الگوهای طراحی مبلمان شهری ثابت و بین7932طوسیان،

های فرهنگی و اجتماعی آن منطقه است، ولی متأسفانه شهرهای ما در استفاده از  ای تابع ویژگی ناحیه

یابیم که شهرها زمانی از  درمی بومی گامی برنداشتند. در حقیقت با نگرش در تاری  کشورمانالگوهای 

اند، اما امروز این شخصیت از بهین رفتهه اسهت و جهای آن را شههرها و       خود هویت و شخصیتی داشته

ی مشهابه  هها  تهوده ی شهری نیز بخشی از این ها المان اند. هایی با ظاهری مشابه و یکنواخت گرفته توده

. به بیهانی  شوند یمر شهرهای کشورمان تکرار ی تاریخی د نهیشیپهستند که فارغ از موقعیت مکانی و 

؟ شهود  یمه و یا دیدن نام هر شهر چه احساسی در افراد برانگیخته  دنیبا شن»که  دیپرس توان یمدیگر 

در  ها ارزشی متمایز نسبت به دیگر شهرها است؟ هر شهر به کدام ها یژگیواز  کی کدامهر شهر دارای 

ی ریکهارگ  بهفهم و  درگرو سؤالاتیی درست و خردمندانه به این گو پاس است؟  خورده گرهذهن مردم 

تناسهب   درواقع هر یک از شهرهای مهم جههان بهه   (.7935پیشه،  جعفر«)استدانش برندینگ شهری 

 عنوان بهکه از آن  های خاص خود از نوعی شهرت و هویت برخوردارند ها و فعالیت خصوصیات، ظرفیت

که در شهرهای امروزی کشورمان و بخصهوص در سهیمای شههرها و    آشفتگی  .شود یمبرند شهری یاد 

 .ابهد ی یمه ی شهری و توجه به هویت و ظرفیت هر شهر بهبود برند سازهستیم با  رو روبهبا آن  ها المان

برندینگ شهری با توجه ویژه و پررنگ کردن خصوصهیات فرهنگهی، اجتمهاعی و ههویتی ههر شههر و       

مستقیم گذاشته و در این میان نمادهها و   ریتأثشهر بر ظاهر شهر ی فعالیت کل ساز کپارچهمنطقه و ی

عکس این موضوع نیهز وجهود    بسا چهی هستند. برند شهربهترین ابزار برای نشان دادن اهداف  ها المان

 یمتوجهه عهوامل   شهتر یب ،یشههر  ییبایمردم از ز یابینشان داده است که ارز یاریبس قاتیتحق» دارد؛

 …و یمبلمان شهر ،یزگیپاک ،یشهر یبایز یها و نمادها المان ،یاهیسبز، پوشش گ یچون وجود فضا

مهؤثر بهر    ماًیمنظر و مسهتق  تیفیک شیمنجر به بهبود و افزا تیعوامل، درنها نیاست. بهبود مجموع ا

متفهاوت   گهذاران  هیو سهرما  سهت یدر جهذب تور  ییقدرت بهالا  تواند یمنطقه است و م کی یبرند شهر
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و برند شهری ارتباط مستقیمی وجهود   ها الماننتیجه گرفت بین  توان می. (7935)فاضلی،«داشته باشد

 حال باید نحوه و میزان این ارتباط بررسی گردد. دارد.

پرفرازونشیبش است و از هویهت فرهنگهی    تاری  مدیون دامغان شهر قدیمی و مشهوری است که آن را

ی مشابه شهری عقب نمانده و گرفتار ها تودهی  قافلهاین شهر تاریخی نیز از  ، لیکناستغنی برخوردار 

ی اخیر با تلاش مسئولان شههر و  ها سالگشته است. در  شهر سازانمدهای حاکم بر جامعه معماری و 

 ها آنی  ازجملهکه  شود یمتوجه به زیبا و سرزنده سازی تغییراتی در فضاهای شهری دامغان مشاهده 

این تغییرات بها   اشاره کرد. ی شهرها ابانیخو  ها دانیمی متعدد در ها الماننصب مبلمان و  هب توان یم

از جانهب شههروندان و حتهی مسهافران نهوروزی و       ی متعددی، برخی مثبت و برخی منفی،بازخوردها

 ی بازدیدکننده از دامغان مواجه شد. تابستانه

ی اذهان شهروندان ده شکلمهمی در هویت شهر،  ی شهری نقشها الماناشاره شد  قبلاًکه  طور همان

ی شهر دامغان، توجه هرچه بیشتر به این موضوع  چند هزارسالهی برند شهری دارند و تمدن ده شکلو 

اسهتفاده از   .سهازد  یمه ی دامغهان را ضهروری   برند شهردر ایجاد  ها آنو نقش  ها المانو بررسی جایگاه 

 .باشند یمی و تحقیقات میدانی روش مناسبی برای بررسی این مهم ا کتابخانهمنابع 

 ـ اهمیت و ضرورت موضوع تحقیق 2ـ  1

کهه سهاکنان شههر از محهیط اطهراف      ارتباط مستقیمی با تصوری دارد،  بخشد یآنچه به شهر هویت م

ر . همچنهین هه  این بدین معناست که هویت وابسته به سطح کیفیت زندگی در شهر اسهت خوددارند؛ 

شههرها   یابیه  تیه باعه  هو  توانند یشهر باید شخصیت و هویت خود را داشته باشد. نمادهای شهری م

سهاز( اسهتفاده    شههر ساز،  )معمار، مجسمه متخصصشرط آنکه در طراحی و نصب آن از افراد  شوند به

حاضهر  عصر  در. ی اصلی طراحانش باشد دغدغهو...  اقلیمی، اجتماعی، یشود و توجه به مسائل فرهنگ

و  کنهد  یمه  زیکشهورمان متمها   یشههرها  گهر یهر شههر آن را از د  یخیتار یو بناها یمیاقل طیکه شرا
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مختلهف   یدر شههرها  طیمحه  طیگرفتن شرا بدون در نظر یشهر یها از عناصر ازجمله المان یاریبس

به دنبال توجه به  .گردد دوچندان می یفرد شهر منحصربه تیتوجه به هو ضرورت شوند یم یبردار یکپ

 هها  حهل  راهامروزه از بهترین  چراکه، شود یمبرندینگ شهری مطرح  مسئلهشهری  فرد منحصربههویت 

برای بازیابی هویت هر شهر و همچنین معرفهی آن بهه سهایرین و جهانیهان و جهذب سهرمایه گهزار و        

ههای   یهه فعالیهت  ی شهری علاوه بهر همسهو کهردن کل   ساز برند .استگردشگر، ایجاد برندینگ شهری 

سطح خود منظهر شههر را نیهز در جههت اههداف برنهدینگ یکپارچهه         نیتر ییابتدازیرساختی شهر در 

بدون در نظر گرفتن ارتباط با هویت  شده یو کپ یفانتز یها المان . در شهر دامغان استفاده ازسازد یم

شکل شههر   یو موجب دگرگون افتهی شیافزا ریاخ یها در سال شهر و به بهانه جذابیت برای گردشگران

عنوان گهامی   ی بهبرند شهربررسی اصولی این موضوع در قالب  مینیب یمدر اینجا ضروری گشته است. 

ی شههر در جههت ایجهاد برنهد     هها  المانمطالعاتی درزمینه استفاده از مبلمان و  خلأ کردن مؤثر در پر

 و جذب گردشگر مطرح گردد. دامغان

 ـ اهداف پژوهش 3ـ  1

 ـ هدف کلی 1ـ  3ـ  1

 های شهری در برندینگ شهری ارزیابی جایگاه المان

 ـ اهداف جزئی 2ـ  3ـ  1

 های شهری در برندینگ شهری شناخت جایگاه المان -7

 شدن به برند شهری ها و امکانات شهر دامغان برای تبدیل شناخت ظرفیت -2

هها دربرنهد شههری     های تزئینی میادین شهر دامغهان و جایگهاه آن   شناخت وضع موجود المان -9

 دامغان
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 ـ سؤالات تحقیق 4ـ  1

 ی اصلیها پرسشـ  1ـ  4ـ  1

 رسالت برندینگ شهری چیست؟ نیتر یاصل 

 دارند؟ ی شهری در انجام این رسالت چه نقشیها المان 

 به برند چه چیزهایی هستند؟ شدن لیتبدو امکانات شهر دامغان برای  ها تیظرف 

 ی فرعیها پرسشـ  2ـ  4ـ  1

  ی شهری ارتباطی وجود دارد؟ها المانی شهروندان با رفتار اجتماعآیا بین 

  ؟ردیپذ یمصورت  در دامغانپیشبرد اهداف برند شهری  بر اساس ها المانآیا انتخاب 

 ی شهر دامغان از شرایط خهوبی بهرای جهذب گردشهگر و مخاطهب       های موردمطالعه آیا میدان

 برخوردارند؟

 ـ پیشینه تحقیق 5ـ  1

که به هویت شهری  ی اول، منابعی هستند شود: دسته ی تحقیق حاضر به سه دسته تقسیم می پیشینه

ی  ی دوم به برندینگ شهری و گردشگری پرداخته است و دسهته  پردازند، دسته های شهری می و المان

تهرین   شهاخص  باشند. لازم به ذکر است منابع یادشده بخشی از مربوط به شهر دامغان می سوم منابعی

 ی منابع موجود نیستند. باشند و شامل همه ی تحقیق می منابع پیشینه
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 ( پیشینه تحقیق1 ـ 1جدول )

محوراصلی 

 کتاب

نوع  عنوان

 منبع

 توضیحات و نتایج مسئله موردبررسی محقق

ی
هر
 ش
ی
ها
ن 
ما
و ال
ت 
وی
ه

 

هویت شهر 

نگاهی به هویت 

 شهر تهران

 

 کتاب

دکتر مصطفی 

 فر بهزاد

 نگههاهی بههه هویههت 

طهههور  شههههر، بهههه 

مخصههوص بررسههی 

 هویت شهر تهران

این کتاب تلاشی است برای بیهان  

مفاهیم پایه، هویت، هویت شههر،  

های ههویتی   بحران هویت و مؤلفه

شهههر و همچنههین شههرح کامههل   

 عناصر هویتی شهر تهران

 نمادهای

 در فرهنگی

: شهری مناظر

 حس معنا، بیان

 آرامش و هویت

 روحی

 

 

 مقاله

 

حسن 

 کریمیان

نقههههش  بررسههههی

 و نمادههها ارتبههاطی

در  هههههها نشهههههان

 کهههن و شهههرهای

کهههاربرد  چگهههونگی

 و راهکهار  علائم این

اجرایهی اسهتفاده از   

ههها در شهههرهای  آن

 نوبنیاد

در ایههن مقالههه بههه اهمیههت نقههش 

ها در مناظر شهری  نمادها و نشان

و نقش حاکمیت در کاربرد نمادها 

شههود، همچنههین   پرداختههه مههی 

در تعدیل نویسنده بر نقش دولت 

وضههههعیت فعلههههی و تشههههکیل  

ههای   نمادهها و نشهان  »کمیسیون 

 کند. تأکید می« فرهنگی

 تأثیرگذاری

 های المان

 بر هویت شهری

 شهری فضای

 

 

 مقاله

محمدرضا 

مبهوت، زهرا 

منتظری و 

حدیثه 

 طوسیان

ههای   شناخت المان

ی  شهههری و رابطههه

آن بهههها هویههههت و 

 طراحی شهری

 مفهاهیم  بیان از در این مقاله پس

 از کامههل شههناختی بههه هویههت

 بها  آن رابطهه  و های شههری  المان

 شهههههری طراحههههی و هویههههت

 معیارهای و ها ارزش و یافته دست

 بازکههاوی مههورد را ههها آن طراحههی

 دهد، سهپس کارکردههای   می قرار

بیههان  شهههری هههای المههان مهههم

 شود. می

ی
گر
دش
گر
 و 
ی
هر
 ش
گ
دین
برن

 

جستاری در 

 برندینگ شهری

 

 کتاب

 

 جعفرخلیل 

 پیشه

 

شههناخت و بررسههی 

 شهری برند و برند

طور که نویسهنده   این کتاب همان

گویههد کتههابی دومنظههوره  آن مههی

اسههت؛ در تهیههه آن سههعی شههده  

است در خهلال انتقهال مفهاهیم و    

هههای کلیههدی در زمینههه    آمههوزه

موضههوع اصههلی، یعنههی برنههدینگ 

طههورکلی  شهههری، خواننههده بههه  

سهازی نیهز    بادانش و اسهرار برنهد  

 شود. آشنا

برندینگ شهری 

سازی  یاد

 

 کتاب

 

 کیت دینی

بیهههان برنهههدینگ  

شهههری و معرفههی  

این کتاب کنکاشی است پیرامون 

بیههان جههامع نظریههات برنههدینگ  



8 


شهرهای موفهق در   شهری

 سازی شهری برند

شهههری در ابعههاد مختلههف و در   

بخههش دوم کتههاب بیههان مههوارد   

سازی  موردی موفق در زمینه یاد

 شهری

 شدن و جهانی

 شهر

 

 

 کتاب

جان رنای 

شورت و 

یونگ هیونگ 

 کیم

جغرافیهای شهههری،  

هههههای  سیاسههههت

شههری، جغرافیههای  

اقتصههادی، اقتصههاد 

سیاسههی جهههان و  

 مطالعات فرهنگی

ی خویش نقش  این کتاب به گفته

شهرها در نقاط مختلف جههان را  

کند سهپس بها تصهویر     بررسی می

اینکه چگونه فراینهدهای متفهاوت   

سیاسهی در  اقتصادی، فرهنگهی و  

سهطح جههانی بهه تغییهر شهههرها     

انجامهههد، ارتبهههاط میهههان    مهههی

شهدن   های شهری و جهانی پویش

فرهنگهههی و سیاسهههی را بهههرملا  

سههازد و بههالاخره بههرخلاف    مههی

مطالعههات موجههود کههه فقههط بههه  

شههر   تحولات جهانی تأثیرگذار بر

کنههد، کتههاب حاضههر  تمرکههز مههی

کند که چطهور فراینهد    بررسی می

عمههل  مزبههور در جهههت مخههالف 

شدن را از طریق  کند تا جهانی می

 های شهری منعکس کند. پویش

ی
گر
دش
گر
 و 
ی
هر
 ش
گ
دین
برن

 

مدیریت جامع 

 برند

 

 

 کتاب

حمید  سید

خداداد 

حسینی و 

 مهران رضوانی

مکاتهههههههههههههب، 

گههههههذاری و  ارزش

 توسعه برند ملی

کتههاب حاضههر تلاشههی اسههت از   

کهه  « های فرهنگی دفتر پژوهش»

برنهد  به اهمیت موضوع مهدیریت  

پرداختهه و در ایهن کتهاب بابیههان    

مفهههاهیم و وانگهههان کلیهههدی در 

 ها و رویکردهها  دوره مدیریت برند،

گهذاری برنهد در    و همچنین ارزش

تهداعی   گهذاری ملهی،   مورد برنهد 

معانی برنهد ملهی و توسهعه برنهد     

 گوید. المللی سخن می بین

بازاریابی 

گردشگری برای 

 شهرها

 

 کتاب

ترجمه دکتر 

علی موحد، 

سالارکهزادی 

 و پگاه ایزدی

بازاریابی گردشگری 

بهههرای شههههرها و  

ها، چگونگی  شهرک

گهذاری   ایجاد برنهد 

منظهههور  شههههر بهههه

جههذب گردشههگر و  

 ها های آن هزینه

چنین به معرفهی خهود    کتاب این 

پرداخته اسهت: توجهه ویهژه ایهن     

کتههاب بههه مفهههوم تحلیههل شهههر  

 عنوان محصول، اختصاص دارد. به

وری و عمهل  کتاب ترکیبهی از تئه  

باشد، صفحات تمرین متعددی  می

تواننهد   ها و خدماتی که می از ایده



1 
 

گذاری شده، ادغام  در تصویر برند

 شده است. شوند، ارائه

ان
مغ
 دا
هر
ش

 

سیر تحول 

معماری و 

شهرسازی 

دامغان در قرون 

 اولیه اسلامی

 

 

 کتاب

 

 

معصومه 

 داودیان

پژوهشهههی جهههامع 

دربههاره معمههاری و  

تحهههولات شههههری 

دامغههان در قههرون  

 اولیه اسلامی

در ایههن کتههاب ابتههدا موقعیههت    

ی تههاریخی  جغرافیههایی و حههوزه 

سهپس سهیمای شههر و محهدوده     

ازآن  پهس  فیزیکی شهر معرفهی و 

سههیر تحههول تههاریخی دامغههان در 

ههههای مختلهههف تهههاریخی    دوره

شههده اسههت. همچنههین    بررسههی

ی بناهههای  معمههاری و تاریخچههه 

طهور کامهل    تاریخی دامغان نیز به

 شود. یان میب

های  جاذبه

گردشگری 

 طبیعی دامغان

 

 کتاب

مصطفی  

 طبیعی

های  معرفی جاذبه

 گردشگری دامغان

این کتاب کوششی است در جهت 

هههای طبیعههی و   معرفههی جاذبههه 

 گردشهههگری شههههر دامغهههان و  

منهدان   راهنمایی مفید برای علاقه

به گردشگری و بازدید از این شهر 

 باشد. می

روند توسعه 

نهادهای 

فرهنگی 

شهرستان 

 دامغان

 

 

 کتاب

 

احسان الله 

امیر 

 عبداللهیان

روند توسعه مساجد 

هههای  جههامع، حههوزه

ههها،  علمیههه، خانقههاه

آمههوزش و پههروش  

نوین، مراکز آموزش 

 ها عالی و دانشگاه

در این کتهاب نهادههای فرهنگهی    

دامغان از نخستین مساجد جهامع  

از اسهلام، نهادههای آموزشهی     بعد

هها تها    فرق و خانقهاه  ان،اسماعیلی

ی آموزش پروش دامغان  تاریخچه

ها  و مراکز آموزش عالی و دانشگاه

 شوند. بررسی می

تاری ، فرهنگ و 

ادبیات 

هزارساله  شش

 دامغان

 

 کتاب

 

محمدعلی 

 طاهریا

معرفههی دامغههان در 

ابعههههاد مختلههههف  

تاریخی، فرهنگی و 

 ادبیات آن

ایههن کتههاب در هفههت فصههل بههه  

جغرافیهها،  دامغههان،معرفههی تههاری  

اوضههاع اقتصههادی، آثههار تههاریخی، 

نامداران دامغان، شهاعران دامغهان   

و  و شعرای معاصر شامل متقدمان

عامهههه مهههردم دامغهههان  فرهنهههگ

 پردازد. می

بررسی الگوی 

فضایی شهر و 

کارآمدی 

های  دسترسی

شهری 

)موردمطالعه 

 

 

 مقاله

 

صدیقه لطفی، 

اله دیو  اسد

عاطفه سالار و 

 صرفی

شهههناخت الگهههوی  

فضایی شهر دامغان 

و کارآمهههههههههدی 

ههها بههه   دسترسههی

 خهههدمات شههههری

 خرید و آموزشی()

در این مقاله بابیان مفاهیم نظری 

و معرفی روش تحقیهق و تحلیهل   

ههای   آن، به بیان پراکنش کاربری

شهری و جمعیت شهر دامغان در 

پهردازد   ی شهری می گانه نواحی نه

ری را در ساختاریابی فضای شهه  و
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ها بهه   رابطه با کارآمدی دسترسی شهر دامغان(

مراکز آموزشی و خریهد نامناسهب   

درنهایهههت نویسهههنده  یابهههد. مهههی

هههایی نیههز در رابطههه بهها  پیشههنهاد

 دهد. ساختار فضایی شهر ارائه می

هویت به برند شهری اشاره نشده اسهت و در   ها و که در بخش المان گونه هستند منابع ذکرشده به این

یهک از   ههیچ  بهه در منابع مربوط به دامغان نیهز   های شهری یاد نشده است. از المان بخش برند شهری

 ای نشده است. موضوعات برند و المان شهری اشاره

 ـ فرضیات پژوهش 6ـ  1

ههای دامغهان، در ایهن تحقیهق      های تزیینی میهدان  رسد که در رابطه با برند شهری و المان به نظر می

 فرضیات زیر را دریابیم:

شهری هر شهر در معرفی شهر به مخاطب و جذب سرمایه و گردشهگر در   شود برند می فرض -7

 آن شهر بسیار مؤثر است.

 هستند. شهری بسیار تأثیرگذار های شهری در تقویت برند شود المان فرض می -2

شههری دامغهان در جهذب گردشهگر و      های های درست در میدان شود انتخاب المان فرض می -9

 غان به همگان بسیار مؤثر خواهد بود.شهری دام معرفی برند

 ـ روش تحقیق 7ـ  1

 صهورت  بهه  هها  دادهی گهردآوری   نحهوه بهوده و   یلیتحل -یفیتوص وهیش نوشتار به نیدر ا قیروش تحق

پهژوهش از طریهق    ازیه موردنبدین طریق کهه جههت گهردآوری اطلاعهات      .استی و میدانی ا کتابخانه

هایی خواهیم رسید و بهرای   ها و داده از اسناد و مدارک، به نظریهی و استفاده ا کتابخانهمطالعات دقیق 

 ها از تحقیقات میدانی استفاده خواهد شد. سنجش درستی آن
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 ـ کاربرد نتایج تحقیق 8ـ  1

گهذاری و توجهه بهه برنهد شههری و       امروز کاربرد برند شهری در جهان بر کسی پوشیده نیست و برند

ز مهدیران و مسهئولان شههرها و کشهورها قرارگرفتهه اسهت. دامغهان        المللی سرلوحه کار بسیاری ا بین

تواند با تهدوین برنهدی مناسهب بهه جهذب       های گردشگری فراوان می عنوان شهری تاریخی با جاذبه به

تهوانیم   گردشگر، سرمایه و ارتقای سطح کیفی زندگی برای ساکنانش دست یابد. ما با این تحقیق مهی 

ههای شههری    خصوص المهان  جهت ارتقای سطح کیفی فضای شهری و به های مناسبی ابزار و پیشنهاد

شود در جهتهی   های شهری می هایی که برای المان های شهرسازی و هزینه تا فعالیت دامغان ارائه کنیم

 درست هدایت شوند.
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 های نظری فصل دوم: تعاریف، مفاهیم و دیدگاه
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 مقدمه

مورد آن پژوهش است. لذا  های نظری در های هر پژوهش شناخت مفاهیم، تعاریف و دیدگاه از ضرورت

های  دیدگاه آوری مفاهیم پایه و ضروری پرداختیم و با تحلیل و بررسی، ای به جمع با مطالعات کتابخانه

 بیان نمودیم. کنند نظری مفیدی که ما را در این پژوهش یاری می

 شهر و فضای شهری ـ 1 ـ 2

ای کهه بسهتر اصهلی     ی شهر و سپس فضای شهری اسهت، وانه  اولین مفهومی که باید تشریح شود وانه

ها  ترین آن ترین و جامع باشد. تعاریف مختلفی از شهر وجود دارد؛ لیکن یکی از کامل پژوهش حاضر می

دههد. ایشهان    ارائه مهی « ریمبانی نظری و فرآیند طراحی شه» تعریفی است که دکتر پاکزاد در کتاب

هها و رفتارههای    اسهاس نیازهها و فعالیهت    کنند کهه بهر   ای فرهنگی/کالبدی معرفی می شهر را مجموعه

ها و رفتارهای شهروندان در  عنوان ظرفی است که فعالیت گرفته است؛ همچنین شهر به ساکنانش شکل

 دهند. صی را از خود نشان میگیرد. مردم بسته به نیازهای خود فعالیت و رفتار خا آن شکل می

آید که کالبد و فضای شهر تحت تأثیر رفتار  در تعریف شهر و فضای شهری همواره این بح  پیش می

گهذارد؟   های شهروندان است یا بالعکس این فضا و کالبد است که بر رفتار انسهانی تهأثیر مهی    و فعالیت

سو، آینهه تمهام    طور که فضاها از یک همان»وید: گ داند و می آقای دکتر پاکزاد این رابطه را دوطرفه می

ها و رفتارههای   باشند، از سوی دیگر فضاها بر فعالیت ها و الگوهای رفتاری یک جامعه می نمای فعالیت

تهرین   توانهد از مههم   توان نتیجه گرفت فضاسازی شهری می لذا می«. گذارند ساکنین تأثیر شدیدی می

آید که آیا این  اطبان و شهروندان باشد. حال این سؤال پیش میعوامل در القای منظوری خاص به مخ

 بین کجاست؟ کند؟ جایگاه هویت دراین ی دوطرفه بین شهروندان و هویت شهری نیز صدق می رابطه
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 ـ شهر و هویت شهری 2 ـ 2

کهه ههر    در بخش قبل به این نتیجه رسیدیم که تأثیر فضای شهری بر مردم تأثیری دوطرفه است. این

ای از هویت خاص خود برخوردار است بر کسی پوشیده نیست، اما سؤال اصلی این اسهت   فرد و جامعه

ای دوطرفهه اسهت؟ آیها     که آیا مسئله هویت شهر و شهروندان نیز همچون محهیط و سهاکنانش رابطهه   

گرفته از محیط و کالبد است یا این مردم و جامعه هسهتند کهه بهه محهیط و شههر       هویت مردم نشئت

بینیم ابتدا مفهوم هویت و هویهت شههری را بیهان     بخشند؟ برای پاس  به این سؤال لازم می ت میهوی

 کنیم.

ی وی داشهته باشهیم. انسهان     برای تعیین هویت هر فرد باید ابتدا اطلاعاتی از گذشهته، حهال و آینهده   

یابهد. ایهن   توانهد هویهت خهویش را باز    عنوان موجودی اجتماعی بدون کمک و اطلاعات دیگران نمی به

تواند درست باشد، چراکهه بهرای دسهتیابی بهه هویهت شههر بایهد         موضوع در مورد هویت شهر نیز می

فهردی   های خهاص و منحصهربه   اطلاعاتی از گذشته و حال داشته باشیم و دریابیم که شامل چه ویژگی

 است؟

بها   تهوان  مهی را  کهه شههر   گویند می« هویت شهر نگاهی به هویت شهر تهران»در کتاب  فر بهزاددکتر 

مختلفهی جهای داد.    ههای  دسهته در  تهوان  مهی را  هها  آنمختلفی تعریف و توصیف کرد و  های مشخصه

که شهر باید  کنند می. همچنین بیان تأثیرگذارندکه در ارتباط با شهر هستند و بر یکدیگر  هایی مؤلفه

مطلهع   هها  آنموضوعات اخلاقی باشد و از این طریق شهروندانش را از  ی دهنده نشان ها سمبلاز طریق 

 های هویتی شهر شناخته شوند. رو لازم است ابتدا مؤلفه سازد و آموزش دهد. ازاین
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 های هویتی شهر ـ مؤلفه 1 ـ 2 ـ 2

 کنیم که در هویهت شههری، مبهاحثی چهون     های هویتی شهر باید به این نکته اشاره قبل از بیان مؤلفه

و طبهق   هویت نیست گویند، شهر ایرانی امروز بی هویتی وجود ندارد؛ چراکه برخلاف آنچه برخی می بی

 توان صفات هویتی آن را در الگوی مشخصی جای داد. ، تنها نمیفر ی دکتر بهزاد گفته

 طور که قبلاً گفتیم، برای شناخت هویت شهر همچون هویت انسانی نیاز به شناخت اطلاعاتی از همان

های طبیعی مانند کوه، دشت، رود  ه مؤلفه 7ها شامل:  ی آن است. این اطلاعات یا مؤلفه حال و گذشته

ههای   هه مؤلفهه   9های مصنوع مانند بناها، راه، میدان، محله، نمادها و بناهای تاریخی و...  ه مؤلفه 2و... 

 ورسوم، سواد، دین و... هستند. انسانی مانند فرهنگ، زبان، آداب

بخش  ها نیز از عناصر هویت دانیم که نمادها و سمبل های هویتی شهر آشنا شدیم، می که با مؤلفه اکنون

هها   شهر بایهد از طریهق سهمبل   » فر که قبلاً نیز بیان کردیم ی دکتر بهزاد به شهر هستند و طبق گفته

 نماید. ضروری میها  ، لذا آشنایی با این نمادها و سمبل«بیانگر موضوعات اخلاقی به شهروندانش باشد

 های شهری نماد و المان ـ 3 ـ 2

به نظر گوته وظیفه نمهاد نشهان دادن چیهزی     کند. نماد یک محتوای معنایی را به زبان فرم بیان می»

(. ایهن  7985پاکزاد، )«خاص در داخل یک کلیت و نشان دادن یک کلیت از طریق چیزی خاص است

صهورت   و بهه کنهد؛ چراکهه ههر نمهاد     هر تائیهد مهی  هویتی شه عنوان عنصر  د آن را بهوتعریف از نماد وج

عنوان بخشی از هویهت شههر بهه مخاطهب نشهان       تر هر المان شهری، خصوصیاتی از شهر را به عمومی

گذارنهد، بهالعکس ایهن مطلهب بایهد در سهاخت و طراحهی         فضا و رفتار ساکنان تأثیر می دهند و بر می

گر تصویری از شهر و سهاکنانش باشهند. درواقهع در طراحهی      ها باید نشان ها نیز رعایت شود و آن المان

، زیهرا  باید به صورت ویژه مورد توجه قرار گیرنهد ها  ها و المان نشانه ، طراحی، موقعیت و جایگاهشهرها
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تواننهد   فارغ از دید بصری و منظر شهری بخشی از هویت شههر و خهاطرات گذشهتگان هسهتند و مهی     

 باشند.عنصری خاطره ساز برای آیندگان 

شده است و ما با عبهور از   های شهری فراموش سازی المان متأسفانه امروزه توجه به بعد هویتی و هویت

هویت محیط اطرافش در  شهرهای مختلف، ممکن است یک المان را بدون ارتباط با محل قرارگیری و

شتن دانش کهافی  ها و ندا چندین شهر مختلف مشاهده کنیم. این موضوع نشانگر عدم توجه به ویژگی

ای از  ها بخش ویهژه  های شهری و کاربردشان در منظر شهری است. ازآنجاکه المان انواع المان مورد در

 ها بپردازیم. بینیم در ادامه به توصیف بیشتر آن دهند ضروری می پژوهش ما را تشکیل می

 های شهری انواع المانـ  1 ـ 3 ـ 2

بنهدی زیهر معرفهی     توان در دسته مبهوت، منتظری و طوسیان میای از  های شهری را طبق مقاله المان

 کرد.

 (1332مبهوت، منتظری، طوسیان، ) شهریهای  ( انواع المان1 ـ 2جدول )

 توضیحات ها انواع المان

 

 نمایشی

 زیبایی هنری، نمایشی، جنبه از برخورداری. 

 خاص مفهومی از برخورداری عدم. 

 خاص مخاطب دارای. 

 شهر سطح در کمتر کاربرد. 

 و نمایشی های گالری و هنری های نمایشگاه در بیشتر کاربرد... 

 

 بیانی

 طراحی بابیان مطلبی خاص 

 مردمان و منطقه های ویژگی یا و فرهنگی تاریخی، رویداد بازگوکننده 

 عام مخاطب دارای 

 شهری های گره و شهری های میدان بخصوص شهر سطح تر در گسترده کاربرد. 

 

 

 عملکردی

 بصری عناصر و ها آرایه از استفاده با فضا خلق 

  فضایی چنین ایجاد از قبل مذکور منطقه از ویژه اطلاعات داشتن به الزام 

 شهر سطح در بیانی های المان به نسبت تر گسترده استفاده 

 نمایشی و بیانی های المان به نسبت بیشتر مخاطب دارای 

 شهر هر در شمار بی های سبک دارای 
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 ـویژگی المان شهری 2 ـ 3 ـ 2

 مفهومی لحاظ ه به 2فرمی  لحاظ ه به 7توان به دو جهت بررسی کرد: یک المان شهری را می

 فرمی لحاظ ـ به 1 ـ 2 ـ 3 ـ 2

 فرم، جزئیات، ارتفاع، خصوصاً ابعاد نورپردازی، رنگ، مصالح، .است المان یک ساختار و کالبد اول بعد»

 جانبهه،  همهه  دید صدا، بودن، عملکردی غیر یا عملکردی شب، و روز انداز چشم سازی پیرامون، محوطه

 تواننهد  می و بوده مؤثر المان یک تأثیرگذاری میزان بر همگی ...و طرح هندسه فرعی، و اصلی دیدهای

 .(7939مازندرانی، معتقدی، )« باشند منطقه یک هویت نمایانگر

 مفهومی لحاظ ـ به 2 ـ 2 ـ 3 ـ 2

 .باشد می آن ادراکی و مفهومی جنبه است برخوردار اول بعد به نسبت بیشتری اهمیت از که دوم بعد»

 تهأثیر  توانهد  مهی  نیهز  طهرح  موضهوع  بها  مستقیم برخورد جای به روشن اما انتزاعی مفهومی از استفاده

 همان(.«)مخاطب بگذارد بر تری عمیق

فصلنامه مهدیریت شههری و    ها گلستانی و روشن و آقای شیبانی در ی خانم بر اساس برداشتی از مقاله

ههای شههری را در جهدول زیهر      ههای المهان   ی خانم مازندرانی و آقای معتقدی ویژگهی  همچنین مقاله

 بندی کردیم. دسته
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و  1333مازندرانی، معتقدی، ) ازهای شهری منبع نگارنده با برداشتی  های المان ( ویژگی2 ـ 2جدول )

 (1333گلستانی، روشن، شیبانی، 

 ها ویژگی یبند دسته

ی
رم

ف
 

 

 استفاده از مصالح بومی، کنتراسهت مناسهب، عمهر بهالای مصهالح، همهاهنگی بصهری         :مصالح

 مطلوب

 جوار، برقراری تعادل و توازن رنگی بین المان و محیط خوانی رنگی المان و بافت هم هم :رنگ 

 المانهایی از طرح، جلوه دادن جزئیات، کاهش یکنواختی  تأکید بر بخش :نورپردازی 

 حس مکان و  خصوصاً ازنظر ارتفاع(، تأثیر بر) تناسب المان با محل یا منطقه قرارگیری: ابعاد

 خط آسمان

 مرحله دوم نمایش اهداف طرح، نمایش اطلاعات بیشتر به مخاطب :جزئیات 

 :های سیال، ساکن و... بیان هدف طرح و موضوع، استفاده از فرم فرم 

 کیفیت طرح، استفاده از  عنوان مکمل آن، تأثیر بر المان به : تأکید برسازی پیرامون محوطه

 عناصری چون فضای سبز، آب و...

 دیدهای متفاوتد ایجا انداز روز و شب: چشم 

 خاطر مخاطب، تغییر از  افزایش ارتباط و حس تعلق :عملکردی یا غیر عملکردی بودن

ن، فضای نشستن، مطالعه ی کاربردی، ایجاد کاربردهایی همچو ی صرفاً بصری به جنبه جنبه

 و...

 :تحریک حس شنوایی با عناصری چون آب، باد و... صدا 

 درجه، تأثیرگذاری بیشتر بر طرح، حرکت ناظر پیرامون  911طراحی دید جانبه:  دید همه

 المان

  :توجه به دیدهای اصلی و فرعی، توجه به دید ناظرین پیاده و سوارهدیدهای اصلی و فرعی 

 

ی
وم

فه
م

 

  :سنخیت المان با موقعیت و فرهنگ مردم منطقهرابطه متقابل فرهنگی 

 هایی از فرهنگ و هویت جمعی نماد و نشانه ای شهری: عنوان نماد یا نشانه به 

  :تقویت روحیه کلی فضا و تقویت انسجام بصریمتناسب با شأن مکان 

 :شناختی بر مخاطب اثرگذاری سریع زیبایی سرعت در انتقال مفاهیم 

 

 های شهری ـمعیارهای کلی طراحی المان 3 ـ 3 ـ 2

ای در طراحهی شههری برخهوردار     ههای شههری از جایگهاه ویهژه     تر گفته شد، المان طور که پیش همان

 ها نکات زیر رعایت شود: هستند، بنابراین لازم است در طراحی آن
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هه   9کالبهدی محهیط   ه بررسی شهرایط جغرافیهایی و    2ه تحلیل و بررسی موقعیت قرارگیری المان  7

 تحلیل محیط ازنظر شرایط اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و هویتی.

 ـ مفهوم برند 4 ـ 2

ی برند شهری است. برای آشنایی با برندینگ  ی دیگری که در این پژوهش نیاز به تشریح دارد وانه وانه

ن مباحه  روز دنیاسهت،   تهری  ترین و رایج شهری ابتدا باید با مفهوم برند آشنا شویم. برند یکی از جذاب

های تجهاری   ی این موضوع سخن نگویند. مدیران شرکت توان سراغ داشت که درباره کمتر جایی را می

 روزه در پهی تهلاش بهرای دسهتیابی بهه      بزرج جهان و مدیران شهرها و کشهورهای بهزرج دنیها همهه    

یقهات بسهیاری انجهام    های نوین و پربازده برای توسعه برند خویش هستند و در ایهن راسهتا تحق   روش

 دهند. می

عنهوان نهام،    تهوان بهه   برنهد را مهی  » شود: گونه بیان می مفهوم برند این« مدیریت جامع برند» در کتاب

ها در نظر گرفت که در راستای تعریف و تمیهز کالاهها و    عبارت، علامت، نماد، طرح و یا ترکیبی از آن

ای  ی برنهد وانه  با توجه بهه ایهن تعریهف وانه   «. رود ها به کار می خدمات یک فروشنده از سایر فروشنده

نماید، همگان با برند کالاهای مختلف آشنا هسهتند و مفههوم برنهد     ی برند شهری می آشناتر از وانه نام

ی  خصوص در کشهور مها وانه   کالا مفهومی رایج و جاافتاده برای هرکسی است، اما شاید کمتر کسی به

 بشناسد. لذا ضروری است در ادامه به تشریح برند شهری بپردازیم.برند شهری و یا برند مکان را 

 ـ برند شهری 1 ـ 4 ـ 2

ههای ههویتی، فرهنگهی،     های خهاص ههر شههر اسهت، کلیهه مؤلفهه       برند شهری شامل هویت و ویژگی

هها، امکانهات و خهدمات رفهاهی، تفریحهی و...       ی فعالیت و همه شهر المللی هر اجتماعی، سیاسی و بین

باشند. برند شهری یک نشان و یک عبارت کوتاه بهوده کهه بهه شههر در      ی برند شهری می دهنده نشان
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و مقصد  اشتغالعنوان محلی برای سکونت،  سازی جایگاه شهر را به دهد. برند مقابل رقیبانش ارزش می

و سهبب جهذب    دههد  ها را افزایش می ی زمینه بلیت رقابت شهر در همهکند و قا گردشگری تقویت می

مانهد، یهک روی آن    ی دورو می جعفر پیشه معتقد است که برند مانند سکه. سرمایه در شهر می گردد

این تعریف مها را   هویت و محتوا و رویی دیگر بصری و تصویری است و ما به هردو روی آن نیازمندیم.

 رند را در دو بعد هویتی و بعد بصری و تصویری بررسی کنیم.دارد که ب بر این می

 ـ برند شهری و هویت شهر 1 ـ 1 ـ 4 ـ 2

های ههویتی یهک    در قسمت قبل و در تعریف برندینگ شهری اشاره کردیم که برند شامل کلیه مؤلفه

ند به بیان آقای باشد. اجزای بر ی برند می گانه اولین جزء از اجزای سه« هویت برند»شهر است. درواقع 

 ه تصویر برند است. 9ه جایگاه برند و  2ه هویت برند،  7جعفر پیشه شامل: 

امها   خواهند از برند مورد درک قرار بگیهرد؛  شود که صاحبان برند می هویت برند به آن چیزی گفته می

هویهت برنهد   در  تواننهد  نکته اینجاست که آیا هر منظور و مقصودی را که صاحبان برند بخواهنهد مهی  

نظر بگیرند؟ برای پاس  به این سؤال باید با هویت مکان برنهد آشهنا بهود و     متصور شوند و برای آن در

 آنچه در واقعیت وجود دارد به مخاطبان نشان داد.

تبلهور هویهت تهاریخی، فرهنگهی،      فرد و خاص آن شهر و های منحصربه برند هر شهر باید راوی ویژگی

ههای ههویتی ههر     پایهه واقعیهت   رزوبوم باشد. باید یادمان باشد، هویت برند برسیاسی و... ساکنان آن م

ی  طور کهه برنهد زاده   ای متقابل دارند. همان منطقه شکل بگیرد؛ چراکه هویت برند و هویت شهر رابطه

شهود.   هویت شهر است، هویت برند نیز بر کلیت شهر تأثیر گذاشته و حتی موجب تأثیر بر ساکنان می

ت در معرفی برند سبب ایجاد تنهاق  در سیسهتم شههری و درنهایهت منجهر بهه شکسهت        عدم صداق

 شود. برندینگ شهری می
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 ـ برند و منظر شهری 2 ـ 1 ـ 4 ـ 2

ذهنیت برند( است. تصویر برند همان چیزی اسهت کهه درنهایهت توسهط     ) سومین ویژگی برند، تصویر

گیرد، در  نسبت به هویت شهر شکل می صورت درست که هویت برند به شود. هنگامی مخاطب درک می

ای  شود که برند با چهه طبقهه   ی دوم باید به شکل صحیح جایگاه سازی شود؛ یعنی مشخص می مرحله

 های متمایز آن برای رقابت کدام است. باید مقایسه گردد و نیز ویژگی

ر که قهبلاً اشهاره   طو رسد. همان ازاین دو مرحله نوبت به مرحله سوم و تصویرسازی برند شهری می پس

میهزان نیهاز    ی دورویی است که به هر دو بعد آن برای موفقیهت بهه یهک    سازی مانند سکه کردیم برند

توانیم در  ، اما میبه تشریح آن پرداخته شدداریم. اینک بعد هویتی برندینگ بر کسی پوشیده نیست و 

ری در سهیمای شههر را نهام    مورد بعد بصری آن مصادیقی همچون علامت، نماد، طرح و نمودهای بصه 

 ببریم.

های  هایی است که ارزش صحیح و درنهایت بازتولید کیفیت موضوع اصلی منظر شهری، قرائت، تفسیر 

ی طبیعی انسان با محیط شهری خهود   زند و موجب حفظ رابطه قدیم و جدید شهر را به هم پیوند می

ر سیما و منظر شهری، فضای سبز، مبلمان ترین عناصر تأثیرگذار د (. از مهم7935چکانی، پر) شود می

سرعت بهه بیننهده و    های هویتی شهر و برند شهر را به توانند ویژگی که می های شهری هستند؛ و المان

 سازی در گردشگری خواهیم پرداخت. گردشگران معرفی کنند. لذا در ادامه به شرح جایگاه برند

 ـ برند شهری و گردشگری 3 ـ 1 ـ 4 ـ 2

فتیم که برند شهری برای دیده شدن نیازمند نگاه گردشگران است. عکس ایهن موضهوع نیهز    تر گ پیش

های در حال رشد بازار جهانی است و کشورهای زیادی به دنبال  وجود دارد، چراکه گردشگری از شاخه

جذب روزافزون گردشگر و درنتیجه جذب سرمایه به کشور خود هستند. این موضوع در کشور ما نیز با 
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تر از پیش موردتوجهه قرارگرفتهه    ر به اهمیت روزافزون جایگاه درآمدهای غیرنفتی در اقتصاد، بیشنظ

 است.

، برندینگ شهری را راهکار مناسهبی  «سازی شهری برندینگ شهری یاد» در کتاب« کیت دینی»آقای 

سهازی کهه شههرها     استراتژی برند»ی وی:  دهد. به گفته برای ارائه تصویری توریستی از شهر ارائه می

ههای مهادی محهل ماننهد بناهها و       نمایند معمولاً دو جنبه دارد: شهرها یا به تأکید بر ویژگهی  اتخاذ می

کننهد.   ها، نمادها و شهعارها اشهاره مهی    های غیرمادی آنجا مثل داستان پردازند، یا به جنبه رویدادها می

نمهوده و گردشهگران بیشهتری را جهذب      بدین شکل، شهرها امیدوارند که خود را از سایر رقبا متمهایز 

 «.نمایند

 سازی آنلاین ـ برند 4 ـ 1 ـ 4 ـ 2

ی امور زندگی  ای است که تأثیر آن را در همه گونه رشد اینترنت و تأثیر فضای مجازی در عصر حاضر به

دو توان نادیده گرفت. تبلیغ برند از طریق فضای مجازی و اینترنهت بهه    سازی شهری نمی و نیز دربرند

تواند انجام شود. اول اینکه صاحبان برند و متصدیان مدیریت شهری، برنهد شههر خهود را از     صورت می

این طریق تبلیغ و معرفی نمایند، در این روش باید توجه شود کهه آنچهه در عمهل در مهورد برنهد، در      

ی دور شههر سهعی   ها گیرد و نه آنچه در افق شده است، باید مورد تبلیغ و معرفی قرار سطح شهر انجام

زیرا این تبلیغات درنهایت منجر به حضهور فیزیکهی افهراد در محهیط شهده و       دررسیدن به آن را دارد؛

گردد و اثرات منفی  شده با واقعیت مغایرت داشته باشد، به چالشی عظیم بدل می چنان چه تصویر ارائه

 بر برند خواهد گذاشت.

صورت ناخواسته و بها   تبلیغی است که گردشگران به دومین صورت تبلیغ برند از طریق فضای مجازی،

دهنهد. ایهن کهار     دادن آن در صفحات اجتماعی خهود انجهام مهی    ثبت خاطرات خویش در شهر و قرار

 ترین صورت معرفی برند شهر از طریق اینترنت است. واقعی
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دی به عکاسی ی زیا حال گردشگران علاقه های گذشته تابه شده است که در طول زمان همواره مشاهده

های  های طبیعی هر شهر و منطقه دارند، علاوه بر این در سال و ثبت خاطره از بناهای تاریخی و جاذبه

عنهوان   بینیم کهه توجهه گردشهگران را بهه     های شهری متنوع و جذاب، می آمدن المان اخیر باروی کار

ههای شههری را    جایگهاه المهان  بینیم که در ادامهه   اند. لذا ضروری می ای برای عکاسی جلب کرده سونه

 سازی بررسی نماییم. دربرند

 سازی شهری ها دربرند ـ جایگاه المان 5ـ  2

های شهری از عناصر بصهری   شهرها همواره بستری برای ظهور و بروز خلاقیت هستند. نمادها و المان 

ماعی و انسانی باشند و نقش اساسی در پیوند عوامل جغرافیایی، فرهنگی، اجت بخش به مکان می هویت

در شهردارند. علاوه بر این حضورشان در محیط موجب تقویت هویت شهر شده و با اثرگذاری بر فضا و 

 گردد. به دنبال آن رفتار شهروندان موجب ارتباط روانی بین شهر و ساکنانش می

رفت هایی اسهت کهه همپهای پیشه     سازی از روش آید که توجه به برند شده چنین برمی از مطالب گفته

تواند  فرد شهرها در ابعاد مختلف می های منحصربه شهرها در حال رشد است و با برجسته کردن ویژگی

فهرد فیزیکهی و    عنوان مزیتی رقابتی شهر را در مقایسه با رقیبانش ممتاز سازد، هر ویژگی منحصربه به

برند شهر مؤثر باشهد.   بگیرد و در ساخت تواند در قالب یک نماد شهری موردتوجه قرار غیر فیزیکی می

عنوان عنصهری کهاربردی بهرای بهبهود فضهای       هر آنچه بتواند منظر شهری را زیبا کند و یا به»درواقع 

تهوان   (. پهس مهی  7935فاضهلی،  )«سازی شهری باشهد  تواند عاملی برای برند شهری استفاده شود، می

روند از عوامل  شهرها به شمار میبخش  های شهری که عناصر بصری و هویت نتیجه گرفت نماد و المان

 سازی شهری هستند. مؤثر بر برند
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های تاریخی و جغرافیای طبیعی و  فصل سوم: ویژگی
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 مقدمه

ی پژوهش است، ما در این فصل به معرفی مکان  ی هر پژوهش شناخت دقیق مسئله که لازمه ازآنجایی

های تاریخی، جغرافیهایی   طورکلی شهر دامغان را ازنظر ویژگی در ابتدا به موردمطالعه خواهیم پرداخت.

ههای   کنهیم. در انتهها نیهز میهدان     های گردشگری آن را معرفی می و انسانی بررسی کرده سپس جاذبه

 ی این پژوهش معرفی و بررسی خواهند شد. شهری موردمطالعه

 ـ معرفی شهر دامغان 1 ـ 3

دقیقهه   94درجهه تها    91دقیقه طهول شهرقی و    43درجه و  45دقیقه تا  42درجه و  59دامغان بین 

و از جنوب به دشت کویر، از غهرب   عرض شمالی قرارگرفته است و از شمال به شهرستان نکا و بهشهر

به شهرستان سمنان و از شرق به شهرستان شاهرود محدود است. شهر دامغان در دامنه جنوبی البرز و 

 (.7939داودیان، ) شده است کیلومتری غرب شاهرود واقع 15منان و کیلومتری شرق س 715در 

 اسهاس  بهر جمعیت این شههر    .استشهرستان دامغان  مرکز وشهرهای استان سمنان   دامغان یکی از

هزار  41خانوار جمعیت دارد که شامل  231هزار و  91نفر در  731هزار و  34، 7935سرشماری سال 

نفهر   215ههزار و   27نفر جمعیت شهری و  325هزار و  12نفر زن و  18 هزار و 41نفر مرد و  722و 

 مرکز آمار ایران(.) شود جمعیت روستایی می

نشدنی ایفا کهرده اسهت. ازنظهر جغرافیهایی بهین البهرز و کهویر         دامغان در تاری  ایران نقشی فراموش»

رفته و لذا محل تلاقی بوده و ای روی محور جاده ری به خراسان قرارگ شده و ازنظر محورهای جاده واقع

 (.7939داودیان، )« ارزش استراتژیکی روشنی داشته است

بهاره خهانم    دامغان در ادوار گوناگون تاریخی نقش بسزایی داشته و از شهرهای مهم بوده اسهت. درایهن  

شهر دوم اشکانیان هکاتم پیلس یعنهی شههر صهددروازه بهود.     » کند: داوودیان در کتاب خود اشاره می
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ها کردند، اما بعدازآن که اشکانیان مسلط شدند به تجدید بعضهی از ابنیهه    نای این شهر را ابتدا یونانیب

 کننهد کهه:   همچنهین در جهای دیگهر اشهاره مهی     «. آن پرداخته و اسمش را تغییر داده دامغان نامیدند

ن بعد از نسها بهوده   اند که هکاتم پولیس دومین پایتخت اشکانیا القول طورکلی منابع نوشتاری متفق به»

در مورد نقش خدماتی و تجهاری دامغهان نیهز    « که ظاهرانشان گر گسترش و اهمیت داشتن آن است.

شده در زمان هخامنشان اشاره کرد که دامغان در هر سه مسهیر قهرار دارد.    توان به سه مسیر اعلام می

 اند از: ها عبارت این راه

در جنوب غربی دامغهان(، مازنهدران و   ) دان، شهر صددروازهه از ری )رج( پنج راه به آذربایجان، هم 7

 پری تکان.

 راه به استرآباد، ری، خراسان سمنان و دامغان( سه) ه از ولایت کومس 2

 (.7919به نقل از پیرنیا، همان،) راه به کومش، سند و سغد ه از باختر سه 9

دامغان در قرون اولیه اسلامی اثر  وهوای دامغان در کتاب سیر تحول معماری و شهرسازی ی آب درباره

سلسله جبال البرز مانند سد عظیمی نواحی مرطوب شمالی کشور و دامغان »خوانیم:  خانم داودیان می

رو بارندگی در این ناحیه بسیار کم است. شهرستان دامغان بها توجهه بهه     را از یکدیگر جدا کرده، ازاین

توان گفت که دارای سه تیپ اقلیمی است:  تقریباً میوجود ارتفاعات در شمال و دشت کویر در جنوب 

ی خشک و معتدل در پهای   ه منطقه 2خشک و معتدل تا سرد کوهستانی در شمال  ی نیمه ه منطقه 7

های  به همین دلیل گونه«. ی خشک و معتدل تا گرم و کویری در جنوب ه منطقه 9 کوه و شهر دامغان

 «پسته»ترین محصول کشاورزی آن  رویند. مهم این شهر میمتنوعی از میوه و محصولات کشاورزی در 

شهاعران مشههوری چهون منهوچهری      ترین پسته در ایران است. ایهن شههر همچنهین    مرغوب است که

 دامغانی و محمدعلی معلم دامغانی را در خود پرورانده است.
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 های گردشگری شهر دامغان ـ ظرفیت 2 ـ 3

 های طبیعی ـمعرفی جاذبه 1 ـ 2 ـ 3

 چاه دیهو، منطقهه انگهور    بند، غار هایی چون غار شیر توان به جاذبه های گردشگری دامغان می جاذبه از

 ستانی، آبشار نسروا و تنگه زندان اشاره کرد.

 های تاریخی ـ معرفی جاذبه 2 ـ 2 ـ 3

های تاریخی دامغان شامل، مسجد تاریخانه، برج طغهرل دامغهان، محوطهه تهاریخی تپهه حصهار        جاذبه

ی لطفی، بنای فتحعلی شاهی، ساختمان آغامحمهدخان، بهرج چههل     ان، آرامگاه پیر علمدار، خانهدامغ

 مدرسه مو خانه دامغان، دیوار بارو، مقبره پیر علمدار، کوه، عمارت قراول دختر، آتشکده دروار، دن گرد

 سویه، گنبد زنگوله و مقبره شاهرخ تیموری هستند.

 نگیهای فره ـ معرفی جاذبه 3 ـ 2 ـ 3

های فرهنگی شهرستان دامغان رسم سنتی گل غلتان نوزادان در اولهین بههار زنهدگی او     یکی از جاذبه

آینهد تها بها نهوزادان      ی زیادی از سایر نقاط کشور به امیرآباد دامغان می که هرساله عده طوری است. به

ی  ن سنتی پانصدسالههای فرهنگی باید به آیی خویش در این مراسم سنتی شرکت کنند. از دیگر جاذبه

سهاله افهراد زیهادی     ماه رمضان در مسجد تاریخانه ی دامغان اشاره کرد. همهه  21کیسه دوزی در روز 

 گذارند. برای دعا و گرفتن حاجات و برپاداشتن نماز در این مسجد تاریخی پا می
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 موردبررسی در دامغان های شهری ـ معرفی میدان 3 ـ 3

ههای شههری در برنهدینگ     طور که در عنوان پژوهش آمده، هدف از تحقیق ارزیابی جایگاه المان همان

و بالابردن به علت گستردگی موضوع و وجود انواع مختلف المان ها شهری است؛ که ما در این پژوهش 

 یهها  یدانم المان های تزیینی واقع در موردمطالعه را بهدقت عمل و کسب نتیجه ای مفیدتر، موضوع 

های شهری در دامغان و غیرضروری بودن بررسی  شهری دامغان محدود کردیم. با توجه به تعدد میدان

ها در ابتدا در نظر گرفتیم فقط چهار میدان اصلی دامغهان کهه در مسهیر کمربنهدی قهدیم       ی آن همه

ههای   کهار، المهان  مسافر هستند بررسی گردند. برای دقهت بیشهتر    در مسیر عبور بیشترین قراردادند و

متهر  711. علهت انتخهاب عهدد    میدان مبنای بررسی قرار گرفت متر از مرکز هر 711موجود در شعاع 

برای پژوهش این است که در این شعاع بیشترین و نزدیکترین المان ها بهه مرکهز میهدان قراردارنهد و     

ان اینکهه فهردی کهه در    همچنین علاوه بر محدود کردن تعداد المان ها و بالابردن دقت مطالعهه، امکه  

محوطه میدان قرار دارد و مورد پرسش قرار می گیرد کلیه ی المان های نزدیک میدان و واقع در این 

شعاع را از نزدیک دیده باشد بسیار زیاد است، در صورت در نظر گرفتن شهعاعی بهیش از ایهن ممکهن     

ال همه ی المان های موجود است فردی که ساکن شهر نیست و در حال عبور از آن مکان است تا بح

متهر بها   711در محدوده ی تحقیق را مشاهده نکرده باشد و برعکس با در نظر گرفتن شعاعی کمتر از 

میدان و خیابان اطراف آن غیر از المان مرکزی میدان المان دیگری در محدوده مطالعه توجه به شعاع 

 دست آید. قرار نگیرد و در نتیجه، در تحقیق نتیجه ای غیر واقعی به

و  های موردنظر شامل میدان صددروازه از ورودی تههران، میهدان امهام رضها از ورودی شهاهرود      میدان

های امام حسین و دانشجو در مسیر کمربندی قدیم هستند. در همان ابتدا میدان امام رضها بهه    میدان

ی  یهاد محوطهه  دلیل نداشتن شرایط لازم برای مطالعه حذف شد؛ چراکه بهه دلیهل مسهاحت بسهیار ز    

متر از مرکز میدان تنها شامل بخشی از خود میدان شهده و در ایهن شهعاع     711شعاع  مرکزی میدان،

های شهری هستند  ی ما که همان المان ندارد، درنتیجه موضوع موردمطالعه گونه المان شهری قرار هیچ
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امه به معرفی سه میدان در اد گردد. در این میدان وجود نداشته و سبب حذف این مورد از پژوهش می

 مانده خواهیم پرداخت. باقی

 ـ موقعیت قرارگیری میادین 1 ـ 3 ـ 3



میدان صددروازه

ام حسینمیدان ام

میدان دانشجو

میدان امام رضا

 مسیر کمربندی سابق           

 گوگل مپ() های موردمطالعه بر روی نقشه ( موقعیت قرارگیری میدان1-3) شکل

 های موردمطالعه ـ معرفی میدان 2 ـ 3 ـ 3

 های موردمطالعه ( معرفی میدان1-3) جدول

های  تعداد المان

 111موجود در شعاع 

 از مرکز میدانمتر 

المان 

 مرکزی

های مهم  کاربری

 اطراف

ابعاد 

 تقریبی

 موقعیت قرارگیری

 
 
 

 نام میدان

 ه ترمینال دامغان ندارد نوع 9

 ه دانشگاه پیام نور

 ه نیروی انتظامی
 

 41شعاع 

 متر

 صددروازه میدان ورودی دامغان از سمت تهران

 
 

 ه بنیاد مسکن دارد نوع 5

 ه پارک امام حسین

 دادگستریه 

 ه نیروگاه برق

 41شعاع 

 متر

سومین میدان از ورودی تهران، واقع در 

تقاطع بلوارهای شهید مفتح و جهاد و 

 بلوارهای دولت و امام حسین

امام 

 حسین

 ه دانشگاه دامغان دارد نوع 5

 ه پارک دانشجو

بیضی به 

قطرهای 

 58 و 32

 متر

چهارمین میدان از ورودی تهران، واقع 

بلوارهای دانشجو و امام در تقاطع 

 علی و دانشگاه حسین و بلوارهای چشمه

 دانشجو

1

2

4

3
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 ـ میدان صددروازه 1 ـ 2 ـ 3 ـ 3 

 :متر از مرکز میدان 711 شعاعهای تزیینی میدان صددروازه در  مانتصاویر ال

 

 

 

 

 

 

 

 های تزیینی میدان صددروازه ( موقعیت قرارگیری المان2ـ  3شکل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تزیینی میدان صددروازه ( المان3-3شکل )

 میدان امام حسین ـ 2 ـ 2 ـ 3 ـ 3

 مرکز میدان: متر از 711شعاع  های تزیینی میدان امام حسین در تصاویر المان
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 امام حسین های تزیینی میدان ( موقعیت قرارگیری المان4 ـ 3شکل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تزیینی میدان امام حسین المان( 5-3شکل )

 ـ میدان دانشجو 3 ـ 2 ـ 3 ـ 3

 متر از مرکز میدان: 711های تزیینی میدان دانشجو در شعاع  تصاویر المان
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 دانشجو های تزیینی میدان ( موقعیت قرارگیری المان6 ـ 3شکل )

 

 

 

 

 

 

 های تزیینی میدان دانشجو ( المان7-3شکل )
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 های تزیینی میادین موردمطالعه ـ معرفی المان 3 ـ 3 ـ 3

 میادین موردمطالعههای تزیینی  ( معرفی المان2 ـ 3) جدول

ارتفاع  نورپردازی مصالح نام المان

 تقریبی

 رنگ عملکرد

زه
روا

دد
ص

ن 
دا

می
 

المان دامغان 

37 

 متنوع ندارد متر 2881 ندارد فلز

 کرم ندارد متر 4 دارد فلز المان پسته

المان 

 ها مرغ تخم

 آبی و طلایی ندارد متر 9 ندارد فلز

ن
سی

 ح
ام

 ام
ن

دا
می

 

المان مرکزی 

 میدان

 سنگ +بتن

 

 سبز و قرمز ندارد متر 8 دارد

المان اسب و 

 درشکه

فایبرگلاس+ 

 چوب+ فلز

 سفید ندارد متر 2881 ندارد

المان سنگ 

 معلق

 خاکی ندارد متر 9881 ندارد فایبرگلاس

المان کاسه 

 شکلات

فلز + 

 فایبرگلاس

 متنوع ندارد متر 2811 ندارد

رنگ غالب  دارد متر 985 ندارد فایبرگلاس المان چوپان

 ای قهوه
جو

ش
دان

ن 
دا

می
 

المان مرکزی 

 میدان

فلز باروکش 

 سیمان

 سفید و زرد ندارد متر 7785 ندارد

های  المان

 سیب

 قرمز ندارد متر 7811 ندارد فایبرگلاس

 صدری ندارد متر 9 دارد فلز المان چراغ

های  المان

 پروانه

 متنوع ندارد متر 2811 ندارد فلز

 آبی ندارد متر 5 ندارد فلز المان پنکه
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 فصل چهارم: روش تحقیق
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 مقدمه

ی تحقیق سبب ایجاد سهؤالاتی   رو مسئله ای برای پژوهش است. ازاین ی هر پژوهش وجود مسئله لازمه

کهه در  ی محقق اسهت   حال این وظیفه شود. در ذهن محقق شده و درنهایت به ایجاد فرضیه منجر می

 سهپس  بنابراین در این فصل ابتدا روش تحقیهق را معرفهی کهرده و    ها بکوشد؛ تائید و یا رد این فرضیه

ها را بیان نمودیم. در آخر نیز به معرفی جامعه آماری و تعیین حجم نمونه  روش مناسب گردآوری داده

 .پردازیم می

 ـ روش تحقیق 1 ـ 4

شود.  دانیم روش تحقیق ازنظر هدف تحقیق به دو روش بنیادی و کاربردی تقسیم می طور که می همان

شود، زیرا ههدف از تحقیهق    پژوهش حاضر ازنظر هدف تحقیق در زمره تحقیقات کاربردی محسوب می

ن ای خاص است و ما نیز در اینجا به بررسهی و توسهعه دانهش المها     ی دانش در زمینه کاربردی توسعه

کهه روش تحقیهق از نهوع     پهردازیم. همچنهین بهه دلیهل ایهن      سازی شهری در زمینه برند شههری مهی  

باشهد. روش   شهده در ایهن پهژوهش روش توصهیفی مهی      آزمایشگاهی نبوده لذا روش تحقیهق اسهتفاده  

ای و میدانی بوده است. نحوه تعیین جامعه آماری در ادامه توضهیح   ها مطالعات کتابخانه گردآوری داده

وتحلیهل   آمهده از پرسشهنامه مهورد تجزیهه     دست علاوه بر این در این فصل اطلاعات بهاده خواهد شد. د

شهده در فصهل    فرضیات و سؤالات پژوهشی بیان آمده دست اساس نتایج به قرارگرفته است تا بتوانیم بر

 شده است. استفاده SPSS نیز از روش ها برای تحلیل پرسشنامه اول را پاس  دهیم.

بندی، خلاصه  های توصیفی که به طبقه یافته) ین قسمت جهت تحلیل دادها از دو روش آماری الفا در

کنهد و شهامل جهدول،     شهده کمهک مهی    آوری کردن، توصیف و برقراری ارتباط از طریق اطلاعات جمع

ههای   منظور آزمهون فرضهیه   های استنباطی که به فراوانی، میانگین و انحراف استاندارد بوده و ب( یافته
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های آماری همبسهتگی پیرسهون    بین و متغیر ملاک از روش شده در مورد رابطه متغیرهای پیش مطرح

 استفاده خواهیم کرد.

 ها آوری داده های جمع ـ روش 2 ـ 4

 های میدانی است. ه روش 2ای  ه روش کتابخانه 7ها شامل:  آوری داده های جمع روش

 ای روش کتابخانه ـ 1 ـ 2 ـ 4

هها،   های هر پهژوهش علمهی اسهت. لهذا در ایهن پهژوهش از کتهاب        ای و اسنادی از پایه کتابخانهروش 

های خبری معتبر مرتبط با موضوع  ها و سایت ها و همچنین پایگاه نامه ها، مقالات علمی، پایان نامه فصل

ه پایه  پژوهش شامل موضوعات فضای شهری، هویت و هویت شهری، برندینگ و گردشگری و اطلاعهات 

 شده است. آوری اطلاعات در خصوص مبانی نظری تحقیق استفاده در مورد دامغان برای جمع

 های میدانی روش ـ 2 ـ 2 ـ 4

گیرند کهه   ها صرفاً برای این انجام می اغلب پیمایش»نامه پژوهش پیمایشی آمده است:  در کتاب درس

های دیگهر در   لاعات به کمک شیوهیگانه روش به دست آوردن اطلاعات موردنیازند. حتی وقتی این اط

تر، برای بهه   تر، یا دقیق خرج تر و کم تر و سریع اختیار باشد، پژوهش پیمایشی ممکن است روشی آسان

ههای میهدانی، روش مصهاحبه، مشهاهده و      تهرین روش  از معروف«. دست آوردن اطلاعات ضروری باشد

 ی است.های پیمایش ترین روش پرسشنامه است. پرسشنامه از متداول

های شهری در برنهد شههری دامغهان، سهه میهدان شههری        در این پژوهش جهت ارزیابی جایگاه المان

پرتردد واصلی شهر ازنظر جایگاه قرارگیری و عبور شهروندان و مسافران ازآنجها انتخهاب شهد. در ایهن     

به میدان  های کلی دامغان، سؤالات مربوط راستا یک پرسشنامه تهیه گردید که شامل سه بخش سؤال
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شود. درنتیجه با توجه به وجود سه میدان شههری   های شهری می شهری و سؤالات کلی در مورد المان

ی متفاوت در قسمت سؤالات مربوط به میهدان شههری تقسهیم     ها به سه دسته در پژوهش، پرسشنامه

هها   رسشنامهشوند؛ که در هر میدان مخاطب پاسخگوی سؤالات مربوط به همان مکان خواهد بود. پ می

 به پیوست ارائه خواهد گردید.

 ـ جامعه آماری و تعیین حجم نمونه 3 ـ 4

 ـ جامعه آماری 1ـ  3ـ  4

شود  بین افرادی انتخاب می ی آماری از اولین قدم در پژوهش میدانی تعیین جامعه آماری است. جامعه

ههایی باشهند کهه     یژگهی که در مورد موضوع پژوهش اطلاعاتی داشهته باشهند یها دارای صهفات و یها و     

تر باشد به دسهت آوردن   ی آماری کوچک هایشان برای تحقیق معنادار و مفید شود. هرچه جامعه پاس 

 تر خواهد بود. تر و دقیق اطلاعات آسان

همانطور که در فصل اول اشاره شد با تغییرات ایجاد شده و استفاده از المان ههای فهانتزی متنهوع در    

از شهروندان مواجه شدیم، نظراتی که گاه استفاده از المان های به ر متفاوتی سطح شهر با نظرات بسیا

کار رفته در شهر را مطلوب و سبب جذب مردم و گردشگران دانسته و گاه استفاده از اینگونه المان ها 

را مغایر با فرهنگ و هویت فاخر شهر دامغان دانسته و خواهان زیباسازی متناسب با هویت شههر مهی   

ی آماری کلیه افراد، اعم از شهروندان و گردشگرانی هستند کهه   در این تحقیق جامعه، از این رو شدند

آوری اطلاعات در سه میدان صددروازه، امام حسین و دانشهجو حضهور خواهنهد داشهت.      در زمان جمع

اولاً، در این آوری اطلاعات در نظر گرفته شد؛ زیرا  عنوان بهترین زمان برای جمع تعطیلات عید نوروز به

ی آماری مناسبی از سهاکنین و   کنند و جامعه زمان بیشترین میزان گردشگر در دامغان حضور پیدا می

هها و قهرار دادن    گردشگران خواهیم داشت. دوما، در ایهن زمهان شههرداری بهه تعهوی  برخهی المهان       

 پردازد. های فصلی در سطح شهر می المان



01 
 

 خاب آنـ مفهوم نمونه و روش انت 2ـ  3ـ  4

ی  آورد. معمولاً، واحدهای نمونهه  ترین واحد مستقلی است که یک پاس  فراهم می واحد نمونه کوچک»

تعیهین   پیمایش متشکل از افراد منفرد است. هر فرد در جامعه آماری ممکن است واحد نمونهه باشهد.  

گسهترده باشهد،   ازحهد   ازحد محهدود باشهد. اگهر بهیش     ازحد گسترده نه بیش واحد نمونه نباید نه بیش

ازحهد محهدود باشهد، ایجهاد      گیری بهیش  و اگر تعیین واحد نمونه ترین واحد نمونه نخواهد بود کوچک

 (.7981رک، بی.ستل، الال.«)کننده خواهد بود کند یا گمراه زیادگی می

ی جامعهه   ی آماری کهه دارای خصوصهیات و صهفات همهه     گیری یعنی بخشی از جامعه منظور از نمونه

ههای   توان بهه روش  که می های متنوع و متفاوتی وجود دارد گیری روش انتخاب شود. برای نمونهاست، 

گیهری تصهادفی از    هها نمونهه   ای اشاره کرد. در بین ایهن روش  ای و طبقه تصادفی، سیستماتیک، خوشه

 ها برای تقریباً هر پژوهش میدانی است. ترین روش مطلوب

کهه کهل جمعیهت را بهه سهه       طوری شده است. به ای استفاده شهگیری خو در این تحقیق از روش نمونه

ی، میدان صددروازه، میدان امام حسین و میدان دانشجو تقسیم کردیم. کلیهه افهراد حاضهر در     منطقه

 کنند. برده شده شانس انتخاب شدن پیدا می های نام منطقه

 (7939یا، ن بهزاد) شود: های مختلفی استفاده می برای تعیین حجم نمونه از روش

 عنوان نمونه نفر یا بیشتر به 91ه انتخاب 

 های تعیین حجم نمونه ه استفاده از فرمول

 های تعیین حجم نمونه ه استفاده از جدول
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 ی آماری از فرمول کوکران در حالتی که حجم جامعه آماری یا با توجه به مشخص نبودن حجم جامعه

N .نمونه در نظهر   51ه به دست آمد که برای هر منطقه نمون 751تعداد  معلوم نیست استفاده کردیم

 گرفتیم.

 فرمول کوکران در این حالت برابر است با:

n= z2pq/d2 

=n دهنده حجم نمونه نشان 

=z قبول درصد خطای معیار ضریب اطمینان قابل 

=p نسبتی از جمعیت دارای صفت معین 

=q نسبتی از جمعیت فاقد صفت معین 

=d درجه اطمینان یا دقت احتمالی مطلوب 

P=q=0.5 z=1.96 d=0.08 

n=(1.962*0.5*0.5)/0.082 

n= نفر 751  
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وتحلیل آماری، نتایج کمی  فصل پنجم: تجزیه
 ها آزمون
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 مقدمه

ها، در سه بخش، ابتدا مسائل مربوط به شهر دامغان،  های آماری پرسشنامه در این فصل با انجام تحلیل

ههای کمهی    شده است و درنهایت داده های هر میدان بررسی های شهری و درنهایت ویژگی المانسپس 

 گردد. هر سه میدان باهم مقایسه می

 های توصیفی ـ یافته 1ـ  5

 ( فراوانی و درصد زنان و مردان به تفکیک جنسیت1 ـ 5) جدول

 درصد فراوانی جنسیت

 مرد

 زن

81 58 

19 42 

 711 751 جمع کل

 ( نسبت به زنان81) کننده، مردان کنیم در میان افراد شرکت طور که در جدول فوق مشاهده می همان

 ها در ادامه نمایش داده شده است. ای این فراوانی ( فراوانی بیشتری دارند. همچنین نمودار میله19)

 

 ( نمودار میله ای فراوانی زنان و مردان به تفکیک جنسیت1ـ5شکل )
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 ( فراوانی و درصد وضعیت تحصیلات افراد نمونه2 ـ 5) جدول

 وضعیت تحصیلی افراد نمونه فراوانی درصد

9/75  زیر دیپلم 29 

1/91  دیپلم 55 

7/71 دیپلم فوق 24   

5/25  لیسانس 98 

بالاتر ارشد و 1 1  

 

و  ( و وضعیت تحصیلی ارشد55) وضعیت تحصیلی دیپلم دارای بیشترین فراوانی 2-5مطابق با جدول 

ای وضهعیت تحصهیلی افهراد نمونهه در      باشد. همچنین نمودار میله ( دارای کمترین فراوانی می1) بالاتر

 شده است. ادامه نمایش داده

 

 ( نمودار میله ای فراوانی وضعیت تحصیلات افراد نمونه2ـ5شکل )
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 گروه سنی افراد نمونه ( فراوانی و درصد3 ـ 5) جدول

افراد نمونهگروه سنی  فراوانی درصد  

9/7 سال 71 زیر 2   

1/41 71تا  92 11   

9/47 99تا  48 12   

به بالا 43 75 71  

 

( هستند و کمترین گهروه  11) سال 71تا  92مطابق با جدول فوق بیشترین افراد نمونه در گروه سنی 

ادامهه نمهایش   ای گروه سنی افراد نمونه در  همچنین نمودار میله ( هستند.2) سال 71سنی افراد زیر 

 شده است. داده

 

 ( نمودار میله ای فراوانی گروه سنی افراد نمونه3ـ5شکل )

 



45 
 

 ( میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش4 ـ 5) جدول

یرهامتغ  انحراف استاندارد میانگین 

45/98 برند شهری  34/5  

41/92 المان شهری  12/4  

ها یدانمالمان واقع در   18/22  51/9  

 

( و 45/98کنیم متغیر برند شهری دارای بیشترین میهانگین )  طور که در جدول فوق مشاهده می همان

 ( دارای کمترین میانگین است.18/22های واقع در میادین شهری ) متغیر المان

 ی سؤالات کلی در مورد شهر دامغانـ بررس 2ـ  5

 دامغان مؤثر است از یک تا پنج امتیاز دهید.ه به هر یک از موارد زیر به میزانی که در شهرت  7 سؤال

 عالی          5       4        9       2        7مقیاس:        بد                                

 تمدن          ( تاری  و9( مشاهیر ادبی                             2های تاریخی                           مکان( 7

  نوازی و خون گرمی مردمانش مهمان( 5سته و محصولات کشاورزی                                 ( پ4

 

 

 

 

 

 

 ( نمودار عوامل موثر در شهرت دامغان4ـ5شکل )
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مطابق با نمودار فوق بیشترین عاملی که در شهرت دامغان مؤثر است پسته و محصولات کشاورزی بها  

نوازی و خون گرمی مردم دامغان، تاری  و  عوامل بعدی به ترتیب مهمانباشد.  بالاترین امتیاز مثبت می

های تاریخی و در آخر مشاهیر ادبی با کمترین امتیهاز مثبهت از عوامهل مهؤثر در شههرت       تمدن، مکان

 دامغان هستند.

 کنید؟ ه شما زیباسازی شهر دامغان را چگونه ارزیابی می 2 سؤال

دامغانارزیابی زیباسازی شهر  (5-5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 28 28 42 عالی 7

 52811 24811 91 خیلی خوب 2

 85894 92811 43 خوب 9

 31811 77899 71 متوسط 4

 711 9899 5 ضعیف 5

  711 751  جمع کل

دامغان گزینه خوب با بیشهترین  دهندگان وضعیت زیباسازی شهر  ازنظر پاس  (5 ه 5مطابق با جدول )

ههای   باشد. با توجه به جدول فراوانهی گزینهه   ( می9899) ( و ضعیف با کمترین فراوانی92811) فراوانی

رسهد وضهعیت    دهنده را داشته و به نظهر مهی   ی خوب بیشترین پاس  عالی و خیلی خوب پس از گزینه

 زیباسازی دامغان مطلوب است.

 به هویت شهر در فضای شهری چه میزان اهمیت دارد؟ طورکلی پایبندی ه به 9 سؤال

( ارزیابی میزان اهمیت پایبندی به هویت شهر6-5جدول )  
 

 

 

 

 

 

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 1811 1811 7 خیلی کم 7

 5891 481 1 کم 2

 21885 27848 92 متوسط 9

 15811 98832 58 زیاد 4

 711 94829 57 خیلی زیاد 5

  711 743  جمع کل
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( و 98832) ی زیهاد بها بیشهترین فراوانهی     کنیم پاس  به گزینه طور که در جدول بالا مشاهده می همان

گیهریم اهمیهت بهه     ( بوده است. از نتایج جهدول فهوق نتیجهه مهی    1811ترین فراوانی ) خیلی کم با کم

 پایبندی به هویت شهر زیاد است.

نظر شما توجه به هویت شهری تا چه میزان در فضاسهازی شههری دامغهان لحهاظ شهده      ه به  4سؤال 

 است؟

(. ارزیابی میزان توجه به هویت شهری در فضاسازی شهری دامغان7-5جدول )  

 

 

 

 

 

را به ( 8811( و گزینه خیلی کم کمترین فراوانی )91) ها گزینه متوسط بیشترین فراوانی در میان پاس 

توجه به جدول فوق میزان توجه به هویت در فضای شهری دامغان متوسط  دهند. با خود اختصاص می

 بالا است. رو به

 

 ها رسی سؤالات کلی در مورد المانـ بر 3ـ  5

های تزیینی موجود در ورودی و در سطح شهرها، چه میزان در ماندگاری  ه به نظر شما المان 75 سؤال

 یاد شهر در خاطر گردشگر مؤثر است؟

 

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 8811 8811 79 خیلی کم 7

 24811 71 24 کم 2

 11811 91 54 متوسط 9

 88 21899 47 زیاد 4

 711 72 78 خیلی زیاد 5

جمههههع 

 کل

 751 711  
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 ر ماندگاری یادهای موجود در ورودی و در سطح شهرها، د ( ارزیابی میزان تأثیرگذاری المان8-5جدول )

 شهر در خاطر گردشگران

 

 

 

 

 

 

 

های موجود در ورودی و در سطح شهرها، در  پاس  به میزان تأثیرگذاری المان( 8 ه 5مطابق با جدول )

 51( حهدود  41821) ماندگاری یاد شهر و خاطر گردشگران با پاس  خیلی زیهاد بها بیشهترین فراوانهی    

 باشد. ( با قاطعیت مثبت است و بسیار تأثیرگذار می7891درصد و پاس  خیلی کم با کمترین فراوانی )

های تزیینی ورودی و در سطح شهرها با هویت شهری تها چهه میهزان     اهمیت ارتباط المانه  71سؤال 

 است؟

 های تزیینی ورودی و سطح شهرها با هویت شهری ( ارزیابی میزان اهمیت المان3-5جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 ( برخوردار اسهت 49824) کنیم پاس  زیاد از بیشترین فراوانی طور که در جدول فوق مشاهده می همان

آمده از این سؤال میزان  دست بههای  ( را دارد. با توجه به داده2819و پاس  خیلی کم کمترین فراوانی )

 باشد. های تزیینی ورودی و سطح شهرها با هویت شهری زیاد می اهمیت المان

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 7891 7891 2 خیلی کم 7

 9842 2815 9 کم 2

 78843 75811 22 متوسط 9

 52814 94825 51 زیاد 4

 711 41821 13 خیلی زیاد 5

جمههههع 

 کل

 741 711  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 2819 2819 9 خیلی کم 7

 1811 4819 1 کم 2

 21819 21821 91 متوسط 9

 11821 49824 14 زیاد 4

 711 23819 44 خیلی زیاد 5

جمههههع 

 کل

 748 711  
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ههای شههری    ه به هر یک از موارد زیر بسته به میزانی که باید در سهاخت و طراحهی المهان    71 سؤال

 رعایت شود، از یک تا پنج امتیاز دهید.

 زیاد                                  5       4        9        2        7          مقیاس:        کم                   

تناسب با محصولات کشهاورزی و تولیهدات معهروف     .2تناسب با تاری  و هویت شهر                    .7

 شهر    

تناسهب بها اعتقهادات مهذهبی     . 5. تناسب بانام مکان قرارگیری خهود           4زیبایی ظاهری        .9

 مردم

 

 

 

 

 

 

 ( نمودار ارزیابی مواردی که باید در ساخت وطراحی المان ها رعایت شوند5ـ 5شکل )

ها رعایت شوند به ترتیب بیشترین امتیاز  طبق نمودار بالا از مواردی که باید در ساخت و طراحی المان

هه تناسهب بها     9و تولیدات معروف شهر  ه تناسب با محصولات کشاورزی 2ه زیبایی ظاهری  7شامل: 

ه تناسب با اعتقادات مذهبی مردم و درنهایت تناسب بانام مکان قرارگیری خهود   4تاری  و هویت شهر 

 باشند. می

 مانند عید نوروز( در نمایش هویت شهری به چه میزان است؟)های مناسبتی  ه تأثیر المان 78سؤال 
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 های مناسبتی در نمایش هویت شهری لمان( ارزیابی میزان تأثیر ا11-5جدول )

 

 

 

 

 

 

های مناسبتی در نمایش هویت شهری با پاسه  زیهاد بها     آمده میزان تأثیر المان دست های به طبق داده

 شود. (، زیاد ارزیابی می1811ترین فراوانی ) ( و پاس  خیلی کم با کم93881)بیشترین فراوانی 

 ـ بررسی سؤالات میدان صددروازه 4ـ  5

 رتی است؟نحوه حضور شما در این مکان به چه صو ه 5سؤال 

 عنوان مقصد ( توقف در میدان به2صورت گذری                       توقف در میدان به( 7

 اند. عنوان مقصد در این میدان توقف کرده درصد به 78صورت گذری و  درصد به 82

 ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان تا چه اندازه است؟ 1سؤال 

برای توقف در میدان صددروازه( میزان تمایل 11ـ  5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 74 74 1 خیلی کم 7

 94 21 71 کم 2

 18 44 22 متوسط 9

 31 78 3 زیاد 4

 711 4 2 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل

 

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 1811 1811 7 خیلی کم 7

 281 2819 9 کم 2

 24899 27819 92 متوسط 9

 14873 93881 53 زیاد 4

 711 95887 59 خیلی زیاد 5

  711 748  جمع کل
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پاسه  خیلهی زیهاد کمتهرین     و ( 44) بیشهترین فراوانهی   کنید پاس  متوسط طور که مشاهده می همان

 ( را دارند. درنتیجه میزان تمایل برای توقف در میدان صددروازه متوسط رو به کم است.4فراوانی )

 کنید؟ ه وضعیت زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی می 1سؤال 

وضعیت زیباسازی میدان صددروازه (12ـ  5) جدول  

 

 

 

 

 

( 91طبق جدول فوق وضعیت زیباسازی میدان صددروازه، حد وسط عالی و ضعیف، خوب )با فراوانهی  

 شود. محسوب می

 کنید؟ در این مکان چگونه ارزیابی میه شما فضای سبز شهری را  8 سؤال

( ارزیابی فضای سبز میدان صددروازه13 ـ 5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 71 71 5 عالی 7

 21 71 5 خیلی خوب 2

 42 22 77 خوب 9

 18 91 78 متوسط 4

 711 22 77 ضعیف 5

جمههههع 

 کل

 51 711  

 

فراوانههههههههی  نسبیفراوانی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 1 1 9 عالی 7

 92 21 79 خیلی خوب 2

 18 91 78 خوب 9

 84 71 8 متوسط 4

 711 71 8 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
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( 91) متوسط با فراوانی گیریم وضعیت فضای سبز میدان صددروازه، آمده نتیجه می دست های به دادهاز 

 است.

 کنید؟ ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می 3سؤال 

 ( ارزیابی نظافت شهری میدان صددروازه14 ـ 5) جدول

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 نسبی

 ی تجمعیفراوان

 74 74 1 عالی 7

 41 92 71 خیلی خوب 2

 88 42 27 خوب 9

 711 72 1 متوسط 4

 711 1 1 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
 

را دارد و وضعیت نظافهت شههری در ایهن میهدان     ( 42طبق جدول بالا گزینه خوب بیشترین فراوانی )

 مطلوب است.

 کنید؟ این میدان را چگونه ارزیابی میشده موجود در  شما مبلمان شهری ارائه ه 71سؤال 

 ( ارزیابی مبلمان شهری میدان صددروازه15 ـ 5) جدول

میههههههههههزان  ردیف

 مقبولیت

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق

 2 2 7 عالی 7

 91 28 74 خیلی خوب 2

 51 21 79 خوب 9

 82 21 79 متوسط 4

 711 78 3 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
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( و سپس خوب و متوسهط،  28) های خیلی خوب با بیشترین فراوانی شود به ترتیب گزینه میمشاهده 

عنهوان   رقم گزینه خیلهی خهوب بهه    اند. علا شده ( انتخاب2) ضعیف و درنهایت عالی با کمترین فراوانی

 رسد. بالاترین رأی ولی وضعیت رضایت از مبلمان شهری در این میدان زیاد مطلوب به نظر نمی

 کنید؟ شده در این میدان را چگونه ارزیابی می ه شما خدمات رفاهی ارائه 77 سؤال

میدان صددروازهدر شده  ( ارزیابی خدمات رفاهی ارائه16ـ  5) جدول  

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 4 4 2 عالی 7

 21 22 77 خیلی خوب 2

 12 91 78 خوب 9

 81 24 72 متوسط 4

 711 74 1 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
 

 ( است.91شده در میدان خوب با بیشترین فراوانی ) ( خدمات رفاهی ارائه71 ه 5طبق جدول )

 های موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب مؤثر هستند؟ طورکلی المان ه به 72سؤال 

 جلب مخاطب در میدان صددروازه ها در ( ارزیابی میزان موفقیت المان17 ـ 5جدول )

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 تجمعی

 2 2 7 خیلی کم 7

 74 72 1 کم 2

 42 28 74 متوسط 9

 82 41 21 زیاد 4

 711 78 3 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل

 

صددروازه در جلب مخاطب زیهاد )بها   های میدان  دهد میزان موفقیت المان شده نشان می ارزیابی انجام

 ( را دارد.2) ی خیلی کم کمترین فراوانی بیشترین فراوانی( بوده است. گزینه
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 های موجود در این میدان تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟ طورکلی المان ه به 79سؤال 

 وازهها به هویت شهر در میدان صددر ارزیابی میزان وفاداری المان( 18ـ  5جدول )

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 2 2 7 خیلی کم 7

 24 22 77 کم 2

 52 28 74 متوسط 9

 88 91 78 زیاد 4

 711 72 1 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل

 

بیشهترین  ها به هویت شهر در میدان صددروازه زیاد )با  شود پاس  به میزان وفاداری المان مشاهده می

 های بعدی به ترتیب، متوسط، کم، خیلی زیاد و خیلی کم هستند. فراوانی( است. گزینه

هها   لطفاً روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت بیشتری برای حضور المان ه 74 سؤال

بوده است، از یک سپس به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تأثیرگذار  برخوردار است؟

 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم            تا پنج امتیاز دهید

 فضای بیشتر برای قرارگیری المان( 7

 ( امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن2

 ( پر کردن فضای خالی9

 جانبه سواره و پیاده به المان ید همه( امکان د4
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 ( ارزیابی میزان قابلیت میدان صددروازه برای قرارگیری المان6 ـ 5شکل )

( بیشهترین قابلیهت بهرای    45845 شود مرکز میدان با بیشترین درصد انتخاب )بها فراوانهی   مشاهده می

عنهوان میهدان    دهندگان انتظار دارند میهدان صهددروازه بهه    پاس قرارگیری المان شهری را دارا است و 

ههای   ی جنوب شرقی که اکنون نیز دارای المان ازآن جبهه ورودی شهر دارای المان مرکزی باشد. پس

 شده است. ترین مکان برای قرارگیری المان دیده پسته و دامغان است مناسب





 

 

 

 

 های میدان صددروازه اثیرگذار در انتخاب جایگاه المانهای ت نمودار بررسی پاسخ( 7 ـ 5شکل )
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جانبه سواره و  به ترتیب امکان دید همه ها طبق نمودار بالا تأثیرگذارترین عوامل در انتخاب مکان المان

 پیاده با بیشترین امتیاز مثبت و سپس امکان ارتباط با المان و حضهور بیشهتر مهردم در کنهار آن، پهر     

 هستند. رنهایت فضای بیشتر برای قرارگیری الماند کردن فضای خالی و

 ـ بررسی سؤالات میدان امام حسین 5ـ  5

 نحوه حضور شما در این مکان به چه صورتی است؟ ه 5سؤال 

 عنوان مقصد ( توقف در میدان به2صورت گذری                       توقف در میدان به( 7

 اند. عنوان مقصد توقف کرده درصد به 21صورت گذری و  درصد به 81در این میدان 

 ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان تا چه اندازه است؟ 1 سؤال

 میدان امام حسین در توقف برای تمایل میزان (13ـ  5) جدول

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 4813 4813 2 خیلی کم 7

 22841 78891 3 کم 2

 51875 94813 71 متوسط 9

 85812 28851 74 زیاد 4

 711 74828 1 خیلی زیاد 5
  711 43  جمع کل

 

( رو بهه  94813طبق جدول فوق میزان تمایل برای توقف در این میدان متوسط )با بیشترین فراوانهی،  

 ( است.4813) بالا است. گزینه خیلی کم دارای کمترین فراوانی

 کنید؟ زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی میه وضعیت  1 سؤال
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( وضعیت زیباسازی میدان امام حسین21ـ  5) جدول  

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 21813 21813 79 عالی 7

 14853 9185 78 خیلی خوب 2

 31832 99899 71 خوب 9

 711 2818 7 متوسط 4

 711 1 1 ضعیف 5

  711 48  جمع کل
 

شهود گزینهه خیلهی خهوب بها بیشهترین        در ارزیابی وضعیت زیباسازی میدان امام حسین مشاهده می

باشهند. درنتیجهه وضهعیت     ( و گزینه ضعیف با فراوانی صفر کمترین فراوانهی را دارا مهی  9185) فراوانی

 باشد. زیباسازی این میدان مطلوب می

 کنید؟ را در این مکان چگونه ارزیابی میه شما فضای سبز شهری  8 سؤال

( ارزیابی فضای سبز میدان امام حسین21ـ  5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 21 21 79 عالی 7

 52 21 79 خیلی خوب 2

 88 91 78 خوب 9

 38 71 5 متوسط 4

 711 2 7 ضعیف 5

جمههههع 

 کل

 51 711  

 

( و گزینهه  91) جدول فوق در ارزیابی فضای سبز میدان حسین گزینه خهوب بیشهترین فراوانهی   طبق 

 رسد. ( را دارند. همچنین وضعیت فضای سبز این میدان مطلوب به نظر می2ضعیف کمترین فراوانی )

 کنید؟ ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می 3 سؤال
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نظافت شهری میدان امام حسینارزیابی ( 22 ـ 5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 71 71 8 عالی 7

 48 92 71 خیلی خوب 2

 32 44 22 خوب 9

 38 1 9 متوسط 4

 711 2 7 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
 

 های خیلی خهوب  ازآن گزینه پس( و 44) کنیم گزینه خوب بیشترین فراوانی طور که مشاهده می همان

 و عالی قرار دارند، درنتیجه این میدان از نظافت شهری خوبی برخوردار است.

 کنید؟ شده موجود در این میدان را چگونه ارزیابی می ه شما مبلمان شهری ارائه 71 سؤال

 ( ارزیابی مبلمان شهری در میدان امام حسین23 ـ 5) جدول

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی ی مطلقفراوان میزان مقبولیت ردیف

 7285 7285 1 عالی 7

 41832 95842 71 خیلی خوب 2

 89894 95842 71 خوب 9

 31832 74858 1 متوسط 4

 711 2818 7 ضعیف 5

  711 48  جمع کل
 

( بیشهترین فراوانهی را دارنهد و    95842های خهوب و خیلهی خهوب بها فراوانهی )      طبق جدول بالا گزینه

 های متوسط، عالی و ضعیف دارای فراوانی کمتری هستند. گزینه ازآن پس

 کنید؟ شده در این میدان را چگونه ارزیابی می ه شما خدمات رفاهی ارائه 77 سؤال
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شده در میدان امام حسین ارزیابی خدمات رفاهی ارائه( 24 ـ 5) جدول  

 

 

 

 

 

 شود. ( ارزیابی می92815شده در این میدان خیلی خوب با بیشترین فراوانی ) خدمات رفاهی ارائه

 موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب مؤثر هستند؟های  طورکلی المان ه به 72 سؤال

 ها در جلب مخاطب در میدان امام حسین ( ارزیابی میزان موفقیت المان25 ـ 5جدول )

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان سنجش ردیف

 1 1 1 خیلی کم 7

 1 1 1 کم 2

 78815 78815 3 متوسط 9

 15 51825 21 زیاد 4

 711 25 72 خیلی زیاد 5

جمههههع 

 کل

 48 711  

 

باشهد،   ( مهی 51825ها در جلب مخاطب زیاد با بیشترین فراوانی ) طبق جدول بالا میزان موفقیت المان

 ها در جلب مخاطب بسیار مطلوب بوده است. شود عملکرد المان همچنین مشاهده می

 تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟ های موجود در این میدان طورکلی المان ه به 79 سؤال

 

 

ــزان  ردیف میــــ

 مقبولیت

ــی  فراوانــ

 مطلق

ــی  فراوانــ

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 74823 74823 1 عالی 7

 41834 92815 71 خیلی خوب 2

 11855 91817 75 خوب 9

 31831 21847 71 متوسط 4

 711 2814 7 ضعیف 5

  711 43  جمع کل
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 ها به هویت شهر در میدان امام حسین ( ارزیابی میزان وفاداری المان26 ـ 5جدول )

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 2829 2829 7 خیلی کم 7

 1811 4844 2 کم 2

 97877 24844 77 متوسط 9

 82822 57877 29 زیاد 4

 711 71818 8 خیلی زیاد 5

  711 45  جمع کل

 

( و گزینهه خیلهی کهم کمتهرین     57877) کنیم گزینه زیاد بیشترین فراوانهی  طور که مشاهده می همان

 ( را دارند. میزان2829فراوانی )

ها  المانه لطفاً روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت بیشتری برای حضور  74سؤال 

سپس به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تأثیرگذار بوده است، از یک  برخوردار است؟

 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم            تا پنج امتیاز دهید.

 المانفضای بیشتر برای قرارگیری ( 7

 ( امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن2

 پر کردن فضای خالی)9

 جانبه سواره و پیاده به المان ( امکان دید همه4

 

 

 

 

 ( ارزیابی میزان قابلیت میدان امام حسین برای قرارگیری المان8 ـ 5شکل )
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میدان، دارای بیشترین انتخاب برای ضلع جنوب غربی  شود فضای سبز بلوار جهاد واقع در مشاهده می

 انتخاب برخوردار است. ازآن فضای سبز بلوار شهید مفتح از بیشترین ها هستند پس قرارگیری المان

 

 

 

 

 

 در انتخاب جایگاه المان های میدان امام حسین ( نمودار بررسی پاسخ های تاثیر گذار3ـ5شکل) 

پیاده به المهان بیشهترین تهأثیر را در انتخهاب جایگهاه       جانبه سواره و طبق نمودار فوق امکان دید همه

ی امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در  ازآن گزینه ها داشته است پس مناسب قرارگیری المان

 باشد. کنار آن دارای امتیاز زیادی می

 ـ بررسی سؤالات میدان دانشجو 6ـ  5

 رتی است؟ه نحوه حضور شما در این مکان به چه صو 5سؤال 

 عنوان مقصد ( توقف در میدان به2صورت گذری                       توقف در میدان به( 7

 اند. عنوان مقصد توقف نموده درصد به 21صورت گذری و  درصد به 14در این میدان 

 

 ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان تا چه اندازه است؟ 1سؤال 

 

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

فضایبیشتربرای
قرارگیریالمان

امکانارتباطباالمانو
حضوربیشترمردمدر

کنارآن

پرکردنفضایخالی امکاندیدهمهجانبه
سوارهوپیادهبهالمان

7 2 0 4 5



62 


 

 میدان دانشجو در توقف برای تمایل میزان (27 ـ 5) جدول

میهههههههههزان  ردیف

 سنجش

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 4 4 2 خیلی کم 7

 24 21 71 کم 2

 14 41 21 متوسط 9

 31 92 71 زیاد 4

 711 4 2 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل
 

ههای   ازآن به ترتیهب گزینهه   پساست و ( 41) طبق جدول فوق گزینه متوسط دارای بیشترین فراوانی

( هسهتند.  4) های خیلی کم و خیلهی زیهاد دارای فراوانهی برابهر     زیاد و کم قرار دارند، همچنین گزینه

 باشد. درنتیجه میزان تمایل به توقف متوسط رو به بالا می

 کنید؟ ه وضعیت زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی می 1سؤال 

ازی میدان دانشجووضعیت زیباس( 28 ـ 5) جدول  

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 28 28 74 عالی 7

 51 28 74 خیلی خوب 2

 31 41 21 خوب 9

 38 2 7 متوسط 4

 711 2 7 ضعیف 5

  711 51  جمع کل

 

خهوب بها    ههای عهالی و خیلهی    ( و سپس گزینهه 41) طبق جدول بالا گزینه خوب با بیشترین فراوانی

( قهرار دارنهد. درنتیجهه    2) های متوسط و ضعیف بها کمتهرین فراوانهی    ( و درنهایت گزینه28) فراوانی

 شود. وضعیت زیباسازی این میدان مطلوب ارزیابی می
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 کنید؟ ه شما فضای سبز شهری را در این مکان چگونه ارزیابی می 8سؤال 

میدان دانشجو ( ارزیابی فضای سبز23 ـ 5) جدول  

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 28 28 74 عالی 7

 51 28 74 خیلی خوب 2

 81 91 75 خوب 9

 31 71 5 متوسط 4

 711 4 2 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
 

شهود. گزینهه ضهعیف کمتهرین      ( ارزیهابی مهی  91) فضای سبز در این میدان خوب با بیشترین فراوانی

 شود. را دارد. طبق جدول بالا وضعیت فضای سبز میدان دانشجو مطلوب ارزیابی می (4) فراوانی

 کنید؟ ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می 3سؤال 

( ارزیابی نظافت شهری در میدان دانشجو31 ـ 5) جدول  

فراوانههههههههی  فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 تجمعی

 21859 21859 79 عالی 7

 53878 92815 71 خیلی خوب 2

 8388 91812 75 خوب 9

 39888 4818 2 متوسط 4

 711 1872 9 ضعیف 5

  711 43  جمع کل
 

 ( را دارد.92815) کنیم گزینه خیلی خوب بیشترین فراوانی طور که مشاهده می همان

 کنید؟ چگونه ارزیابی میشده موجود در این میدان را  ه شما مبلمان شهری ارائه 71سؤال 

 

 



64 


 ( ارزیابی مبلمان شهری در میدان دانشجو31 ـ 5) جدول

 

 

 

 

 

گزینهه   شهود.  ( ارزیابی مهی 41882 مبلمان شهری موجود در میدان دانشجو خوب )با بیشترین فراوانی

 ( است.2814ضعیف دارای کمترین فراوانی )

 کنید؟ شده در این میدان را چگونه ارزیابی می ه شما خدمات رفاهی ارائه 77 سؤال

شده در میدان دانشجو ارائه( ارزیابی خدمات رفاهی 32 ـ 5) جدول  

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 71 71 8 عالی 7

 48 92 71 خیلی خوب 2

 84 91 78 خوب 9

 38 74 1 متوسط 4

 711 2 7 ضعیف 5

  711 51  جمع کل
 

( اسهت، همچنهین   91فراوانی )شده در میدان خوب با بیشترین  ه( خدمات رفاهی ارائه 5طبق جدول )

 رسد. شده مطلوب به نظر می وضعیت خدمات رفاهی ارائه

 های موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب مؤثر هستند؟ طورکلی المان ه به 72سؤال 

 

 

 فراوانی تجمعی فراوانی نسبی فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 22845 22845 77 عالی 7

 57812 28851 74 خیلی خوب 2

 37884 41882 21 خوب 9

 31831 1872 9 متوسط 4

 711 2814 7 ضعیف 5

  711 43  جمع کل
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 ها در جلب مخاطب ( ارزیابی میزان موفقیت المان33 ـ 5جدول )

میهههههههههزان  ردیف

 سنجش

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 2 2 7 خیلی کم 7

 4 2 7 کم 2

 98 94 71 متوسط 9

 11 28 74 زیاد 4

 711 94 71 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل
 

( 28) ازآن گزینه زیاد با فراوانی ( هستند و پس94گزینه خیلی زیاد و متوسط دارای بیشترین فراوانی )

هها در جلهب    ( قهرار دارنهد. میهزان موفقیهت المهان     2)های کم و خیلی کم با فراوانی  و درنهایت گزینه

 شود. مخاطب متوسط رو به بالا ارزیابی می

 های موجود در این میدان تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟ طورکلی المان ه به 79سؤال 

 ها به هویت شهر در میدان دانشجو ن( ارزیابی میزان وفاداری الما34 ـ 5جدول )

فراوانهههههههی  فراوانی مطلق میزان مقبولیت ردیف

 نسبی

 فراوانی تجمعی

 4 4 2 خیلی کم 7

 71 1 9 کم 2

 42 92 71 متوسط 9

 88 41 29 زیاد 4

 711 72 1 خیلی زیاد 5

  711 51  جمع کل
 

هویت شهر در میدان دانشجو را زیاد )با ها به  دهندگان میزان وفاداری المان کنیم که پاس  مشاهده می

 کنند. ( ارزیابی می41 فراوانی
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هها   ه لطفاً روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت بیشتری برای حضور المان 74سوال 

سپس به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تأثیرگذار بوده است، از یک  برخوردار است؟

 زیاد                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم            نج امتیاز دهید.تا پ

 فضای بیشتر برای قرارگیری المان( 7

 ( امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن2

 ( پر کردن فضای خالی9

 المانجانبه سواره و پیاده به  ( امکان دید همه4

 

 

 

 ( ارزیابی میزان قابلیت میدان دانشجو برای قرارگیری المان11 ـ 5شکل )

کنیم که ضلع شمال شرقی میدان یعنی حاشیه پهارک دانشهجو دارای بیشهترین انتخهاب      مشاهده می

ازآن فضای سبز بلوار دانشگاه واقع در ضلع شمال غربی میهدان   ها بوده است. پس برای قرارگیری المان

بیشترین انتخاب اسهت. ایهن دو مکهان در حهال حاضهر فاقهد المهان تزیینهی هسهتند و نتهایج            دارای

 ها نیز المان شهری قرار بگیرد. دهد که مردم انتظار دارند در آن آمده نشان می دست به

 

 

 

 در انتخاب جایگاه المان های میدان دانشجو ( نمودار بررسی پاسخ های تاثیر گذار11 ـ 5شکل )
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ها در میدان دانشجو بهه ترتیهب شهامل:     های تأثیرگذار در انتخاب جایگاه المان نمودار فوق پاس طبق 

کردن فضای خالی، امکان ارتبهاط بها المهان و حضهور      جانبه سواره و پیاده به المان، پر امکان دید همه

 بیشتر مردم در کنار آن و درنهایت فضای بیشتر برای قرارگیری المان هستند.

 سه میدانتوصیفی  ـ مقایسه 7ـ  5 



 











 

 ( نمودار بررسی میزان تمایل توقف در سه میدان12 ـ 5شکل )



است. و ایهن   صددروازهشود میل به توقف در میدان امام حسین و دانشجو بیشتر از میدان  مشاهده می

 ن در رقابت تنگاتنگی قرار دارند.دو میدا

 

 

 

 

 زیباسازی سه میدان( نمودار مقایسه وضعیت 13 ـ 5شکل )
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رسد زیباسازی میدان امام حسین در رتبه اول و بعدازآن میدان دانشجو با اختلاف کمهی از   به نظر می

 میدان امام حسین در رتبه دوم قرار دارد. میدان صددروازه در آخرین مرتبه از زیباسازی قرار دارد.

 

 

 

 

 

 

 میدان( نمودار ارزیابی فضای سبز در سه 14 ـ 5شکل )

ازآن میهدان امهام حسهین از فضهای سهبز       میدان دانشجو دارای بیشترین فضای سبز شهری است. پس

 رسد میدان صددروازه وضعیت فضای سبز نامطلوبی دارد.  مطلوبی برخوردار است، همچنین به نظر می

 

 

 

 

 ( نمودار ارزیابی مبلمان شهری در سه میدان15 ـ 5شکل )
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کنیم میدان دانشجو دارای بیشترین میزان رضایت از مبلمهان   بالا مشاهده میطور که در نمودار  همان

شهری است و میدان امام حسین با اندکی تفاوت در رتبه دوم قهرار دارد. همچنهین وضهعیت مبلمهان     

 شهری در میدان صددروازه مطلوب نیست.

 

 

 

 

 

 ( نمودار ارزیابی نظافت شهری در سه میدان16 ـ 5شکل )

ازآن  تهر اسهت. پهس    فوق نظافت شههری در میهدان دانشهجو از دو میهدان دیگهر مطلهوب       طبق نمودار

 های صددروازه و امام حسین قرار دارند. میدان

 

 

 

 

 

 

 ( نمودار ارزیابی خدمات رفاهی ارائه شده در سه میدان17 ـ 5شکل )
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رتبهه دوم و میهدان   شده میدان دانشجو در رتبه اول، میدان امام حسهین در   ازنظر خدمات رفاهی ارائه

 صددروازه در رتبه سوم قرار دارند.

 

 

 

 

 

 

 در جلب مخاطب ( نمودار مقایسه میزان موفقیت المان ها18 ـ 5شکل )

های میدان امام حسین سپس میدان دانشجو و درنهایت میدان صددروازه در  شود که المان مشاهده می

 اند. جلب مخاطب موفق بوده

 

 

 

 

 

 به هویت شهر نمودار مقایسه میزان وفاداری المان ها( 13 ـ 5شکل )

های میدان صددروازه دارای بیشترین وفهاداری بهه هویهت شههر هسهتند و در       طبق نمودار فوق المان

 های بعدی میدان امام حسین و میدان دانشجو قرار دارند. رتبه
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کارها فصل ششم: نتیجه  گیری، تحلیل نتایج و راه
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 مقدمه

. سپس به آزمهون  است شده معرفیمبانی نظری و مفاهیم پایه و منطقه موردمطالعه در فصول گذشته 

هها و بها    . حال در این فصل با تحلیل نتهایج آزمهون  پرداخته شد ها ها و تحلیل آماری پرسشنامه فرضیه

 است. شده ارائهگیری کلی  ل گذشته راهکارها و نتیجهوکمک از فص

 ها پرسشنامهتفسیر نتایج آماری  ـ 1 ـ 6

 کلی در مورد شهر دامغان سؤالاتتفسیر  ـ 1 ـ 1 ـ 6

عامل در شهرت دامغان پسته و محصولات کشاورزی این شههر   ترین مهمحاکی از آن است که  ها داده 

 آشنا هستند. آن، دامغان بیش از سایر خصوصیات هویتی ی پسته باشهرتاست و مردم دیگر شهرها 

موجهود در ورودی دامغهان )میهدان     ههای  المهان مثبهت وجهود    تهأثیرات ناشهی از   تواند میاین موضوع 

 سال چندملی در خصوص پسته که در  های همایش( و در میدان پسته و همچنین برگزاری صددروازه

ان که طی سالیان متمادی گردشگر و رهگذران را با سوغات دامغ باشد گردد میاخیر در دامغان برگزار 

 گیری شکلعوامل در  تأثیرگذارتریناز  تواند میپسته  خصوص بهآشنا کرده است. لذا عامل کشاورزی و 

شههود؛  تأکیههدروی آن  گههذاری سههرمایهدر معرفههی و  ازپههیش بههیش بایسههت مههیبرنههد دامغههان باشههد و 

از موتیوههای الههام    تهوان  میو بروشورهای گردشگری دامغان  ها الماندر طراحی نمادها،  مثال عنوان به

 دامغان استفاده کرد. ی پستهگرفته از 

و خون گرمی مردم دامغان اسهت. ایهن موضهوع     نوازی مهماندر شهرت دامغان  تأثیرگذاردومین عامل 

بیانگر فضایل اخلاقی  های المانبرند دامغان بوده و با استفاده از  گیری شکلاز نکات مثبت در  تواند می

اخلاق اجتماعی نیکو به ساکنان و گردشگران باشد. همچنهین ایهن موضهوع     بخش الهامدر سطح شهر، 



70 
 

 اجتماعیکه یک صفت  طور همانبر رابطه متقابل رفتار اجتماعی ساکنان و برند شهری است،  تأکیدی

یهک   توانهد  میهویت برند نیز  متقابلاًبه یک برند شهری باشد،  بخش هویتاز عوامل  تواند میمشترک 

 ویژه را در سطح شهر تبلیغ و نهادینه کند. صفت اجتماعی

 ی پیشینهمشاهیر ادبی دامغان با  آن از تر مهمکه تاری  و تمدن، آثار تاریخی و  دهد مینشان  ها ارزیابی

خویش جایگاهی گم نام در میان گردشگران و شهروندان این شهر دارنهد. بسهیاری از    ی هزارسالهچند 

دامغهان و آثهار    ی هزارسهاله  هفهت ، هنوز در مورد تمهدن  ها سالطی  گذر از دامغان باوجودگردشگران 

این است که حتی بسیاری از شههروندان دامغهانی،    برانگیزتر تأسفو  دانند نمیچیزی  تاریخی فاخر آن

کهه عملکهرد مهدیران شههری در نمایانهدن       یهابیم  درمهی . لذا شناسند نمیشعرا و نامداران شهرشان را 

فرهنگ و هویت شهر در فضای شهری بسیار ضهعیف بهوده اسهت و بایسهتی بها اسهتفاده از ابزارههای        

فرهنهگ و تمهدن    ،شهری دارای مفاهیم ههویتی تهاریخی و ادبهی    های المانگوناگون همچون طراحی 

کهه فهرد بها گهذر از شههر       ای گونهه  هبدامغان را به شهروندان و گردشگران هرچه بیشتر معرفی کنیم، 

 نسبت به هویت شهر آگاهی یابد. سرعت بهو  راحتی به

در بررسی روند زیباسازی شهر دامغان دریافتیم که زیباسازی این شهر مطلوب بوده و روند روبه رشد و 

یهن  مثبتی دارد، همچنین با توجه به اهمیت فراوان پایبندی به هویت شهر در فضای شهری و اینکهه ا 

نتیجه گرفهت در ایهن زمینهه     توان میمیزان از توجه به هویت شهر در دامغان متوسط رو به بالا است. 

برند دامغان نیز هماننهد دیگهر    چراکه. باشد میبرند دامغان  گیری شکلنیاز به تلاش بیشتر و کمک به 

در  هها  ویژگیاین  درنهایتهویتی شهر دامغان شکل گیرد و  های ویژگی اساس برشهری باید  برندهای

 سیمای شهر نمود پیدا کنند.

 گیهری  شهکل مثبتی در  ی نشانهروند مثبت زیباسازی و میزان اهمیت توجه به هویت در فضای شهری 

نیاز به توجه هرچه بیشهتر و   اشاره شدکه  طور همانو  باشند نمیبرند شهری دامغان هستند اما کافی 

 اقدامات در جهت استفاده از هویت دامغان در فضاسازی شهری است. سازی یکپارچه
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 شهری های المانکلی در مورد  سؤالاتتفسیر  ـ 2 ـ 1 ـ 6

در خاطر  شهر یادموجود در ورودی و در سطح شهرها، در ماندگاری  های المان دهد میتحقیقات نشان 

 خصهوص  بهه شههری   ههای  المانراحان هستند. لذا این موضوع مسئولیت ط تأثیرگذارگردشگران بسیار 

و با توجه به اهمیت فراوان  کند میرا بسیار سنگین  شوند میکه در ورودی شهرها استفاده  هایی المان

بیانگر بخشی از  ها الماناین  بایست میتزیینی ورودی و سطح شهرها با هویت شهری  های المانارتباط 

آن شهر باشد، به صورتی که گردشگر با عبهور از   فرد منحصربه های ویژگیفرهنگ، شخصیت، هویت و 

 بسها  چهه آشنا گردد؛  گذرد میمحیطی که از آن  های ویژگیاین اطلاعات را دریافته و با  سرعت بهشهر 

وادار به  را اوخاص هر شهر سبب تشویق گردشگر به توقف وی در محیط شده و  های ویژگیآگاهی از 

 .کند میگردشگری آن  های جاذبهبازدید از 

مناسبتی مانند عید نوروز هستند،  های الماندر نمایش هویت شهر،  ها الماننوع  تأثیرگذارترین ازجمله

و میهزان گردشهگر    رسهد  مهی در تعطیلات نوروزی و تعطیلات تابستانی به اوج خهود   سیروسفر چراکه

 اکثراًییرات شهری را تغ ها شهرداری. همچنین کنند میبیشتری در این برهه از زمان، از شهرها بازدید 

از این  توان می. حال با هوشیاری کنند میعید نوروز در سطح شهر اعمال  ی آستانهدر پایان سال و در 

 ههای  ویژگهی  گهرفتن  نظهر طلایی جهت ارائه برند شهری به مخاطبان استفاده کرد و با در  های فرصت

یکپارچه از نمایش هویت منطقه  ای صحنهشهری، سیمای شهر را به  های المانهویتی شهر در طراحی 

 به مخاطبان تبدیل کرد.

انجام شد، دریافتیم که زیبهایی   ها المانعوامل در طراحی  ترین مهمدر نظرسنجی که از مردم در مورد 

ظاهری اولین اولویت مخاطبان است. یک المان ابتدا باید دارای طرح و ظاهری زیبا و جذاب باشهد تها   

و ابعهاد و ارتفهاع    بنهدی  رنگجلب نماید، همچنین استفاده از مصالح مناسب، توجه مخاطب را به خود 

کمک فراوانی کند. عوامل بعدی که مورد انتخهاب   ها المانبه زیبایی ظاهری  تواند میمناسب با محیط 

با محصهولات کشهاورزی و تولیهدات معهروف شههر و همچنهین        ها المانتناسب  گرفت قرارشهروندان 
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 خواسهتار مهردم نیهز    کهه  شهود  مهی  گیری نتیجه چنین اینتناسب با تاری  و هویت شهر بوده است. لذا 

برداشهتن   درواقهع شهری هستند و عمل بهه ایهن خواسهته     های الماننمایش هویت شهرشان از طریق 

 هها  المهان مههم دیگهری کهه بایهد در طراحهی       ی نکتهه . سهت ابرند دامغان  گیری شکلگامی در جهت 

اختصاصهی   صورت بهکه هر المان باید متناسب با مکان قرارگیری خود  این است بگیرد قرار جهموردتو

و هویت مکان، تناسب در رنگ و  بانامابعاد شامل، تناسب  ی همهدر  تواند میطراحی شود، این تناسب 

سهیمای   در بهبهود  مؤثرجنس المان و تناسب ابعادی و ارتفاعی با محیط باشد. رعایت این نکته گامی 

 است. ها هزینهشهرها و عدم هدر رفت 

 بررسی وضعیت میدان صددروازه ـ 3 ـ 1 ـ 6

 82متوسط رو به کم اسهت و   صددروازهمیزان تمایل برای توقف در میدان  شده انجامطبق نظرسنجی 

 .اند کردهمقصد در این میدان توقف  عنوان بهدرصد  78گذری و تنها  صورت بهدرصد 

بعدی که از مخاطبان پرسیده شده و همچنین عوامل دیگهری   سؤالاتدر  توان میعلت این موضوع را 

، فضاسازی محوطه میدان و... جستجو کرد، به ایهن صهورت کهه میهزان رضهایت از      ها راهچون سیستم 

در ارزیهابی   باوجوداینکهوضعیت زیباسازی و فضای سبز شهری در این میدان متوسط است. همچنین 

نشانگر عدم  ها دادهدر میدان گزینه خیلی خوب بیشترین فراوانی را دارد ولی  شده ارائهبلمان شهری م

 ی مجموعهه  بهاوجود نیهز   شهده  ارائهه ، خهدمات شههری   باشهد  میرضایت کافی از مبلمان شهری میدان 

 است. شده ارزیابیدامغان که در نزدیکی میدان قرار دارد خوب  پایانهخدماتی مجاور 

گونهاگون بایهد    ههای  جنبهنتایج حاکی از آن است که در رسیدگی به وضعیت این میدان از  وعدرمجم

میادین ورودی شهر دامغان باید دارای فضای  ترین اصلییکی از  عنوان بهتلاش بیشتری صورت گیرد و 

دارای زیباسازی مناسبی باشهد و لازم اسهت در ایهن     درمجموعسبز، مبلمان شهری، خدمات رفاهی و 

 بیشتری صورت پذیرد. گذاری سرمایه ها زمینه
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در جلب  ها المانکه میزان موفقیت  دهد مینشان  ها نظرسنجیتزیینی این میدان  های الماندر زمینه 

اما عدم وجود المان مرکهزی در   ؛باشد میبه هویت شهر زیاد  ها آنمخاطب و همچنین میزان وفاداری 

درصد  45. کند میاطراف عمل  های المانعاملی در جهت تضعیف عملکرد مجموع  عنوان بهاین میدان 

 درصد 29، حدود اند داده رأی صددروازهبه لزوم قرارگیری المان در مرکز میدان  ها نظرسنجیمردم در 

د دیگر میدان که فاق های جبههدر  ازآن پسو  اند کرده تائیدپسته و دامغان را  های المان فعلینیز مکان 

 جانبه همهاول امکان دید  ی درجهنیز در  ها آن. علت انتخاب است  شده پراکنده ها انتخابالمان هستند 

 پر ازآن پسسواره و پیاده به المان و امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن بوده است 

در انتخهاب مکهان    أثیرگهذار تفضای خالی و فضای بیشتر برای قرارگیری المان از دیگهر عوامهل    کردن

 .باشد می ها المانمناسب برای 

 یهاد در مانهدگاری   توانهد  میدر ورودی و در سطح شهرها  ها المانکه وجود  طالب قبلی اشاره شددر م

و  صهددروازه باشد لذا با بهبهود وضهعیت زیباسهازی میهدان      تأثیرگذارگردشگران بسیار  خاطر در شهر

 ی محوطهه شههروندان از   ی اسهتفاده افزایش فضای سبز و مبلمان شهری مناسب و ایجاد فضایی برای 

برنهد   گیهری  شهکل در  تهوان  میو طراحی المان مرکزی این میدان  گذاری سرمایهمیدان و همچنین با 

 دامغان گامی مفید برداشت.

 بررسی وضعیت میدان امام حسین ـ 4 ـ 1 ـ 6

و میهزان   انهد  کردهمقصد توقف  عنوان بهدرصد  21گذری و  صورت به درصد 81حسین در میدان امام 

. همچنین این مکهان از وضهعیت زیباسهازی    باشد میتمایل برای توقف در این میدان متوسط روبه بالا 

مطلوب بوده و بهه دلیهل    نسبتاًشهری و فضای سبز مطلوبی برخوردار است. نظافت شهری این منطقه 

تردد بیشتر، توقف مسافران و حضور شهروندان در پارک و بلوارهای مجاور میهدان، نیازمنهد رسهیدگی    

در ایهن مکهان مطلهوب اسهت.      شهده  ارائه. علاوه بر این مبلمان شهری و خدمات رفاهی باشد میبیشتر 

باشد، در این  مؤثر تواند مین کلیه مواردی که در جذب شهروندان و گردشگران در یک مکا درمجموع
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میدان دارای وضعیت خوبی است و توانسته اسهت رضهایت شههروندان و گردشهگران را جلهب نمایهد؛       

 توانهد  میتوقف گردشگر را داشته و  ی زمینهاست که بستر و  هایی مکانمیدان امام حسین از  درنتیجه

 اشد.برند دامغان ب گیری شکلدر معرفی و  تأثیرگذار های مکاناز 

در جلب مخاطب بسیار موفهق بهوده و بهه     ها المان، دهندگان پاس  ازنظرشهری نیز  های الماندر مورد 

مکان قرارگیهری خهود و    بانامتناسب المان مرکزی میدان  خصوص به، باشند میهویت شهر نیز پایبند 

سهت، در  همچنین المهان چوپهان و گوسهفندان کهه نشهانگر شهغل عشهایر و بسهیاری از روسهتاییان ا         

 بوده است. اثرگذار ها آن گیری تصمیم

است بلوار جههاد بها فراوانهی     شده انتخاب ها الماناولین مکانی که برای قرارگیری  دهد مینشان  ها داده

 انتخهاب بوده است. علت  درصد 28و دومین مکان بلوار شهید مفتح با فراوانی حدود  درصد 49حدود 

میدان پسته تا میدان امام حسهین و امکهان توقهف     از بعدجهاد طولانی بودن فضای سبز بلوار از  بلوار

. همچنین این ناحیه دارای دید مطلوب و باشد میاتومبیل در حاشیه بلوار و استفاده از فضای سبز آن 

که در بلوار جهاد سواره و پیاده است. دومین انتخاب دارای شرایط مشابه بوده با این تفاوت  جانبه همه

بیشتر شاهد توقف مسافران هستیم و در بلوار شهید مفتح با توجه به انحراف از مسیر کمربندی سابق 

که اشاره کردیم امکهان   طور همان. باشیم میبه سمت مرکز شهر، شاهد توقف شهروندان  گیری جهتو 

المان و حضور بیشتر مهردم در کنهار    امکان ارتباط با ازآن پسسواره و پیاده به المان و  جانبه همهدید 

 .باشد می ها المانعوامل در انتخاب مکان قرارگیری  تأثیرگذارترینآن از 

ل تعطیلات در میدان امهام حسهین،   سافر در فصنتیجه گرفت با توجه به حضور فعال م توان میدر کل 

و گسهترش امکانهات    دهشه  انتخهاب  های مکاندر  ها آنشهری استفاده از  های المانبا طراحی هدفمند 

مکان به نمایش  ایندر  خوبی بهبرند شهری را  توان میرفاهی و خدماتی همچون نظافت شهری بیشتر 

 گذاشت و آن را به گردشگران معرفی نمود.
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 بررسی وضعیت میدان دانشجو ـ 5 ـ 1 ـ 6

و میزان تمایل  اند کردهمقصد توقف  عنوان بهدرصد  21گذری و  صورت به درصد 14در میدان دانشجو 

برای توقف متوسط روبه بالا بوده است. وضعیت زیباسازی، مبلمان شهری و فضای سبز میدان مطلوب 

خدمات رفاهی  دهندگان پاس و وضعیت نظافت شهری آن نیز خیلی خوب است. همچنین  شده ارزیابی

 .اند کردهدر میدان را خوب ارزیابی  شده ارائه

 نسهبتاً بهوده و تها حهد     تأثیرگهذار حد متوسط روبه بالا در جذب مخاطب میدان دانشجو در  های المان

زیادی به هویت شهر پایبند هستند، این پایبندی ناشی از ارتباط و هماهنگی المان مرکزی میهدان بها   

سیب با ایام نهوروز و   های المانو همچنین تناسب  باشد میکه محیطی علمی  اش قرارگیری ی محدوده

 .کنند میدر مخاطب ایجاد  نوستالژینیز حس  ها المانوده است. دیگر ب سین هفت ی سفره

درصدی بیشترین انتخهاب را   97که حاشیه پارک دانشجو با فراوانی  شود میمشاهده  ها نظرسنجیدر 

فضای سبز بلوار دانشگاه کهه   ازآن پسشهری به خود اختصاص داده است.  های المان گرفتن قراربرای 

جایگهاه   تائیهد بعهدی در   ههای  انتخاباست  شده انتخابدرصدی  78اکنون فاقد المان است با فراوانی 

 ههای  جبههه پراکنده در دیگهر   صورت بهو همچنین  علی چشمهکنونی در بلوار ورزش و بلوار  های المان

سواره و پیهاده   جانبه همه دیدبه ترتیب امکان  نیز ها انتخابدر این  تأثیرگذارمیدان بوده است. عوامل 

 .باشد میفضای خالی و امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن  کردن پربه المان 

پارک دانشجو به دلیل داشتن پارکینگ و امکان دسترسی و ارتباط آسان مردم بها   ی حاشیهبه عبارتی 

است و بلوار دانشگاه نیز به دلیل داشهتن   شده انتخابگیری المان مکان برای قرار ترین مناسب ها المان

سواره و پیاده و همچنین داشتن فضای خالی برای قرارگیهری   جانبه همه دیدموقعیت مناسب و امکان 

 است. شده دیدهمناسب  ها المان
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جههت  این میدان به دلیل فضای سبز بسیار مطلوب و همچنین امکانات خهدماتی و رفهاهی    درمجموع

پارک دانشجو و تردد و توقف شههروندان در آن مکهان و همچنهین بها      باوجوداسکان گردشگران و نیز 

توجه به نزدیکی به دانشگاه دامغان و امکان حضور دانشهجویان در آن، دارای پتانسهیل فراوانهی بهرای     

بها   و ؛باشهد  میان میادین شهری حامل پیام برند دامغ تأثیرگذارترینو  ترین مهمبه یکی از  شدن تبدیل

برنهد   گیهری  شهکل تلاشهی در   تهوان  می اش تزیینی های المانو بازبینی در نوع و جایگاه  گذاری سرمایه

 دامغان انجام داد.

 تفسیر نتایج مقایسه سه میدان ـ 6 ـ 1 ـ 6

در مقایسه بها دو میهدان دیگهر نیازمنهد      صددروازهکه میدان  شود میبرداشت سه میدان  ی مقایسهاز 

نیهز از دو   آن دربیشتری است. به همین ترتیب میل به توقف  گذاری سرمایه، فضاسازی و دهی سازمان

. فضای سبز و زیباسازی شههری بهه همهراه داشهتن مبلمهان شههری       باشد میمیدان دیگر بسیار کمتر 

مناسب جههت نهورپردازی، فضهای نشسهتن و... از اولهین ملزومهات بهرای جهذب و توقهف گردشهگر و           

داشتن خهدمات رفهاهی و نظافهت شههری در جهذب مخاطهب        ازآن پسشهروندان در یک مکان است. 

 .باشد می تأثیرگذار

 

 

 

 

 دانشجو ه 9امام حسین،  ه 2،صددروازه ه 7در سه میدان: ها المان( مقایسه پراکندگی 7 ه 1)شکل 

نسهبت بهه دو    تهری  مناسهب میدان امام حسهین دارای پراکنهدگی    های المان( 7 ه 1) شکلبا توجه به 

و  باشهند  مهی مهم منتهی به میدان دارای المان شهری  مسیرهای تمامکه  ای گونه بهمیدان دیگر است، 

کهه تمرکهز    شود میمشاهده  صددروازهمطلوب است. در میدان دانشجو و میدان  ها المانبین  ی فاصله

7 2 0 
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پراکنهده   هها  جبههه  ی همهه متوازن در  صورت به ها الماندر یک سمت میدان بوده و  ها المان قرارگیری

 .باشد می شهودترمبا توجه به نبود المان مرکزی،  صددروازه. همچنین این موضوع در میدان اند نشده

شهری جذاب با طراحهی متناسهب بها محهیط و دارای بهار مفههومی و ههویتی، بها          های المانحال اگر 

فضها را بهه بسهتری مناسهب جههت جهذب        تواننهد  مهی قرار گیرنهد   ها مکانپراکندگی مناسب در این 

 ، تبدیل نمایند.ها آنشهروندان و گردشگران و تبلیغ و معرفی برند شهری به 

 مقایسه سه میدان بندی جمع( 1 ـ 6جدول )

 رتبه سوم رتبه دوم رتبه اول 

 میدان صددروازه میدان دانشجو میدان امام حسین میدان درمیل به توقف 

 صددروازهمیدان  میدان دانشجو میدان امام حسین زیباسازی شهری

 صددروازهمیدان  میدان امام حسین میدان دانشجو فضای سبز شهری

 صددروازهمیدان  میدان امام حسین میدان دانشجو مبلمان شهری

 میدان امام حسین صددروازهمیدان  میدان دانشجو نظافت شهری

 صددروازهمیدان  میدان امام حسین میدان دانشجو خدمات رفاهی

 صددروازهمیدان  میدان دانشجو میدان امام حسین در جذب مخاطب ها المانموفقیت 

 میدان دانشجو میدان امام حسین صددروازهمیدان  وفاداری به هویت شهر

 صددروازهمیدان  میدان امام حسین میدان دانشجو بندی جمع

 

میهدان امهام    ازآن پهس ، میدان دانشهجو و  کنیم می( مشاهده 7 ه 1) جدولکه در  طور همان درنهایت 

 ههای  المهان حسین دارای بستری مناسب برای جذب مخاطب هستند و با بازبینی در طراحی و جایگاه 

 شههر میهدان ورودی   عنهوان  بهه  صددروازهمیدان  را بهبود بخشید. لیکن ها آنوضعیت  توان میشهری 

چون فضهای سهبز،   پایبند به هویت شهری، به دلیل نداشتن بستر مناسب هم های المان باوجود دامغان

فضای خالی و بایر مرکز میهدان   باوجود تر مهممبلمان شهری، جایگاه مناسب توقف اتومبیل و از همه 

مسئولان شهری  ی ویژهعاملی منفی، در جذب افراد چندان موفق نبوده است و نیازمند توجه  عنوان به

 .باشد می
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 ها( پاسخ به فرضیه) های استنباطی یافته ـ 7 ـ 1 ـ 6

 اول فرضیه ـ 1 ـ 7 ـ 1 ـ 6

شهری هر شهر در معرفی شهر به مخاطب و جذب سرمایه و گردشگر در آن شههر   شود برند فرض می

 بسیار مؤثر است.

شهری هر شههر در معرفهی شههر بهه مخاطهب و جهذب        برند» دهی به فرضیه اول مبنی بر برای پاس 

بستگی پیرسون استفاده شد کهه نتهایج   ؛ از آزمون هم«سرمایه و گردشگر در آن شهر بسیار مؤثر است

 است:شده  آن در جدول زیر ارائه

( ماتریس همبستگی بین برند شهری و جذب گردشگر و مخاطب2 ـ 6) جدول  

رهایمتغ جذب  

مخاطب و 

 گردشگر

    برند شهری

11/1 7 جذب مخاطب و گردشگر **    

11/1 برند شهری ** 7    

 >17/1Pسطح ر د دار یمعن**

 >15/1Pدر سطح  دار یمعن*
 

شود روابط بین متغیر برنهد شههری بها جهذب گردشهگر       مشاهده می 5گونه که در جدول شماره  همان

( بدین معنا که با افزایش برند شهری در ههر شههر، جهذب سهرمایه و     >17/1p) مثبت و معنادار است

رمایه در آن شههر  یابد و با کاهش برند شهری، گردشگر و جذب سه  در آن شهر افزایش می گردشگران

 گیهریم برنهد   شهود و نتیجهه مهی    بنابراین فرضیه اول پژوهش تائید و فرض صفر رد می یابد؛ کاهش می

 شهری هر شهر در معرفی شهر به مخاطب و جذب سرمایه و گردشگر در آن شهر بسیار مؤثر است.
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 دوم فرضیه ـ 2 ـ 7 ـ 1 ـ 6

 هستند. بسیار تأثیرگذارشهری  های شهری در تقویت برند شود المان فرض می

 شههری بسهیار تأثیرگهذار    های شهری در تقویهت برنهد   المان»دهی به فرضیه دوم مبنی بر  برای پاس 

 شده است: هم از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن در جدول زیر ارائه« هستند.

 

( ماتریس همبستگی بین المان شهری و تقویت برند شهری3 ـ 6) جدول  

رهایمتغ  جذب 

مخاطب و 

 گردشگر

    برند شهری

51/1 7 جذب مخاطب و گردشگر **    

51/1 برند شهری ** 7    

 >17/1Pسطح ر د دار یمعن**

 >15/1Pدر سطح  دار یمعن*

المان شهری با برنهد شههری مثبهت و     شود روابط بین متغیر گونه که در جدول فوق مشاهده می همان

بنهابراین فرضهیه    شهود؛  های شهری، برند شهری تقویت می و با افزایش المان (>17/1p) معنادار است

 ههای شههری در تقویهت برنهد     گیریم المان شود و نتیجه می تائید و فرض صفر رد میدوم پژوهش هم 

 هستند. شهری بسیار تأثیرگذار

 سوم فرضیه ـ 3 ـ 7 ـ 1 ـ 6

 شهری دامغان در جذب گردشگر و معرفی برنهد های  های درست در میدان شود انتخاب المان فرض می

 شهری دامغان به همگان بسیار مؤثر خواهد بود.
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ههای شههری دامغهان در     های درست در میدان انتخاب المان» دهی به فرضیه سوم مبنی بر برای پاس 

هم از آزمون همبستگی « شهری دامغان به همگان بسیار مؤثر خواهد بود جذب گردشگر و معرفی برند

 شده است: پیرسون استفاده شد که نتایج آن در جدول زیر ارائه

 

ی شهری دامغان و جذب گردشگر و مخاطبها دانیمهمبستگی بین المان در  ماتریس( 4 ـ 6دول )ج  

جذب  متغیرها

مخاطب و 

 گردشگر

المان در میادین 

 شهری دامغان

   

12/1 7 جذب مخاطب و گردشگر **    

دامغانالمان در میادین شهری   12/1 ** 7    

 >17/1Pسطح ر د دار یمعن**

 >15/1Pدر سطح  دار یمعن*

 

ی شهر دامغهان  ها دانیمدر  المان ریمتغروابط بین  شود یمکه در جدول فوق مشاهده  گونه همان

( بدین معنا کهه بها افهزایش انتخهاب     >17/1pاست )با جذب گردشگر و مخاطب مثبت و معنادار 

بنهابراین فرضهیه   ؛ ابهد ی یمهای شهری دامغان، جذب گردشگر افزایش  های درست در میدان المان

ههای درسهت در    انتخهاب المهان   میریه گ یمه و نتیجهه   شود یمو فرض صفر رد  دیتائسوم پژوهش 

همگهان بسهیار مهؤثر     ی دامغان بهبرند شهرهای شهری دامغان در جذب گردشگر و معرفی  میدان

 خواهد بود.

 تحقیق های پرسشپاسخ به  ـ 2 ـ 6

 اصلی های پرسشپاسخ به  ـ 1 ـ 2 ـ 6

 رسالت برندینگ شهری چیست؟ ترین اصلی ه 7
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 شهری در انجام این رسالت چه نقشی دارند؟ های المان ه 2

 هستند؟ چیزهاییبه برند چه  شدن تبدیلو امکانات شهر دامغان برای  ها ظرفیت ه 9

 شهده  داده پاسه  که در آن مفاهیم پایه و مبانی نظری را بیهان کهردیم،    یک و دو، در فصل دو سؤالبه 

محلهی بهرای سهکونت،     عنهوان  بهبرندینگ شهری جایگاه شهر را  گفته شد تر پیشکه  طور هماناست. 

را جهذب   رسهالت برنهدینگ شههری    تهرین  اصلی درواقع. کند میو مقصد گردشگری تقویت  وکار کسب

دوم نیز ضمن بررسی در مبانی نظری  سؤالنام برد.  توان میگردشگر و درنتیجه جذب سرمایه به شهر 

شههری در   ههای  المهان است و اکنون میدانیم  شده داده پاس مجزا در فرضیه دوم نیز  صورت بهتحقیق 

 هستند. تأثیرگذارتقویت برند شهری بسیار 

کامهل   صورت بهطبیعی، تاریخی و فرهنگی  های جاذبهمغان و سوم در فصل سه، ضمن معرفی دا سؤال

برند دامغان استفاده  گیری شکلدر  دنتوان میو خصوصیاتی که  ها ظرفیت اکنوناست و  شده داده پاس 

 .اند شده معرفیشوند 

 فرعی های پرسشپاسخ به  ـ 2 ـ 2 ـ 6

 شهری ارتباطی وجود دارد؟ های المانآیا بین رفتار اجتماعی شهروندان با  ه 7

 ؟پذیرد میپیشبرد اهداف برند شهری در دامغان صورت  اساس بر ها المانآیا انتخاب  ه 2

شهر دامغان از شرایط خوبی برای جذب گردشگر و مخاطب  ی موردمطالعه های میدانآیا  ه 9

 برخوردارند؟
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مسیر شهروند پیهاده   تواند میاست که یک المان  شده مشاهدهبسیار  گفتباید  سؤالدر پاس  به اولین 

و یا حتی سواره را تغییر داده تا اوقاتی را در کنار آن المان بگذراند، آن را از نزدیک لمهس کنهد و بهه    

امروزه علاوه  سازی آنلاین در فصل دو اشاره شدکه در بخش برند  طور همانثبت خاطره با آن بپردازد. 

و  قرارگرفتههمگان  موردتوجهتزیینی شهری نیز  های المانطبیعی،  های ذبهجاتاریخی و  های مکانبر 

عکاسی گردشگران و شهروندان بدل گشته است. این موضوع در شههر دامغهان نیهز صهادق      ی سونهبه 

المانی تزیینی در آن، به محلی  گرفتن قرارکه گاهی مکانی گم نام به دلیل  شده دیدهو بسیار  باشد می

در آن محهل   روز شهبانه کمتر کسی در سهاعات مختلهف    قبلاً که درحالی گردد میپرتردد و پویا تبدیل 

 نهد رب گیهری  شهکل بر رفتار مهردم و همچنهین    ها المان تأثیراز  ای نمونه. شکل زیر کرد میحضور پیدا 

 .باشد میآنلاین در شهر دامغان  سازی

 آنلاین در میدان امام حسین سازی برند گیری شکل واجتماعی مردم  رفتار بر ها المان أثیرت( 2 ـ 6شکل )

 تهرین  فعهال و  ترینیکهی از پرطرفهدار   عنهوان  بهه به اینسهتاگرام   توان میآنلاین  سازی برنداز مصادیق 

 در اینسهتاگرام  هشتک و یا لوکیشهن دامغهان   وجوی جستاپلیکیشن های فضای مجازی اشاره کرد. با 

دامغهان ه گرافهی،     ههای  هشتکبا لوکیشن دامغان و تصاویری با  ها المانو  ها دیدنیاز تصاویر بسیاری 

 یافت. توان میدامغان، دامغانیا، دامغانگردی و... 

گفته شهد   تر پیشکه  طور همانبررسی پرسشنامه جستجو کرد.  درروند توان میدوم را  سؤالپاس  به 

وجود المهان   دریافتیمعوامل در شهرت دامغان است و  ترین مهمعامل پسته و محصولات کشاورزی از 

پسته در میدان ورودی دامغان نقش بسزایی در معرفی سوغات این شهر به گردشهگران داشهته اسهت.    
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به نقش  توجه بالیکن  اند بودهشهری نیز تا حدودی نشانگر هویت محل قرارگیری خود  های المانسایر 

هویتی شهر دامغان، همچون اخلاق اجتماعی، فرهنگ و تمهدن، آثهار    های ظرفیتمهم و اساسی سایر 

شهری بسیار خالی است و باید در  های الماننمایش در  صورت به ها آنتاریخی و مشاهیر ادبی، جایگاه 

 گیرند.قرار  موردتوجه ای ویژه صورت بهو  ازپیش بیششهری دامغان  های المانطراحی 

 ههای  میهدان  شده انجاماست. لذا طبق ارزیابی  شده داده پاس بررسی پرسشنامه،  درروندسوم نیز  سؤال

از  تهر  ضعیف صددروازهامام حسین و دانشجو دارای بستر مناسبی برای جذب گردشگر هستند. میدان 

طراحهی   ی درزمینهه بیشهتر   گهذاری  سهرمایه دو میدان دیگر عمل کرده است و نیازمند صرف وقهت و  

 .باشد میمحوطه میدان و همچنین طراحی المان مرکزی برای آن 

 و ارائه راهکارها گیری نتیجه ـ 3 ـ 6

 شهده  ارائهه جههت اقهدامات آینهده     هایی پیشنهادخلاصه نتایج حاصل از تحقیق و  طور بهدر این بخش 

 است.

 .ویژگهی ههویتی    تهرین  خاص ی دربردارندهشعاری که  برای تبلیغ شهر باید شعاری ایجاد شود

است که در مورد شهر  سالی چند«خندان  های پستهدامغان دیار »شهر باشد. برای مثال شعار 

 .شود میدامغان استفاده 

  خهاص و متمهایز بهه همهراه بهار مثبهت، در معرفهی بهه گردشهگران           ای گونهه  بهه نام شهر باید

 قرار بگیرد. مورداستفاده

 برای تبلیهغ تصهویر   اند زیستهو یا  اند متولدشدهکه در این شهر  شده شناخته از افراد مشهور و ،

فرهنگی، سیاسهی و علمهی    های چهرهاز  توان میبرای مثال  شهر به گردشگران استفاده گردد.

 در دامغان برای تبلیغ شهر استفاده کرد. متولدشده
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 نمهایش داده شهود و در   برند شهری به آن مدعی است، در تصویر و سهیمای شههر نیهز     آنچه

 واقعیت نیز مشاهده گردد.

  ای گونهه  بهخلاقانه در تصویر شهر استفاده شود؛  صورت بهشهر،  نظیر بییکتا و  های مشخصهاز 

 خاص و متمایز به مخاطبان نشان دهد. صورت بهکه شهر را 

  که شاید در نگهاه   هایی ویژگیبرند شهر استفاده شود،  گیری شکلشهر در  های ویژگیاز تمام

 یهک  ایهن دامغان به بادهای شدید معروف اسهت و   مثال عنوان بهاول ساده و عادی جلوه کنند؛ 

هوشهمندانه   صهورت  بهه  تهوان  مهی . از این ویژگهی  باشد میاین شهر  وهوای آبویژگی ساده در 

 دامغان استفاده کرد. دربرند

 م گردشگران و سهاکنان مهورد   لازم است در فواصل زمانی مشخص، تصویر شهر از دریچه چش

برند شهری  مدنظرو بررسی شود که آیا گردشگران و مخاطبان پیامی را که  قرارگیریبازبینی 

 ؟اند کردهدریافت  درستی بهبوده 

  ی پسهته شههر همچهون    ی شهده  شهناخته  بیشهتر  وقهوت   نقاط بردر ساختار برند دامغان باید 

فرهنگهی،   ههای  ظرفیهت دیگر شهر مانند  های تظرفیمعرفی  ی درزمینهشود و  تأکید دامغان،

 بیشتری صورت گیرد. گذاری سرمایهتاریخی و طبیعی نیز تلاش و 

  نقش بسزایی در معرفهی تصهویر شههر بهه گردشهگران دارنهد و بایهد         شهر هرمیادین ورودی

 گیرند.مسئولان شهر قرار  موردتوجهویژه  صورت به

  ،هها  المهان گیرنهد و  قرار  موردتوجه ازپیش بیششهری باید  های الماندر طراحی سیمای شهر 

 کامل در خدمت تبلیغ برند شهر باشند. طور به

      طراحی مناسب فضای شهری، توجه به فضای سبز، زیباسازی محهیط، ارائهه خهدمات رفهاهی

بسهتر   توانهد  مهی شهری متناسب با محهیط و هویهت شههر     های المانمناسب در کنار طراحی 

 ی جذب گردشگر و معرفی برند شهری فراهم آورد.مناسبی را برا
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  علاوه بر انتخاب موضوع و مفهوم متناسب با هویهت محهیط، بایهد عوامهل      ها الماندر طراحی

قهرار بگیهرد.    موردتوجهه فیزیکی همچون تناسب ابعهاد و ارتفهاع، رنهگ و مصهالح بها محهیط       

رد، این المان با داشتن موضهوع  به المان مرکزی میدان دانشجو اشاره ک توان می مثال عنوان به

کهه   ای گونهه  بهه متناسب با محیط، طرحی نوین و ابعاد و ارتفاع متناسب بها محهیط خهویش،    

است، در کنار طراحی مناسهب فضهای میهدان باعه       مشاهده قابلاز بلوارهای اطراف  خوبی به

از المان  که برای عکاسی کنیم میجذب مخاطب شده و روزانه گردشگران بسیاری را مشاهده 

 .کنند میو گذراندن وقت در کنار آن، توقف 

 

 

 

 

 

 

 

 ( نمایش ارتباط گردشگران با المان مرکزی میدان دانشجو3 ـ 6شکل )

 

  طهور  بهه را  گیرنهد  قهرار باید مورد بازبینی  موردمطالعهدر جدول زیر عواملی که در سه میدان 

 .کنیم میخلاصه معرفی 
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 موردمطالعه های میدان( ارائه راهکار جهت بهبود وضعیت 5 ـ 6) جدول

 میدان دانشجو میدان امام حسین صددروازهمیدان  

   
   
   
   
   
   
  

ها
کار
راه

 

 ه افزایش فضای سبز

محوطه و ساخت ه طراحی 

 اطراف میدان

ه طراحی و ساخت محوطه 

 مرکزی میدان

 ه طراحی المان مرکزی

 ها المانه پراکندگی مناسب 

 ها المانه نورپردازی مناسب 

ه استفاده از مبلمان شهری 

 مناسب

 ه توجه به نظافت شهری

 های المان دادن قراره 

 حامل پیام هویت شهر

ه نورپردازی مناسب 

 ها المان

ه پراکندگی مناسب 

 ها المان

ه نورپردازی مناسب 

 ها المان

 های المانه قرار دادن 

 مرتبط با هویت شهر

 

طرحهی ابتهدایی و    ،و دارا بودن بیشترین نیاز جههت رفهع نهواقص    صددروازهمیدان با توجه به اهمیت 

  ارائه خواهد شد. ادامهدر  صددروازهاز میدان براساس وضع موجود، شماتیک 

 ( طرح شماتیک فضای سبز و المان های شهری میدان صد دروازه4 ـ 6شکل )
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موجود صورت گرفته و هدف اصلی مشخص کردن جایگاه المان طراحی محوطه میدان،  براساس وضع 

های شهری با پراکندگی مناسب است که باید با درجه اهمیت و جذابیت متناسب با خواست مردم در 

همانطورکه  در شکل بالا مشاهده می شود پراکندگی المان طراحی و جایگذاری شوند.  ،نظر سنجی ها

تا چهار مشخص شده است. بهتر است برای المان مرکزی میهدان از  ها به ترتیب اولویت از شماره یک 

طراحی گسترده با مصالح بنایی متناسب با نام میدان یعنی صددروازه استفاده گهردد بهه صهورتی کهه     

عهلاوه بهر آن لازم اسهت در    . کانی جذاب برای جذب و حضور مخاطبان تبدیل شهود مرکز میدان به م

به منظور سرسبز و با طراوت کردن محیط، از گل کهاری و  سبز  قسمت های طراحی شده برای فضای

چمن کاری استفاده گردد. همچنین با سنگفرش کردن محوطه میدان و نصب مبلمان شهری مناسهب  

مانند نیمکت های شهری و چراغ های روشنایی می توان محوطه میهدان را بهه مکهانی بهرای مکه  و      

 توقف مخاطب تبدیل نمود.
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 ها پیوست
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بسمه تعالی

 پرسشنامه ارزیابی المان های تزیینی میادین شهری دامغان    مکان :میدان صددروازه      تاری : 

 

 

 دوست گرامی:

ی اخیر بها تهلاش   ها سالو از هویت فرهنگی غنی برخوردار می باشد. در است ی با قدمت دامغان شهر

که  شود یممسئولان شهر و توجه به زیبا و سرزنده سازی تغییراتی در فضاهای شهری دامغان مشاهده 

ی شهر  اشاره کرد. ها ابانیخو  ها دانیمی متعدد در ها المانبه نصب مبلمان و  توان یم ها آنی  ازجمله

لان در زیباسازی شهر را ارزیابی نموده حال با ایجاد این پرسشنامه در نظر داریم میزان موفقیت مسئو

و از نظرات شما شهروند و گردشگر گرامی بهره مند شویم. باشد که بها کمهک شهما شههری ایهده آل      

 بسازیم.

 

 مشخصات فردی:

 جنسیت:   زن       مرد                        سن:                        

 کارشناسی ارشد و بالاتر    وق دیپلم        کارشناسی      ف      دیپلم   تحصیلات: زیردیپلم       

 شهر محل سکونت:                    

درصورتی که ساکن دامغان نیستید لطفا بگویید برای چندمین بار است که به این شهر سفر می 

 کنید؟

 .اولین بار به عنوان مقصد گردشگری        9.چندمین بار به صورت گذری    2   .اولین بار به صورت گذری7

 . چندمین بار برای دیدن اقوام5.چندمین بار به عنوان مقصد گردشگری            4 

 سوالات در مورد شهر دامغان:

 ز دهید.ه به هر یک از موارد زیر به میزانی که در شهرت دامغان موثر است از یک تا پنج امتیا7

 عالی          5       4        9        2        7مقیاس:        بد                                            
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 ( تاری  وتمدن         9( مشاهیر ادبی                             2(مکان های تاریخی                          7

 (مهمان نوازی و خون گرمی مردمانش5                           ( پسته و محصولات کشاورزی  4

 ه شما زیباسازی شهر دامغان را چگونه ارزیابی می کنید؟2

 .ضعیف5             .متوسط   4            .خوب   9      .خیلی خوب       2    .عالی              7

 چه میزان اهمیت دارد؟ ه به طور کلی پایبندی به هویت شهر در فضای شهری9

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4   .متوسط              9.کم               2.خیلی کم             7

 ه به نظر شما توجه به هویت شهری تا چه میزان در فضاسازی شهری دامغان لحاظ شده است؟4

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4          ط      .متوس9.کم                2.خیلی کم              7

 

 سوالات در مورد میدان صددروازه:

 ه نحوه حضور شما در این مکان به چه صورتی است؟5

 ( توقف در میدان به عنوان مقصد2(توقف در میدان به صورت گذری                      7

 تا چه اندازه است؟ ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان1

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4        .متوسط        9.کم                  2         .خیلی کم     7

 ه وضعیت زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟1

 . ضعیف5.متوسط                4           خوب    .9.خیلی خوب               2                .عالی7

 ه شما فضای سبز شهری را در این مکان چگونه ارزیابی می کنید؟8

 .ضعیف5        .متوسط        4          .خوب      9.خیلی خوب               2          .عالی     7

 ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می کنید؟3

 .ضعیف5           .متوسط    4                .خوب9      .خیلی خوب         2          .عالی     7

 ه شما مبلمان شهری ارائه شده موجود در این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟71

 .ضعیف5         .متوسط     4            .خوب   9.خیلی خوب               2.عالی               7
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 ه شما خدمات رفاهی ارائه شده در این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟77

 .ضعیف5     .متوسط             4.خوب               9.خیلی خوب             2.عالی                7

 ه به طور کلی المان های موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب موثر هستند؟72

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4        .متوسط        9.کم                    2.خیلی کم           7

 ه به طور کلی المان های موجود در این میدان تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟79

 . خیلی زیاد5د                    .زیا4      .متوسط          9            .کم        2ی کم           .خیل7

ه لطفا روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت بیشتری برای حضور المان ها 74

برخوردار است؟سپس به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تاثیر گذار بوده است، از یک 

 تا پنج امتیاز دهید.

 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم              

 (فضای بیشتر برای قرارگیری المان7

 ( امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن2

 ( پر کردن فضای خالی 9

 مان ( امکان دید همه جانبه سواره و پیاده به ال4

 

 سوالات کلی در مورد المان ها:

ه به نظر شما المان های تزیینی موجود در ورودی و در سطح شهرها، چه میزان در ماندگاری یاد 75

 شهر در خاطر گردشگر موثر است؟

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4        .متوسط         9          .کم        2         .خیلی کم    7

 هاهمیت ارتباط المان های تزیینی ورودی و در سطح شهرها با هویت شهری تا چه میزان است؟71

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4      .متوسط          9.کم                   2.خیلی کم             7

وارد زیر بسته به میزانی که باید در ساخت و طراحی المان های شهری رعایت ه  به هر یک از م71

 شود، از یک تا پنج امتیاز دهید.
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 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم           

 ا محصولات کشاورزی و تولیدات معروف شهر    .تناسب ب2                 .تناسب با تاری  و هویت شهر 7

 . تناسب با اعتقادات مذهبی مردم 5         . تناسب با نام مکان قرارگیری خود4      .زیبایی ظاهری 9

 ه تاثیر المان های مناسبتی ) مانند عید نوروز( در نمایش هویت شهری به چه میزان است؟78

 . خیلی زیاد5         .زیاد          4.متوسط               9            .کم       2.خیلی کم               7

 

 

 از این که با صبوری به پرسش ها پاس  دادید سپاسگزاریم 
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بسمه تعالی

 پرسشنامه ارزیابی المان های تزیینی میادین شهری دامغان    مکان :میدان امام حسین      تاری : 

 

 

 دوست گرامی:

ی اخیر بها تهلاش   ها سالو از هویت فرهنگی غنی برخوردار می باشد. در است ی با قدمت شهردامغان 

که  شود یممسئولان شهر و توجه به زیبا و سرزنده سازی تغییراتی در فضاهای شهری دامغان مشاهده 

ی شهر  اشاره کرد. ها ابانیخو  ها دانیمی متعدد در ها المانبه نصب مبلمان و  توان یم ها آنی  ازجمله

حال با ایجاد این پرسشنامه در نظر داریم میزان موفقیت مسئولان در زیباسازی شهر را ارزیابی نموده 

و از نظرات شما شهروند و گردشگر گرامی بهره مند شویم. باشد که بها کمهک شهما شههری ایهده آل      

 بسازیم.

 

 مشخصات فردی:

 سن:                                 جنسیت:   زن       مرد               

 تحصیلات: زیردیپلم       دیپلم         فوق دیپلم        کارشناسی          کارشناسی ارشد و بالاتر

 شهر محل سکونت:                    

 درصورتی که ساکن دامغان نیستید لطفا بگویید برای چندمین بار است که به این شهر سفر می

 کنید؟

 .اولین بار به عنوان مقصد گردشگری        9.چندمین بار به صورت گذری    2.اولین بار به صورت گذری   7

 . چندمین بار برای دیدن اقوام5.چندمین بار به عنوان مقصد گردشگری            4 

 سوالات در مورد شهر دامغان:

 امغان موثر است از یک تا پنج امتیاز دهید.ه به هر یک از موارد زیر به میزانی که در شهرت د7

 عالی          5       4        9        2        7مقیاس:        بد                                            
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 ( تاری  وتمدن         9( مشاهیر ادبی                             2(مکان های تاریخی                          7

 (مهمان نوازی و خون گرمی مردمانش5( پسته و محصولات کشاورزی                             4

 ه شما زیباسازی شهر دامغان را چگونه ارزیابی می کنید؟2

 .ضعیف5.متوسط                4.خوب               9.خیلی خوب             2                  .عالی7

 ه به طور کلی پایبندی به هویت شهر در فضای شهری چه میزان اهمیت دارد؟9

 ی زیاد. خیل5.زیاد                    4.متوسط                 9.کم               2.خیلی کم             7

 ه به نظر شما توجه به هویت شهری تا چه میزان در فضاسازی شهری دامغان لحاظ شده است؟4

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                2.خیلی کم              7

 

 سوالات در مورد میدان صددروازه:

 چه صورتی است؟ ه نحوه حضور شما در این مکان به5

 ( توقف در میدان به عنوان مقصد2(توقف در میدان به صورت گذری                      7

 ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان تا چه اندازه است؟1

 خیلی زیاد. 5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                  2.خیلی کم              7

 ه وضعیت زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟1

 . ضعیف5.متوسط                4.خوب               9.خیلی خوب               2.عالی                7

 ه شما فضای سبز شهری را در این مکان چگونه ارزیابی می کنید؟8

 .ضعیف5.متوسط                4.خوب                9           .خیلی خوب    2.عالی               7

 ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می کنید؟3

 .ضعیف5.متوسط               4.خوب                9.خیلی خوب               2.عالی               7

 ن میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟ه شما مبلمان شهری ارائه شده موجود در ای71

 .ضعیف5.متوسط              4.خوب               9.خیلی خوب               2.عالی               7
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 ه شما خدمات رفاهی ارائه شده در این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟77

 .ضعیف5.متوسط                  4      .خوب         9.خیلی خوب             2.عالی                7

 ه به طور کلی المان های موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب موثر هستند؟72

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                    2.خیلی کم           7

 در این میدان تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟ه به طور کلی المان های موجود 79

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                    2.خیلی کم           7

ه لطفا روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت بیشتری برای حضور المان ها 74

به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تاثیر گذار بوده است، از یک برخوردار است؟سپس 

 تا پنج امتیاز دهید.

 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم              

 (فضای بیشتر برای قرارگیری المان7

 مان و حضور بیشتر مردم در کنار آن( امکان ارتباط با ال2

 ( پر کردن فضای خالی 9

 ( امکان دید همه جانبه سواره و پیاده به المان 4

 

 سوالات کلی در مورد المان ها:

ه به نظر شما المان های تزیینی موجود در ورودی و در سطح شهرها، چه میزان در ماندگاری یاد 75

 شهر در خاطر گردشگر موثر است؟

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                 9.کم                  2کم             .خیلی 7

 هاهمیت ارتباط المان های تزیینی ورودی و در سطح شهرها با هویت شهری تا چه میزان است؟71

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                   2.خیلی کم             7

ه  به هر یک از موارد زیر بسته به میزانی که باید در ساخت و طراحی المان های شهری رعایت 71

 شود، از یک تا پنج امتیاز دهید.
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   زیاد                                5       4        9        2        7مقیاس:        کم           

 .تناسب با محصولات کشاورزی و تولیدات معروف شهر    2.تناسب با تاری  و هویت شهر                  7

 . تناسب با اعتقادات مذهبی مردم 5. تناسب با نام مکان قرارگیری خود         4.زیبایی ظاهری       9

 شهری به چه میزان است؟ه تاثیر المان های مناسبتی ) مانند عید نوروز( در نمایش هویت 78

 . خیلی زیاد5.زیاد                   4.متوسط               9.کم                   2.خیلی کم               7

 

 

 از این که با صبوری به پرسش ها پاس  دادید سپاسگزاریم 
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بسمه تعالی

 پرسشنامه ارزیابی المان های تزیینی میادین شهری دامغان    مکان :میدان دانشجو      تاری : 

 

 

 دوست گرامی:

ی اخیر بها تهلاش   ها سالو از هویت فرهنگی غنی برخوردار می باشد. در است ی با قدمت دامغان شهر

که  شود یمامغان مشاهده مسئولان شهر و توجه به زیبا و سرزنده سازی تغییراتی در فضاهای شهری د

ی شهر  اشاره کرد. ها ابانیخو  ها دانیمی متعدد در ها المانبه نصب مبلمان و  توان یم ها آنی  ازجمله

حال با ایجاد این پرسشنامه در نظر داریم میزان موفقیت مسئولان در زیباسازی شهر را ارزیابی نموده 

مند شویم. باشد که بها کمهک شهما شههری ایهده آل      و از نظرات شما شهروند و گردشگر گرامی بهره 

 بسازیم.

 

 مشخصات فردی:

 جنسیت:   زن       مرد                        سن:                        

 تحصیلات: زیردیپلم       دیپلم         فوق دیپلم        کارشناسی          کارشناسی ارشد و بالاتر

                     شهر محل سکونت:

درصورتی که ساکن دامغان نیستید لطفا بگویید برای چندمین بار است که به این شهر سفر می 

 کنید؟

 .اولین بار به عنوان مقصد گردشگری        9.چندمین بار به صورت گذری    2.اولین بار به صورت گذری   7

 . چندمین بار برای دیدن اقوام5.چندمین بار به عنوان مقصد گردشگری            4 

 سوالات در مورد شهر دامغان:

 ه به هر یک از موارد زیر به میزانی که در شهرت دامغان موثر است از یک تا پنج امتیاز دهید.7

 عالی          5       4        9        2        7مقیاس:        بد                                            
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 ( تاری  وتمدن         9( مشاهیر ادبی                             2(مکان های تاریخی                          7

 (مهمان نوازی و خون گرمی مردمانش5( پسته و محصولات کشاورزی                             4

 ازی شهر دامغان را چگونه ارزیابی می کنید؟ه شما زیباس2

 .ضعیف5.متوسط                4.خوب               9.خیلی خوب             2.عالی                  7

 ه به طور کلی پایبندی به هویت شهر در فضای شهری چه میزان اهمیت دارد؟9

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4               .متوسط  9.کم               2.خیلی کم             7

 ه به نظر شما توجه به هویت شهری تا چه میزان در فضاسازی شهری دامغان لحاظ شده است؟4

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                2.خیلی کم              7

 

 میدان صددروازه:سوالات در مورد 

 ه نحوه حضور شما در این مکان به چه صورتی است؟5

 ( توقف در میدان به عنوان مقصد2(توقف در میدان به صورت گذری                      7

 ه میزان تمایل شما برای توقف در این میدان تا چه اندازه است؟1

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4               .متوسط 9.کم                  2.خیلی کم              7

 ه وضعیت زیباسازی این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟1

 . ضعیف5.متوسط                4.خوب               9.خیلی خوب               2.عالی                7

 می کنید؟ه شما فضای سبز شهری را در این مکان چگونه ارزیابی 8

 .ضعیف5.متوسط                4.خوب                9.خیلی خوب               2.عالی               7

 ه شما نظافت شهری را در این میدان چگونه ارزیابی می کنید؟3

 یف.ضع5.متوسط               4.خوب                9.خیلی خوب               2.عالی               7

 ه شما مبلمان شهری ارائه شده موجود در این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟71

 .ضعیف5.متوسط              4.خوب               9.خیلی خوب               2.عالی               7
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 ه شما خدمات رفاهی ارائه شده در این میدان را چگونه ارزیابی می کنید؟77

 .ضعیف5.متوسط                  4.خوب               9.خیلی خوب             2       .عالی         7

 ه به طور کلی المان های موجود در این میدان تا چه میزان در جلب مخاطب موثر هستند؟72

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                    2.خیلی کم           7

 ه به طور کلی المان های موجود در این میدان تا چه حد به هویت شهر وفادار هستند؟79

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9.کم                    2.خیلی کم           7

بیشتری برای حضور المان ها  ه لطفا روی نقشه علامت بزنید کدام جبهه از میدان از قابلیت74

برخوردار است؟سپس به هر یک از موارد زیر به میزانی که در انتخاب شما تاثیر گذار بوده است، از یک 

 تا پنج امتیاز دهید.

 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم              

 تر برای قرارگیری المان(فضای بیش7

 ( امکان ارتباط با المان و حضور بیشتر مردم در کنار آن2

 ( پر کردن فضای خالی 9

 ( امکان دید همه جانبه سواره و پیاده به المان 4

 

 سوالات کلی در مورد المان ها:

اری یاد ه به نظر شما المان های تزیینی موجود در ورودی و در سطح شهرها، چه میزان در ماندگ75

 شهر در خاطر گردشگر موثر است؟

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                 9.کم                  2.خیلی کم             7

 هاهمیت ارتباط المان های تزیینی ورودی و در سطح شهرها با هویت شهری تا چه میزان است؟71

 . خیلی زیاد5.زیاد                    4.متوسط                9                 .کم  2.خیلی کم             7

ه  به هر یک از موارد زیر بسته به میزانی که باید در ساخت و طراحی المان های شهری رعایت 71

 شود، از یک تا پنج امتیاز دهید.
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 زیاد                                  5       4        9        2        7مقیاس:        کم           

 .تناسب با محصولات کشاورزی و تولیدات معروف شهر    2.تناسب با تاری  و هویت شهر                  7

 . تناسب با اعتقادات مذهبی مردم 5     . تناسب با نام مکان قرارگیری خود    4.زیبایی ظاهری       9

 ه تاثیر المان های مناسبتی ) مانند عید نوروز( در نمایش هویت شهری به چه میزان است؟78

 . خیلی زیاد5.زیاد                   4.متوسط               9.کم                   2.خیلی کم               7

 

 

 سش ها پاس  دادید سپاسگزاریماز این که با صبوری به پر 
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، ص نظام شهیدی م، امیدی صحنه ا، متحد م، چاپ اول، انتشارات آگاه، تهران"انجام دادن پیمایش(

771 

چاپ سوم، موسسه نشر شهر،  "هویت شهر نگاهی به هویت شهر تهران "(7931ه بهزادفر م، )

 57، ص تهران

ارائه الگوی طراحی مبلمان شهری به منظور تسهیل مدیریت  "(، پایان نامه ارشد:7939ه بهزادنیا م، )

 ، مجتمع دانشگاهی آمایش و پدافند غیر عامل، دانشگاه صنعتی مالک اشتر"بحران

چاپ اول، انتارات شهیدی، تهران، ص  "فرایند طراحی شهری مبانی نظری "(7985پاکزاد ج، ) ه

11. 

، شماره فصلنامه هنر و تمدن شرق، "چیستی منظر گردشگری شهری "(،7935) ه پرچکانی پ،

 .52سیزدهم، سال چهارم، ص 

طراحی ورودی شهربا رویکرد هویت بخشی به فضای شهری؛ نمونه  "(،7939سیما ی، ) ترابی ز. وه 

 83، ص 91، شماره فصلنامه مدیریت شهری، "موردی: ورودی شرقی شهر زنجان

 شهرستان در توریسم رفتار بر شهری برندینگ تصویر تأثیر بررسی "(،7937) ه ثریایی ع و همکارن،

 .2 ص ،"رامسر

 ص، چاپ اول، انتشارات بازاریابی، تهران، "جستاری در برندینگ شهری "(7935ه جعفرپیشه خ، )

71. 
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مکاتب، ارزش گذاری و توسعه ) برندمدیریت جامع  "(7935) خداداد حسینی ح، رضوانی م،ه 

 24، ص چاپ دوم، دفتر پژوهش های فرهنگی، تهران" برند ملی(

چاپ " معماری و شهرسازی دامغان در قرون اولیه اسلامیسیر تحول  "(7939) داودیان م، ه

 اول، انتشارات گنجینه هنر، تهران

رستمی م، چاپ " یادسازی شهری(؛ نظریه ها و موارد) شهریبرندینگ  "(7937) دینی ک، ه

 .88، ص اول، انتشارات تبلور، تهران

 سایت برنداباتمجموعه مقالات  ،"نقش منظر و سیمای شهری بر برند شهری" (،7935) فاضلی م، ه

بازاریابی گردشگری برای شهرها: با تاکید بر برندگذاری و رویدادهای  "(7931) ه کلاب ب،

، موحد ع، کهزادی س، ایزدی پ، چاپ اول، انتشارات آذرخش، تهران" ویژه برای جذب گردشگران

 .73 ص

شهر به عنوان یک فضای اجتماعی از ارزیابی المان های ورودی "(، 7932) ه گنجی ر، حیدرزاده ف،

 جغرافیا، ملی همایش اولین ،"بعد بحران هویت و فرهنگ نمونه موردی: ورودی اصلی شهر ابهر

 .تهران ،2 ص ،پایدار توسعه و شهرسازی

 نمونه( شهر اسلامی ایرانی هویت بر آن تأثیر و شهری المانهای "(، 7939) هه مازندرانی م، معتقدی م،

، کانون ملی معماران ایران همایش ملی معماری، عمران و توسعه نوین ")تبریز کلانشهر موردی؛

 تبریز ،4صشهری،

 ،"شهری فضای هویت بر شهری المانهای تأثیرگذاری"(، 7932ح،)  طوسیان منتظری ز، م، مبهوته 

 مشهد، 5صبا محوریت از معماری بومی تا شهر پایدار،  پایدار توسعه و شهرسازی و معماری
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Absteract 

Tourism development has been considered very much in recent years and it can be 

considered as an important pole of the non-oil economy of our country. The world's 

major cities have benefited from urban branding in attracting tourists and capital, and 

this has recently been considered in our country. Urban branding shows the unique 

features of the potential identity of a city in an accurate and clear picture to the 

audience, and in this way it uses various tools for introducing the brand of the city. 

Urban elements are one of the most influential visual elements in urban imagery. The 

city of Damghan has seven thousand years of history and civilization with full of tourist 

attractions, but unfortunately, these attractions are not worthy of consideration. On the 

other hand, in recent years, with the efforts of urban managers, many measures have 

been taken in the urbanization of Damghan. At their top is the use of decorative 

elements in the city. Therefore, we need to look at the role and position of these 

elements in branding and introduction of Damghan brand to the audiences. In this 

research, using a descriptive analytical method and by doing library studies, we 

explained the basic concepts and the introduced the place of study, then we obtained the 

information about Damghan city and studied fields by providing a questionnaire and 

doing fieldwork. 

The results of the research indicate that urban elements have a significant role in 

introducing the urban brand to the audience. Also, the elements of Damghan 

Municipality despite the success of attraction of the audience need more effort to 

introduce the attraction of Damghan to tourists. By studying the studied fields, we find 

that the squares of Imam Hossein and the student have a suitable field for attracting 

tourists and the square of Saddarvazeh as the entrance to the city requires more 

investment in this field. 

Keywords: Brand, Urban Branding, Urban Identity, Tourism, Urban Decorating  , 

Urban Square, Damghan City
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