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  تقدیرنامه

  منت خداي را ...

  

هاي سخاوتمندانه و زحمات از جناب آقاي دکتر رضا شیخ بخاطر راهنمایی

میرلوحی  ر. همچنین از جناب آقاي دکتتشکر و قدردانی ویژه دارمدریغشان بی

از تمامی  ي ایشان سپاسگزارم. در آخرهاي صمیمانه،استاد مشاور براي همکاري

  نمایمکسانی که مرا در انجام این پایان نامه یاري کردند تشکر و قدر دانی می

  

  

  

  

  



 و
 

  

  

دانشکده   MBA مدیریت.رشته  کارشناسی ارشددانشجوي دوره  عامري راد قیصريبهناز اینجانب 
 ییدارا تیریمد لیتحل دانشگاه صنعتی شاهرود نویسنده پایان نامه مهندسی صنایع و مدیریت

 یخدکتر رضا ش راهنمائیتحت  يچندهدفه فاز یگروه يریگمیتصم کردیبا رو یو بده
  متعهد می شوم 

  پایان نامه توسط اینجانب انجام شده است و از صحت و اصالت برخوردار است .تحقیقات در این 

 در استفاده از نتایج پژوهشهاي محققان دیگر به مرجع مورد استفاده استناد شده است .

 نشده است .مطالب مندرج در پایان نامه تاکنون توسط خود یا فرد دیگري براي دریافت هیچ نوع مدرك یا امتیازي در هیچ جا ارائه 

« و یا » دانشگاه صنعتی شاهرود « کلیه حقوق معنوي این اثر متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می باشد و مقالات مستخرج با نام  
Shahrood  University  of  Technology  «. به چاپ خواهد رسید 

 گذار بوده اند در مقالات مستخرج از پایان نامه رعایت می گردد.حقوق معنوي تمام افرادي که در به دست آمدن نتایح اصلی پایان نامه تأثیر

شده  در کلیه مراحل انجام این پایان نامه ، در مواردي که از موجود زنده ( یا بافتهاي آنها ) استفاده شده است ضوابط و اصول اخلاقی رعایت
 است .

لاعات شخصی افراد دسترسی یافته یا استفاده شده است اصل رازداري ، ضوابط در کلیه مراحل انجام این پایان نامه، در مواردي که به حوزه اط
       و اصول اخلاق انسانی رعایت شده است .

  23/06/93:تاریخ      

  امضاي دانشجو

  

  

  
  

  

  

 تعهد نامه

  مالکیت نتایج و حق نشر

افزار ها و تجهیزات ساخته شده است ) کلیه حقوق معنوي این اثر و محصولات آن (مقالات مستخرج ، کتاب ، برنامه هاي رایانه اي ، نرم 
 متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می باشد . این مطلب باید به نحو مقتضی در تولیدات علمی مربوطه ذکر شود .

 استفاده از اطلاعات و نتایج موجود در پایان نامه بدون ذکر مرجع مجاز نمی باشد.
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  چکیده

دهد چراکه از طریق برآورد سازمان را تشکیل می هر مالی امور بخشترین مدیریت دارایی و بدهی مهم

 دهیدارایی و ب مدیریت .گذاري را پیش بینی کردسرمایه براي نیاز مورد توان سرمایهوجوه نقد آتی؛ می

این  کاهش دهد. مختلف را هايسود را حداکثر کرده و ریسک به طور همزمان کارآمد قصد دارد تا

 هاي همانند حداکثرآرمان گیرد که به دنبال تامینهدفه قرار میفضاي مسائل چندگیري در تصمیم

ازمانی س سیاست و قانونی الزامات مالی، مدیریت هايتحت محدودیت سرمایه درآمد و کفایت نقدینگی،

  باشد.می

ام محسوب گ اولین بدهی و دارایی مدیریت بلندمدت؛ استراتژیک ریزيبرنامه فرآیند توان گفت که درمی

 دارایی، سطوح محتلف دهیریزي، کنترل و همچنین جهتبرنامه به طور همزمان به شود؛ چرا کهمی

  .دهدمدیریت ترازنامه را مدنظر قرار می سرمایه توجه داشته و ابعاد مختلف و بدهی

ت ازي مدیریگیري گروهی فآرمانی در فضاي تصمیم ریزيبرنامه از مدل استفاده با مطالعه لذا در این

هاي فازي مدنظر خبرگان در قالب شود؛ بدین صورت که با استفاده از آرمانو بدهی بررسی می دارایی

ها طراحی شده که طی ها به مقادیر قطعی، مدلی تحت محدودیتماتریس مقایسات زوجی و تبدیل آن

انک مورد مطالعه (بانک هاي بگذاريي میزان انحرافات از سیاستآن، علاوه بر مشخص کردن سالانه

هاي در این شرایط استراتژي شود.فازي بیان می-پاسارگاد)، مقدار این انحرافات به صورت عبارات کلامی

تدوین شده براي بانک با توجه به عبارات توصیفی؛ مورد ارزیابی قرار گرفته و از طریق نتایج این پژوهش 

  ي و بقاي موسسه اتخاذ کنند.توانند رویه درستی را براي سودآورمدیران می
  کلید واژگان:

 ماتریس مقایسات زوجی ریزي آرمانی،فازي، برنامه -مدیریت دارایی و بدهی، اصطلاحات کلامی
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  :منتشر شدهمقالات 
 »بسط  یآنتروپ یمورا و وزن ده يفاز یبیترک یکردو انتخاب پروژه با استفاده از رو يبند یتاولو

  یفشر یریتو مد یعصنا یریتمد یپژوهش ی،شده در مجله علم یرفتهپذ» داده شده

 »يمطالعه مورد يچندهدفه فاز یگروه گیريیمتصم یکردبا رو یو بده ییدارا یریتمد یلتحل 

  ارسال شده به مجله دانشگاه اصفهان» بانک پاسارگاد
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  مقدمه 1-1
 و فعلی هايکه آرمانها سروکار دارد به طوريي داراییبهینه گذاريسرمایه بدهی با و دارایی مدیریت

 همزمان ارزیابی مدیریت دارایی و بدهی در کلیدي در واقع کلمه. گیردرا در نظر می آینده هايبدهی

 باري،اعت انواع مختلف ریسک (بازار، میان در. شودخلاصه می بدهی و ها دارایی تخصیص بهینه و ریسک

 نشود؛ بر طبق تعریف انجمموسسه با آن مواجه  کار) که ممکن است یک و کسب و عملیاتی نقدینگی،

SOA 1 )2003( ]4[ کند:مالی تمرکز می ریسک مدیریت دارایی و بدهی بر  

 به مربوط هاياستراتژي اصلاح و نظارت اجرا، تدوین، مدیریت دارایی و بدهی فرآیند مستمري از"

 مالی اهداف به رسیدن هاي موجود برايمحدودیت و ریسک به توجه با هاست کهبدهی و هادارایی

  "کند.تلاش میسازمان 

هاي مالی کاربرد دارد که به طور مدیریت دارایی و بدهی در صنایع مختلف همانند بانک، بیمه، صندوق

شود. کلی دارایی به عنوان جریان نقد ورودي و بدهی به عنوان جریان نقد خروجی در نظر گرفته می

، آمادگی بهتر براي مقابله با گذاري جامع و کاملي موقعیت موسسه، مدیریت سرمایهجانبهدرك همه

تر بهبود عملکرد از جمله امکاناتی است که مدیریت دارایی و بدهی، هاي آتی و از همه مهمقطعیتعدم

  کند.ها را به مدیران عرضه میآن

ها باید گفت که با توجه به محیط اقتصادي ایران، طراحی و بکارگیري مدلی نو براي مدیریت بهتر بانک

رسد؛ از آن جهت که بتوان از این طریق حجم انبوهی از سپرده، وجوه نقد مازاد؛ نظر میضروري به 

هاي بهره را کنترل و هدایت کرد. بنابراین در این تحقیق هاي ناشی از تغییرات نرخهمچنین ریسک

ندهدفه گیري چریزي آرمانی این مسئله را که در فضاي تصمیمشود که با استفاده از مدل برنامهسعی می

  قرار دارد؛ سازماندهی کرد.

                                                
1 Society of Actuaries 
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  تشریح و بیان موضوع تحقیق 1-2
هاي مالی و پیشرفت سریع تکنولوژي باعث ایجاد فضایی مملو از ریسک و رقابت شدید امروزه ادغام بازار

گذاران و موسسات مالی براي قطعیت شده است. در این راستا؛ اغلب سرمایهتحت شرایط عدم

اند. علاوه بر این، هاي خود در طول زمان و رسیدن به بازده مطلوب با مشکل مواجهییگذاري داراسرمایه

ي قطعیت، همچنین نحوهمدت براي پوشش ریسک ناشی از عدمهاي بلندچگونگی تدوین استراتژي

ا هگذاري در مورد میزان دارایی و بدهی به منظور ماکزیمم کردن ثروت خود؛ آناتخاذ تصمیمات سرمایه

  را با مشکلات زیادي روبرو کرده است.

 يبازسازي مجدد ساختار دو سمت ترازنامهبه  مسائلبراي پاسخگویی به این بدهی  -مدیریت دارایی

کردن تلاش براي رسیدن به سودآوري معقول، حداقل  کند که اینمی اقدام ها و موسسات مالیبانک

راي افزایش ب و موسسات مالی هابانکبه عبارت دیگر؛  .باشدمیریسک نرخ بهره و تامین نقدینگی کافی 

به منظور حداقل نمودن ضرر و زیان ناشی از معاملات خود از  ؛سودآوري خود و با نظارت بر ریسک

 ي مدیریت دارایی و بدهیاز این روست، که به واسطه نمایند.تکنیک هاي مدیریت ترازنامه استفاده می

   گویند.می به آن مدیریت ترازنامه نیز

 به اصلاح هاي فازي گروهیهاي فازي یا روشه از روشدبا استفاشود بنابراین در این پژوهش سعی می

سازي و مقایسه هاي اعمال شده پرداخت، پس از آن با مدلفعلی بر اساس شرایط و محدودیت ترازنامه

ه چرا کریت ترازنامه داشت. میزان انحرافات آن با حالت واقعی رویکردي جدیدي نسبت به مسئله مدی

  انحرافات پس از حل مدل با زبان ساده و به صورت اصطلاحات فازي گروهی بیان شده است.

  ضرورت انجام تحقیق 1-3
ها و ریزي و کنترل حجم، سررسید، نرخ و بازده داراییدر واقع مدیریت دارایی و بدهی فرآیند برنامه

ه باشد. بها به منظور به حداقل رساندن ریسک نرخ بهره و حفظ سطح قابل قبول از سودآوري میبدهی

به مدیران این اختیار ریزي منسجم و تحلیل جامع تر مدیریت دارایی و بدهی از طریق برنامهطور ساده

دهد که به جاي روبرو شدن با تغییرات غیر منتظره خود را براي این تغییرات آماده کرده و در را می
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گیري کنند. در واقع مدیریت دارایی و بدهی به موسسات مالی و صورت لزوم در همان شرایط تصمیم

زم را بیندیشند و بر این اساس مسیر هاي احتمالی تدابیر لاکند که در مقابل چالشها کمک میبانک

  حرکت خود را معین کنند. 

وده بو بدون نظر متخصصین فن تاکنون تحقیقات انجام شده صرفا در فضاي کمی  باید اذعان داشت که

از  گروهیاستفاده از نظرات گیري فازي و در فضاي تصمیمشود تا لذا در این تحقیق تلاش میاست. 

ي در حوزهباید گفت که در این پژوهش و  بندي آرمان صورت پذیرد.ویتاول ،کارشناسان خبره

ی هاي قطعی و کمها صرفا بر روي دادهبر خلاف مطالعات قبلی که تاکید آن گیري گروهی فازيتصمیم

فازي تاکید شده است. مزیت بکارگیري اطلاعات کلامی این –بوده است، بیشتر بر اصطلاحات کلامی

 شودامی به صورت مستقیم اعمال میگیرندگان فارغ از هر گونه ابهترجیحات تصمیماست که نظرات و 

  ود.شنیز به صورت اصطلاحات زبانی بیان می حاصل از نتایج مدل و در نهایت تغییرات پیشنهادي

  پرسش تحقیق 1-4
انجام  زترین سوالاتی که قرار است پس ادر این تحقیق فرضیه خاصی پیش بینی نشده است؛ اما مهم

  تحقیق پاسخ داده شود، به شرح زیر است:

  ترین شاخص کمی در مدیریت دارایی و بدهی از دید خبرگان کدام است؟مهم .1

با توجه به تحلیل مدیریت دارایی و بدهی براي هر سال چه تغییراتی در اقلام ترازنامه باید  .2

  اعمال شود؟

چارچوب مدیریت دارایی و بدهی به چه هاي مدنظر بانک براي هر سال در انحرافات از آرمان .3

   میزان است؟

گذاري بانک براي هر سال تا چه حدي درست عمل دارایی و بدهی بنا شده بر سیاست مدیریت .4

 کرده است؟
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  اهداف اساسی از انجام تحقیق 1-5
 رهاي بکامدیریت دارایی و بدهی داراي سه هدف عمده می باشد که میزان اهمیت آنها بر اساس تکنیک

ي، انتخاب راهکارهاي مناسب هاي اقتصادرفته در آن متفاوت است. این اهداف شامل تحلیل ریسک

ترین هدف ها از نظر تئوري، مهمسازي و نظارت بر اجراي این راهکارها است. در مورد شرکتمصون

اه گبکارگیري این تکنیک به حداکثر رساندن ثروت سهامداران است. در عمل این امر بر اساس دید

لاوه بر عداران، بستانکاران و مدیریت نسبت به فرایند به حداکثر رساندن ثروت متفاوت می باشد .سهام

لاعات باید اطکه می آنهاست اطلاعات کیفیت بدهیو نکته بسیار مهم در یک تیم مدیریت دارایی  ،این

بدهی واحدي براي کنترل ریسک  وسازي فراگیر و دسترس باشد. در واقع، مدیریت دارایی جهت مدل

سازي هاي مصونها می باشد که به بیان ساختار مناسب ترازنامه و برنامهنرخ بهره و نقدینگی در بانک

  پردازد.ریسک نرخ بهره و نقدینگی می

تا باشد. در این راسهدف از این تحقیق تحلیل کمی مدیریت دارایی و بدهی از طریق اطلاعات کیفی می

ملی که در حداقل نمودن ضرر و حداکثر نمودن سود موثرند، معین شده و سپس از میزان باید عوا

نقدینگی و ریسک ساختار فعلی مدیریت و دارایی و بدهی برآورد درستی انجام شود، نهایتا به منظور 

اي میان ترازنامه فعلی بانک و اعداد حاصل از مدل صورت بهبود عملکرد موسسه و یا بانک، مقایسه

  هاي بانک تدوین شود. پذیرد. پس از آن با توجه به میزان انحرافات فازي شده استراتژي

  انجام تحقیق مراحلروش تحقیق و  1-6
هاي مالی موسسه شناسایی و با اجزاي همانطور که از شکل زیر مشخص است بایستی اجزاي صورت

هاي مورد ها و آرمانافتن محدودیتهاي مالی مقایسه شود. سپس با رجوع به ترازنامه و یدیگر صورت

ها از دهی آرمانها انجام شود. لازم به ذکر است که وزنبندي هریک از آننظر براي یک سال اولویت

، ریزي آرمانیپذیرد. پس از آن با استفاده از برنامهطریق مقایسات زوجی و زیر نظر خبرگان صورت می

ه و از طریق تجزیه و تحلیل نتایج راهبردهاي براي سال آینده ها معین شدمقادیر انحراف هریک از آرمان

  شود.پیشنهاد می
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  مراحل انجام تحقیق 1-1شکل 
  ها استفاده کنندتوانند از این یافتهنهاد و یا موسساتی که می 1-7

دارند  ايهاي اقتصادي، موسسات بیمه و دیگر مراکزي که مکانیزم مشابهبنگاه ،هاموسسات مالی، بانک

  توانند استفاده کنند.از این تحقیق می

 هاي مالیآوري شده از صورتاطلاعات جمع

 ترازنامه

ها و ترکیبی از شرح بدهی
 هاي واقعیدارایی

تلفیقی از صورت سود و 
 نامهزیان و تراز

ها ها و بدهیتعیین دارایی
 حساس به نرخ بهره

 ها براي یک سالها و محدودیتفرموله کردن آرمان

  ها از طریق مقایسات زوجیدهی آرمانوزن

 دهی از روش مرکز ناحیهفازي سازي ماتریس زوجی وزندي

 نسبت سازگاريو  شاخص سازگاريبررسی سازگاري ماتریس از طریق 

ریزي برنامه
 آرمانی

 سازيتجزیه و تحلیل پس از بهینه

 بینیتجزیه و تحلیل جهت پیش
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، عبروساي ش، دارانخزانه البته قابل ذکر است که مدیریت دارایی و بدهی در بانک براي استفاده مدیران،

 اتریزان استراتژیک بانک طراحی شده است کارشناسان متخصص مدیریت دارایی و بدهی و نیز برنامه

 جریان ورود و خروج منابع را مدیریت کند.

  نوآوري تحقیق 1-8
باشد. گیري کمی میفازي در فضاي تصمیم-ترین نوآوري این تحقیق استفاده از اصطلاحات کلامیاز مهم

است که به موجب آن ها اعمال شده در واقع در این تحقیق نظر متخصصین فن مستقیما بر روي آرمان

مفاهیم مرتبط با مدیریت دارایی و بدهی بسیار ملموس و قابل درك شده است. با توجه به مروري بر 

ي مدیریت مالی کاملا نو و بدیع ادبیات تحقیق که در فصل دو ارائه شده است، این نوآوري در حوزه

دارایی و بدهی داشته است؛ از آن  باشد. علاوه بر این این پژوهش رویکرد جدیدي نسبت به مدیریتمی

هاي مدنظر خود را به صورت اصطلاحات زبانی بیان کرده و توانند آرمانجهت که مدیران به راحتی می

هاي مطابق ترجیحات خویش اعمال کنند. علاوه بر این، پس حل از مدل؛ انحرافات حاصله و استراتژي

  شود. ساده و قابل فهم براي همه بیان میملموس براي برطرف کردن این انحرافات به زبانی 

  کلیدي گانتوصیف اصطلاحات و واژ 1-9
هاي ها به فرایندهاي ارزیابی و کنترل ریسکها و بدهیمدیریت دارایی مدیریت دارایی و بدهی:

گردد و به عبارتی دیگر؛ مدیریت دارایی و شرکت جهت نیل به اهداف مالی طرح ریزي شده اطلاق می

داران و تحت کنترل که خلق ارزش براي سهام هاي فنی استاي از ابزارها و روشل مجموعهبدهی شام

  ]1[کند میها را تضمین بودن ریسک

 یا متغیر در قالب کلمات توان ارزش یکاز طریق این اصطلاحات می فازي: -اصطلاحات کلامی

  ]6[بیان کرد. جملات

اهداف  ،پذیريریزي خطی است که در عین داشتن انعطافیکی از انواع برنامه ریزي آرمانی:برنامه

 دهد.گیرندگان، پاسخ بهینه را ارائه میهاي مدنظر تصمیمشود که با توجه اولویتمتضادي را شامل می
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براي نشان دادن میزان اهمیت نسبی یک عنصر به دیگري از ماتریسی ماتریس مقایسات زوجی: 

در این ماتریس اهمیت نسبی معیارها شود. شود که ماتریس مقایسات زوجی نامیده میاستفاده می

  ]7[شود.دو از دید خبرگان سنجیده میدوبه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  



9 
 

  
  

  فصل دوم:
  

  مبانی نظري و ادبیات تحقیق
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  بدهی بخش اول: مدیریت دارایی و  2-1
  مقدمه 2-1-1

 گذاراناکثر سرمایه باعث شده است که ناشی از بازارهاي مالی قطعیتامروزه پیشرفت تکنولوژي و عدم

رضایت بخش با مشکلاتی روبرو باشند که این  بازده به گذاري خود جهت دستیابیدر تصمیمات سرمایه

 بر علاوه هاي زیادي همراه است.با دشواري مختلف هايمحدودیت قطعیت وعدم تحت شرایط مشکلات

 ي مدیریت دارایی و بدهینحوه منظور پوشش ریسک و همچنین به مدتبلند هاياستراتژي توسعه این،

  د.باشگذاران میهاي اصلی سرمایهثروت از دغدغه رساندن حداکثر به براي گذاريسرمایه تصمیمات در

ها بدهی ها ودارایی مناسب کند تا از طریق ترکیبمیبستري را فراهم  دارایی و بدهی لذا مدیریت

  کند.ها را تامین نماید و تمامی مسائل مرتبط به این حوزه را سازماندهی ریسک را حداقل و آرمان

سازي بهینه مدل مدیریت دارایی و بدهی نیاز است تا مفاهیم اولیه، اهداف، ساختار و توابع براي پیاده

هاي پردازد. پس از آن مدیریت بانکلذا بخش حاضر به توضیح این مسائل می هدف این مدل بیان شود

هاي مدل دارایی و بدهی هاي آن تشریح شده و در آخرین سرفصل این بخش تکنیکتجاري و سیاست

  در دو گروه قطعی و تصادفی بیان شده است.

  مدیریت دارایی و بدهی 2-1-2
داران هاي فنی است که خلق ارزش براي سهامز ابزار و روشاي امدیریت دارایی و بدهی شامل مجموعه

کند. امروزه، روند رو به رشد تغییر گرایش بانکداري دنیا از و تحت کنترل بودن ریسک را تضمین می

هاي بازده سرمایه و کنترل ریسک سبب شده است که مدیران بسط اقلام ترازنامه به سمت تمرکز بر نرخ

گاه نیی به نتایج سود، به دانش مدیریت دارایی و بدهی به صورت یک ضرورت ها براي پاسخگوبانک

  ]1[ .کنند

 املعو عنوان به شد و فقطدارایی بدون هدف دنبال می بانکی مدیریت موسسات اکثر در ،1960 دهه تا

 رايب واقع، در گرفت.مورد استفاده قرار می دارایی هاي مدیریتمحدودیت خارجی براي کمک به تشکیل
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سرمایه را تشکیل  از ها با سررسید معین، بخشی عظیمیسپرده و انداز پس هايسپرده طولانی مدت

  . دادندمی

ه شروع ب سرمایه آوردن دست به براي هاکه بانککرد به طوري تغییر اساسا مالی سیستم پس از آن

 ین راهترشد چرا که ارزانیمحسوب م بانک استراتژي اصلی جزء بدهی مدیریت بنابراین، .کردند رقابت

   داد.تامین مالی را به موسسه پیشنهاد می

ها انکسرمایه براي ب در حقیقت، کفایت. سرمایه مطرح شد کفایت مبتنی بر گیريتصمیم زمان، همان در

برد. در واقع نسبت ورشکستگی را تا حد زیادي از بین می به صورت یک زنگ خطر عمل کرده و خطر

دهی به مشتریان را معین سرمایه وضعیت ناتوانی بانک در بازپرداخت سپرده و همچنین وامکفایت 

 بالاتر، رمایهس شود. شاخص کفایتنظارتی تعیین می دلایل و به مرکزي این نسبت توسط بانک کند.می

  شود.می سیستماتیک که نهایتا باعث بروز ریسک آوري استبهبود حاشیه سود دهنده نشان

 مزمانه طور دارایی و بدهی به مدیریت .هاي کنونی سواي مدیریت بدهی نیستبانک در دارایی تمدیری

ر د .تحلیل می نماید و بشرح زیر تجزیه را حداکثر، ریسک را حداقل و برخی دیگر از مفاهیم را سود

  ]8[:هاي زیر نیز دست یافتتوان به آنالیزهاي مدیریت دارایی و بدهی میواقع با اجراي مدل

م کل حج به عبارت دیگر؛ اي و استراتژیکی است.توسعه ریزيمسئله اساسی در این حوزه برنامه -یک

ن در ای که بانک قصد دارد عرضه کند، وامی نیز میزان و تمایل به جذب آن دارد بانک هایی کهسپرده

  . شودحوزه ارزیابی می

تحکیم ساختار بانک  و سود سازيحداکثر هاي مدیریت دارایی و بدهی علاوه بربا اجراي مدل -دو

ها وام ها ودارایی یافت. همانطور کهدارایی و بدهی نیز دست  "زمانی ساختار بهترین"توان به می

ذا توانند به یک میزان قابل وصول باشند لنیز نمی هابه یک میزان نقد شونده باشند، سپرده توانندنمی

و بدهی  دارایی ترین مزایاي مدیریتمهم شوند. ازها با سررسیدهاي متفاوت عرضه میهر کدام از آن

  کند.مقطعی جلوگیري می نقدینگی کاهش ا که اززمانی است بدین معن ساختار هماهنگی
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سومی است که حین بهینه کردن مدیریت دارایی و بدهی مورد توجه قرار  مدیریت ریسک موضوع -سه

 با استفاده مدیریت دارایی و بدهی دارد. در واقعها قرار تمرکز اصلی بر روي داراییدر این حوزه  گیرد.می

  شود.یماوراق بهادار (ریسک بازار) ارزیابی  پروتفولیويها (ریسک اعتباري) و وامپروتفولیوي کیفیت 

ها تهیه ها و بدهیکلی از دارایی حساببه واسطه تشکیل مدل مدیریت دارایی و بدهی، صورت -چهار

ن یاز طریق ا . به طور عمدهدهدرا مورد مطالعه قرار می طیف وسیعی از تمام عملیات بانکیکه  شودمی

 .دشولازم تعیین مینرخ بهره بانکی،  يهاسپردهو ها وامگري، عملیات واسطهانواع  براي حسابصورت

ت که اس بدیهی باشد؛انحصاري می هاي رقابتویژگی بازار داراي هابانک فضاي رقابت بین کهاز آنجایی

هاي رخن یتمام؛ سیستم بانکیقبل از آزاد سازي باشد. باید گفت که مطرح نمیگذاري مسئله قیمت

 سیستم و شد که اکنون بدین صورت نیستپولی تعیین می قوانینتوسط  هاي دریافتیبهره و کارمزد

 جزا،به صورت م گذاريقیمت. گیردشکل می محصولات تنوع و با تبعیت از به صورت مجزا گذاريقیمت

ي این پژوهش گردد که از حوزهمیبر کریس مدیریت موضوع به شود،می مربوط دارایی به که آنجا تا

  . خارج است

شود و این نرخ متناسب با ریسک هاي عرضه شده، از سوي هر بانک تعیین میي وامبهره در حقیقت نرخ

(هرچه ریسک متحمل شده بیشتر باشد، بازده دریافتی نیز .افزایش می یابد مورد هر ارزیابی شده در

 از لکام تحقیقات اساسبر هایی است کهسپرده و هاوام شامل محصول تنوع یابد). سیاستافزایش می

  شود.میبازار عرضه  شرایط

 ئلهگیرد؛ مسي مدیریت دارایی و بدهی مورد بازبینی قرار میآخرین مطلبی که همزمان با مطالعه -پنج

ند تخاب شده باشکارمندان ماهري که به خوبی ان. تکنولوژیکی است و عملیاتی هايهزینه مدیریت مهم

 نقش بسزایی در کم کردن کاربردي، هايبرنامه دیگر پیشرفته و کامپیوتري هايسیستم همچنین و

 زا تواندمی نهایت در ها دارند. تحت این شرایط بانک داراي مزیت رقابتی چشمگیري است کههزینه

ذب هایی جسپرده دارند و تريي پایینعرضه کند که نرخ بهره هاییوام تر؛تهاجمی سیاست یک طریق

ش یافته افزای بازار براي این بانک سهم سیاست، این ي بالاتري هستند. در نتیجهکند که داراي نرخ بهره
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ترین به جذب براي بانک توانایی وجود، این با. شود که بانک در شرایط مطلوبی قرار گیردو باعث می

  .انی دارد انس منابع مدیر به بستگی استراتژیکی هايفناوري

  تعیین اهداف مدیریت دارایی و بدهی 2-1-2-1
توان به عنوان بازسازي مجدد ساختار دو سمت ترازنامه بانک به منظور بدهی را می –مدیریت دارایی 

آوري معقول، به حداقل رساندن ریسک نرخ بهره و تامین نقدینگی کافی تلاش براي رسیدن به سود

اي به ساختار سرمایه، هاي مدیریت دارایی و بدهی، به طور گستردهیکها و تکنتعریف کرد. راهبرد

ها و سطح درك مدیریت و کارکنان واحد ها و سپردهشود، مدت واممحصولات و خدماتی که ارائه می

  ]1[ مورد نظر بستگی دارد.

است.  مدیریت دارایی و بدهی در نظام بانکی با چهار هدف در سطح کلان و دو هدف در سطح خرد

  اند از:چهار هدف کلان مدیریت دارایی و بدهی در نظام بانکی عبارت

  مدیریت ریسک نرخ بهره .1

  مدیریت ریسک نقدینگی .2

  مدیریت سرمایه .3

  گذاريمدیریت سرمایه .4

عملیاتی کردن سیستم مدیریت دارایی و بدهی در سطح خرد، مستلزم مدیریت ریسک نرخ بهره و 

  باشد.ي مدیریت دارایی و بدهی میواقع از وظایف اصلی کمیتهمدیریت ریسک نقدینگی است که در 

  ]9[. است شده خلاصه زیر ) در1998( 2و بدهی از دیدگاه زیمبا و مولوي هاي مدیریت داراییانواع مدل

  مدیریت دارایی و بدهی مدل ساختار 2-1-2-2
زمانی يدوره شامل گذاري سرمایه فرآیند یک , , ,...,t T 1 2 t آن در که در نظر بگیرید 3 1 تاریخ 

t و جاري T است ریزيبرنامه افق .  

                                                
2 Ziemba and Mulvey 
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 مد نظرش تصمیم مالی هايآرمان و هابدهی ها،دارایی ترکیب به توجه با دوره هر آغاز در گذارسرمایه

ها و دارایی نسبت اولیه تصمیم متغیرهاي. دارد وجود هاي زیاديقطعیتعدم طی هر دوره. گیردمی

  کند.ها را معین میتصمیمات مالی و آرمان ها مرتبط بهبدهی

,
s
j tx دارایی در گذاري : سرمایه j زمان  و درt سناریوي  وs، آن در کهs S و S اي ازمجموعه 

   .است مدنظر سناریوهاي

,
s
k ty بدهی در گذاري : سرمایه k زمان  و درt سناریوي  وs، آن در کهs S  

l,
s
tu دستیابی به آرمان :l زمان  و درt سناریوي  وs، آن در کهs S  

 ها؛ تابعآرمان تامین و بدهی -ي دارایی ، از طریق ترکیب بهینه ،tزمانی  يدوره هر مدل طرح شده در

 هدف f x دهی، هزینه وام فرآیند هایی وجود دارند کهمحدودیت این، بر علاوه. را حداکثر می نماید

  دانند.حد معینی مجاز می تا تراکنشات انجام شده و یا فرصت هاي سرمایه گذاري را

   :دارد وجود وجوه جریان براي اساسی معادله دو

  معادله زیر مفروض است: sسناریوي  و ، tزمان ، jدارایی  براي

( )1 2 , ,
, , ,( ) ( )

s s
j t j ts s s

j t j t j j t j

x r
x p t q t 



 
      
 

1 1 1100  

  که در آن

,
s
j tr دارایی : بازدهj زمان ، در t سناریوي  وs،s S   

,
s
j tp: دارایی فروشj زمان ، در t سناریوي  وs،s S  

,
s
j tq دارایی :خریدj زمان ، در t سناریوي  وs،s S  

,
s
j tt دارایی تراکنش هاي : هزینهj زمان ، در t سناریوي  وs،s S  

  :نقدي هايجریان براي

( )2 2 , , , , , , ,( ) ( )s s s s s s s s
l t l t l t j t j t j t k t l t

j j k l
x x r q p t w y u

           1 1  

s آن در که
tw زمان  در نقدي جریاناتt، سناریويs S دارایی  کلاس در نقد پول وl .است  
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 را بهینه کرد از جمله سناریوهاي که هاي سناریوتوان همهگذاري نمیاي سرمایهمرحلهچند در مدل

 رویداد، این از جلوگیري براي. دهندنمی نشان آینده براي قبول قابل نتایج از وسیعی طیف

  : است شده اضافه مدل اي بههاي پیشرفتهمحدودیت

, ,
s s
j t j tx x1 sتمام سناریوهاي  براي 2 S1  وs S2 که گذشته تا زمانt یکسانی دارند .  

سازي نهبهی مدل حل براي پیشرفته را طی الگوریتم هاي خاصاین شرایط  مالی ریزيبرنامه هايسیستم

  گیرد.در نظر می تصادفی

  مدیریت دارایی و بدهی هدف توابع 2-1-2-2-1
پردازند، به فرم زیر آینده می سال براي )زیان یا( سود معمولا به محاسبه که هدف تابع کلی شکل

  باشد:می

( )3 2 s
s

s S
Expcted profit f z



  
sکه sسناریوي،  احتمال sfدر آن  S .است  

sz تحت سناریوي،  زیان یا سودs کهs S .است  

  .است مدنظر سناریوهاي اي ازمجموعه Sو

 تئوري و 3مورگنسترن-نویمان فون تئوري: دارد وجود هدف تابع براي اولیه نظریه دو کلی، طور به

  4کلاسیک مطلوبیت تابع

   مورگنسترن-نویمان فون نظریه 2-1-2-2-1-1
 براي کند که همچنانمی را حداکثر مطلوبیت تئوري) 1944( مورگنسترن-نویمان نظریه فون

این روش به  سازي شدهبهینه . مدل]10[اي استقطعیت روش برجستهشرایط عدم تحت گیريتصمیم

  زیر است: صورت

( )4 2 max ( ( )) ( )s
s

s
E u x f u w  

                                                
3 The Von Neumann-Morgenstern Theory 
4 The Classical Utility Function Theory 
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) آن در که )su w سناریوي  براي مورگنسترن-نویمان اولویت فون تابعs S ،sw گذار سرمایه ثروت 

sسناریوي  تحت S وsf است سناریو احتمال وقوع.  

 استفاده از تابع با آن قطعی معادل ارزش یافته شود، مورگنسترن-نویمان فون w*حلراه که هنگامی

)*معکوس )CE u w توان میاز طریق آن  که است نقدي پول میزان شود که بیانگرمحاسبه می 1

  را خرید یا فروخت. w متغیر تصادفی

سناریوهاي  مقعر در نظر گرفت چرا که براي و نمایی موارد از بسیاري را در uبهتر است  از لحاظ فنی،

 اولویت ماکزیمم تابع نرمال توزیع با u w متوسط است واریانس مدل ماکزیمم معادل:AR  2   

uباشد که به صورت براي سرمایه گذار می 5پرات -شاخص ریسک گریزي آرو ARکه در آن 
u





نیز  

  شود.نمایش داده می

 ماا کند،می فراهم اساس منظمی سازگار گیريتصمیم براي مورگنسترن-نویمان نظریه فون اگرچه

  کند.شده را سازماندهی نمی ریزيبرنامه افق یک از بیش هايگیريتصمیم در زمانی هايجنبه

   کلاسیک مطلوبیت تابع 2-1-2-2-1-2
 عوض، رد. نویمان ندارد معادل قطعی نظریه فون و پاداش ریسک ارتباط چندانی با مطلوبیت توابع اکثر

 هايویژگی از برخی نسبی اهمیت مرتبط با عددي مطلوبیت تشکیل شده متناسب با مقادیر تابع

 مجزا مسیرهاي از متشکل ریزيبرنامه دوره طول در گذاريسرمایه مدل آنجایی که از. عملکردي است

 آماري عوامل از کوچکی هايگروه توسط باید مدل این رفتار اي همراه است،متعدد بهره متغیرهاي با

  . بررسی شود

 تواندمی هشد تعیین ثروت آرمان از انحراف مثال، عنوان به. است وسیع قبول قابل مطلوبیت توابع يدامنه

شده منجر  ایجاد ریسک صورت، این غیر در. از مقدار معین تجاوز کند شده انتخاب زمانی هاي دوره در

  شود.در محاسبه تابع ثروت می تقارن به عدم

                                                
5 Arrow-Pratt 
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 تعهداتی که حساس به ها وآرمان: ها وزن دادها معین شود باید به آندرجه اهمیت جریمه براي آنکه

 بیشتري را به خود هایی که حساسیتی نسبت به زمان ندارند، اولویتهستند؛ در قیاس با آن زمان

  دهند.می اختصاص

( )5 2   max ( ) ( ) ( ) ... ( )k kx g x g x g x      1 1 2 2   

)که در آن )x وبیت، طلتابع م( ), , , .., kig x i  1 ,و ام iآرمان  2 , , ..,i i k  1 آرمان اهمیت نسبی  2
i.ام است  
  مدیریت دارایی و بدهی مدل مزایاي 2-1-2-3

حائز اهمیت است که مقادیر موجود در ترازنامه را تعیین  از آن جهت مدیریت دارایی و بدهی مدل

 ها بهاین مدل به عبارت دیگر. نمایدبینی می موقع پیش این مقادیر را به يآینده عملکرد و نمایدمی

 مداخلات کاهش از طریق مستقیمغیر طور به و بهتر مالی هايگیريتصمیم از طریق مستقیم طور

مدیریت  مدل. ها بهبود یابدشود، سبب شده عملکردمی رعایت ر کمیبدان جهت که مقادی معمول

 از کمی بدین صورت که یک سنجش کند،خودرو عمل می در سنج سرعت یک همانند دارایی و بدهی

ریسک تحت کنترل  مدیریت دارایی و بدهی مدل یک هنگامی که با .دهدرا نمایش می عملکرد عناصر

 وهشود. به علاتشبیه می )کارایی حداکثر با("سرعت کردن محدود" وضعیتبه  گیرد، ترازنامهقرار می

ها) و یا از مواجهه فرصت دادن دست از نتیجه از رشد کند (در مدیریت دارایی و بدهی مدل یک داشتن

  کند. غیرمنتظره جلوگیري می ریسک منابع با شدن

  مدل مدیریت دارایی و بدهی  مزایاي اصلی 2-1-2-3-1
و در نتیجه  6دارایی بازگشت در مقدار کمی افزایش مناسبی در اختیار ندارد، مدل که موسسه یک براي

مطلوب از اتخاذ یک مدل دارایی و بدهی  به عنوان نتایج بسیار تر؛بزرگ 7سهام صاحبان حقوق بازده

به  مربوط نرخ و نقدینگی سرمایه، عوامل اصلی ترازنامه، دقیق يمطالعه با. شودمناسب یاد می

ود. شتر مییک مدل مدیریت دارایی و بدهی موثر؛ نمایان روز مزیتبههاي متفاوت ریسکی روزموقعیت

                                                
6 Return On Asset 
7 Return On Equity 
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منجر به کاهش  که ترازنامه ي منابعکارانهدانش به همراه مدیریت کارا، از محدود کردن محافظه این

زایاي این از م پذیري بیشتر نیزافانعط تر وپایین نظارتی هايهزینه کند.شود، جلوگیري میعملکرد می

مدیریت  مدت،مناسب در دراز مدیریت دارایی و بدهی مدل از استفاده با. شودمحسوب می سازيمدل

عملکردي  هايفرصت شود کهکند و باعث میاز افت و خیزهاي عوامل ترازنامه درك بهتري پیدا می

 هتر،ب مالی هايگیريتصمیم به زمان طول در امر نای. شودها کم میافزایش یافته و ریسک حاصل از آن

  شود.منتج می درآمد افزایش در نتیجه

ر د یک پردازد که هرمورد انتظار مدل مدیریت دارایی و بدهی می اساسی به توصیف مزایاي عامل شش

  ]11[شود.زیر بررسی می

است که از طریق مدل  (کل سرمایه به کل دارایی) :این نسبت یکی از عوامل اساسی 8. نسبت سرمایه1

 دهد،درآمدي را افزایش می عملکرد پایین بودن این نسبت شود.مدیریت دارایی و بدهی مشخص می

دقیق ترازنامه به  پاداش مضاعفی براي مدیریت از آنجا که سرمایه اندك است؛ پاداش ریسک و اما

 آورد؛می کمتري را فراهم يسرمایه با مدیریت دارایی و بدهی امکان مدیریت مدل .افزایدها میهزینه

مدل مدیریت  وجود یک بدون کند.ریزي میی طرحزیرا سطح سرمایه و درآمدهاي آینده را به درست

در آینده  که داند می به طور کمی مدل، مدیریت است اما از طریق این مبهم آینده دارایی و بدهی

مدل مدیریت دارایی و  مزایاي .هاي مواجهه استبا چه ریسک و موسسه در چه مسیري گام بر می دارد

  یابد.می افزایش ،بالا باشد نسبت سرمایه که بدهی هنگامی

از یک مدل مدیریت دارایی و  مهمی است عوامل : حاشیه کل از)هزینه درآمد با کسر( 9کل . حاشیه2

روند ثابت در آمد  یک طول که بتواند در شودمی باید طوري مدیریت ترازنامه. شودبدهی ناشی می

 به امهدهد، ترازنخود اختصاص می کل مقدار کمی را به حاشیه زمانی که کلی طور به بالایی تولید کند.

                                                
8 Degree of capital leverage 
9 Overall margin 
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 شود مزایايباعث می دقیق نتایج حاصل از ترازنامه کنترل و مدیریت بنابراین. نیاز دارد تغییرات اساسی

  مدل مدیریت دارایی و بدهی افزایش یابد.

مدل مدیریت دارایی و بدهی  مزایاي سطح تاثیر بسزایی بر :این عامل 10بهره نرخ ریسک . درجه3

توان تغییرات درآمدي را با توجه به تغییر یک نرخ بهره از طریق مدل مدیریت دارایی و بدهی می. دارد

 مربوط به نوسانات مدیریت دارایی و بدهی، مدل کارآمد یک بدون. و یا چندین نرخ بهره بررسی کرد

از . ودش بدلاي مریسک غیرمنتظره به تواندمی راحتی به نشده است بهره که از قبل پیش بینی نرخ

 از لحاظ ریسک به طور کمی که داندموسسه می مدیریت دارایی و بدهی موثر، مدل طریق تدوین یک

در چه جایگاهی قرار دارد و براي کنترل نوسانات ناشی از تغییر نرخ بهره چه تمهیداتی اتخاذ  بهره نرخ

  کند.هی را بیان میتوانایی، سطح وسیع تري از مزایاي مدل مدیریت دارایی و بد این. کند

مدل مدیریت دارایی و بدهی را به  مزایاي از عواملی است که دیگر یکی :11نقدینگی مدیریت .روش4

 د؛ رفتارباش کم شده، ذخیره نقدینگی میزان که هنگامی. کند، مدیریت نقدینگی استخوبی نمایان می

 وجودم مدیریت دارایی و بدهی منابعمدل  که آنجا از. بینی شودباید به خوبی پیش آتی نقدي جریانات

 آلهاید حلراه به عنوان یک را آن رساند،ترین حالت به مصرف میرا شناسایی کرده و در بهینه آینده و

 قدینگین که مدل مدیریت دارایی و بدهی هنگامی. آورندبشمار می نقدینگی ریسک کنترل و نظارت براي

  آید.میتر به نظرضروريتري نیاز است، شدید کنترل حداقل و در

زمانی که . گذارد: این عامل نیز مدل مدیریت دارایی و بدهی اثر می12موسسه گیريتصمیم . سبک5

نیاز  رازنامهت نتایج بینی پیش براي ابزارهاي کمی به باشد، "ثباتبا"یک موسسه  مالی مدیریت فرهنگ

دل م مزایاي. ها داردموقع استراتژي به ارزیابی به نیاز تر،فعال مالی مدیریت حال، سبک این با. است

 هايورودي تواندمی مدل این زیرا یابدمی هاي فعال افزایش مدیریت دارایی و بدهی در محیط

  شود، مورد حمایت قرار دهد.انجمن وارد سامانه می و مدیریت کمی را که آناٌ توسط گیريتصمیم

                                                
10 Degree of interest rate risk (IRR) 
11 Liquidity management style 
12 The institution’s decision-making style 
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تر مدل مدیریت دارایی و بدهی قابل لمس قانونی منافعي الزامات :به واسطه13قانونی . الزامات6

هاي موسسه، یک نیاز مدل مدیریت دارایی و بدهی منطبق بر خواسته قانون، یک عنوان به شود.می

به دنبال مدل مدیریت دارایی و بدهی  محققین. رودبسیار ساده و ابتدایی براي بقاي موسسه بشمار می

دیریت م سبک و ریسک نرخ بهره موقعیت نقدینگی، ترازنامه، سرمایه،ي مناسبی هستند که در سایه

وبی به خ باشد، نظارتی فشار در زمانی که موسسه در معرض ریسک و یا موسسه تنظیم شده باشد، تا

  بتواند عمل کند.

 است این بر اصل. دهدشد، به اختصار نشان می بالا بحث که در مفهومی را موضوعات خلاصه 1-2 شکل

 از موقع به و دقیق درك که شد خواهد بیشتر مدیریت دارایی و بدهی زمانی مدل از حاصل مزایاي که

  .براي کاربر صورت گیرد آن ریسک در و سود عملکرد آینده، و موجود ترازنامه ارزش

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
13 Regulatory requirements 
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  مزایاي مدل دارایی و بدهی 1-2شکل 

  
  هاي تجاريمدیریت بانک 2-1-3

ر کمتر از سای ها بر حجم پولآن دارند، چرا که تاثیر کشور یک اقتصاد در مهمی نقش تجاري هايبانک

هاي مکانیزم اغلب از هاي تجاريهاي در حال توسعه بانکها نیست؛ به خصوص در کشورفرآیند

  . کننداستفاده می مالی منابع در جوییصرفه براي بفرديمنحصر

لوب مط اقتصادي هايموسسات مالی با قوانین مشخص به آرمان شود کهمی باعث ها،بانک توانایی این

نگی، ها، نقدیبانک در ايذخایر سرمایه داشتن نگه تقاضا براي نقد قوانین شامل این خود دست یابند.
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 محدودیت این. باشدخاص و سایر تراکنشات می هايدهی براي فعالیتوام ها،ها و سپردهنرخ بهره وام

  گذارد.بانک اثر می ساختار و حجم فعالیت همچنین و هاگیريتصمیم بر

 تجاري هايها در قسمت دارایی قرار دارد؛ بانکو وام ها در قسمت بدهیترازنامه سپرده جایی که دراز آن

ي است تجار هايبانک ساختار تریناصلی از یکی ترازنامه. شوند تواند سازماندهیمی به صورت مختلفی

ها براي غلبه به عدم اطمینان حاصل از بعلاوه بانک. باشدتحت تاثیر این ساختار می هاا که درآمد آنچر

  گذاري مهمی مبتنی بر این ساختار اتخاذ کنند.هاي مالی لازم است که تصمیمات سرمایهنوسانات بازار

 گرفتن نظر در با رانداسهام ثروت رساندن حداکثر به تجاري، هايبانک ترین هدفدر واقع مهم

  باشد.از سوي مقامات می اعمال هايمحدودیت

   تجاري هايبانک اساسی هاي سیاست 2-1-4
 ینقدینگ ،دهیوام ،مالی منابع متشکل از يمجموعه به مربوط تجاري هايبانک اساسی هايسیاست

  ]8[ باشد.می سرمایه و

د هاي خواجراي فعالیت براي بانک هر که چرا شود،مهم تلقی می بانک مدیریت براي مالی منابع جذب

 یهسرما جذب ها بر روي سیاستسایر محدودیت و فمختل اجرایی هايمحدودیت. دارد مالی نیاز به منابع

د توانمدیر از طریق جذب سپرده، اخذ وام از بانک مرکزي و خرید اوراق بهادار می. گذاردتاثیر می بانک

ید در این برآورد، با. هریک از این طرق از قبل ارزیابی شود هايهزینه کسب سرمایه کند که البته باید

  . ها را نیز در نظر گرفتسرمایه و فضاي رقابتی میان بانکعوامل موثر در جذب 

 هاي اصلی هر بانک است که حین اجراي آن باید بهفعالیت هاي تجاري یکی ازبانک وام گرفتن از

انک ب. ریسک توجه خاص مبذول داشت مینیمم بودن و بالا بازده کسب منوط به اعتباري هايسیاست

  را براساس ظرفیت و نیاز اقتصادي طبقه بندي کند.باید پروتفولیوي اخذ وام خود 

باید گفت که در فرآیند اخذ وام باید به عواملی همانند ریسک ناشی از آن، زمان بازپرداخت، 

باید به طور کامل و از هر  بانک از یک هر .ها توجه کردزمان سررسید سپرده هاي محیطی ومحدودیت

 وجود ايثانویه تراکنشات از سوي بانک بازار ار دهند چرا براي اکثرحیث، بازار را مورد تجزیه و تحلیل قر
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هاي نهفته در آن مشتریان جهت آگاهی از عیوب بازار و ریسک يبراي این کار، باید از تجربه. ندارد

د از توانحال میبا این نقش مهمی ایفا کند، تواندنمی چه بانک در تعیین نرخ بهره اگر. کمک گرفت

  این نرخ موثر است، نقش داشته باشد. تعیین هاي منعطفی که درسیاستطریق 

 حالرا پوشش دهد؛ با این وام يبهره باید مینیمم نرخ استقراض به صورت یک اصل کلی، يهزینه

 نرخ بهره از نرخ تنزیل که دهدمی نشان وجود دارد. مطالعات وام يبهره نرخ تعیین مشکلات زیادي براي

خش ب. کندشود، تبعیت میمشتریان عرضه می بهترین وامی که به بهره نرخ همچنین و مرکزي بانک

 قوانینی براي نوسانات نرخ بهره باشد، لذاتحت تاثیر میزان نرخ بهره می بانکی وام هاياعظمی از هزینه

  است. رسیده تصویب به

نجام ا تعیین وجوه نقد لازم براي نقدینگی و مدیریت تجاري هايبانک اصلی هايسیاست از دیگر یکی

هاي بزرگ به مدیریت اجراي موفق این سیاست، بانک براي. هاستوام و هاعملیات مرتبط با سپرده

 ايپردازند چرا که ممکن است براي بازههاي کوچک به مدیریت دارایی میبدهی توجه دارند. اما بانک

ها اوراق بهادار حجم وسیعی از در این بانک. شوندخود دچار مشکل  درآمد هرچند کوچک در ایجاد

کیفیت، زمان سررسید و بازده آن  کمیت، دهد که براي این نوع دارایی باید بهها را تشکیل میدارایی

کند و در ایفاي نقش می "داربانک آخرین" عنوان تجاري به هايبانک براي مرکزي بانک. توجه کرد

  . دهدمی نقدینگی لازم را پوشش نتیجه

 ظرفیت هب توجه با. پروتفولیوي بانک تاثیر بسزایی دارد کیفی سطح و گذاريسرمایه در عامل ریسک

همانطور  .دگذاربر عملکرد بانک می که ارزیابی شود چرا باید استفاده شده بهادار اوراق کیفیت بانک، یک

 .قطعیت متفاوت است،کیفیت و عدم از لحاظ ریسک، بازده، مختلف بهادار که قبلا نیز بیان شد اوراق

اد را در اقتص وضعیت کنونی و اقتصادي هايسیاست بهره، گیري نرخباید حین تصمیم همچنین بانک

در کسب  پذیري اساس انعطاف بر قطعیتی که در بالا بحث شد؛گیري در شرایط عدمتصمیم .نظر بگیرد

  . شودسود انجام می و درآمد
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منیت ا مالی، ایجاد منابع بانکی، جذب اعتبارات گسترش خصوص براي به تجاري هايبانک براي سرمایه

حجم  دیگر، سوي از. بسیار حیاتی و مهم به نظر می رسد بانکی عملیات ارتقاء ها وبراي حفاظت سپرده

ه حالتی ک در تعادل به حفظ منطقی هايسیاست .بیابد کاهش بانک شود بازدهزیاد سرمایه باعث می

  شود.باشد؛ مربوط میبازده اندك سرمایه اندك، ریسک بالا و حالتی که سرمایه بالا و 

  هاي مدیریت دارایی و بدهیتکنیک 2-1-5
 15قطعی تواندمی بدهی و هاي مدیریت داراییمدل) 2001(14کاسمیدو و زوپونیدسبا توجه به پژوهش 

 ریزيبرنامه تصادفی از ویدادهايبا مفروضات بدیهی براي ر قطعی هاي. مدل]12[باشد  16تصادفی و یا

 این .دگیرکنند که حتی براي مسائل در مقیاس بزرگ محاسبات به راحتی صورت میخطی استفاده می

. ]13[)1967 ،17همر و کوهن( مفید شناخته می شود نظارتی ابزار عنوان بانکداري به در صنعت مدل

 تئوري ،19پویا ریزيبرنامه ،18محدودیت تصادفی ریزيبرنامه شامل تصادفی هايمدل

 22سازيهاي شبیهمدلهاي باشد. روشمی 21احتمالی خطی ریزيبرنامه و ،20متوالی گیريتصمیم

ها پرداخته گیرند؛ لذا در این مطالعه به آنبندي قرار نمیدر این تقسیم 23هاي فراگیر پویاشبکهو 

  شود.نمی

  هاي قطعیمدل 2-1-5-1
پیشگامان مدل قطعی  .ارائه شد 60 دهه اوایل در بانک مدیریت زمینه در ریاضی هايمدل از اولین

 گیري از مدلاین دو محقق با بهره .]14[) بودند1961( 24مدیریت دارایی و بدهی چمبرز و چارنز

                                                
14 Kosmidou and Zopounidis 
15 Deterministic 
16 Stochastic 
17 Cohen and Hammer 
18 Chance-Constrained Programming 
19 Dynamic Programming 
20 Sequential Decision Theory 
21 Linear Programming Under Uncertainty 
22 Simulation models 
23 Dynamic generalized networks 
24 Chambers and Charnes 
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سعی کردند که مدل پیشنهادي را به واقعیت  یابییابی و برونهاي درونو روش ریاضی ریزيبرنامه

  . تر کنندزدیکن

 و لایفسون ،]16[)1972( 26، رابرتسون]15[)1971(25کومر ،]13[)1967( همر و ها، کوهنپس از آن

از مدل ارائه شده توسط چارنز و چمبر استفاده  ]18[)1979( 28لوفلر و فیلیتز ،]17[)1973( 27بلکمن

قطعیت مشابه است؛ ولی در عدم ها مفروضات پویا مبتنی بر شرایطدر این پژوهش چه گرا. اندکرده

  اند.قرار گرفته خطی هايمحدودیت تحت هدفهتابع تک سازيبهینه هاآن يهمه

 مدل چارچوب در "ساختاري هايمحدودیت"بار از اصطلاح  اولین براي) 1967( همر و کوهن

 ادبیات مدیریت دارایی و در گسترده طور به کرد که این اصطلاح استفاده تجاري هايبانک ریزيبرنامه

  ]13[.شودمی استفاده بدهی

 جاريت هايبانک در نقدینگی مدیریت اي برايریزي ریاضی پیشرفتهمدل برنامه) 1979( لوفلر و فیلیتز 

ي اي قبلی داشت اما ایدههتغییرات چشمگیري با مدل مدل پیشنهادي که. با این]18[ارائه کردند  بزرگ

. این مدل خود را با تغییرات در ماهیت ]15[) استخراج شده بود1971اصلی براي این مدل از مدل کومر(

 ردیگ از پارامتري جهت حمایت عنوان بود. همچنین مدیریت نقدینگی بههاي مالی تطبیق داده بازار

 محدود محیط یک در رسمی هدف یک به رسیدن براي نیاز با نقدینگی مدیریت ها معرفی شده بود.بانک

  . شودمی مشخص

  هدفهریزي خطی چندهاي برنامهمدل 2-1-5-1-1
 تجاري هايبانک يبراي مدیریت ترازنامه هدفهریزي خطی چندیک مدل برنامه) 1979( 29ایتمن و سالی

توسط  بانکسودآوري  آوري و توان پرداخت بدهی بانک بود که. آرمان این مدل سود]19[ارائه دادند

نیز  ریسک، نقدینگی و آوريبانک، به غیر از سود از آنجا که اهداف مدیران شد.میگیري تابع سود اندازه

                                                
25 Komar 
26 Robertson 
27 Lifson and Blackman 
28 Fielitz and Loeffler 
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این دو محقق نقدینگی و ریسک را به  بود؛ این دو عامل در توان پرداخت بدهی بانک گنجانده شده بود.

ترتیب با استفاده از نسبت کفایت سرمایه و نسبت ریسک دارایی به سرمایه محاسبه کردند. نسبت 

ارایی دپارامتر چرا که ترکیب هر دو  کندرا بررسی مینقدینگی ی است که جامع شاخص کفایت سرمایه،

بت ریسک این نس . کاهش نقدینگی و افزایششودمی در نظر گرفتهبدهی حین محاسبه این نسبت و 

حداکثر  رانقدینگی از طریق مینیمم کردن نسبت کفایت سرمایه؛ ها بانکدر نتیجه دهد، را افزایش می

 توان پرداخت بدهی بانک کنندهمنعکسنسبت ریسک دارایی به سرمایه  .نمایندریسک را حداقل می و

در نظر گرفته شود؛ با افزایش این  ریسک است که اگر این نسبت به عنوان عاملی براي نشان دادن

براي به حداقل رساندن ریسک، این نسبت باید کوچک شود. . بنابراین، یابدنسبت، ریسک نیز افزایش می

 در واقع این دو محقق. هستند و مدیریتی راهبردي ایتمن و سالیدر مدل در نظر گرفته شده محدودیت 

مدیریت ترازنامه براي  يعنوان ابزار بسط دادند که این مدل به هدهدفیک مدل برنامه ریزي خطی چن

ک یبراي رسیدن به  هدهدفریزي خطی چنبرنامهباید گفت که . رسدهاي تجاري کارا به نظر میبانک

 دهد کههاي ارائه میگیرد و فرصترا در نظر میاطلاعات مورد نیاز  یتمامبا مطلوبیت حداکثر،  حلراه

  باشد.هاي سنتی میانتخاب به سهولت صورت گیرد. این مهم علت برتري این تکنیک به سایر تکنیک

ریزي خطی بدهی بانک از برنامهنیز براي مدیریت دارایی و  30پس از ایتمن و سالی، جیاکوزا و وازولوگلو

 تخصیص به حداقل سازي ریسک مربوط سازي درآمد، ماکزیمم لاوه برمدیریت ع. ]20[استفاده کردند

. گیردرا به عنوان آرمان در نظر می وام و سپرده حجم همچنین افزایش و بازار حفظ سهام بانک، سرمایه

تواند به طور همزمان پردازد نمیریزي خطی سنتی به بررسی تنها یک هدف میاز آنجایی که برنامه

ی ریزي آرمانمعیاره، برنامهچند گیريتصمیم يزمینه در فضاي را مورد بررسی قرار دهد اماچندین آرمان 

 هادودیتمح از متعددي ترکیب راحتی به تا سازدمی قادر گیرنده راهاست که تصمیمیکی از بهترین روش

 ها را مورد مطالعه قرار دهد.آرمان و

                                                
30Giokas and Vassiloglou  
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  هاي احتمالیمدل 2-1-5-2
هاي اکثر مدل. شدتوسعه داده  1970از سال  وجود دارد که ي قطعی، چند مدل تصادفیهامدل در مقابل

نظریه انتخاب از  ]22[)1978( 32مدل بروتو  ]21[) 1971( 31مدل پایلتصادفی همانند 

یتز نخستین کسی بود که معیار ووکمار. گیردسرچشمه می ]23[)1952( 33پروتفولیوي مارکوویتز

 سازيسازي بازده و حداقلو دو هدف اصلی یعنی حداکثر براي ریسک سبد سهام تدوین نمود یخاص

ي کرده و ي پیروگریزابع مطلوبیت ریسکوت گذار ازسرمایه ،با توجه به این رویکردریسک را بیان کرد. .

 افق دوره از یک درو میانگین بازده مورد انتظار واریانس  را به ترتیب با استفاده ازبازده ریسک و 

ترین شود. از برجستهنیز یاد می واریانس -میانگین کند لذا این روش با ناممی گیريریزي اندازهبرنامه

گذاران در یک سطح معینی از ریسک ، بازده بالاتري را ترجیح سرمایهمفاهیم در این روش این است که 

  ند.باشرین ریسک می، خواهان کمتدهند و براي یک سطح معینی از بازدهمی

  ریزي محدودیت تصادفیهاي برنامهمدل 2-1-5-2-1
چارنز و  ،]24[)1966( 34ریزي محدودیت تصادفی براي نخستین توسط چارنز و تورمدل برنامه

 هايپرداختباز و آتی هايگذاريسپرده مدل در این. مورد مطالعه قرار گرفت ]25[)1968( 35چایالدلیتل

ن در شوند. همچنیگلوگاه در نظر گرفته می عنوان نرمال هستند که به توزیع با تصادفی متغیرهاي وام

 ینا شود کهاستفاده می از محدودیت تصادفی سرمایه کفایت فرمول جاي برخورد با ادعاهاي خروجی به

  کند.ارائه می عملی محاسباتی طرح بینانه یکواقع هايحلبراي راه روش

قطعیت و مالی همانند عدم بنديبودجه ریزي محدودیت تصادفی از مسائلمهحقیقت مدل برنادر

هاي پس انداز و ي شرکتمدل چارنز و تور مسئله: کندهاي شخصی و سازمانی حمایت میمحدودیت

مورد  خطی را گیريتصمیم سازي، مدلمالی مطرح کردند و براي مدل ریزيبرنامه زمینه وام را در
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 ترین حالات را تحتمطلوب باید گفت که این پژوهش یکی از. تحلیل قرار دادند و یهتجز استفاده و

 آن تحت را نشان داد که شرایطی صراحت شده به حل يکه نمونهبرگزید به طوري خاص شرایط

 .اندشده نقض هامحدودیت

ي زمانی مشخص بازه 12مدل محدودیت تصادفی را براي  36،پوگیو و بوسارد1972پس از آن در سال 

. در واقع این دو محقق از پیشگامان ]26[معین آن وجوه نقد آتی مورد نیاز بودارائه کردند که تنها متغیر نا

پوگیو  دلم کلی، طور به باشند.قطعیت میمدت مالی در شرایط عدمریزي کوتاهسازي مسائل برنامهبهینه

ت متفاو هايو طی دوره شرکت هر براي تواند مدت مالی میهاي کوتاهریزيو بوسارد براي توسعه برنامه

مدت در آن شامل مازاد و یا کسري وجه هاي کوتاهریزيکه برنامهباشد؛ به طوري مفید ابزار زمانی یک

 محافظت هاي برايو راهبرد مالی مختلف تامین هايمحدودیت وها گزینه هاي زمانی متفاوت،نقد دوره

  شود.ناشی از وجوه نقد آتی می هايقطعیتعدم برابر در

این است که براي مقادیر متفاوت  ریزي محدودیت تصادفیمدل برنامه ترین ضعفشاید یکی از عمده

  ناسب تعیین کند.ي متتواند جریمهنمی هامحدودیت مختلف انواع ها و یامحدودیت

  ریزي پویابرنامه 2-1-5-2-2
 38، مرتون ]27[)1969( 37ساموئلسونکه به  ي پویا استریزبرنامه ،سازي تصادفیرویکرد دیگر براي مدل

براي  که ي پویا این استریز. هدف اصلی برنامهنسبت داده شده است) ]29[1990،  ]28[ 1969(

  . محرك در هر دوره فضاي مناسبی ایجاد کند متغیرهاي

گذاري مطلوب در سیاست سرمایه و سیاست هزینهتفاوت میان ) در مقاله خود به بررسی 1969مرتون (

 متغیرهاي اقتصادي وپرداخت بدهی  یلفعارزش استفاده ا باین عمل را که پرداخت هاي مختلف دانشگاه

عمل قضاوت در مورد دهد که مدیران و دیگر افرادي که . تجزیه و تحلیل نشان می]28[ادانجام د محرك

                                                
36 Pogue and Bussard 
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هاي ترکیبی از فعالیت دهند؛ بایدانجام میموسسات  ي را از طریق مقایسه با سایرهاي عملکردسیاست

   اي جریانات نقدي را مد نظر قرار بدهند.ارزش سرمایه موسسات و

 مسئلهي اصلی آن از کردند که ایدهمدل  را دارایی سئله مرتبط بهدو و سه م ]30[)1971( 39و فامااپن 

شرایط حت تهاي کنترلی گیرد که با مدل کنترل تصادفی و با استفاده از سیاستنشئت میسازي بهینه

نسبت دارایی به اهداف  بطور مثال هنگامی کهپایان هر دوره در  . این مدلشودمیبیان قطعیت عدم

 . فضاي نمونه پیوسته از طریق یک تقریبدهد، پروتفولیو را مجدد تخصیص میشددست یافته مشخص 

 ازيپیاده سکه ارائه می دهد  ها راتقریب گسسته طیف وسیع تري از کاربرد گسسته نمایش داده شود.

  دهند.مد نظر قرار میذاتی مسئله را به طور قطعیت و عدم هستندپویا  ها. این مدلان استآن آس

ي مطابق با چندین دوره گذاريطول عمر سرمایهمربوط به  هايگیري) تصمیم1969ساموئلسون (

مدل . ]27[را ارائه دادریزي تصادفی پویا یک مدل برنامهکرده است که در این مقاله  فرموله ریزيبرنامه

مفروضات زیادي همانند اینکه فرد از ابتدا تا آخر عمرش از تابع ریسک پذیري خاصی تبعیت ساموئلسون 

 فعلی در آینده، امري نسبی گذاري همچنین عدم وجود جایگزین براي سرمایه. گیردکند؛ در نظر میمی

 .است

  رویکرد تئوري تصمیم متوالی 2-1-5-2-3
پی و درپی هايگیريتصمیم تحلیل و تجزیه براي گیري متوالی راتئوري تصمیم 40ولف ،1969 سال در

حل تواند راهنمی تکنیک این. ]31[داد ارائه ضمنی شمارش از استفاده با بهینه حلراه رسیدن به یک

هاي استراتژي در آن باید تمام که اچر ارائه کند، دوره یک از فراتر زمانی افق با مطلوبی براي مشکلات

بررسی  بهینگی تضمین منظور به فعلی گیرياز تصمیم قبل در مدت زمان ممکن براي یک پروتفولیو

 ،ي زمانیهاي ارائه شده براي یک دورهحلراه که تاکید کرد نقص در مدل، این توضیح براي ولف. شود

                                                
39 Eppen and Fama 
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 هادارایی رویکرد تطابق زمانی سررسید این. است ي زمانیدوره nبراي  شده تعبیه هايحلراه معادل

  .گیردمی نادیده ها رابدهی و

جریانات  کند که از طریقمعرفی می اطمینان را انتخاب عدم بانک دارایی انتخاب) 1962( 41پورتر مدل

 بر علاوه. ]32[شودتصادفی هستند؛ معین می هاينقد آتی و قیمت اوراق بهادار طی یک دوره که متغیر

فولیویی پروت این مدل خطی است، هدف تابع که آنجا از گیرد.گیرنده را در نظر نمیتصمیم ترجیحات این،

اند، هاي تصادفی انتخاب شدهکند که با وام و اوراق بهاداري که از طریق تابع توزیع متغیرتعبیه می

وره د یک تنها برايپروتفولیوي اوراق بهادار بانک  انتخاب نیز) 1962( 42چنگ متنوع شده است. در مدل

 و اطمینان مارکوویتز، از عدم ولیوي کارايبا استفاده از مفهوم پروتف مدل این. ]33[است مد نظر

 رايب انتظار مورد يکردن بازده پروتفولیوي کارا حداکثر .کندپیروي می گیرندهتصمیم ترجیحات

یا  معیار این کند،می ثابت ]34[) 1958( 43توبین که همانطور. شودهاي معین تعریف میبازده واریانس

 عتاب ورت یکبه ص شود؛ و یابه صورت بازده متغیري که به صورت نرمال توزیع شده است فرض می

  شود.دوم در نظر گرفته می درجه مطلوبیت

 از بسیاري اند کهداده توسعه را تصادفی گیريتصمیم درخت مدل )1972( در سال 44کرین و برادلی

 کرین -برادلی مدل. ]35[ستبانکی را دارا عملیاتی پروتفولیوي مدل و ضروري یک مطلوب هايویژگی

 اریوهايسنتمام . کندممکن را در بر می گیرد؛ بررسی می تمامی نتایج را که اقتصادي سناریوهاي تمامی

 يمسیر، مجموعه هر در) اقتصادي وضعیت( عنصر هر است که درختی نمودار یک عنوان به ممکن

 ودشخطی مدل می برنامه یک مسئله به صورت. شودبهره متفاوتی را شامل می نرخ و جریانات نقدي

 لتعاد نقدي، انجری ها بهمحدودیت و باشدمی شرکت ثروت نهایی مورد انتظار سازيآرمان حداکثر که

 هااییدار محاسباتی، مشکلات بر غلبه براي. شودمربوط می طبقاتی ترکیب و سرمایه کاهش موجودي،
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 مشکلات شود کهطرح می کلی ریزيبرنامه شوند و یک الگوریتمها مجددا فرمول بندي میبدهی و

  رساند.را به حداقل می محاسباتی

با  بزرگ سازي مسائل در مقیاسدر این مدل است کهکرین این  و برادلی روش عمده مزیت

. شودمی مدل خطی ریزيقطعیت روبروست که به صورت برنامهدر شرایط عدم هاي زیاديمحدودیت

 طالعهم و تربزرگ هايبراي ارزیابی مدل مدیریت پروتفولیو توانایی بهبود براي بیشتري تحقیقات

  متفاوت نیاز است.زمانی  هايدوره ها درمدل حساسیت

  ریزي خطی احتمالیبرنامه 2-1-5-2-6
 رجعم با تصادفی خطی ریزي گیرد؛ برنامهمورد بررسی قرار می تصادفی دیگري که در مدل روش یک

زمانی مشخص  هايدوره و خروجی هايمحدودیت با تصادفی را متغیرهاي روش این باشد.می 45ساده

   .کندتعریف می

حساسیت بکار برده  تحلیل و تجزیه براي ابزار یک عنوان به )1970( 46وهن و توراي کدورهتک مدل

 ریزيبرنامه . بدیهی است که]36[اصولی تلقی شود گیريتصمیم ابزار شود تا اینکه به عنوان یکمی

 انکب مرتبط با پروتفولیوي هايگیريتصمیم تحلیل و تجزیه براي قدرتمند اصولی یک رویکرد خطی

بانک موثر است. علاوه  سرمایه و بدهی دارایی، ساختار و بر روي اندازه هاگیريتصمیم و هاطرح. است

 .و نقدینگی تاثیر بسزایی دارد ریسک سودآوري، بر این باید گفت که هر کدام از این سه عوامل در

 رایطش و تحت زمان ولط در ناپذیري است کهانکار ریزي برنامه بانکی پویاي ترازنامه مدیریت ماهیت

 بررسی مورد ریزيبرنامه فرایند در باید که ي توازن وجود داردعمده نوع دو. دهداطمینان رخ می عدم

واقب ع دوم،. شود ارزیابی ریسک و نقدینگی بین بازده، توازنی که باید میزان و ماهیت اول،. قرار گیرد

حال  که تا به روشی ترینموفق. برآورد شود مدتبلندمدت و در کوتاه مختلف گیريتصمیم هايگزینه

 مدیریت در ذاتی کردن تجاري روابط درك براي کمک به مدیران ارشد و آمریکا تجاري هايدر بانک

                                                
45 Stochastic Linear Programming with Simple Recourse (SLPSR) 
46 Cohen and Thore 



32 
 

وره د نتایج مدل این. است بزرگ مقیاس ریزي موقتی خطی درپویا اتخاذ شده است؛ مدل برنامه ترازنامه

حداکثر شدن  تحت شرایط خالص ماکزیمم ساختن بازده کند که در آنن میرا معی ترازنامه يبه دوره

  گیرد.نقدینگی و سایر ملاحظات مورد بررسی قرار می حداقل ریسک،

 تجاري بزرگ بانک یک بانک در پویا ترازنامه مدیریت براي خطی ریزيبرنامه مدل یک تور و کوهن

 رخسپرده، ن تقاضاي وام، سطح دقیق بینیپیش مدلاین  هايفرضاز پیش آمریکایی طرح کردند که

  . باشدمی ریزي برنامه افق یک از براي بیش بازده و بهره

 مدل در واقع. است در محاسبات نظر تجدید حق درخواست قطعیت؛عدم ریزيبرنامه عمده مزیت

 هايقطعیتآورد که عدممیبانک این امکان را فراهم  يپویا ترازنامه مدیریت براي خطی ریزيبرنامه

  را مورد بررسی مجدد قرار دهد. و تقاضاي وام سپرده نوسانات آتی در همانند

 يدوره تعدادي متغیر فرمول بندي شده است تا بتواند دو کردن محدود با ]37[) 1972( 47بوت مدل

  باشد.ي کوهن و تور میپژوهش بوت با کمی اصلاحات مشابه مطالعه. زمانی را شامل شود

هدف (و یا محدودیت) تشکیل شده  تابع خاص و هايمتغیر نظري، مطالعه بوت از سه بخش ساختار

 -کوهن مدل -یک. دهدهاي مدل بوت و مدل کوهن و تور را به خوبی نشان میموارد زیر تفاوتاست. 

پرده س غیر سطوح و وام تقاضاي بهره، نرخ بوت مدل کند اماسطح سپرده را تصادفی فرض می تنها تور

بوت دو  کهحالی در است، دوره مدل کوهن و تور مختص یک -دو. گیردو سپرده را تصادفی در نظر می

اقتصادي را که مدل کوهن  مهم هايپدیده بوت مدل -دهد. سهي زمانی را مورد ملاحظه قرار میدوره

  گیرد.کند، در نظر میتور مهم تلقی نمی –

وراق مدیریت پروتفولیوي ا براي باشد کهگسسته می ریزي تصادفیبرنامه مدل یک) 1971( 48کرین مدل

سازي میکرد؛ هاي قبلی که اوراق قرضه را بهینهمدل با مدل این. ]38[عرضه شد تجاري هايقرضه بانک

                                                
47 Booth 
48 Crane 
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 نوانع به بهره نرخ و آتی نقد ست. همچنین جریاناتمسئله پویا ماهیت متفاوت است. از این لحاظ که

  . شوددر نظر گرفته می گسسته تصادفی متغیرهاي

اي تحت مرحله چند گیريي تصمیمیک مسئله عنوان ي انتخاب پروتفولیو بهمسئله به کرین مطالعه

 سرمایه پروتفولیوي استراتژي انتخاب به مربوط مطالعه این اصلی تمرکز. کندشرایط ریسکی نگاه می

این  دهد.اساسی در مدیریت دارایی و بدهی را تشکیل می جنبه باشد که این مهم یکگذاري می

 مسئله بنديطبقه. کندبندي میطبقه را قرضه اوراق و دارایی سازي اطلاعات مربوط بهمدل

از  ي پروتفولیو خارجاندازه حداکثر کهنخست این. گیردعمده را در نظر می فرض دو گذاريسرمایه

 اعمال نقدي جریان هايمحدودیت انتخاب پروتفولیو که زمانی تا دوم،. گردد می استخراج چارچوب مدل

مرتبط  ریسک یا و بازده به هاي پروتفولیو بدون توجهها را تامین کند؛ استراتژيبانک سایر توسط شده

   شود.می انتخاب هاي سایر بانکبا دارایی

 را با استفاده از مالی شرکت مدتریزي کوتاه) مسئله برنامه1982(49مدل کالبرگ، وایت و زیمبا

 غیرهايمت به صورت نیازمورد نقد وجه آن در که ساده بیان کردند منبع مدل و تصادفی خطی ریزيبرنامه

منابع مالی مختلف  هايهزینه رساندن حداقل به مقاله اصلی هدف. ]39[اندتعریف شده گسسته تصادفی

  . چهار دوره بود تخطی از محدودیت براي يجریمه يهزینه و

ر به مسائل د نسبت ترواقعی هاي قبلی دیدگاهکالبرگ و همکاران نسبت به پژوهش مطالعه چارچوب

در محاسبات  ]40[)1983( 50کند. باید گفت که پیچیدگی الگوریتم وتقطعیت فراهم میشرایط عدم

 اثرات ،فرمول این از استفاده با ی روش تقریب میانگین است.ي پیچیدگمسائل با مرجع ساده به اندازه

 و مهجری يهزینه با حتی که گرفتند نتیجه هاآن. شودمی بررسی يجریمه يهزینه و توزیع از متفاوت

. است دفیتصا خطی ریزي برنامه مدل از ترپایین چشمگیري توزیع متقارن؛ نتایج مدل میانگین، به طور

                                                
49 Kallberg, White and Ziemba 
50 Wet 
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 بدون خطی ریزيفرمول برنامه در تصادفی اجزاي گرفتن نادیده که این پژوهش اثبات شد در بنابراین،

   باشد. هزینه پر تواندمحاسباتی می اندازدر نظر گرفتن پس

محاسباتی مدل  سنجیامکان حفظ با بانک بدهی و مدیریت دارایی ) براي1986( 51کوزي و زیمبا

 حداکثر هدف این پژوهش به .]41[ارائه دادند ساده منبع را با ايدورهچند خطی تصادفی ریزيبرنامه

مورد انتظار شامل عدم امکان سنجی  يجریمه يهزینه منهاي بانکی سود فعلی خالص ارزش رساندن

 دفه به عبارت دیگر، .باشدمی بانک به مربوط سیاسی و مالی قطعیت و ملاحظاتعدم قانونی، نهادي،

  هاي زیر است:محدودیت اساس بر آینده سال پنج در بانکی سود سازيحداکثر

 ها چون سپرده مدنظر است؛ حسابداري دوره در طول خالص نقدي جریان آن در که جریان سپرده

  متنوع شده است. بهره نرخ تغییرات با متناسب

اید ب بانک هادارایی بازار ارزش فرض پیش صورت به آن و طبق بر که بدهی، قدرت پرداخت و نقدینگی

   نباشد. بدهی و نقدینگی ذخایر از کمتر و ها را پوشش دهدباشد تا سپردهي کافی به اندازه

ل به طور مثا که است سیاست نقض میزان و يجریمه يهزینه بین رابطه شامل سیاسی هايمحدودیت

 مرحله در و کند تجاوز دوره هر در رهنی هاي وام از درصد 20 نباید شخصی هاي وام بار اولین براي

12/ نباید بیش از مسکن وام دوم    باشد. بار اولین براي مسکن هاي وام از درصد 5

 جاري هايدارایی که به طور مثال شوددولتی شناخته می مقررات عنوان قانونی که به هاي محدودیت

 محدودیت کلمبیا) -ي اعتباري برتیشها باشد.(بر اساس اتحادیهبدهیدرصد  10تواند کمتر از نمی

  هستند. برابر دوره هر براي بودجه منابع دولت مقررات طبق بر که بودجه،

 تصادفی ریزيانواع برنامه از دیگر یکی) ]42[1994 ،53 همکاران (کارینو و 52کسایی -مدل راسل

شرکت با فرض بالا بودن درآمد  مدتبلند ثروت رساندن حداکثر آن به باشد که هدفمی ايمرحلهچند

 بدهی و دارایی خطی را ارائه دادند که ايمرحلهچند تصادفی است. کارینو و همکاران یک برنامه
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 از این هدف. مورد بررسی قرار دادند ساله پنج را براي افق "کسایی-راسل"گذاري ي سرمایهموسسه

 براي هابرآورد شده از تخطی محدودیت يمدت که جریمهسازي سود مورد انتظار بلندپژوهش حداکثر

ر و سای مالیاتی حقوقی، نقدي، جریانات موسسات، هايمحدودیت .نهایت از آن کسر شده استبی افق

  شد.سازي باید تامین میزمان از جمله شرایط بود که طی مدل طول ها درمحدودیت

ان یک توسناریو می تحلیل و تجزیه براي حتی یا و گیريتصمیم قواعد اي ازمجموعه سازيبهینه براي

 معینی براي هستند اما مدل کوچک اغلب سازيبهینه مشکلات این. مدل دارایی و بدهی ایجاد کرد

) ]43[1997؛ 55مولوي، کورنتی و لومیس( 54فالکن و بدهی دارایی مدیریت. وجود ندارد حلراه شناسایی

 به اریوسن تحلیل و تجزیه کلی، طور باشد. بهگیري میتصمیم ي قواعدمجموعه سازياي از بهینهنمونه

 طور به .کندبررسی می ریزيبرنامه یک افق از بیش ها را درقطعیتعدم شود که همهروشی شناخته می

گلین و ( باشند.ممکن می نتایج دهنده تمامینشان هااست که سناریوفرآیند به صورتی  عمده،

 اي ازمجموعه این روش، ایجاد اصلی ایده). ]45[57،1993؛ دانتیزه و اینفاینر]44[56،1989ایگلهارت

  . باشدمی ریسک زمعینی ا چارچوب یک در بدبینانه و بینانه هاي خوشسناریو

  ریزي آرمانی و روش تحلیل سلسله مراتبیبخش دوم؛ برنامه 2-2
  مقدمه 2-2-1

مسائل مدیریتی به ندرت با یک هدف ساده و واحد مانند حداکثر ساختن سود مواجه است. امروزه بیشتر 

ی که همزمان به اهدافکه مدیران تمایل دارند تا به طور اند به طوريبسیار پیچیده یهاي مدیریتسیستم

ر خلال د ها راتک گزینه، دست پیدا کنند. بنابراین اغلب لازم است تکندحتی در مواردي با هم متناقض

، اهداف کسب درآمد. براي یک شرکت با هدف سودآوري، علاوه بر کردچندین هدف تجزیه و تحلیل 

کارکنان و خدمت به جامعه مهم امنیت شغلی براي  يدیگري از جمله توسعه محصولات جدید، ارائه

به طور همزمان  هستند و افزایش حقوق و مزایاي خودعلاوه بر اینکه به دنبال شود. مدیران تلقی می
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ها براي کارمندان نیز به صورت افزایش باشند. این خواستهمینیز  داراني سهامخواهان تامین خواسته

در حضور معیارهاي متعدد و ه مدیر با آن مواجه است لذا اکثر مسائلی ککند. مزایا و حقوق بروز می

  دهد.رخ می است، معیارهگیري چندتصمیمکه همان فضاي متضاد 

که شامل اهداف و یا ویژگی در نظر گرفت باید مدلی را ، گیريبسیاري از مسائل تصمیملذا براي حل 

ر دو گیري چندمعیاره دت تصمیمي ادبیابر همین مبنا در بخش حاضر پیشینه گانه متناقض باشد.چند

که گیري چندهدفه مورد بررسی قرار گرفته است. از آنجاییاي و تصمیمگیري چندخصیصهبخش تصمیم

باشد؛ مفاهیم عمومی و اصطلاحات این نوع ریزي آرمانی میي مدل ریاضی این تحقیق برنامهشالوده

  آورده شده است. گیري چندهدفه ي تصمیمریزي به عنوان زیرشاخهبرنامه

  58معیارهگیري چند فضاي تصمیم 2-2-2
  چندین گام است: شامل گیريتصمیم فرآیندهاي

  مسئله شناخت -گام اول

  بررسی ترجیحات -گام دوم

  هاتعیین گزینه -گام سوم

کلایندورفا،  ؛]47[ 1976 60کیندي و ریفا ؛]46[1977 59سایمون( "بهترین گزینه"انتخاب  -گام چهارم

 )]48[ 1993 61و شومیکر کانریفا

 استفاده معیارهچند گیريتصمیم مسائل در فضاي حل براي رایج تحلیل و تجزیه از نوع سه کلی، طور به

  ) ]48[1993 همکاران و ؛ کلایندورفا]49[1988 62تیوسکی و ریفا، بل،( شود:می

  آن هستند. حل گیرندگان قادر بهتصمیم که مسائلی است با رابطه در 63توصیفی تحلیل و تجزیه

                                                
58 Multiple Criteria Decision-Making (MCDM) 
59 Simon 
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به  گیريتصمیم بهبود گیرندگان برايدارد که تصمیم بیشتر با مسائلی سروکار 64قطعی تحلیل و تجزیه

  . هاي دیگر نیز نیاز دارندروش

 بررسی شوند. آلایده مسائلی تمرکز دارد که باید به صورت بر 65اصولی تحلیل و تجزیه

و  هاي روانشناسی، بازاریابیرشته بیشتر در) يرفتار هايگیريتجزیه و تحلیل توصیفی (یا تصمیم

، تجزیه و تحلیل کهحالیدر). ]50[2000(کانمن و تورسکی،  گیردبازار مورد استفاده قرار می تحقیقات

 .شودبکار گرفته می 66اقتصاد و تحقیق در عملیاتعلوم در زمینه هاي تصمیم گیري، قطعی اصولی و 

 الاترینب که تنها یک گزینه آن جهت از است؛ بصري و راحت بسیار گیريمعیاره، تصمیمدر مسائل تک

جیحات ا ترها بارزیابی گزینه معیاره،گیري چنددر مسائل تصمیم که،حالیکند. درآن خود میرا از اولویت

شخصی، تعارض میان معیارها و اولویت متفاوت هر معیار مواجهه است. لذا براي حل این مسائل باید از 

  تري کمک گرفت.ههاي پیچیدروش

ها ارمعی یا هاویژگی که است این گام اولین معیاره،گیري چندمسائل در فضاي تصمیم حل منظور به

. )لهمسئ شناخت( جامعی نسبت به مسئله کسب شود درك ده ومسئله را تشخیص دا در مورد استفاده

بررسی (شود هاي دقیق منعکس میگیرنده در قالب اطلاعات و دادهترجیحات تصمیم در گام دوم

هاي را تدوین می کند که استراتژي ها و یاگزینه از ايگیرنده در گام سوم مجموعهتصمیم). ترجیحات

شود مناسبی اتخاذ می روش نهایتا، در آخرین گام). هاگزینه تعیین(کند  حل را تضمینرسیدن به راه

  .)"زینهبهترین گ"انتخاب ( بهترین گزینه و یا استراتژي انتخاب شود و ارزیابی هاآن گزینه که به کمک

د، در گیرنمیمعیاره طیف وسیع و متنوعی از مشکلات را در برگیري چندکه مسائل تصمیمبا وجود آن

  ):]15[1981، 67(هوانگ و یونهاي زیر مشترکند. .وص ویژگیخص

  باشد.  داشته هااهداف یا خصیصه اط بتبتواند چندین معیار مرگانه: هر مساله میمعیارهاي چند. 1
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  . نیز وجود داشته باشد گانه تناقضدیان معیارهاي چنمکن است متناقض در معیارها: م. 2

  گیري شده باشند. است با واحدهاي مختلف اندازهواحد ناسازگار: معیارها ممکن . 3

 از قبلمعیاره گیري چندبراي حل یک مسئله در فضاي تصمیمها گزینه گراانتخاب:  و یا طراحی. 4

 اینصورت غیر گزیند؛ درها را برمیگیرنده به ناچار یکی از میان آنتعیین شده باشد که تصمیم

  ست هاگیرنده ابتدا ملزم به طراحی و سپس انتخاب میان آنتصمیم

مسائل در این حوزه به دو  مند شود،معیاره نظامگیري چندفضاي تصمیم ها درپژوهش کهبه منظور آن

 69هدفهچند گیري تصمیم و )MADM( 68ايخصیصههاي چندگیريتصمیمبخش اصلی 

)MODM( هوانگ) .بندي؛ تفاوت در اساس این طبقه . باید گفت که)]51[1981 یون، و تقسیم شد

 معمولا ارزیابی مطرح است؛ اي که بیشتر جنبهخصیصههاي چندگیريتصمیم در هاست.داده اهداف و

اما در فضاي  .ترجیحات مستقلی روبروست و شده تعیین پیش از هايگزینه گیرنده باتصمیم

 دستیابی هدف ریزي اهمیت دارد؛ در این نوع مسائلبرنامه طراحی و یا جنبه هدفه،گیري چندتصمیم

 در حالت کلی، مسائل. قرار داردگوناگونی  به آرمان و یا مطلوبی است که تحت شرایط و یا محدودیت

اقعی و مسائل در دنیاي براي هاي قطعی و یقینی سروکار دارد وگیريتصمیم با معیارهگیري چندتصمیم

  خاصی طراحی نشده است. گروهی الگوي گیريقطعیت حکم فرماست همانند تصمیمکه شرایط عدم

معیاره گیري چندمسائل فازي در فضاي تصمیم باید از طریق واقعی، دنیاي مشکلات در در نتیجه اکثر

را در  )هااستراتژي( هاگزینه و) هامعیار( هاها، ابعاد، ویژگیکه بتواند به طور همزمان آرمان بیان شود

   .)]53[1970 زاده و بلمن ؛]52[1965 زاده( نظر بگیرد

ي فازي براساس مفروضات استفاده شده در چندمعیاره گیري هايتر تصمیمبه طور تخصصی

 70ازيف ايخصیصههاي چندگیريتصمیمبه ترتیب به  هدفهاي و چندخصیصههاي چندگیريتصمیم

                                                
68 Multiple Attribute Decision Making 
69 Multiple Objective Decision Making 
70 Fuzzy Multiple Attribute Decision Making 



39 
 

)FMADM(  71ي فازيهدفهچند هايگیري تصمیمو )FMODM( شوند.بندي میطبقه 

  است. شده داده نشان 2-2 شکل ي درچندمعیاره هايگیريتصمیمبندي تقسیم

  ايخصیصهچند گیريتصمیم ي ادبیاتپیشینه 2-2-2-1
 و) 1759-1687( 72برنولی نیکولاس بین مکاتبات به ايخصیصهچند گیريتصمیم تاریخی يریشه

این بازي . گرددبرمیپترزبورگ در بازي سنت پارادوکس مورد ) در1719-1678( 73پیردیمونتمورت

  : بدین صورت طرح شده است

ها،پرتاب کل در نتیجه تعداد کنید،اریب را تا زمانی که پشت بیاید پرتاب مییک سکه نا در این بازي"

 n معادل و جایزه این بازي $  n2 بیاید، پرتاب مرتبا تکرار  رو سکه در اولین پرتاب اگر این. است

 چقدر مایلند هزینه کنند؟ بازي این براي شود که افراد مختلف می مطرح مشکل اینجا. شودمی

  ") ]54[1996 برنشتاین(

 این مقدار براي این بازي به صورت  مورد انتظار، ارزش تئوري به توجه با
n

n
EV





   
 


1

1
 محاسبه 2

 سانان با توجه به رفتار حال، این با. کندمیل می نهایت است که به بی مورد انتظار ارزش n2 و شودمی

 پاسخ دلار براي این بازي نبود و 1000 از بیش پرداخت به حاضر کس هیچ که است بدیهی نتیجه این

 سال در) 1782-1700( برنولی دانیل که زمانی تا نتیجه ماندبی پترزبورگبازي سنت تناقض به

 در این بخش به شرح پارادوکس. کرد منتشر تئوري مطلوبیت درمورد را جالب خود پژوهش ]55[1738

گیري صمیممبناي ت که باشدگیري مینتیجه بر این تمرکز اصلی شود بلکهپترزبورگ پرداخته نمیسنت

گزینه جهت حل  انتخاب در انتظار. به عبارت دیگر انسان ارزش مورد افراد تئوري مطلوبیت است نه

  باشد.اي به دنبال کسب حداکثر مطلوبیت میخصیصهگیري چندتصمیممسائل 

                                                
71 Fuzzy Multiple Objective Decision Making 
72 Nicolas Bernoulli 
73 Pierre Rémond de Montmort 
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 ررفتا و هابازي نظریه"معروف خودشان را، تحت عنوان  کتاب مورگنسترن و نویمانفون ،1947 سال در

. ]10[ردندک منتشر هابازي تئوري اساس در اقتصاد و بر مطرح ریاضی نظریه ي یکبه پشتوانه ،"اقتصادي

اي رخ خصیصهگیري چندي تصمیمهاي چشمگیري در حوزهبزرگ این دو محقق باعث شد پیشرفت کار

تئوري مطلوبیت  ي مهماي به دو دستهخصیصهچندگیري در فضاي تصمیم به طور کلی،. دهد

که  76ها الکترهدر این روش(.  شودمی تقسیم 75بنديهاي طبقهروشو ) MAUT( 74ايخصیصهچند

 79که توسط برنز، مریشل، وینکل 78و پرامتی ]56[)1966( 77ساسمن روي، توسط بنیون،

)]57[b1984،a 1984]58[(.ارائه شد؛ از اهمیت خاصی برخوردار است (   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
74 Multiple Attribute Utility Theory 
75 Outranking 
76 ELECTRE 
77 Benayoun, Roy, and Sussman 
78 PROMETHEE 
79 Brans, Mareschal, and Vincke 
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  يچندمعیاره هايگیريتقسیم بندي تصمیم 2-2 شکل

  
 گیرندهاي، ترجیحات تصمیمخصیصهتئوري مطلوبیت چند برنولی و مطلوبیت تئوريمفاهیم  اساس بر

. ودشنمایش داده می مناسب مطلوبیت تابع یک و به صورت مراتبی سلسله ساختار یک عنوان به

 چهاگر . کندمیزان مطلوبیت اتخاذ می بالاترین با گزینه را بهترین این تابع، بررسی گیرنده باتصمیم

اي را مورد بررسی قرار دادند، خصیصهتئوري مطلوبیت چند ها، انتخاب بهترینپژوهش از بسیاري
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حات ترجی واقعی بودن فرضیات مبتنی برها، غیر اصلی بر این پژوهش ) اما انتقاد]59[801970(فیشبرن

  )]61[2001 82؛ هیلیر]60[ 1995 81گربیش( مستقل است.
معیار به معیار دیگري تحت تاثیر  ارجحیت یک: شرح داد صورت زیر به توانرا می ترجیحات مستقل

ها معیاره عملی، معیارگیري چندتصمیمپر واضح است که در مسائل  حال، این با. ها نیستسایر معیار

 شده ارائه 83انتگرال چوکت مشکل، این بر غلبه منظور به بر روي یکدیگر تاثیرات متقابل دارند.

معیارها را مشخص  میان اثرات متقابل که این انتگرال) ]63[ 1974 84؛ سوجینو ]62[1953است(چوکت 

  انتخاب اعداد فازي مناسب است. چوکت، انتگرال مهم مشکلات از دیگر یکی حال، این با. کندمی

ها نهگزینه نسبت به سایر گزیپیچیده، برتري هر  مطلوبیت توابع ساخت جاي به بنديطبقه هايدر روش

 بر غلبه زیادي براي بنديطبقه هايروش چه اگر. سنجیده شده و بهترین گزینه انتخاب می شود

ه انتقاد وجود دارد ک شدند، با این حال این مطرح کاربردي مسائل حاصل از توابع مطلوبیت در مشکلات

 اختاريس ي کلاسیک، مسائلپیچیده مسائل براي اي ندارند. لذاها، مفاهیم بنیادي چندان قوياین روش

  )]64[1986، 85اسنیکسو و ونرسند.(بويحساس؛ مناسب به نظر نمی و

هاي سنتی حاصل از تئوري و اطلاعات ناقص 86مسائل مطرح در فضاي اصطلاحات زبانی با مقابله براي

طرح  این دو محقق با. داده شد تعمیم) ]53[1970 زاده و بلمن ؛]52[1965 زاده(فازي  هايمجموعه

ري گیفازي و مسائل تصمیم هايترکیبی از مجموعه اتوماتیک، کنترل زمینه در کاربردي هايبرنامه

جانبه مسائل  همه توسعه 3-2شکل  بیان کردند. ذهنی اطمینان عدم شرایط براي اي راخصیصهچند

  دهد.اي را نمایش میخصیصهگیري چندتصمیم
  

                                                
80 Fishburn 
81 Grabisch 
82 Hillier 
83 Choquet integral 
84 Sugeno 
85 Bouyssou and Vansnick  
86 Linguistic term 
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  ايچندخصیصه هايگیريتقسیم بندي تصمیم 3-2 شکل

 

   هدفهگیري چندي ادبیات تصمیمپیشینه 2-2-2-2
هدف متناقض مدنظر  چند همزمان طورکند که به اغلب مسائلی را بهینه می هدفهچند گیريتصمیم

 اهداف اي ازمجموعه هدفهچند گیريتصمیم هايهمانطور که قبلا نیز بیان شد؛ از ویژگی. است

 زيری لذا بدیهی است که براي حل اینگونه مسائل از برنامه. هاستمحدودیت اي ازمجموعه و) متناقض(

اولویت گذاري اهداف از جمله مشکلاتی  یاس وبزرگی مق .سازي پاسخ کمک گرفتبهینه براي ریاضی

  ریزي ریاضی با آن مواجه شد.سازي برنامهاست که ممکن است حین پیاده
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 ریزيبرنامه طریق حل ازبهترین راه شود که معمولابدین صورت تعریف می اولویت گذاري اهداف مشکل

ها را اولویت بندي گانه بتوان طوري آنچند آید، اما مهم این است که از طریق اهدافبدست می ریاضی

بنابراین، باید از قبل الگوریتمی براي ارزیابی این اهداف . دار بیان شوندوزن هدف کرد که در قالب یک

. فتباید کمک گر پارتو هايحلاز راه نباشد، شود و چنانچه چنین الگوریتمی در دسترس گرفته نظر در

هاي محاسباتی بیش از حد ظرفیت تعداد پارامتر که است این اسبزرگی مقی دیگر مشکل سوي از

 ندهاي محاسباتی همانبراي حل این مشکل الگوریتم رود.بالا می محاسباتی يشود و در نتیجه هزینهمی

 استراتژي و )،]66[1992، 88ژنتیک (کوزا ریزيبرنامه ،)]65[1975 87هلند( ژنتیک الگوریتم

  ارائه شده است. )]67[1973، 89تکامل(ریچنبرگ
 سازيبهینه مفهوم از استفاده با را هدفهگیري چندمسائل تصمیم) 1951( تاکر و کوهن کهپس از آن

هاي همانند گیري در زمینهرا براي تصمیم الگوریتم سازش) 1973( یو ؛]68[بردار ارائه کردند

گذاري و بسیاري از سرمایه پرتفوي انتخاب مالی، ریزياقتصاد، برنامه نقل، و حمل گذاري،سرمایه

؛ واقعی دنیاي در پیچیده مشکلات سازيهاي تئوري براي شبیه. پژوهش]69[هاي دیگر بکار گرفتزمینه

را شامل  91سطحیهاي چند هدفه چندریزيتا برنامه 90هدفه سادههاي چندریزيطیف وسیعی از برنامه

  .می شوند

 ا اهدافلذ. قطعیت ذهنی نیستي سنتی پاسخگوي مسائل عدمگیري چند هدفهتصمیم دیگر، سوي از

 هدفه گنجاندهگیري چنددر تصمیم فازي اعداد بانی وبه صورت اصطلاحات ز است ممکن هامحدودیت و

 يبرجسته آثار فازي را بیان کردند، گیريتصمیم مفاهیم ]53[)1970( زاده و که بلمناز آن پس. شود

، ]71[ 1984a، 1983 ]70[( 93، ساکاوا)1978( 92، زیمرمن]51[)1981( یون و بسیاري توسط هوانگ

                                                
87 Holland 
88 Koza 
89 Rechenberg 
90 Simple Multiple Objective Programming 
91 Multistage Multi Objective Programming 
92 Zimmermann 
93 Sakawa 
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1984b ]72[1993( 94لی و )، لی(]95فازي هدفهخطی چند ریزيي برنامهدر حوزه ]73 )PFMOL( 

  ارائه شد.

 مرتبط به خطی عضویت توابع توجه با به ها رامحدودیت و فازي اهداف هدفهخطی چند ریزيبرنامه

 فازي هايمجموعه تمام تقاطع با استفاده از تصمیم يمجموعه کند.فازي تنظیم می يصورت مجموعه

 يمجموعه را در عضویت درجه بالاترین بهینه، حلراه. شودمی تعریف مربوطه، سخت هايمحدودیت و

تر تحقیقات بیش. را تولید کرد حل قطعیتوان راهدهد که از این طریق میبه خود اختصاص می تصمیم

 97مارتینسن و ]5[)1987(96وارنز ،]74[)1978( زیمرمن هايدر این خصوص مربوط به پژوهش

   باشد.می ]75[)1993(

  هدفه آورده شده است.گیري چندي مسائل تصمیمتوسعه 4-2در شکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
94 Lee and Li 
95 Fuzzy Multiple Objective Linear Programming 
96 Werners 
97 Martinson 
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  هدفهچند هايگیريتقسیم بندي تصمیم 4-2شکل 

 

  آرمانی ریزيي برنامهتاریخچه و فلسفه 2-2-3
باشد که هدف کلی آن  معیارهگیري چندتصمیم هايترین روشاساسیریزي آرمانی شاید یکی از برنامه

لذا در این بخش مفاهیم، باشد. سازي همزمان چندین آرمان مشروط بر حداقل ساختن انحرافات میبهینه

  شود.ریزي آرمانی شرح داده میتعاریف و انواع مختلف برنامه
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  اصطلاحات  2-2-3-1
 کنندهبسیار وسیع و بعضا گیجمعیاره گیري چندي اصطلاحات مورد استفاده در زمینه تصمیممجموعه

ارگوت در این بخش سعی شده است که فهرست کاملی از اصطلاحات تعریف شده توسط است. 

   آورده شود. ]51[)1981یون ( و ]77[)1979هوانگ ( و مسعود ،]76[)2005(

رآیند شود که ف، سازمان و یا ذینفعان گفته میشخصگیرنده به تصمیم گیرنده:تصمیم،1-2تعریف

) توضیحات بیشتري در زمینه 2009شود. فرنچ و همکاران (ها انجام میگیري با صلاح دید آنتصمیم

  ]78[گیرنده ارائه کرده اند.گیري گروهی و سازمانی براي چند تصمیمفرآیند تصمیم

. گیرنده بر روي آن کنترل داردتصمیم است که متغیر تصمیم عاملی متغیرهاي تصمیم:، 2-2تعریف 

تصمیم بگیرید که در ماه آینده به چه میزان از یک محصول  به عنوان مثال یک شرکت تولیدي باید

گیري و به صورت یک تصمیمکرده را مشخص  سئلهم ،ي متغیرهاي تصمیمخاص را تولید کند. مجموعه

تمام ترکیبات ممکن از متغیرهاي تصمیم (تحت  تعیینریزي آرمانی د. هدف از مدل برنامهنکبیان می

ه ک باشد. منظور از بهترین نقطه مکانی استمی "بهترین نقطه" افتنو یگیري) عنوان فضاي تصمیم

گیري نمایش گرافی از فضاي تصمیم 5-2. در شکل تامین شودگیرنده هاي تصمیماهداف و محدودیت

  داده شده است.

  گیريگرافی از فضاي تصمیم 5-2شکل 
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ار برده ها بکبراي ارزیابی مقبولیت متغیر ی هستند کهمعیارها قضاوت و یا قوانین معیار: ، 3-2تعریف 

باشند. در حقیقت ها و یا اهداف مینشان دهنده ویژگی معیاره،گیري چندشوند. در ادبیات تصمیممی

 گیرنده اتخاذ شود،حلی را که توسط تصمیمگیري است که میزان مطلوب بودن هر راهمعیار واحد اندازه

تنوع، معیارهاي مختلفی را می طلبد اما برخی از رایج ترین معیارها به ریزي هاي مکند. برنامهمعین می

  شرح زیر است:

  هزینه  
  سود  
  زمان  
  فاصله  
  عملکرد یک سیستم  
  استراتژي شرکت و یا سازمانی  
 گیرنده (ها) ترجیحات شخصی تصمیم  
  ملاحظات ایمنی  

هاي به زمینه دخیل باشد،بیش از یک معیار  در آنگیري تصمیم سائلی کهمهمانطور که گفته شد 

شود. فضاي متشکل از معیارها به عنوان فضاي معیارهاي شناخته معیاره مربوط میگیري چندتصمیم

  شده است.

باشد و نشان دهنده سمت و گیرندگان میهاي تصمیماهداف انعکاسی از خواسته ، هدف: 4-2تعریف 

گیري ند در آن محیط دست به انجام کار بزنند. در مسائل تصمیمگیرندگان مایلسویی است که تصمیم

 گیرندگان طراحییا تامین هرچه بیشتر اهداف تصمیمو  سازيها به منظور بهینههدفه، گزینهچند

 د.نشومی

با این تفاوت که جهت گیري آن (ماکزیمم  شودمیهدف به عنوان یک معیار یاد  ]76[اما از نظر ارگوت

گیري این مقیاس از معیار ترجیح گیرنده است که حین تصمیمو یا مینیمم کردن) در اختیار تصمیم

توان گفت که مینیمم کردن هزینه و یا ماکزیمم ساختن عملکرد سیستم شود، به عنوان مثال میداده می
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مم مینی یا ماکزیمم و کهدر آن اي گیريکند. تصمیممی گیرنده آن را دنبالاهدافی است که تصمیم

شود. در عمل، اگر این هدفه معرفی میسازي چندکردن متغیرها مطرح است به عنوان یک مسئله بهینه

ي ها را به مقادیر مطلوب خود رساند. اگر همهي آنتوان به طور همزمان همهاهداف متناقض باشند نمی

د یادفه هتک سئلهتواند به عنوان یک موب خود رسیدند، در نتیجه آن مدل میاهداف به مقادیر مطل

اي نمونه 6-2. شکلاستاز اهداف مقادیر ي فضاي تشکیل شده توسط مجموعه ؛. فضاي هدفشودمی

  دهد.را نشان می ههدفگیري دوي تصمیماز فضاي عینی براي مسئله

  ههدفگیري دوي تصمیملهاي از فضاي عینی براي مسئنمونه 6-2شکل 

 
. در واقع دهندمیرا نشان  ها، ویژگی، کیفیت و یا عملکرد پارامترهاخصیصه: خصیصه، 5-2تعریف 

ي عهمیان مجموگزینه از  "بهترین"انتخاب  سپس فرآیند شوند؛تعریف می براساس خصایص هاگزینه

 .پذیردصورت می ،هاگزینه

به صورت خودکار توسط مدل  گزینههدفه، گیري چندهاي تصمیممدل تقریبا در، گزینه:  6-2تعریف 

ها به صورت دستی ایجاد اي، گزینهخصیصهگیري چندشود. با این حال اغلب در تصمیمتولید می

شوند. مسائل در مورد خلق گزینه از اهمیت ویژه اي برخوردار است. خلق گزینه به شدت به حضور می

 باشد. هزینه و در دسترس بودن اطلاعات وابسته می ،ئلهدر حین طرح مس ینمتخصص

ابتکاري جمعی تولید کرد. فرایند خلق گزینه معمولا قبل از تعیین هاي فراتوان با فرآیندگزینه را می

  شود.گزینه برتر انتخاب می سپس گیردمعیار صورت می
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 گیرندگانتصمیم که کنندتعریف می اهدافی ها راآرمان ]51[) 1981هاوانگ ( آرمان:، 7-2تعریف 

 نمایش را نظر مورد مسیر هدف لذا. بیان کنند مکان و زمان از معینی قالب در را هاآن رنددا تمایل

  .کندمی بیان را آن به رسیدن مراحل آرمان کهدرحالی دهد،می

تعریف  (سطح آرمان)به عنوان یک معیار و سطح عددي مشخصی را آرمان  ]76[)2005اما ارگوت(

-2گیرنده (ها) تمایل دارند به آن سطح آرمان دست یابند. همانطور که در جدول ، که تصمیمکندمی

دهد. یتواند رخ مریزي آرمانی میشود؛ سه نوع اصلی از آرمان وجود دارد در یک مدل برنامهمشاهده می1

نمایش داده  1-2ها و جریمه ي انحراف از میزان هریک از سطوح آرمانی در جدول رابطه بین این آرمان

  شده است. 
  

 مثال درجه اهمیت انواع آرمان
هدف میزان حداکثر به دستیابی 1   دلاري 1آرمان بودجه حداکثر  
هدف میزان حداقل به دستیابی 2 کالا 20 حداقل آرمان تولید   

هدف میزان دقیق به دستیابی 3 کالا 20آرمان تولید دقیقا    
  انواع آرمان ها در مدل برنامه ریزي آرمانی 1-2جدول 

متغیر انحراف به صورت تفاوت بین سطح آرمانی یک معیار و مقداري  متغیر انحراف:،  8-2تعریف 

حل بیشتر از شود. اگر مقدار به دست آمده از طریق راه، تعریف میآیدبدست میحل که از طریق راه

حل کمتر سطح آرمان باشد، متغیر انحراف مثبت خواهد بود. چنانچه مقدار به دست آمده از طریق راه

  .استاز سطح آرمانی باشد، متغیر انحراف منفی 

مقدار کمتر "یا  1براي آرمان نوع  ریزي آرمانی به حداقل رساندن متغیرهاي انحراف است.ماهیت برنامه

مقدار  "یا 2باشد. براي آرمان نوع متغیر انحراف ناخواسته، متغیر انحرافی مثبت می "مطلوب تر است

رمان شود. براي آاست، متغیر انحراف ناخواسته، متغیر انحراف منفی گفته می "تر استبیشتر مطلوب

متغیرهاي انحرافی مثبت و منفی وجود دارد. نمونه هاي  ، متغیرهاي انحراف ناخواسته از دو نوع3نوع 

  بیان شده است.هاي بعدي ها در بخشجبري متغیرهاي انحراف و به حداقل رساندن مقادیر آن
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 نیافتشوند که براي منعی براي متغیرهاي تصمیم محسوب می ها: محدودیتمحدودیت ، 9-2تعریف 

 گیري هستند کهمحدودیت معمولا تابعی از متغیرهاي تصمیم را در نظر گرفت. هاباید آن یحل عملراه

  شوند.به صورت تساوي و یا نامساوي بیان می

شود که یک متغیر تصمیم یا یک : محدودیت علامتی باعث میمحدودیت علامتی،  10-2تعریف 

ت علامتی د. رایج ترین محدودینر باشیدامتغیر انحراف تنها در یک محدوده ي خاص قادر به اتخاذ مق

  باشد.ها میبراي متغیرها نامنفی بودن آن

ها ها که تمامی محدودیتحلاي از راهگیري مجموعه: در فضاي تصمیممحدوده موجه ، 11-2تعریف 

ي هاي واقع در محدودهحل. فرض بر این است که راهگیردمیدر محدوده موجه قرار  ند،را برآورده ک

  موجه، در عمل قابل اجراست.

نها تهدفه چندگیري تصمیممسائل  اگر در :)ي پارتو (یا بهینه حل کارآمد پارتوراه، 12-2تعریف 

حل راه. باید گفت که شودکارآمد نامیده میي پارتوحل، حل وجود داشته باشد، آن راهو تنها یک راه

  رسد.یممذکور با توجه به تمامی اهداف مناسب و با توجه به حداقل یک هدف عالی بنظر 

براي پارتوي ناکارآمد  ناکارآمد (یا پارتوي کمتر از حد مطلوب):-حل پارتوراه، 13-2 تعریف

ر حل عملی دیگحداقل یک راه شود که مسئلههدفه بدین صورت تعریف میگیري چندمسائل تصمیم

یک هدف عالی با توجه به تمامی اهداف مناسب و با توجه به حداقل حل عملی ؛ این راهباشدنیز داشته 

   است.

گیرنده دانش کافی و دید عقلایی ها بیان شده است که چنانچه تصمیمگیريدر قانون اساسی تصمیم

  .کندناکارآمد را انتخاب نمی-حل پارتوحل کارآمد پارتو داشته باشد، هیچ گاه آگاهانه یک راهنسبت به راه

هدفه، هر هدف هنگامی که به صورت دسازي چندر مسائل بهینه آل:ي ایدهنقطه، 14-2تعریف 

چنانچه مقدار مطلوب در محدوده ي  کند.سازي شود، مقدار مطلوب خود را اتخاذ میجداگانه بهینه

شود. اگر اهداف متناقض باشند، این نقطه خارج آل نامیده میي ایدهموجه فضاي هدف واقع شود، نقطه
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 که البتهرود عملی به شمار مین رو یک نقطه غیرشود. از ایاز منطقه موجه ي فضاي هدف واقع می

ریزي آرمانی، شود. در برنامهیبه عنوان مرجع از آن استفاده م هاحلگیري مطلوب بودن راهبراي اندازه

ود، شسازي صفر و یکی انجام میآل براي محاسبه ي مقادیر ثابت نرمال در حالتی که نرمالنقطه ایده

  نشان داده شده است. 6-.2آل در شکلگیرد. مثالی از یک نقطه ایدهمورد استفاده قرار می

آل براي هر حل ایدهجهت ارائه ي دقیق محاسبات، مشابه یک راه آل:ایدهنا ينقطه، 15-2تعریف.

 گزینه حتگیري صآل براي اندازهي ناایدهرسد. نقطهآل ضروري به نظر میایدهناحل هدف، یک راه

باشد. این نقطه در فضاي هدف به سبب بهینه نبودن هر یک از اهداف به صورت جداگانه میوبی ي خایده

 اآن متغیر ر مقدار دارد که گیرنده تمایلدر محدوده موجه تعیین شده است. (به این معنی که تصمیم

آل اایدهقطه نریزي آرمانی، نباشد و بر عکس). در برنامهد اما این نقطه در مینیمم مقدارش مینماکزیمم ک

شود، مورد سازي صفر و یکی انجام میي مقادیر ثابت نرمال در حالتی که نرمالاغلب براي محاسبه

  نشان داده شده است. 6-2آل در شکلگیرد. مثالی از یک نقطه ناایدهاستفاده قرار می

حل ناکارآمد پارتو راهآل این است که از طریق ي نقطه ناایدهضعف عمده نادر: ينقطه، 16-2تعریف 

 گیري). این به این معنی است که اصل تصمیم6-2در شکل  B و A شود (به عنوان مثال نقاطمحاسبه می

تواند حل بهتر در تئوري مینقض شده است. راه "ربطهاي بیاستقلال از گزینه"شناخته شده به عنوان 

مترین مقدار از میان مرز پارتو براي هر هدف نادر منجر شود، بدین صورت که ک يبه استفاده از نقطه

 Cهاي حلراه از توان مشاهده کرد کهي نادر را مینقطه 6-2ل به صورت جداگانه تعریف شود. در شک

باشند. مشکل این است که هیچ ابزار محاسباتی کارآمدي هر دو پارتوي کارآمد می ومنتج شده است  D و

ابتکاري یک روش تقریبی فرا )1997( 98و همکاران کروهنون .نادر وجود ندارد يي نقطهبراي محاسبه

  .]79[این نقطه ارائه کردندبراي برآورد 

                                                
98 Korhonen et al 
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هاي کارآمد حلاي از تمام راهمجموعه ي پارتو):جبهه پارتو، مجموعه یا( پارتو مرزي، 17-2تعریف 

ر شود. نمونه اي از یک مرز پارتو دگیري به عنوان مرز پارتو شناخته میي تصمیمپارتو براي یک مسئله

  نشان داده شده است.  6-2 شکل

  ریزي آرمانیبرنامهفلسفه اساسی  2-2-3-2
 ،دهدکه اساس ریاضیات آن را تشکیل می یریزي آرمانی، باید فلسفه و مفاهیمبه منظور فهم کامل برنامه

ریزي آرمانی انتخاب شده و پارامترهاي متناسب با برنامه نوعدرك کرد. این مهم باعث خواهد شد که 

  شود.ریزي آرمانی بیان میآن تعیین شود. در این بخش، جزئیات فلسفه اصلی برنامه

  منديرضایتالگوریتم  2-2-3-2-1
شود. کلمه مندي در نظر گرفته میلب به عنوان تکنیک مبتنی بر رضایتریزي آرمانی اغبرنامه

. کلمه ]80[) معرفی شد1957یمون، ا(س 99مندي توسط اقتصاددان آمریکایی هربرت سایمونرضایت

اي گیرندگان رسیدن به مجموعهشود که در آن هدف تصمیمصورت رفتاري تعریف می مندي بهرضایت

راضی کرده  هاگیري آنها نایل شوند؛ موقعیت تصمیمباشد. در صورتی که به این آرمانها میاز آرمان

سازي به نام استدلال سایمون مطرح شده است؛ بدین صورت که افراد ي دیگر از بهینهفلسفه است.

ها دست پیدا کنند تا اینکه بخواهند به مفهوم انتزاعی از خروجی یک مسئله مند به آرمانشتر علاقهبی

  سازي بسنده کنند.بهینه

ی ریزي آرمانهاي برنامهریزي آرمانی روشن است. تمام مدلمندي و برنامهارتباط بین الگوریتم رضایت

ت به آن دست یافت. دست یافتن میزان بیشتري از باشد که قرار اسهایی میاي از آرمانشامل مجموعه

ق مندي به درستی مطابریزي آرمانی است. بنابراین الگوریتم رضایتها، هدف اصلی برنامهمقادیر آرمان

  باشد. ریزي آرمانی میبا فلسفه اساسی برنامه

                                                
99 Simon 
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  سازيبهینه 2-2-3-2-2
اي از تصمیمات ممکن، تصمیمی مجموعهگیري بدین معناست که از میان سازي در مبحث تصمیمبهینه

هوم گانه از مفدسازي در حضور اهداف چنکه بیشترین ارزش را به همراه دارد، برگزیده شود. تئوري بهینه

) جامعه 1896( 100شده است. پارتو اقتباسگیري کار اقتصاددان ایتالیایی ویلفردو پارتو در زمینه تصمیم

شود مگر اینکه فرد دیگري کرد که هیچ فردي غنی تر نمی را در حالت مطلوب بدین صورت تعریف

  هدفه شد.هاي چند. این مهم منجر به تعریف بهینه ي پارتو در مدل]81[تر شودفقیر

سازي است. سه موقعیت وجود دارد که در آن فلسفه ریزي آرمانی شامل عناصري از بهینهبرنامه

  سازي از اهمیت ویژه اي برخوردار است: بهینه

رمانی ریزي آبینانه تعریف شده باشد، به عنوان مثال در برنامهمورد نظر بسیار خوش هاياگر سطح آرمان

مندي به حالت باشد، پس فلسفه اساسی غالب از حالت رضایت ها بیان شدهآل آرمانمقادیر ایده

  سازي تغییر کرده است. بهینه

ي هریزي آرمانی ترکیبی از فلسفبنابراین برنامه ؛بهینگی پارتو و ترمیم آن اتفاق افتاد رکیباگر ت

  سازي خواهد بود. مندي و بهینهرضایت

هرچه  "مقدار مطلوب باشد، به جاي اینکه هدف اگر اهداف دو طرفه بود (یعنی هدف؛ رسیدن به یک 

ندي و مي رضایتتعریف شود) در نتیجه به طور همزمان فلسفه"و یا هر چه کمتر بهتر  "بیشتر بهتر

 سازي را باید در نظر گرفت.بهینه

  بنديسازي و یا رتبهمرتب 2-2-3-2-3
اهمیت است. در این نوع از  ریزي آرمانی لکسیکوگرفیک حائزاین فلسفه اساسی در مدل برنامه

ها صورت آن هاياولویتها با توجه به ریزي، به حداقل رساندن انحرافات ناخواسته از آرمانبرنامه

اس گیرنده بر اسها توسط تصمیمریزي آرمانی لکسیکوگرفیک، رتبه بندي آرمانگیرد. در برنامهمی

                                                
100 Pareto 
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نمونه هاي عملی از حالتی که رتبه بندي  ]82[)1991شود. رومرو (ها تخمین زده میاهمیت آن يدرجه

  ضعیف وجود دارد، ارائه داد. هايآرمان

شرایط واقعی زندگی وجود ندارد و در این موارد ها در بسیاري از باید توجه داشت که ترتیب اولویت

 ریزي آرمانیکند. در این موارد نباید برنامهها برقرار میبین آرمانرا گیرنده است که تعادل تصمیم

زي آرمانی ریلکسیکوگرفیک مورد استفاده قرار گیرد و به جاي آن یکی دیگر از گونه هاي مختلف برنامه

نشان دادند که هیچگونه ناسازگاري اساسی بین فلسفه ]83[) 1998همکاران ( باید انتخاب شود. رومرو و

  ریزي آرمانی وجود ندارد.مرتب سازي و دیگر فلسفه هاي مورد استفاده در برنامه

  تعادل  2-2-3-2-4
هایی ها به تنریزي آرمانی در نظر گرفتن سطح متوسط دستیابی به آرماندر بسیاري از مسائل برنامه

آرمانی،  ریزيکرد. در یک برنامهرعایت  نیزرا ها تعادل بلکه باید میان دستیابی به آرمان ؛کافی نیست

اي اهی به تولید و انتخاب گزینهحذف تعادل در دستیابی به اهداف، یکی از مهم ترین عواملی است که گ

سازي این گزینه حاصل یک مدل .شودسازي منجر میبدون تعادل، بدون جذابیت و غیر قابل پیاده

  ریزي آرمانی است. ضعیف برنامه

بر می گردد که پس از معرفی اصول عدالت اجتماعی توسط  101فلسفه تعادل به تابع مطلوبیت رولزین

  و تنظیم L. این تابع مطلوبیت با استفاده از فاصله ي متري ]84[) مطرح شد1973( 102راولز  

  ، بدست می آید. زیردر معادله عمومی 

( )6 2   ( )Q
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Lفاصله ي متري 
شود. این مفهوم در گاهی اوقات به عنوان فاصله مینماکس یا چبیشف شناخته می 

م ها مینیمابتدا انحرافات از مجموعه ي آرمان که شودریزي آرمانی بدین صورت تعبیر میزمینه برنامه

شود .این مهم اساس ها حفظ میشده و پس از آن، تعادل در سطح دستیابی به مجموعه ي آرمان

                                                
101 Rawlsian 
102 Rawls 
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آمده است. تعادل  هاي بعديدر بخشآن دهد که جزئیات ریزي آرمانی چبیشف را تشکیل میبرنامه

 ها استردن بدترین انحراف از میان مجموعه ي آرمانمیان مینیمم کردن متوسط انحرافات و مینیمم ک

د ریزي آرمانی ماننشود. انواع پیشرفته برنامهبرابري یاد می–که گاهی اوقات به عنوان توازن کارایی 

  کند.به طور موثر این توازن را بررسی می 103ریزي آرمانی بسط داده شدهبرنامه

  104عمومی ریزي آرمانیبرنامه 2-2-3-3
,1 آرمان دارد که با شاخص  Q عمومی، از لحاظ جبري ریزي آرمانیبرنامه  ...,q Q  نشان داده

1 متغیر تصمیم به صورت nشود. همچنین در آن می 2, ,  ..., nx x x x شود. در واقع تعریف می

با توجه  کند.گیري میها تصمیمبر روي متغیرهاي تصمیم کنترل دارد و بر اساس آن )ها(گیرنده تصمیم

) آرمان مقدار  معیارها، هر )qf x در حالت . است تصمیم متغیرهاي از تابعی را می پذیرد که این مقدار

 .در نظر گرفته نشده است هاآرمان گیريتصمیم متغیرهاي ماهیت مورد در فرضی عمومی هنوز هیچ

گیرد در نظر می qbاي از سطح مورد نظر عددي براي هر آرمان به صورت مجموعه) ها(گیرنده تصمیم

) :شودمی thq آرمان اولیه بندياین کار موجب فرمول که ) nq q q qf x p b    که در آنqn  متغیر

دهد که مقدار دست یافته شده به چه میزان است. این متغیر در واقع نشان می thqآرمانانحراف منفی 

40qbباشد. براي مثال اگر زیر سطح آرمانی می  و ( ) 25qf x  15 باشد در نتیجهqn   .استqp 

کند که مقدار دست یافته شده به باشد که این متغیر بیان میمی thqآرمان  متغیر انحراف مثبتنیز 

40qbچه میزان بالاي سطح آرمانی قرار دارد. براي مثال اگر   و ( ) 50qf x   10باشد در نتیجهqp  

 غیر همزمان مقدار طور به توانندنمی دو هر پذیرند ومی منفیغیر مقادیر انحراف متغیر است. هر دو

دین را ناخواسته اعلام کند؛ ب انحراف گیرنده که کدام متغیردر اینجا انتخاب با تصمیم .صفر اتخاذ کنند

 در که همانطور. شودمعنا که مقدار این متغیر از مقدار خواسته شده بیشتر است و شامل جریمه می

                                                
103 Extended Goal Programming 
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انحراف بررسی  متغیرهاي با هاارتباط آن 2-2دارد که در جدول  جریمه وجود نوع تر بیان شد؛ سهپیش

  شده است.
  

شوندمتغیرهایی که جریمه می نوع  

1 qp   

2 qn   

3 q qn p   
هاآرمان انواع جبري اهمیت 2-2جدول   

توان هزینه فرض کرد که هر گونه انحراف مثبت از سطح آرمان جریمه خواهد را می 1آرمان نمونه نوع 

زیر سطح آرمان جریمه تواند سود باشد که هر گونه انحراف منفی در می 2داشت. مثال آرمان نوع 

توان آرمان سطح نیروي کار را مثال زد که در آن هر گونه انحراف منفی می 3شود. براي آرمان نوع می

ها محدودیت نرم نامیده ي آرمانیا مثبت از سطح مورد نظر با جریمه همراه است. گاهی اوقات مجموعه

ها ها دست یابد و چنانچه به هر علتی به آنآرمانگیرنده قصد دارد که به شود. به این معنا که تصمیممی

 يریزي آرمانی علاوه بر مجموعهحل ارائه شده غیر عملی است. برنامهنرسید بدان معنا نیست که راه

ریزي خطی شود که به سبک برنامههاي سخت را نیز شامل میي محدودیتهاي نرم، مجموعهمحدودیت

حل غیر عملی منجر خواهد شد. این محدودیت با اضافه کردن به راهها است و هرگونه نقض محدودیت

x شود.شرایط مدل می f .F  ي که در منطقه است نقاطی شود و شاملتعریف میمحدوده موجه

  .کنندها را تامین میتمام محدودیت وتصمیم قرار دارند 

رکیب ت تابع مقادیر دست یافته شدهیرهاي انحراف ناخواسته باید با هم در قالب یک در نهایت، متغ

 "حل ارائه شدهشوند که هدف تابع به حداقل رساندن مقادیر انحراف باشد و این اطمینان را بدهد که راه

افته یماهیت دقیق تابع مقادیر دست ". تعریف شده نزدیک است هايتا آنجاییکه ممکن است به آرمان

لت ریزي آرمانی در حاریزي آرمانی انتخاب شده وابسته است. بنابراین تابع برنامه، به نوع برنامه"شده

  شوند:نمایش داده میبه صورت زیر متغیرهاي انحراف با عمومی 

( )7 2    ,Min a h n p  
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است. اگر چه  q بردار متغیرهاي انحراف مثبت pو  qهاي انحراف منفی بردار متغیر nکه در آن 

ها را دستیابی به آرمان "کمبود" شود؛ امااین تابع، در واقعیت تابع مقادیر دست یافته شده، نامیده می

  کند.گیري میاندازه

)معادله ریزي آرمانی عمومی به صورت با توجه به ملاحظات فوق، شکل جبري برنامه )7   است. 2

  کهدر حالی

( )8 2   1,  ...,  q Q  ( ) nq q q qf x p b     
( )9 2    x f  

( )10 2    1,  ...,  q Q  , 0q qn p    

0q شرط  qn p   ریزي آرمانی و مینیمم ساختن اما با توجه به ماهیت برنامه برآورده شود؛نیز باید

  شود.این شرط خود به خود تامین می ؛انحرافات

ریزي آرمانی آورده شده است ولی به صورت مختصر بندي برنامهمفاهیم راجع به طبقه 3در فصل 

هاي سازي را با نسبت دادن وزنریزي آرمانی لکسیکوگرفیک فرآیند حداقلرنامهتوان گفت که در بمی

ها که در این راستا آرمان ؛دندههاي متفاوت انجام میاولویتها با اي از آرمانو یا مطلق به مجموعه نسبی

ریزي برنامه تر ارجحیت دارند. از این رو درها با اولویت پایینبا درجه اولویت یکسان نسبت به دیگر آرمان

اي هها با اولویتآرمان سپسد نشوها با اولویت بالاتر تامین میدر ابتداي امر آرمان آرمانی لکسیکوگرفیک

ي اهداف را به طور ریزي آرمانی موزون، همهد. در سوي دیگر، برنامهنشوتر در نظر گرفته میپایین

ا ب ی است کهمجموع تمام انحرافات . این تابع هدفندنکهمزمان در یک تابع هدف ترکیبی بررسی می

آرمانی موزون، اهمیت  ریزيبرنامه . به طور خلاصه، دراندشدهتوجه به اهمیت نسبی هر آرمان وزن دهی 

ریزي آرمانی برنامه که درحالیشود، درها سنجیده میها با استفاده از وزن نسبی آننسبی آرمان

  ]85[.شودبندي آنها در نظر گرفته میها کاملا بر اساس رتبهلکسیکوگرفیک آرمان
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  تحقیقاتی که تاکنون در ایران صورت گرفته است 2-3
هاي بیمه ایران با بکارگیري ها در شرکتو بدهی اهبا ارائه مدل ریاضی دارایی) 1381(انواري و حبیبی 

احتمالی ثروت بلندمدت شرکت را ریزي پویاي احتمالی نشان دادند که مدل برنامه ریزي پویاي برنامه

الی ریزي احتمنماید. نتایج مدل برنامهبا توجه به انواع محدودیت هاي قانونی ، عملیاتی و ... حداکثر می

ت سرمایه گذاري مقایسه و نتایج حاکی از آن است که تصمیمات ابا مدل قطعی و وضعیت کنونی تصمیم

ار متفاوت از سیاست کنونی ییاي احتمالی و قطعی بسگذاري پیشنهادي مدل برنامه ریزي پوسرمایه

 تگذاري در شرکت بیمه است و مدل احتمالی نتایج بهتري نسبت به مدل قطعی تولید کرده اسسرمایه

]2[.  

ها اولویت يضمن تامین همهمشیري و کریمی با استفاده از برنامه ریزي آرمانی مدلی ارائه نمودند که 

ي حاصل از مدل بهینه سازي ترکیب دارایی و بدهی را مورد بررسی هامیانگین بازده شده،اهداف بیان  و

بازده سود سهام پیشنهادي حاصل از مدل بزرگتر از اقلام مشابه در ترازنامه واقعی  د که در نتیجهنقرار دا

یت محدود 6محدودیت ساختاري و  15محدودیت استفاده نمودند که  21ها در مدل خود از آن .بود

  ].3[ دباشآرمانی می

ن لذا در ایبوده است. و بدون نظر متخصصین فن تاکنون تحقیقات انجام شده صرفا در فضاي کمی 

 ،گروهی از کارشناسان خبرهبکارگیري گیري فازي و در فضاي تصمیمتحقیق تلاش می شود تا 

 گیريي تصمیمدر حوزهو  باید گفت که در این پژوهش هاي آرمان صورت پذیرد.راجع به وزننظرخواهی 

ها صرفا بر روي داده هاي قطعی و کمی بوده است، بر خلاف مطالعات قبلی که تاکید آن گروهی فازي

فازي تاکید شده است. مزیت بکارگیري اطلاعات کلامی این است که –بیشتر بر اصطلاحات کلامی

  شود.صورت مستقیم اعمال میگیرندگان فارغ از هر گونه ابهامی به نظرات و ترجیحات تصمیم
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  فصل سوم:
  

  متدلوژي تحقیق
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  مقدمه 3-1
 گارناساز و متناقض چندبعدي، مسائل ارزیابی براي بخشنوید چارچوب یک معیارهچند گیريتصمیم

همزمان  يبرگیرنده در شود کهمی اطلاق گیريتصمیم هايتکنیک از ايمجموعه به روش این .است

ندگان گیرتصمیم مختلف اهداف و گیري چندمعیاره، نظراتاست. در فضاي تصمیم کیفی و کمی عوامل

 و مشاهدات خود را در قالب معیارها تا شودها اجازه داده میبه آن و شده ترکیب واضح بطور متعدد

دست به حل مسائل  مخالف، و ناسازگار نظرات وجود با و نموده هر یک از این اهداف بیان اهمیت میزان

  بزنند.

چرا  .دارند زیادي توجه گروهی گیريتصمیم به هاباید گفت که در دنیاي واقعی و در حال حاضر سازمان

 از بهتر گروه یک موارد، اغلب در کهطوريبه کنند؛اي فعالیت میپیچیده ها اغلب در محیطسازمان که

  .ندک گیريتصمیم تواندمی فرد یک

ریزي معیاره و برنامهگیري چنددر این راستا؛ براي تشریح متدلوژي این پژوهش که در فضاي تصمیم

. ریزي آرمانی مورد بازبینی قرار گیرداصلی برنامه انواع اساسی فلسفه و بایست هدفآرمانی قرار دارد؛ می

اري مقایسات زوجی بیان و سازگگیري گروهی و نظر خبرگان با استفاده از ماتریس سپس مفاهیم تصمیم

که با اهداف متناقض سروکار ریزي آرمانی از آنجاییها سنجیده شود. طراحی مدل برنامهاین نوع ماتریس

ریزي آرمانی براي هاي مدل برنامههاي روبروست. در انتهاي این فصل محدودیتدارد با محدودیت

  سازي مدیریت دارایی و بدهی آورده شده است.پیاده

  ریزي آرمانیانواع برنامه 3-2-1
خش بندي نمود. در این بتوان با توجه به فاصله تا آرمان یا نوع متغیرها تقسیمریزي آرمانی را میبرنامه

  ت:به شرح زیر اس ها،ترین آناز متداول نوع تقسیم بندي بر اساس فاصله تا آرمان مد نظر است که سه

   (LGP)105ریزي آرمانی لکسیکوگرفیکبرنامه
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  (WGP)106ریزي آرمانی موزونبرنامه

 107ریزي آرمانی چیپیشفبرنامه

 دودویی و صحیح، عدد فازي، به صورت ریاضی ماهیت لحاظ تصمیم به در هر سه نوع فوق متغیرهاي

  شوند.تعریف می کسري

  ریزي آرمانی لکسیکوگرفیکبرنامه 3-2-1-1
بعد از آن توسط ایجیري  ]86[) معرفی شد.1961(این رویکرد براي اولین بار توسط چارنز و کوپر 

ایگنیزیو و  ]88[)1977( سال در کوپر و چارنز يدوباره همکاري ،]85[)1972، لی (]87[)1965(

  . مورد توجه قرار گرفت) ]90[ 1983و  ]89[ 1976(

گیرد و ریزي آرمانی لکسیکوگرفیک، آرمان با اولویت بالاتر در مرحله اول مورد بررسی قرار میدر برنامه

شوند، از این رو، این روش با نام ترتیب ها فقط به صورت کلی در نظر گرفته میآرمانسایر پس از آن 

  نویسی یاد شده است.لغت

هاي بارز نامند. از ویژگیمینیز  "پیشگیرانه"ریزي را ریزي آرمانی این نوع برنامهگاهی در ادبیات برنامه

است. هر سطح اولویت شامل تعدادي  سطوح اولویتریزي آرمانی لکسیکوگرفیک وجود تعداد برنامه

  متغیر انحراف ناخواسته است که باید حداقل شود.

ریزي آرمانی لکسیکوگرفیک در حالت عمومی باید در نخستین جبري برنامه براي تدوین و فرموله کردن

,1 را با توجه به شاخص مربوطه  Lگام تعداد سطوح اولویت  ...,l L  تعریف کرد. در حال حاضر هر

متغیرهاي انحراف ناخواسته است که به صورت  از سطح اولویت، تابعی ,lh n p شود نمایش داده می

)ي آن در فرمول که نتیجه )1   شود:نشان داده می 3

( )1 3  1 2Lex Min a =[h (n, p),h (n, p),...,h (n, p)]L 

)که باید شروط  )2 )تا  3 )4    را تامین کند. 3

( )2 3     1,  ...,  q Q  ( ) nq q q qf x p b     
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( )3 3     x f  
( )4 3    1,  ...,  q Q  , 0q qn p    
از هر یک ,lh n pباشد. ماهیت دقیقشامل تعدادي از متغیرهاي انحراف ناخواسته می ,lh n p  به

ها خطی و قابل تفکیک فرض شوند؛ ریزي آرمانی انتخاب شده بستگی دارد، اما اگر آنماهیت نوع برنامه

  شوند:به صورت زیر نشان داده می

( )5 3   
1
( ),

l lQ
q q q q

q q
l

q

u n v n
k k

h n p


   

lکه در آن
qu  وزن ترجیحی در ارتباط با مینیمم کردنqn  در سطح اولویت thl وl

qv  وزن ترجیحی در

است. وزن ترجیحی اهمیت نسبی مینیمم کردن thl در سطح اولویت  qpارتباط با مینیمم کردن 

شود. توجه داشته باشید که اگر گیرنده مدل میدهد که توسط تصمیممتغیرهاي انحراف را نشان می

یک متغیر انحراف در یک سطح اولویت خاص قرار نگیرد، بنابراین وزن ترجیحی براي آن سطح اولویت 

میت اهسازي آن بی(ها) حداقلگیرندهشود. متغیرهاي انحرافی که براي تصمیمصفر در نظر گرفته می

ها در هر سطح اولویت برابر صفر است (به عنوان مثال انحراف مثبت از آرمان سود) وزن ترجیحی آن

تمام  تبدیلباشد. این ضرایب ثابت به منظور می thq ضریب ثابت نرمال ساي مرتبط با هدف qkاست. 

  .رسدضروري بنظر می ،یريگیک واحد اندازه هها بآرمان

م کردن باشد که مینیمبه حداقل رساندن تابع مقادیر دست یافته شده لکسیکوگرفیک بدین معنا می

تر متغیرهاي انحراف در سطوح اولویت پایینمتغیرهاي انحراف با سطح اولویت بالاتر از مینیمم ساختن 

به صراحت  108گیرندهفرض بر این است که یک تصمیمریزي در این نوع برنامهتر است. مهم بسیار

ود شریزي خاص را تعریف نماید. علاوه بر این، فرض میمربوط به یک برنامه هايتواند تمامی آرمانمی

دهد. به عبارت دیگر، تحقق می اختصاصها صاري به آرمانگیرنده، اوزان را به صورت انحکه تصمیم

. این قاعده به تولید ارجحیت دارد، jQتر، نسبت به تحقق آرمان با اولویت پایین iQآرمان با اولویت،

ي موجه شود محدودها باعث میهشود که هر یک از آنپی منتج میدرهاي پیسازيیک سري از بهینه

                                                
108 Decision Maker 
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هاي بالاتر حفظ شود. به دلیل سازي اولویتکه مقادیر عددي حاصل شده از بهینهکاهش یابد؛ به طوري

این موضوع را )، 1991( 109ناسازگاري ساختار لکسیکوگرفیک با تئوري تابع مطلوبیت، مین و استوربک

وضعیت کاربردي این پژوهشی مبتنی بر ) 1991با این حال، رومرو ( .]91[اندقرار داده انتقادمورد 

علاوه بر این، تمیز  .]82[ددا ارائه هاآرمان این سازيسازي و پیش فرضی براي مرتبساختار حین مدل

سازي لکسیکوگرفیک و توابع مطلوبیت را بررسی کرده و به این ) رابطه بین مرتب1998( 110و همکاران

 نیايدتواند مناسب باشد که تصمیمات مربوط به سازي لکسیکوگرفیک زمانی مینتیجه رسیدند که مدل

ب هدفه مناسي مسائل چندریزي آرمانی لکسیکوگرفیک براي همه. بنابراین، برنامهمدل شودواقعی 

  .]83[باشدنمی

xودیت همچنین باید توجه داشت که برخی از نویسندگان محد f بندي عمومی اي فرمولدر مجموعه

اي سخت هگیرند. دلیل این است که هر یک از محدودیتریزي آرمانی لکسیکوگرفیک در نظر نمیبرنامه

توان به مینیمم کردن متغیرهاي انحراف توان به یک آرمان تبدیل کرد و سطح اولویت اول را میرا می

 پژوهشر از لحاظ ریاضی درست است هرچند که در این عبیسخت اختصاص داد. این ت هايمحدودیت

  به آن پرداخته نشده است. 

  ریزي آرمانی موزون برنامه 3-2-1-2
گیرد ریزي آرمانی همه اهداف به طور همزمان در یک تابع هدف ترکیبی در نظر میاین نوع از برنامه

. انحرافات با توجه به اهمیت کندرا حداقل میخود  هايمجموع همه انحرافات از سطح آرمان پس از آن

  شود.دهد، سنجیده میگیرنده به آن آرمان اختصاص میاي که تصمیمنسبی

ریزي آرمانی موزون با تشکیل تابع هدف موزون و نرمالایز شده؛ تمامی متغیرهاي انحراف را متوازن برنامه

تابع  گویند. اگرمیپیشگیرانه نیز روش غیر اینبه  ،ریزي آرمانیاهی اوقات در ادبیات برنامهکند. گمی

  شود:ریزي آرمانی موزون خطی به صورت زیر فرموله میمقادیر دست یافته خطی باشد، برنامه

                                                
109 Min and Storbeck 
110 Tamiz 
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( )6 3 
1
( )

Q
q q q q

q q q

u n v p
Min a

k k

   

)منوط بر تامین شروط  )2 )تا  3 )4 3.  

 ترلکسیکوگرفیک کمریزي آرمانی برنامه؛ از ]92[بیان کردند )1995همانطور که تمیز و همکاران (

استفاده از  آرمانی موزون در حرکت است. علت تمایل بهریزي برنامهاستفاده شده و روند به سمت 

ري پذیري بیشتمختلف انعطاف يهاوزن ریزي آرمانی موزون این است که با استفاده از تخصیصبرنامه

خود  به اهداف با یکدیگرها ي مستقیم آرمانمقایسهطریق گیرندگان از .همچنین تصمیم شودمی فراهم

، نیز به این دلایل پوشانند. افزایش قدرت محاسباتی و در نتیجه کاهش زمان محاسبهي عمل میجامه

هاي متفاوت به سهولت بررسی شده و توازن بین ، وضعیتکمک کرده است تا با تخصیص اوزان مختلف

  ریزي آرمانی به راحتی صورت پذیرد.ها حتی در مقیاس بزرگ برنامهآرمان

  ریزي آرمانی چبیشف برنامه 3-2-1-3
) 1976( 111ریزي آرمانی چپیشف توسط فلوولریزي آرمانی تحت عنوان برنامهسومین نوع اصلی برنامه

)ي چبیشف . علت این نامگذاري این است که از مفهوم اندازه گیري فاصله]93[معرفی شد )L  استفاده

 ریزي آرمانی مینماکسیشف، برنامهریزي آرمانی چبکرده است. به همین دلیل است که گاهی به برنامه

تعادل ، Lبحث شد فلسفه اساسی استفاده از فاصله متري  قبلا نیزشوند. همانطور که نیز نامیده می

ها گیرنده براي رسیدن به یک تعادل مناسب براي دستیابی به آرمانباشد. به این معنا که تصمیممی

 ها به یکي آرمانو همه ریزي آرمانی لکسیکوگرفیک استلاش برخلاف برنامهکند. این تتلاش می

   میزان اهمیت دارند

ها نیاز مندي میان آرمانتوان گفت که وقتی تعادل بین سطوح مختلف رضایتبا توجه به موارد فوق، می

یه حل دست یابد. این قضترین راهریزي آرمانی چبیشف این پتانسیل را دارد که به مناسباست، برنامه

گیرندگان ریزي بسیار متنوع باشد، به ویژه زمانی که هر یک از تصمیمشود کاربرد این نوع برنامهمنجر می

                                                
111 Flavell 
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نظرسنجی (جونز و بر طبق گذاري کرده باشد. با این حال، ها را به نحوه خاصی اولویتي آرمانمجموعه

   شده است.ریزي مشاهده ) استفاده عملی کمی از این نوع برنامه]83[2002،تمیز

ها در نظر بگیرید در نتیجه را به عنوان بیشترین میزان انحراف از میان مجموعه ي آرمان اگر 

  ریزي آرمانی چبیشف قالب جبري زیر دارا است:برنامه

( )7 3 Min a   
)علاوه بر تامین شروط  که )8 )تا  2 )10 )؛ باید شرط 2 )15   نیز برآورده شود.2

( )8 3   1,  ...,  q Q  q q q q

q q

u n v n
k k

   

ي تمام توابع هدف ارائه شده qf x ریزي دو نوع دیگر برنامه که از طریق این مزیت باشدخطی می

  .باشندریزي خطی قابل حل میهاي برنامهحلآرمانی از طریق راه

  ریزي آرمانی متغیرهاي تصمیم و انواع دیگر برنامه 3-2-2
ی ماهیت ریاض ها،آن عامل تفکیکریزي آرمانی که انواع برنامهدر این بخش  طور که قبلا ذکر شد؛همان

ی ریزي آرمانبرنامهریزي آرمانی به لذا بر این اساس برنامه .شودسی می، بررتغیرهاي تصمیم استم

 114ریزي آرمانی کسريبرنامه،  113ریزي آرمانی عدد صحیح و دودوییبرنامه ،112فازي

یزي ربرنامههمانند ریزي آرمانی برنامه توانکه البته براي کاربردهاي مختلف می شودبندي میطبقه

که هر دو بخش  طرح کرد) ]94[2007، 115سطح اولویت فازي (آکوز و پتروویچآرمانی لکسیکوگرفیک با 

ریزي شود اما انواع دیگر برنامهریزي فازي پرداخته میدر بخش بعدي به مفاهیم برنامهدهد. میپوشش  را

  گنجد.در سرفصل این پژوهش نمی

  ریزي آرمانی فازيبرنامه 3-2-2-1
 سطح یک با گیرد تاکمک می )]52[ 1965زاده؛( فازي هايمجموعه نظریه از فازي ریزي آرمانیبرنامه

 مقادیر به معمول طور به اطمینان عدم این. کندمیآرمانی مقابله  ریزيبرنامه مدل در اطمینان عدم از

                                                
112 Fuzzy Goal Programming 
113 Integer and Binary Goal Programming 
114 Fractional Goal Programming 
115 Akoz and Petrovic 
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 هدف qbها یتاولو ساختار ریزي آرمانی هماننددیگر برنامه هايجنبه به تواندمی البته شود،مربوط می

توسط  ریزي آرمانی فازي و چبیشف براي اولین باربرنامه ترکیب مدل. هم مرتبط شود

 ارائه شده است. همچنین مدل ]96[) 1981(117از آن توسط هنانو پس  ]95[)8019(116ناراسیمهان

 ،118همکاران و تیواري نخست توسط هنان و پس از آن توسط ریزي آرمانی فازي و آرمانی موزونبرنامه

   مورد توجه قرار گرفت. ]97[)1987(

ها به گیري مقادیر فازي آرمان مورد نظر وجود دارد، که هر کدام از آنمتفاوتی براي اندازه هايروش

سازي این توابع با کاهش نارضایتی همراه است. شوند. مدلفازي متفاوت منجر می یک تابع با اعضاي

گیرد. توابع بسیاري و حالت نارضایتی کامل ارزش صفر را به خود می 1وضعیت رضایت کامل با ارزش 

با اعضاي متفاوت فازي وجود دارند، ساختار جبري چهار تابع خطی رایج با اعضاي فازي در زیر فهرست 

  ده اند:ش

  نشان داده شده است.  1-3در شکل  –. تابع خطی سمت راست (انحراف مثبت با جریمه همراه است) 1

( )9 3  max
max

max

1 ( )

( )
[ ( )] 1 ( )

0 ( )

q q

q q
q q q q

q q

f x b
f x b

f x b f x b p
p

f x b p






    

  

  

                                                
116 Narasimhan 
117 Hannan 
118 Tiwari et al 

  تابع عضویت فازي سمت چپ 2-3شکل   تابع عضویت فازي سمت راست 1-3شکل 



69 
 

  نشان داده شده است.  2-3در شکل  –. تابع خطی سمت چپ (انحراف منفی با جریمه همراه است) 2

( )10 3 max
max

max

1 ( )

( )
[ ( )] 1 ( )

0 ( )

q q

q q
q q q q

q q

f x b
b f x

f x b n f x b
n

f x b n






    

  

  

نشان داده  3-3در شکل  –. تابع خطی مثلثی (هر دو انحراف منفی و مثبت با جریمه همراه است) 3

  شده است.

( )11 3 

max max

max
max

max
max

0 ( ) ( )
( )

[ ( )] 1 ( )

( )
1 ( )

q q q q

q q
q q q q

q q
q q q

f x b n or f x b p
b f x

f x b n f x b
n

f x b
b f x b p

p




    
     

 
    


  

اي (هر دو انحراف منفی و مثبت با جریمه همراه است البته یک فاصله با . تابع خطی ذوزنقه4

  نشان داده شده است. 4-3در شکل  –مندي کامل وجود دارد) رضایت

( )12 3  

max max

max
max

max
max

0 ( ) ( )

( )
1 ( )

[ ( )]
1 ( )
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l l

q q q q
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q q
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q q u
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 تابع عضویت فازي مثلثی 3-3شکل   ايذوزنقه تابع عضویت فازي 4-3شکل 
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که در آن  qf x    نشان دهنده تابع با اعضاي فازي مرتبط با آرمانthq باشد.می maxP بیانگر سطح

بیانگر سطح انحراف منفی کمتر  maxn دهد.میانحراف مثبت فراتر از آرمان که در آن نارضایتی کل رخ 

l دهد.از آرمان که در آن نارضایتی کل رخ می
qb مرز پایین وu

qb ي رضایت کل را براي مرز بالاي بازه

  دهند.اي تشکیل میتابع با اعضاي ذوزنقه

ریزي آرمانی موزون را سازي برنامهترین چارچوب مدل) جدیدترین و جامع2008همکاران (یعقوبی و 

با  2qبا اعضاي سمت راست، تابع  1qه تابعرا ب Qآرمان ساختار . بدین صورت که ]98[ارائه دادند

کند. فرمول جبري اي تقسیم میبا اعضاي ذوزنقه 4qبا اعضاي مثلثی و تابع  3qاعضاي سمت چپ، تابع 

  ارائه شده به صورت زیر است:

( )13 3  
1 1 2

1 1 21 1 1max max max max

( )
q q q Q

q q q q q q q q

q q q q q q

v p u n v p u n
Min a

p n p n



     

       

)شروط زیر و معادله  در حالی که )3   نیز باید اعمال شود. 3

( )14 3 11,...,q q   ( )q q qf x p b   

( )15 3  11,...,q q  
max

1q
q

p
p

    

( )16 3  1 1 21,...,q q q q     ( )q q qf x n b  

( )17 3   1 1 21,...,q q q q   
max

1q
q

n
n

   

( )18 3   1 2 1 2 31,...,q q q q q q     ( )q q q qf x n p b   

( )19 3   1 2 1,...,q q q Q    
max max

1q q
q

n p
n p

    

( )20 3   1 2 3 1,...,q q q q Q    ( )q q qf x p b  
( )21 3   1 2 3 1,...,q q q q Q    ( )q q qf x n b  
( )22 3   1,...,q Q , , 0q q qn p   

باشد. می thqدهنده سطح دست یافته شده براي تابع با اعضاي فازي مرتبط با آرمان در آن نشان qکه 

ریزي آرمانی موزون از طریق هر هاي مدل خطی تک هدفه برنامهحلدهد تا راهاین فرمول اجازه می

  شود.می ریزي خطی ارائهافزار استاندارد برنامهنرم
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  هادهی آرمانبندي و وزناولویت 3-3
روش  سهتوانند بر اساس نوع مساله از می دهی معیارهاوزنگیرندگان جهت باید گفت که تصمیم

  پیشنهادي زیر استفاده نمایند:

 هاي مختلف ي گزینهبراساس ماتریس تصمیم و مشخصه .1

 (ماتریس مقایسات زوجی) معیارها ذهنی براساس ترجیحات .2

 .اوزان می گویند این دو ،که به این حالت تخصیص یکپارچه براساس ترکیبی از .3

لف از هاي مختي گزینهگیرنده با توجه به ماتریس تصمیم و مشخصهکه تصمیمزمانی است  -حالت اول

و  نتروپیآروش ، AHP ، فازي سلسله مراتبی اعمال فرآیند تحلیلهاي متفاوتی به عنوان مثال تکنیک

 ها باید در نظر داشت کهزند. براي محاسبه وزنها میدست به محاسبه وزن ...
m

j
j

w



1

1 .  

داند چه وزنی را به معیارها اختصاص دهد که این زمانی است که دقیقا تصمیم گیرنده می -حالت دوم

 ها)(گیرندهیا اعمال نظر شخص تصمیم شناخت یا از شواهد و اطلاعات پیرامون مسئله به دست آمده و

  است.

  شود:به دو بخش تفکیک می -حالت سوم

 ها رایقا مطلع است و تمایل دارد که آندرجه اهمیت معیارها دق گیرنده اززمانی است که تصمیمالف) 

Oي خاصی اعمال نماید. در این صورت شیوهبه 
jw وS

jw ترتیب وزن عینی (علمی) و وزن ذهنی براي  به

 j معیار می باشد و امینI
jw شود:را به صورت تعریف می  

( )23 3   I O O S S
j j jw W w W w    

( )24 3  O SW W 1   
باشد. به این صورت است که ذهنی به معیارها میهاي عینی و به ترتیب تخصیص وزن SWو  OWکه 

هر آنچه که از محاسبات به  یا ورا معیار نسبت مد نظر خود امین j براي خواهد میگیرنده تصمیم

  اعمال کند. ،آیددست می
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)به طور مثال اگر  , ) ( / , / )O SW W  0 2 0 وزنی  ؛گیرنده تمایل داردباشد به این معناست که تصمیم 8

0/که خودش تخصیص داده با ضریبی معادل   ؛آیدکه از روش فرموله بدست میرا اعمال کند و وزنی  8

0/با ضریبی معادل  Sلحاظ کند. همچنین  2
jw گیرنده به علت مقایسه تخصیصی است که فرد تصمیم

Oبه معیارها اختصاص داده است. در حالی که براي محاسبه 
jw استفاده شده است. نتروپیاز روش آ  

 دهی ازصورت براي وزنهمیت معیارها مطلع نباشد، در اینب) زمانی است که تصمیم گیرنده از درجه ا

O آن درکند که ي زیر استفاده میرابطه
jw وS

jw  امین  ݆به ترتیب وزن عینی (علمی) و وزن ذهنی براي

I*باشد و معیار می
jw شود:به صورت تعریف می  

  

S
jw که عیارها اختصاص داده است. در حالیتخصیصی است که فرد تصمیم گیرنده به علت مقایسه به م

Oبراي محاسبه 
jw استفاده شده است. دهیهاي وزناز روش  

ها این پژوهش از روش اصطلاحات فازي و در قالب ماتریس بندي آرمانبراي اولویتباید گفت که 

ها و حل مدل، نهایتا فازي سازي آرمانکمک گرفته شده است که پس از دي )2(روش زوجیمقایسات 

ریزي آرمانی مجددا به صورت اصطلاحات فازي بیان شده است. مفاهیم انحرافات حاصل از مدل برنامه

فازي سازي و بیان هاي ديلذا در ادامه به تبیین مفاهیم فازي، ماتریس مقایسات زوجی، روش

  شود.هاي عددي پرداخته میحات فازي به صورت بازهاصطلا

   فازي مراتبی سلسله تحلیل فرآیند و ي فازيي مجموعهنظریه 3-3-1
آن خود کرده است، با این حال اي را ازي گستردهواقعی پیشینه دنیاي مسائل مطرح در امروزه

 مقایسات زوجی سنتی، AHP در. گیردي صورت میمقایسه هايهاي نادرستی راجع به نسبتقضاوت

. ی شودم گزینه در سطوح مختلف انجام انتخاب بهترین آرمان به توجه با نقطه و نه مقیاس از استفاده با

( )25 3  
* *

*

O S
j jI

j m
O S
k k

k

w w
w

w w





1
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) 1(؛)]99[ 1998ساتی،( نقاط ضعف زیر را به همراه دارد از برخی 119ساتی AHP از استفاده بنابراین،

در ) 2(شود،می استفاده هاي قطعیگیريکاربردهاي مربوط به تصمیم در عمده طور به AHP روش

 AHP روش) 3(شود،گرفته مینامتعادل بکار  هاي بسیارمقیاس ،AHPمرتبط با روشهاي قضاوت

 روش با بنديرتبه) 4(گیرد،هاي متفاوت را در نظر نمیگیرندهتصمیم مربوط به قضاوت قطعیتعدم

AHP ییتاثیر بسزا گیرندگانتصمیم ذهنی قضاوت بندي وانتخاب، اولویت) 5(دقیق است،تا حدي غیر 

 و با ابهامات همیشه هاگزینه سنجش در گیرنده تصمیم الزامات این، بر علاوه. دارد AHP نتایج روي بر

 ممبه نتیجه و در ذهنی همیشه کیفی صفات افراد درمورد ارزیابی باشد؛ چرا کهروبرو می معنا تعدد

 سازيمدل منظور لذا به. سازدصریح را برآورده نمی گیريتصمیم الزامات سنتی AHP بنابراین،. است

 AHP زوجی تحت عنوان بسط مقایسه با فازي ياز مجموعه توانمی سلایق افراد، در قطعیت مطرحعدم

  .گیري را بیان می کندتصمیم روند از تريدقیق توصیف یک فازي AHP رویکرد. استفاده کرد

   فازي هاي مجموعه ينظریه 3-3-1-1
 منظور همچنین به قطعیت،عدم و ابهام با مقابله را براي فازي يي مجموعهنظریه) 1965( پروفسور زاده

 اعداد از استفاده با توانمی را مبهم هايداده بنابراین. ]52[ارائه داد هاگیريتصمیم در دقت افزایش

ي فازي محاسبات صورت پذیرد. بنابراین اعداد حوزه در ریاضی یاتعمل فازي نمایش داده و از طریق

 فازي عدد یک 5-3شکل  .نمایش داد 1 و 0 بین يمحدوده در آن عضویت درجه با توانمی را فازي

  .دهدمی نشان  M،(TFN) مثلثی

  Mعدد فازي مثلثی  5-3شکل
 

                                                
119 Saaty's AHP 
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 عدد فازي مثلثی به صورت / , / l m m u  یا , ,  l m u شود که به ترتیب بیانگر نمایش داده می

عضویت عدد  تابع: باشدمی ممکن ارزش ترینبزرگ و کننده امیدوار ارزش ارزش ممکن، ترینکوچک

آن عدد می باشد؛ به صورت زیر تعریف  چپ و راست سمت فازي مثلثی که به صورت تابع خطی در

  شده است.

( )26 3  

0, x l
( ) ,

( \ )
( ) ,

0,

x l l x mm lx M
u x m x uu m

x u




        



  

  فازي مراتبی سلسله تحلیل فرآیند 3-3-1-2
هاي یک بانک دهی به آرمانفازي براي وزن مراتبی سلسله تحلیل فرآیند روش پژوهش از این در

لذا . است AHP يفازي ،صورت اصلاح شده مراتبی سلسله تحلیل فرآیند واقع در. استفاده شده است

گیري چند معیاره کمک تصمیم براي حل مسائل روش دو هر محاسن از موثر طور به در این رویکرد

   گرفته است.

1 يمجموعه )]101[1996،]100[2199( 120چانگ که همانطور 2{ , ,..., } nX X X Xي ، مجموعه

1ياهداف و مجموعه 2 { , ,..., } mU U U U هر هدف آرمان تعریف کرد؛ براي ايمجموعه m مقدار 

  باشد:تحلیل حدي وجود دارد که قابل دستیابی می و تجزیه

( )27 3 1 2, ,..., , 1, 2,...,
i i i

m
g g gM M M i n  

تمام آن در که 1, 2, .,     j m  
i

m
gM بزرگترین و حداقل، حداکثر اعداد فازي مثلثی هستند که 

و به صورت دهدرا نمایش می ممکن مقدار , ,  l m u 1-3 جدول و 6-3 شود. شکلنشان داده می، 

  دهند.می اصطلاحات زبانی متناظر آن را نمایش مثلثی به همراه فازي مقیاس

                                                
120 Chang 
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اصطلاحات زبانی متناسب با درجه اهمیت هر معیار 6-3شکل   

 
  

مقیاس فازي 
 مثلثی

 تابع عضویت دامنه تغییرات
اعداد 
  فازي

اصطلاحات زبانی براي بیان 
  درجه اهمیت

( , , )1 1 1   
1 

 اهمیت دقیقا یکسان

( , , )1 1 3  x 1 3 ( )A
xx





3
3  اهمیت تقریبا یکسان 1

( , , )1 3 5 
x 1 3 ( )A

xx





1
3 1 

3 ترنسبتا مهم 
x 3 5 ( )A

xx





5
5 3 

( , , )3 5 7 
x 3 5 ( )A

xx





3
5 3 

5 ترمهم  
x5 7  ( )A

xx





7
7 5 

( , , )5 7 9 
x5 7   ( )A

xx





5
7 5 

7 ترخیلی مهم 
x 7 9 ( )A

xx





9
9 7 

( , , )7 9 9  x 7 9  ( )A
xx





7
9 7  9 ترنهایت مهمبی  

مقادیر متقابل 
 ( , , )M u m l

 1
1

1 1 1
1 1 1  

یکی از مقادیر فوق را اتخاذ  jدر قیاس با پارامتر  iوقتی پارامتر 
    مقدار متقابلش را اخذ می کند. iنسبت به  jمی کند؛ در نتیجه 

  ]102[)2007از دید بوزبورا و بوسکییز ( ارهامعی وزن بیان براي زبانی اصطلاحات 1-3جدول 
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   زوجی مقایسات 3-3-2
ها خصدو بین شابهصورت دو گیرندگانی که مقایسات زوجی را بهدهی به طور اساسی توسط تصمیموزن

)شاخص وجود داشته باشد،  nشود. اگر دهند، تعیین میانجام می )( , ) n nC n 


12 مقایسه زوجی  2

  )]103[2002و همکاران، 121گیرد. (تسوارصورت می

,اگر  , ..., nC C C1 مقدار حاصل از مقایسه زوجی دو  ijaباشد، ها اي از شاخصعهي مجمودهندهنشان 2

است. براي نشان دادن میزان اهمیت نسبی یک عنصر به دیگري از مقیاسهاي فازي  jCو  iCشاخص 

نتایج  يدو انجام شد؛ کلیهکه مقایسات دوبهشود. پس از آناستفاده می 2-3مثلثی مطابق جدول 

nکه ماتریسی  "ماتریس مقایسات زوجی"مقایسات زوجی درون ماتریسی موسوم به  n  است، قرار

  ]7[گیرد. ماتریس مقایسات زوجی به صورت زیر قابل مشاهده است.می
n

n

n

ij

n
n n

C C C
a a

C
aaC

A a

C
a a

 
 
 
      
 
 
 

1 2

12 1
1

2
212

1 2

1
1 1

1 1 1






    



 

  ماتریس مقایسات زوجی 1-3ماتریس 
به  2001، چنگ و لی در سال ]104[1978در سال  122رویه محاسباتی مختصري توسط ولبلیکلس

ها هر عنصر از جدول آوردن اوزان شاخصدست  بهها شرح داده شده است. جهت منظور محاسبات وزن

شود. در نهایت، میانگین هریک از سطرهاي مقایسات زوجی بر جمع عناصر ستون مربوطه تقسیم می

الگوریتم به دست آوردن اوزان نسبی به  هاست.ماتریس نرمال شده برابر وزن نسبی هر یک از شاخص

  صورت ذیل است:
  هادوي شاخصمقایسه دوبه -گام یک

  تشکیل ماتریس مقایسات زوجی -گام دو

                                                
121 Tsaur 
122 Wabalickis 
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سازي ماتریس مقایسات زوجی، هر مقدار ماتریس بر مجموع مقادیر آن ستون تقسیم نرمال -گام سه

  شود.می

به دست آوردن میانگین حسابی هر سطر ماتریس نرمالایز شده مقایسات زوجی؛ که به آن  -گام چهار

  شود.هاي نسبی گفته میوزن

شود؛ به منظور هاي که در ادامه بررسی میسازي ماتریس مقایسات زوجی به روشفازيپس از دي

روش مقادیر و  123حداقل مربعات لگاریتمیها از دو روش دهی آرمانجلوگیري از بروز خطا در وزن

  شود:می سازيتوان استفاده کرد. روش مقادیر ویژه ساتی از طریق الگوریتم زیر پیادهمی 124ویژه ساتی

  )125ترین مقدار ویژه ماتریس (ریشه پرون؛ بزرگ maxلانداي ماکزیمم -گام یک

)126محاسبه شاخص سازگاري –گام دو )CI ؛max( )
( )

nCI
n

 


1  کهn .بعد ماتریس است ،  

)127شاخص تصادفی –گام سه )RI  این  2-3که توسط ساتی براي هر بعد از ماتریس بیان شد. جدول

  دهد.مقادیر را نمایش می

10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  n   
/1 49  /1 45  /1 41  /1 32  /1 24  /1 12  /0 90  /0 58  0  0  R I    

  ماتریس شاخص تصادفیمقادیر براي ابعاد مختلف  2-3جدول 

)128محاسبه نسبت سازگاري –گام چهار )CR ؛CICR
RI

تر و یا مساوي . چنانچه این مقدار کوچک

/0  گیرنده باید در مقادیر خودصورت تصمیماینباشد؛ مقادیر محاسبه شده مقبولیت دارد. در غیر 1

  تجدید نظر کند.

                                                
123 Logarithmic Least Squares 
124 Saaty’s Eigenvector Method 
125 Perron Root 
126 Consistency Index 
127 Random Index 
128 Consistency Ratio 
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  تبدیل اعداد فازي به اعداد قطعی 3-3-3
A فازي مجموعه یک


A  )   برش لاندا و یک  0  مجموعه A اي مجموعه شود.) تعریف می1

Aبرش(یا آلفا برش) از مجموعه فازي  قطعی است که با توجه لاندا


 کهتشکیل شده است به طوري 

   { } | AA x x  


 ي قطعی مشتق شده از مجموعهمجموعه A يمجموعه که کنید . توجه

A فازي


A ي فازيمجموعه باشد. هرمی 


تبدیل  Aي قطعی مجموعه محدودينا به تعداد تواندمی 

گیرد که این لاندا بین بازه ي شود؛ زیرا این تبدیل از طریق لاندا برش صورت می ,  0 قراردارد که  1

  شود.محدودي را شامل میاعداد نا

x عضو هر A ي متعلق به مجموعهA


از مقدار لاندا می  ترداراي درجه عضویتی برابر و یا بزرگ 

  باشد.

هاي بسیار هاي متفاوتی ممکن است تعریف شود؛ لذا تابع عضویتبرش لاندا که مجموعهجاییاز آن

A تعریفی از تابع فازي محدب .آید زیادي به وجود می


  باشد:بدین صورت می 

Aي هسته


دهی با مقدار   A"ي پشتیبان . مجموعه"A1"شودمعین می 1 0" زمانی است که  0 

 باشد یا به طور نمادین ( )AA x x   0 0


A,ي بازه. A  10 ي فازي محدودیتی براي مجموعهA


 

   که گیرد چراقرار می )1 و 0منحصرا (1 و 0 بین عضویت کند که در آن ارزشایجاد می 0 1 

 است.

  ي فازيهسته، پشتیبان و محدودیت مجموعه 7-3شکل 
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  129فازي سازيهاي ديروش 3-3-3-1
ي اعداد فازي، نیاز ها و محاسبات گستردهبه دلیل حجم وسیعی از داده عملی کاربردهاي از بسیاري در

هاي تاجبراي استفاده از استن بنابراین. شودمیبر روي یک عدد قطعی انجام  گیريفرآیند تصمیماست که 

فازي و تبدیل اعداد  اعداد غیر کنترل فرآیند "فازي سازيدي" .فازي استنیاز به فرایند دي فازي

 خروجی توابع سازي، فازيدي براي مختلفی هايروش اخیر، هايسال در. فازي به اعداد قطعی است

اي از هفت روش . خلاصه)]105[1993 ،130توماس هلندورن و(ارائه شده است. ) عضویت توابع( فازي

  . در زیر آمده است

عنوان خروجی  به در این روش مقدار ماکزیمم تابع :ارتفاع) (روش اصل ماکزیمم بودن عضویت. 1

  دهد.صورت گرافیکی این روش را نمایش می 8-3عبارت جبري و شکل  28-3معادله  .شودانتخاب می

( )28 zبراي تمامی    3 Z   *( ) ( )C Cz z 
 

   
  فازي شده است.ماکزیمم مقدار دي z*در معادله فوق 

 
  فازي سازي ماکزیمم بودن عضویتروش دي 8-3شکل 

  
 ترینجذاب و ترینمتداول) شودمی نیز نامیده ثقل مرکز یا ناحیه مرکز( روش این: مرکز روش. 2

عبارت جبري این . است) ]107[1985 ،132سوجینو ؛]106[1990 ،131لی( فازي سازي است.روش دي

  شود:روش به صورت زیر نمایش داده می

( )29 3  *
( ).

( )
C

C

z z dz
z

z dz




 






  

                                                
129 Defuzzification Methods 
130 Hellendoorn And Thomas 
131 Lee 
132Sugeno  
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  دهد.نمایش گرافیکی این روش را نشان می 9-3باشد. شکل انتگرال جبري می که در آن 

  فازي سازي مرکز ناحیهروش دي 9-3شکل 

  
گیرد؛ هاي کاربردي فازي مورد استفاده قرار میاین روش اغلب در برنامه . روش میانگین وزنی:3

که روش میانگین وزنی داراي توابع باشد .اما از آنجاییهاي محاسباتی کارآمد میکه از لحاظ روشچرا

)شود. شکل هاي مواجه میعضویت خروجی متقارن است؛ گاهی با محدودیت )10 ش گرافیکی نمای 3

)و معادله  )30   نمایش ریاضی این روش است. 3

( )30 3 * ( ).
( )

C

C

z z
z

z










 

  باشد.مرکز ثقل هر تابع عضویت متقارن می zي جمع جبري و دهندهنشان که در این معادله 

  فازي سازي میانگین وزنیروش دي 10-3شکل 

  

روش میانگین وزنی، به هر تابع عضویت خروجی به تناسب ماکزیمم مقدار عضویت مربوطه وزن تخصیص 

توان این روش را براي هاي خود هستند. گاهی میبه ترتیب مقادیر ثقل نمودار bو aدهد. مقادیر می

  ]107[)1985هاي متفاوت نیز بکار گرفت.(سوجینو،متقارن و با مقیاستوابع خروجی نا
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ا شود) تقریبنامیده می متوسط از حداکثر: این روش (همچنین . متوسط مقدار ماکزیمم عضویت4

 هب منحصر تواندمی عضویت حداکثر وقوع محل مشابه به روش اول است؛ با این تفاوت که در این روش

 ]106[)1990لی ( تواند بیش از یک نقطه را شامل شود.می عضویت عبارت دیگر حداکثربه  فرد نباشد.

  عبارت جبري زیر را براي این روش بیان کردند. ]107[)1985سوجینو( و

( )31 3 * a bz 
 2   

  .است شده داده نیز نمایش bو aمقادیر 11-3در شکل 

  فازي سازي متوسط مقدار ماکزیمم عضویتروش دي 11-3شکل 

  
فازي سازي است که هاي حال حاضر ديترین روشاین روش شاید یکی از سریع . مرکز مجموع:5

استفاده از آن مختص توابع عضویت متقارن نیست. این فرآیند شامل جمع جبري خروجی دو مجموعه 

C1فازي مجزا بنام 
C2و 

ي متقاطع دو جموع این است که ناحیهي روش مرکز مباشد. اشکال عمدهمی 

  آید:ي زیر بدست میفازي شده از معادلهشود. مقدار ديبار حساب می

( )32 3  *
( )

( )

k

k

n

C z
k

n

C z
k

z z dz
z

z dz










 

 
1

1





  

  باشد. نماد فاصله تا مرکز ثقل هر یک از توابع عضویت مربوطه می zکه در آن 

)این روش مشابه روش میانگین وزنی بسط داده شده در معادله  )30 باشد؛ با این تفاوت که می 3

باشد اما در روش میانگین وزنی هاي مربوط به توابع عضویت میها در روش مرکز مجموع، ناحیهوزن
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ن روش را به طور مبسوط نشان ای 12-3کند . شکل ها را معین میارزش مقادیر مجزاي هر عضو وزن

  دهد.می

  فازي سازي مرکز مجموعروش دي 12-3شکل 
  الف تابع عضویت اول 12-3شکل   ب تابع عضویت دوم 12-3شکل 

  فازيج فرآیند دي 12-3شکل 

  
اگر مجموعه فازي خروجی حداقل دو ناحیه محدب داشته باشد، در نتیجه  . مرکز بزرگترین ناحیه:6

 z*ي خروجیفازي شدهشود تا ارزش ديمرکز ثقل ناحیه فازي محدب با بزرگترین ناحیه استفاده می

)و معادله  13-3ترتیب در شکل  معین شود. صورت گرافیکی و صورت جبري این روش به )29 آمده  3

) ي است. در معادله )29 3 ،mC


kCي ي محدبی است که ناحیهترین زیر ناحیهبزرگ 


را تشکیل  

kCدهد. این شرایط زمانی که خروجی می


kCدهد. وقتی محدب نباشد؛ رخ می 


 z*محدب باشد،  

ي که تنها یک ناحیهباشد. (چراترین ناحیه میهمان مقدار بدست آمده از روش مرکز ثقل یا روش بزرگ

  محدب وجود دارد.)
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kCترین ناحیه( مناطق مشخص شده با خطوط پررنگ)، براي فازي سازي مرکز بزرگروش دي 13-3شکل 


 
  محدبنا

  
هاي ي مجموعهاین روش از خروجی کلی و یا اجتماع همه . اولین (یا آخرین) عضو حداکثري:7

kCفازي خروجی 


kCي عضویت ترین ارزش با ماکزیمم کردن درجهاستفاده می کند تا کوچک 


معین  

  . است زیر شرح به z* شود. معادلات براي

)با نماد( ارتفاع بیشترین نخست، )khgt C


   شود،می تعیین)  

( )33 3  ( ) sup ( )
kk C

z Z
hgt C z





 

   شود،حداکثري معین می اولین مقدار سپس،

( )34 3  * inf ( ) ( )
kC kz Z

z z Z z hgt C


   
 

  
نیز وجود دارد که به صورت زیر مشخص  "عضو حداکثري آخرین"به نام  روش این براي جایگزین یک

   شود.می

( )35 3   * sup ( ) ( )
kC k

z Z
z z Z z hgt C


   

 
  

)در معادلات  )33 )تا  3 )35 ران ترین کترین کران بالا و اینفیمم؛ بزرگسوپریمم به معناي کوچک 3

   شده است. داده نشان 11-3 شکل در روش پایین است. این

از روش مرکز ناحیه استفاده شده است، بدین  اصطلاحات زبانیفازي سازي در این پژوهش براي دي

)صورت که از طریق معادله  )29   شود.فازي متناظر معین میاعداد دي 3
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مقیاس فازي 
 مثلثی

  فازي شدهعداد ديا تابع عضویت  اعداد فازي

( , , )1 1 1 

1 

 1 

( , , )1 1 3 
,

( )
, .

i

x x
x

OW


   


3 1 32
0

 /1 67 

( , , )1 3 5 3 

,

( ) ,

, .

i

x x

xx x

OW



  


  




1 1 32
5 3 52
0

 3 

( , , )3 5 7 5 

,

( ) ,

, .

i

x x

xx x

OW



  


  




3 3 52
7 5 72

0
  5  

( , , )5 7 9 7 

,

( ) ,

, .

i

x x

xx x

OW



  


  




5 5 72
9 7 92
0

 7  

( , , )7 9 9  9 
,

( )
, .

i

x x
x

OW


   


7 7 92
0

 /8 34  
  

  تبدیل اعداد فازي مثلثی به اعداد قطعی 3-3جدول 
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مقیاس معکوس 
 فازي مثلثی

اعداد  معکوس
 تابع عضویت   فازي

فازي عداد ديا
  شده

( , , )1 1 1 

11 

 1 

( , , )1 1 13 
, /

( ) /
, .

i

x x
x

OW


   


1 0 34 10 66
0

 /0 56  

( , , )1 1 15 3 13 

/ , / /
/

( ) , /
/

, .

i

x x

xx x

OW



  

  





0 2 0 2 0 340 14
1 0 34 10 66
0

 /0 51  

( , , )1 1 17 5 3 15 

/ , / /
/

/( ) , / /
/

, .

i

x x

xx x

OW



  


  




0 14 0 14 0 20 06
0 34 0 2 0 340 14
0

  /0 23 

( , , )1 1 19 7 5 17 

/ , / /
/

/( ) , / /
/

, .

i

x x

xx x

OW



  


  




0 11 0 11 0 140 03
0 2 0 14 0 20 06
0

  /0 15  

( , , )1 1 19 9 7  19 
/ , / /

( ) /
, .

i

x x
x

OW


   


0 14 0 11 0 140 03
0

 /0 12  
  

  تبدیل معکوس اعداد فازي مثلثی به اعداد قطعی 4-3جدول 
  تبدیل اعداد قطعی به اعداد فازي 3-3-4

دقیق که با الفظ و جملات زبانی تعریف شده اي از معلومات نامنطق فازي در واقع با استفاده از مجموعه

بارتی ع با استفاده از مقادیر و شرایط زبانی و یا به این منطق. به دنبال استخراج نتایج دقیق است؛ اند

ردازد پمی یسازي سیستممدلبه شدن طراحی سیستم  کارآمدتر سازي ودانش فرد خبره و با هدف ساده

  نیاز دارد.ریاضیات پیشرفته و نسبتا پیچیده  بهکه 

 است. یادگیري آن بسیار آسان ؛دارد علیرغم اینکه منطق فازي بر پایه ریاضیات پیشرفته و پیچیده قرار

سازي یادههاي پتوسط سایر تکنیک ،از نظر تئوري هر سیستمی که توسط منطق فازي طراحی شده باشد
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 شند.تر بامشکل ها نسبت به منطق فازي پیچیده واما ممکن است این شیوه قابلیت اجرا دارد. ؛مرسوم

  گیرد.لاحات زبانی مورد بررسی قرار میاي به اصطنقطه11در ادامه تبدیل اعداد فازي 

 اي فازينقطه11بسط مقیاس  3-3-4-1
اي به عنوان اصلاحی به رویکرد رتبه بندي فازي پیشین توسط چنگ نقطه11روش تبدیل اعداد فازي 

 M همانند. تابع فازي نمره اختصاص داده شده به متغیرهاي کلامی ]108[) ارائه شد1992و هاوانگ (

  شود.به صورت زیر محاسبه می

( )36 3  
,    

μ
,    max

x x
x

otherwise
 

 


0 1
0   

( )37 3   
,    

μ
,    min

x x
x

otherwise
  

 


1 0 1
0   

 در خودکار طور به فازي اعداد مطلق مکان که شودمی تعریف ايشیوه به فازي حداقل اعداد و حداکثر

به صورت زیر  iMفازي عدد هر چپ مقدار عددي سمت .موارد مقایسه اي بین فاصله گنجانده شود

   شود:برآورد می

( )38 3       
iL i X min MM Sup x x        

  L iM عددي منحصر به فرد و واقعی بین بازه( , )0 باشد که ماکزیمم مقدار محل تقاطع عدد می 1

و عدد فازي کمینه است. به طور مشابه مقدار عددي سمت راست به صورت زیر محاسبه می  iMفازي

   شود:

( )39 3       
iR i X max MM Sup x x        

 R iM نیز، عددي منحصر به فرد و واقعی بین بازه( , )0 است. با در اختیار داشتن مقدار سمت چپ 1

   مقدار زیر مفروض است: iMو سمت راست هر عدد فازي 

( )40 3      R i L i
T i

M M
M

 


 


1
2   

  به شرح زیر است: iMفازياین مقادیر براي عدد 

( )41 3        /L i X min MM Sup x x      1
0 0909   

( )42 3      R i X max MM Sup x x      1
1   
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( )43 3        /R i L i
T i

M M
M

 


 
 

1 0 04552  

اصطلاحات زبانی به اعداد قطعی، توابع تخصیص  اينقطه11تبدیل مقیاس  5-3لجدو و 14-3در شکل 

شود. در ي سمت چپ و راست هر عدد فازي نشان داده میداده شده و همچنین مقادیر محاسبه شده

  .شودهاي تعریف شده مقادیر عددي به اصطلاحات فازي تبدیل میاین پژوهش با استفاده از بازه

  نقطه اي) 11ازي (مقیاس :تبدیل اصطلاحات زبانی به اعداد ف14-3شکل 
  

 iR M   iL M   ي تعریفیبازه توابع تخصیص داده شده به اعداد فازي 
اختصاص 

اعداد 
 قطعی

اعداد 
 فازي

اندازه 
کمی 

مقادیر 
 منتخب

/0 0909  /1 0000    
 ,         

/
, /

/

x
M x x

x


 

 
1

1 0
0 1 0 0 10 1

 
/ /0 0000 0 0909  /0 0455  M 1  

العاده فوق
 کم

/0 1818  /0 9091   

 

 

 ,        /
/

/
,       / /

/

x
x

M x
x

x


  

  

2

0 0 0 10 1
0 2 0 1 0 20 1

 
/ /0 0909 0 1818  /0 1364  M 2 به شدت  

 کم

/0 2727  /0 8182   

 

 

/
 ,      / /

/
.

,       / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

3

0 1 0 1 0 20 1
0 3 0 2 0 30 1

 
/ /0 1818 0 2727  /0 2273  M 3  خیلی کم 

/0 3636  /0 7273   

 

 

/
 ,      / /

/
/

,       / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

4

0 2 0 2 0 30 1
0 4 0 3 0 40 1

 
/ /0 2727 0 3636  /0 3182  M 4  کم 

/0 4545  /0 6364   
 

 

/
,      / /

/
.

,       / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

5

0 3 0 3 0 40 1
0 5 0 4 0 50 1

 
/ /0 3636 0 4545  /0 4091 M 5 زیر  

 متوسط

/0 5455  /0 5455   

 

 

/
,       / /

/
/

,        / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

6

0 4 0 4 0 50 1
0 6 0 5 0 60 1

 
/ /0 4545 0 5455  /0 5000 M 6  متوسط 
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هاي آرمانی و که ابتدا محدویتگیرد، بدین ترتیب ها مورد توجه قرار میهاي بعدي محدودیتدر بخش

  سپس محدودیت ساختاري آورده شده است.

  هاي مدلمحدودیت 3-6-2
 هايریزي آرمانی مدیر با دو نوع محدودیت روبروست. محدودیتسازي مفهوم در فضاي برنامهبراي مدل

بانک است هاي مدیران گذاريهاي ساختاري. محدودیت آرمانی مربوط به سیاستآرمانی و محدودیت

  تک اقلام ترازنامه و ساختار کلی آن توجه دارد.ولی محدودیت ساختاري به تک

  هاي آرمانیمحدودیت 3-6-2-1
هاي نسبت از جمله نسبت دارایی ثابت به حقوق صاحبان سهام هاي ثابت:. آرمان دارایی1

ري در گذایزان سرمایهد: یکی نسبتی که به وسیله آن مندو نوع ها براست؛ این نسبتگذاري سرمایه

ري از واحد تجا يهایی که رابطه منابع مالی مورد استفادهشود و دیگري نسبتثابت سنجیده می دارایی

ا را هکه این نسبت شودمدت با حقوق صاحبان سهام تعیین و ارزیابی میهاي جاري و بلندلحاظ بدهی

  .هاي اهرمی می نامندنسبت

/0 6364  /0 4545   

 

 

/
,      / /

/  
/

,       / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

7

0 5 0 5 0 60 1
0 7 0 6 0 70 1

 
/ /0 5455 0 6364  /0 5909  M 7 بالاي  

 متوسط

/0 7273  /0 3636   
 

 

/
,       / /

/  
/

,        / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

8

0 6 0 6 0 70 1
0 8 0 7 0 80 1

 
/ /0 6364 0 7273  /0 6818  M 8  زیاد 

/0 8182  /0 2727   
 

 

/
,      / /

/
/

,       / /
/

x
x

M x
x

x


  

  

9

0 7 0 7 0 80 1
0 9 0 8 0 90 1

 
/ /0 7273 0 8182  /0 7727  M 9 خیلی  

 زیاد

/0 9091  /0 1818   

 

 

/
 ,      / /

/

,            /
/

x
x

M x
x

x


  

  

10

0 8 0 8 0 90 1
1 0 9 10 1

 
/ /0 8182 0 9091  /0 8636  M 10 به شدت  

 زیاد

/1 0000 /0 0909   
 /

,       /
/  

,                          

x
xM x

x


  

 
11

0 9 0 9 10 1
1 1

 
/ /0 9091 1 0000 /0 9545  M 11 العاده فوق 

 زیاد

  ي تخصیص داده شدهاصطلاحات زبانی به اعداد قطعی، توابع و بازه نقطه اي 11: تبدیل مقیاس  5-3جدول
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ها تواند مدیریت منابع و مصارف بانکهاي که میترین شاخصاز مهم . آرمان تسهیلات به سپرده:2

بر  ها است که این نسبت میزان اتکارا نشان دهد؛ نسبت تسهیلات اعطایی به بخش غیردولتی به سپرده

  کند.اي بانک براي اعطاي تسهیلات به بخش غیردولتی را ارزیابی میمنابع سپرده

: این آرمان به صورت نسبت مطالبات از موسسات هااعتباري و بانک. آرمان مطالبات از موسسات 3

  شود.ها به سپرده بیان میاعتباري و بانک

ریسک نقدینگی عبارت است از ریسک ناشی از فقدان نقدینگی لازم به منظور  . آرمان نقدینگی:4

ي شاخص نقدینگی در محاسبههاي . از روشمنتظره وجوههاي غیرمدت و خروجیپوشش تعهدات کوتاه

شود که بانک؛ ابتدا منابع و مصارف نقدینگی تعیین شده و سپس خالص وضعیت نقدینگی محاسبه می

  ]1[ ها ارزیابی شود.هاي اصلی به کل داراییممکن است به صورت سپرده

 سالیک ها طیرشد کل دارایی به طور متوسط میزان افزایش کل دارایی. آرمان نرخ رشد دارایی: 5

  شود.به میزان اولیه این مقدار تعریف می

نسبت سرمایه بانک به  نسبت کفایت سرمایه عبارت است از . آرمان نسبت کفایت سرمایه:6

ا هدرصد کمتر باشد. نسبت مورد نظر موقعیت اعتباري بانک 8هاي توام با ریسک آن که نباید از دارایی

ی المللانجام معامله با بانک یا کشور مورد نظر از نظر بینگیري جهت و مبناي تصمیم را نشان داده

هاي غیرمنتظره و نیز حمایت از انیشود. کارکرد اصلی این نسبت حمایت بانک در برابر زمحسوب می

 منبع اصلیرا که ، سرمایه کافی این نسبتدهندگان است. به لحاظ حفاظتی گذاران و اعتبارسپرده

)کند. براي محاسبه نسبت کفایت سرمایه از معادله می نگهداري ت،اس اعتماد عمومی به بانک ها )44 3 

  شود.استفاده می

( )44 ܴܣܥ 3 =
	پایهي	بانک يسرمایه

داراییهاي	موزون	شده	برحسب	ریسک
 

شود سرمایه کمک گرفته مینامه کفایت ها برحسب ریسک از آیینهمچنین براي متوازن کردن دارایی

  آورده شده است. 6-3که در آن اقلام ترازنامه و وزن ریسک هریک مطابق جدول 



90 
 

  وزن ریسک  اقلام ترازنامه
  وجوه نقد،

  مطالبات از بانک مرکزي
  اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه

0  

  ها و موسسات اعتباريمطالبات از سایر بانک
0/  اقلام در راه 2  

0/  هاي رهنیوام 5  
  تسهیلات اعطایی از بخش غیر دولتی

  هاها و مشارکتگذاريسرمایه
  هاي ثابتدارایی

  هاسایر دارایی

1  

  
  هاقواعد متوازن کردن دارایی 6-3جدول 

ي این آرمان بکار گذاري به حقوق صاحبان سهم براي محاسبهنسبت سرمایهگذاري: . آرمان سرمایه7

  شود.گرفته می

  هامتغیرهاي نامطلوب انحراف از آرمان 3-6-2-1-1
ایجاد شده از  133انحراف مثبت  

  هدف
ایجاد شده از  134انحراف منفی

  هدف
d هاي ثابتدارایی 

1  d 
1  

d نسبت تسهیلات به سپرده 
2  d 

2  
مطالبات از موسسات اعتباري 

 هاو بانک
d 

3  d 
3  

d نقدینگی 
4  d 

4  
d  هانرخ رشد دارایی 

5  d 
5  

d نسبت کفایت سرمایه 
6  d 

6  
d گذاريسرمایه 

7  d 
7    

  از معیارها هاي نامطلوب انحرافجدول متغیر 7-3جدول 
  هاي ساختاريمحدودیت 3-6-2-2

 عملکرد به خصوص به و ترازنامه ساختار به شود کههاي میمحدودیت شامل محدودیت از دسته این

حدود حداقلی و  بانک در واقع مدیریت. توجه دارد سرمایه خالص+  هابدهی=  هاداراییمعادله 

                                                
133 Over Achievement 
134 Under Achievement 
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 ره کند و برايهاي کلی بانک مشخص میبه سیاستها را با توجه حداکثري براي هریک از محدودیت

 هاو بدهی هادارایی مطلوب ساختار گیرد؛ که به موجب آنخاصی را در نظر می اهداف مالی موسسه

 .ودشایجاد می بالا بازده و کم هزینه شده و یا تعادلی میان بودجه تعیین کسري و مازاد واحدهاي براي

. گذاردمی بانک تاثیر سود و بر درآمد سرعت جا حائز اهمیت است که بهاز آن بدهی و ها دارایی ساختار

 ايه محدودیت با و را تشکیل داده بانک مدیران گیريتصمیم هايترین قسمت مهم از بخش یکی این

   شرح زیر روبرو است. به

تعیین وجه هر دوره مالی و مازاد آن جهت  ،گردش آن ،میزان ورود و خروج وجوه نقد . وجه نقد:1

. لذا بانک مرکزي براي جلوگیري می رود سرمایه گذاري از مهمترین عملیات مالی و حسابداري بشمار

  کند.از رخداد هر گونه مشکلی میزان وجه نقد را با توجه به ترازنامه معین می

 هايسپرده اخص بطور و شده ایجاد هايبدهی ها موظفند همواره نسبتی ازبانک :سپرده قانونی .2

 سیاست ابزارهاي جمله از قانونی سپرده نسبت. کنند نگهداري مرکزي بانک در را خود نزد اشخاص

عطایی ا تسهیلات حجم قانونی سپرده نسبت افزایش طریق از مرکزي بانک. باشدمی مرکزي بانک پولی

  .نمایدها را منبسط میاعتبارات بانکها را منقبض و از طریق کاهش آن، بانک

 ايج به توانندها و سایر موسسات مالی میبانک ها و سایر موسسات اعتباري:. مطالبات از بانک3

 البق در و یکدیگر طریق از را خود نقدینگی مشکل منابع، کسري صورت در مرکزي، بانک به مراجعه

رکزي؛ ها به بانک ماین مهم باعث کاهش وابستگی بانک کنند که حل ریالی بانکی بین بازار قراردادهاي

شود. باید گفت که میزان این مطالبات براي هر بانک در چارچوب همچنین توزیع کاراتر نقدینگی می

  گیرد.خاصی قرار می

ي آن در واقع اوراق مشارکت، اوراق بهاداري است که دارنده. اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه: 4

ند. کالحساب در فواصل زمانی معین دریافت میین شده و مشخصی را تحت عنوان سود علیسود تضم
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ید ي بازخرید قبل از سررسالحساب، سررسید، جریمهشرایط انتشار اوراق مشارکت از قبیل نرخ سود علی

  گردد.و سایر شرایط مربوطه از سوي رئیس کل بانک مرکزي تعیین می

تسهیلات بانکی در نظر گرفته شده در چارچوب قانون پولی و بانکی، قانون .تسهیلات اعطایی: 5

عملیات بانکی بدون ربا، مقررات بانک مرکزي جمهوري اسلامی ایران و ضوابط در قالب عقود اسلامی 

  باشند:میبه شرح ذیل 

ق به تعلآمیختن سهم الشرکه نقدي و یا غیر نقدي ممشارکت مدنی عبارت است از در :مشارکت مدنی

 داد قرار طبق	انتفاع منظور به مشاع نحو به متعدد حقوقی یااشخاص حقیقی 

 اب نماید،می تامین را) نقدي( سرمایه متعاملین از یکی آن موجب به که است عقديمضاربه  :مضاربه

 طرف دیگر (عامل) با آن تجارت کرده و در سود آن هر دو طرف شریک باشند اینکه قید

عبارت است از اینکه شخصی (جاعل) مبلغ یا اجرت معلومی (جعل) را درمقابل انجام عمل جعاله  :جعاله

 .معین طبق قرارداد به طرف دیگر (عامل) واگذار کند

عقد ضمان یا ضمانت عبارت است از اینکه شخصی مالی را که بر ذمه دیگري است به  نامه:ضمانت

  .عهده بگیرد

 امو همانند مطالبات مختلف انواع شامل هااین حسابو سایر اسناد دریافتنی:  دریافتنی حساب .6

 رد بازیافتنی ارزش خالص به باید و هنگفتی است مبلغ آن مانده که باشدمی کارکنان و مدیران به

  .شود گزارش ترازنامه

گذاري در سرمایهشوراي پول و اعتبار حدود مشخصی را براي ها: ها و مشارکتگذاري. سرمایه7

م گذاري و مشارکت اقدانماید که بر طبق آن بانک به سرمایهمیها تعیین سهام شرکت ها توسط بانک

  نماید.می
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هایی با عمر زیاد هستند که در روال عملیاتی هاي ثابت معمولا داراییدارایی هاي ثابت:. دارایی8

ها عمدتا شوند. این داراییاري نمیشرکت استفاده می شوند؛ همچنین براي فروش مجدد خرید

  .شوندبندي میپذیر بوده و به دو دسته مشهود و نامشهود طبقهاستهلاك

اي هدارایی هايگروه از یکی در را آن نتواند که باشد داشته دارایی ايموسسه هرگاه ها:. سایر دارایی9

 تفادهاس هادارایی سایر عنوان از نماید، ديبن مدت طبقههاي بلندگذاريجاري، ثابت، نامشهود و یا سرمایه

  . کندمی

شود و تعهدي از بانک است که به خریدار و فروشنده داده می135ياعتبار اسناد. اعتبارات اسنادي: 10

شود که میزان پرداختی خریدار به فروشنده به موقع و با مبلغ صحیح به دست فروشنده خواهد تعهد می

 .رسید

نیابت از خریدار که نگهدارنده اعتبارات اسنادي است تا زمان دریافت تائیدیه که بانک همچنین به 

که این تعهد بانک بابت اعتبارات  اند وجه را پرداخت نخواهد کردکالاهاي خریداري شده حمل شده

 تاسنادي در مقابل تعهد مشتریان در طرف دیگر ترازنامه باید برابر باشد. این مهم راجع به تعهدات باب

  ها نیز صادق است.نامهضمانت

  
  

  

  

  

  

  

                                                
135 Letter of Credit 
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  فصل چهارم:
  

  هاتجزیه و تحلیل داده
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  مقدمه 4-1
هستند و ناگزیرند که در این  بینی مواجههاي جدید و غیرقابل پیشامروزه مدیران مالی با محیط

گذاري شده است؛ چرا که ها نامقطعیتعدمي ي اخیر، دههها دست به رقابت بزنند. از طرفی دههمحیط

ن هاي تامیتواند از طریق افزایش هزینهتغییرات در نرخ بهره و یا هرگونه نوسانات در محیط اطراف می

وجوي داران با پشتکار تمام در جستمالی و کاهش بازده؛ سودآوري را تحت تاثیر قرار دهد. لذا بانک

ر اند. دها و سود خود از اثرات تغییرات نرخ بهرهها و بدهییوي داراییهایی براي ایمن کردن پروتفولراه

ي دارایی هاي کمیتههاي مدیریت دارایی و بدهی خود را تحت رهنموداین راستا، بانک پاسارگاد راهبرد

دید گروهی از و بدهی تنظیم کرده و اهداف مدیریتی خود را در قالب اصطلاحات فازي و به صلاح

  یان نموده استخبرگان ب

تغیرها و ي این بانک؛ مبنابراین در این فصل پس از معرفی مختصر بانک پاسارگاد، با استناد به ترازنامه

ها و سازي آرمانفازياست. پس از آن با دي هاي فازي مدنظر گروهی از خبرگان تعریف شدهآرمان

 هايافزاري مدل تحت محدودیتحل نرمبندي هریک، تابع هدف تعریف شده است. در نهایت، با اولویت

  ساختاري و آرمانی، نتایج پردازش شده و راهبردهاي مدیریتی در آخر این فصل ارائه شده است.

  جامعه آماري 4-2
استفاده شده است  92و  91، 90هاي ترازنامه بانک پاسارگاد طی سه سال متوالی در این تحقیق از داده

یف و به اصلاح مقادیر آن پرداخته شده است. باید گفت که براي تحلیل که با توجه به آن متغیرها تعر

هاي ترازنامه کافی نبوده است؛ لذا از صورت سود و زیان یا همان مدیریت دارایی و بدهی بعضا داده

  ترازنامه تلفیقی کمک گرفته شده است.

 مطالعه موردي: بانک پاسارگاد  4-2-1

سوم به عنوان پنجمین بانک خصوصی ایرانی با بیشترین سرمایه  يهزارهبانک پاسارگاد در مقطع آغازین 

اندازي آغاز نمود. تاسیس و راه 1384هاي عملیاتی خود را از ربع چهارم سال فعالیت ،یک بانک ياولیه

خود نزدیک به سه  يکه در ورا استاي پدیده ه؛ در واقع،الساعه نبوداین بانک بزرگ یک اتفاق خلق
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. معلول ه استریزان عملیاتی خود را به همراه داشتبه علمی و عملی راهبران فکري و برنامهدهه تجر

که طی این مدت نیاز کشور به تاسیس یک بانک بزرگ  ه استهایی بودطیفی از علت این مهم، منطقی

. ختاسمدت متبلور میچشم انداز بلند يمند در گسترهو فراگیر ملی را با ساختار تشکیلاتی هدف

وري و کیفیت، بانک پاسارگاد با توجه به مجموعه اقدامات گسترده انجام شده در حوزه بهرههمچنین 

اول به عنوان برترین بانک کشور و براي حفظ جایگاه هاي برون سازمانی استقبال کرده همواره از ارزیابی

ان هایش زیر نظر خبرگیتلاي فعامهنیاز دارد که ساختار ترازناها ها و موسسات مالی و بیمهدر گروه بانک

  .مورد ارزیابی و بررسی قرار دهد

  متغیرهاي تصمیم 4-3
 تمدیری و بانکی، متدلوژي مالی ریزيبرنامه جهت استراتژي بهترین انتخاب منظور به حاضر بخش

 وربط. دهدمیهاي بانک پاسارگاد مورد بررسی قرار داده از طریق قطعیتدر فضاي عدم دارایی و بدهی را

ا مطالعه ب مورد مدل. ساله استریزي آرمانی این پژوهش بسط افق زمانی یکمدل برنامه هدف تر،دقیق

ی و دارای مدیریت استراتژي قبل به تدوین سال و زیان براي سود صورت و ترازنامه استفاده از اطلاعات

س ملمو شود که براي مدیریتریف میاي تعبگونه مدل متغیرهاي پردازد.براي سال آتی خود می بدهی

هایی آرمان بیان به عبارت دیگر،. ها آسان باشدها نیز با استفاده از آنآرمان و هامحدودیت تعریف و

  . شود بیان با استفاده از متغیرهاي مدل باید گذاريسرمایه و کفایت سرمایه همانند نقدینگی،

 مالی بانک پاسارگاد براي هاي صورت از مستقیم طور در این مدل خاص به استفاده مورد متغیرهاي

 ساختاري متغیر 27مشاهده می شود؛  1-4طور که در جدولهاي گذشته اخذ شده است. همانسال

)هامتغیر مربوط به دارایی 13از این تعداد  که تعریف شده است , ,... )iX i 1 متغیر مربوط به  14و  13

)هاستبدهی , j ,... )jY 1 14.  
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 iX  دارایی ها jY  و حقوق صاحبان سرمایه بدهی
  1x  موجودي نقد  1y  بانک مرکزي بدهی به

  2x  از بانک مرکزي مطالبات  2y  هاي دیداريسپرده
  3x  ها و موسسات اعتباريمطالبات از سایر بانک  3y  هاي پس انداز و مشابهسپرده
  4x  اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه  4y  گذاري مدت دارسرمایه سپرده

  5x  تسهیلات اعطایی 5y  هاسایر سپرده
  6x  ها و اسناد دریافتنیسایر حساب  6y  مالیات پرداختنی

  7x  هاها و مشارکتسرمایه گذاري  7y  هاذخایر و سایر بدهی
 8x  هاي ثابتدارایی  هاجمع بدهی

  9x  هاسایر دارایی  حقوق صاحبان سرمایه
 هاجمع دارایی  8y  سرمایه
  10x  تعهدات مشتریان بابت اعتبارات اسنادي  9y  هااندوخته

  11x  هانامهتعهدات مشتریان بابت ضمانت  10y  سود ( و زیان) انباشته
  12x  سایر تعهدات مشتریان  جمع حقوق صاحبان سرمایه

 13x  طرف وجوه اداره شده و موارد مشابه 11y  تعهدات بانک بابت اعتبارات اسنادي

  جمع تعهدات مشتریان  12y  هانامهتعهدات بانک بابت ضمانت
      13y  طرف سایر تعهدات

      14y  وجوه اداره شده و موارد مشابه
       جمع تعهدات بانک

  متغیرهاي تصمیم (ترازنامه بانک پاسارگاد) 1-4جدول 
  هاتعریف آرمان 4-4

ها به صورت آرماناند؛ لذا در این بخش هاي مد نظر خبرگان بیان شدهبه طور مبسوط آرمان 3در فصل 

  شود.نمایش داده می 2-4مختصر و در جدول 
  

 نماد  هاي مورد بررسیآرمان

  G1 هاي ثابت دارایی
  G2 نسبت تسهیلات به سپرده

  G3 هامطالبات از موسسات اعتباري و بانک
  G4 نقدینگی

  G5 هانرخ رشد دارایی
  G6 نسبت کفایت سرمایه

  G7 گذاريسرمایه
  هاتعریف آرمان 2-4جدول 
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  هادهی آرمانوزن 4-4-1
دهی در این پژوهش بر مبناي ماتریس مقایسات زوجی بنا تر ذکر شد؛ روش وزنکه پیش طورهمان

گیرنده ترجیحات نسبی خود را به هر یک از معیارها در قالب یک نهاده شده است که در آن تصمیم

 کند.ماتریس تحت عنوان ماتریس مقایسات زوجی وارد می

 ماتریس مقایسات زوجی 4-4-1-1

 با معیار هر تحلیل و تجزیه به دهد تاگیرندگان این اجازه را میتصمیم نسبی به بنديرتبه از استفاده

 نسبی اهمیت دهد کهرا نمایش می مقایسات زوجی ماتریس 3-4 بپردازند. جدول هاسایر معیار به توجه

مانطور که ه. دید گروهی از مدیران شعب بانک پاسارگاد ارائه شده استبه صلاح هاآرمان از یک هر

داراي ابعاد  این ماتریس لذا ؛دهدهاي مدنظر را نمایش میشود؛ سطر و ستون ماتریس آرمانمشاهده می

  7   باشد.می 7

 1G  2G  3G  4G  5G  6G  7G  

1G  
اهمیت دقیقا 

 یکسان
اهمیت دقیقا 

1تر/مهم یکسان  1/نهایتبی 
ترمهم  1/   ترنسبتا مهم

1/ نهایت مهم بی
1تر/مهم تر  

2G  
اهمیت دقیقا 

 یکسان
اهمیت دقیقا 

 یکسان
نسبتا /1

  ترمهم
 1/نهایتبی

ترمهم  1/   ترنسبتا مهم
 1/نهایتبی

ترمهم 1تر/مهم   

3G ترمهم  ترنسبتا مهم  اهمیت دقیقا  
 یکسان

 1/نهایتبی
ترمهم  

1/ همیت ا
 تقریبا یکسان

 1/نهایتبی
ترمهم 1تر/مهم   

4G  
نهایت بی

ترمهم  
نهایت بی

ترمهم  
نهایت بی

ترمهم  
اهمیت دقیقا 

ترمهم یکسان اهمیت تقریبا  
 یکسان

اهمیت دقیقا 
 یکسان

5G ترنسبتا مهم  ترنسبتا مهم  اهمیت تقریبا  
1تر/مهم یکسان  

اهمیت دقیقا 
1تر/خیلی مهم یکسان نسبتا /1 

  ترمهم

6G  
نهایت بی

ترمهم  
نهایت بی

ترمهم  
نهایت بی

ترمهم  
1/ همیت ا

ترخیلی مهم تقریبا یکسان  
اهمیت دقیقا 

 یکسان
اهمیت تقریبا 

 یکسان

7G ترمهم  ترمهم  ترمهم   
اهمیت دقیقا 

ترنسبتا مهم یکسان  1/ همیت تقریبا ا
 یکسان

 اهمیت دقیقا
   یکسان

   ها بر اساس اصطلاحات زبانیفازي آرمان مقایسات زوجی ماتریس 3-4 جدول
ماتریس مقایسات زوجی به مقادیر فازي متناظر تبدیل شده است و نتیجه در  1-3به جدول  با توجه

  نمایش داده شده است. 1-4ماتریس 
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7 9 9 1 1 1 3 5 7 1 1 3 1 1 1
1 3 5 1 3 5 1 1 3 1 7 1 5 1 3 1 1 1 1 9 1 7 1 5 1 5 1 3 1
7 9 9 7 9 9 7 9 9 1 3 1 1 5 7 9 1 1 1 1 1 3
3 5 7 3 5 7 3 5 7 1 1 1 1 3 5 1 3 1 1 1 1 1

 
 
 

 

زبانی به اعداد فازي مثلثیماتریس تبدیل اصطلاحات  1-4جدول   
  سازي ماتریس مقایسات زوجیفازيدي 4-4-1-2

 4-3و  3-3هاست که به کمک جداول بیانگر اهمیت نسبی هر آرمان نسبت به سایر آرمان 5-4جدول

  دهد.ي این ماتریس را نشان میفازي شدهصورت دي 5-4اند. جدول به اعداد قطعی تبدیل شده

/ / / / /
/ / / / /

/ / / /
/ / / /

/ / / /
/ / / / /

/

A

 
 
 
 
   
 
 
 
  

1 1 0 23 0 12 0 51 0 12 0 23
1 1 0 51 0 12 0 51 0 12 0 23
3 3 1 0 12 0 56 0 12 0 23

8 34 8 34 8 34 1 5 1 67 1
3 3 1 67 0 23 1 0 15 0 51

8 34 8 34 8 34 0 56 7 1 1 67
5 5 5 1 3 0 56 1

 

A

    

    

   

  





 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

1 1 1 1 1

1 1 1 1 1

1 1 1 1

1 1 1

1

1

1 1 5 9 3 9 5
1 1 3 9 3 9 5
3 3 1 9 1 9 5
9 9 9 1 5 1 1
3 3 1 5 1 7 3
9 9 9 1 7 1 1
5 5 5 1 3 1 1

     
      
      
     
     
     

     
 

مقادیر مقایسه زوجی فازي  4-4جدول   هاسازي ماتریس مقایسات زوجی آرمانفازيدي 5-4جدول 
  هاآرمان

باید اطمینان حاصل نمود که سازگاري منطقی  پس از تبدیل ماتریس مقایسات زوجی به اعداد قطعی

ازگاري اکیدا به سي حاصله از ماتریس نتیجهزیرا کیفیت  ؛بین مقایسات زوجی صورت وجود داشته باشد

  :باشد. بنابراین در این مرحله باید نرخ ناسازگاري محاسبه شودمقایسات زوجی صورت گرفته مربوط می

max  ماتریسترین مقدار ویژه بزرگ -گام یک /  7 58869  

)max  محاسبه شاخص سازگاري -گام دو  ) / /nCI
n

  
  

 
7 58869 7 0 098121 7 1  

n -گام سه   7 /RI  1 32  

/  محاسبه نسبت سازگاري -گام چهار  /
/

CICR
RI

  
0 09812 0 074341 32  

  
  هامقادیر وزنجدول ارزیابی درستی ماتریس  6-4جدول 
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0/، نسبت ناسازگاري 6-4با توجه به جدول  0/که مقادیر کمتر از جاییمحاسبه شد. از آن 07434 قابل  1

  رسد.قبول است؛ لذا ماتریس مقایسات زوجی کاملا منطقی به نظر می

ها بر مجموع سازي شده؛ بر اساس تقسیم درایهبایست ماتریس مقایسات زوجی نرمالپس از آن می

  دهد.نتیجه نرمالایز سازي این ماتریس را نمایش می 7-4مقادیر آن ستون محاسبه شود. جدول 

G 7  G6  G 5  G 4  G 3  G2  G1   

/0 0472  /0 0321 /0 0290  /0 0381  /0 0092  /0 0337  /0 0337  G1  

/0 0472  /0 0321 /0 0290  /0 0381  /0 0203  /0 0337  /0 0337  G2  

/0 0472  /0 0321 /0 0319  /0 0381  /0 0399  /0 1011 /0 1011 G 3  

/0 2053  /0 4465  /0 2844  /0 3175  /0 3324  /0 2810  /0 2810  G 4  

/0 1047  /0 0401 /0 0569  /0 0730 /0 0666  /0 1011 /0 1011 G 5  
/0 3429  /0 2674  /0 3982  /0 1778  /0 3324  /0 2810  /0 2810  G6  
/0 2053  /0 1497 /0 1706  /0 3175 /0 1993  /0 1685 /0 1685 G 7    

  هاهاي آرمانمقادیر نرمالایز شده وزن 7-4جدول 
 شود.سپس از طریق به دست آوردن میانگین حسابی هر سطر ماتریس نرمالایز شده؛ اوزان تعیین می

  باشد.می 8-4ها مطابق جدول محاسبه شده است. وزن آرمان G1آرمان  به طور نمونه وزن

/ / / / / / / /G      
 1

0 0337 0 0337 0 0092 0 0381 0 0290 0 0321 0 0472 0 03817  
  

 نماد هاوزن  هاي مورد بررسیآرمان

0/ هاي ثابت دارایی 0318  G1  
0/ سپردهنسبت تسهیلات به  0334  G2  

0/ هامطالبات از موسسات اعتباري و بانک 0560  G 3  
0/ نقدینگی 3069  G 4  

0/ هانرخ رشد دارایی 0776  G 5  
0/ نسبت کفایت سرمایه 2972  G6  

0/ گذاريسرمایه 1971  G 7  
  هاوزن هر یک از آرمان 8-4جدول 

  هامحدودیت 4-5
  بخش آورده شده است.هاي بانک پاسارگاد در دو محدودیت
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  هاي آرمانیمحدودیت 4-5-1
دهد که چند نشان مینسبت دارایی ثابت به حقوق صاحبان سهم  در واقع هاي ثابت:. آرمان دارایی1

ها و سود انباشته) صاحبان سهام (سرمایه، اندوختهق توان به حقوهاي شرکت را میدرصد از دارایی

  شود.این آرمان براي بانک پاسارگاد به صورت زیر تعریف می .نسبت داد

( )1 4  / j
j

x y d d 



   
10

8 1 1
8

0 3 0 

ها با توجه به نسبت درصدي نسبت تسهیلات به سپرده 80ي محدوده. آرمان تسهیلات به سپرده: 2

بیانگر دامنه قابل قبول توازن بین منابع و مصارف بانک است. بدیهی ها گیريسپرده قانونی و دیگر ذخیره

است سطح مناسب براي این نسبت با توجه به شرایط حاکم بر کشورهاي مختلف، متفاوت است. این 

  آرمان براي بانک پاسارگاد به صورت زیر تعریف شده است:

( )2 4 / j
j

x y d d 



   
5

5 2 2
2

0 8 0  

ها : نسبت مطالبات از موسسات اعتباري و بانکها. آرمان مطالبات از موسسات اعتباري و بانک3

  به سپرده براي بانک پاسارگاد به صورت زیر تعریف شده است.

( )3 4  / j
j

x y d d 



   
5

3 3 3
2

0 2 0 

یابی ها ارزهاي اصلی به کل دارایینقدینگی در بانک پاسارگاد به صورت سپرده . آرمان نقدینگی:4

ها که با پایداري زیاد در جهت تامین مالی دارایی دهدمیزان وجوه نقدي را نشان میشود. این نسبت می

  .بکار گرفته شده است

( )4 4  /j i
j i

y x d d 

 

    
5 9

4 4
2 1

0 85 0   

درصد برآورد  28رشد کل دارایی به طور متوسط براي این بانک حدود . آرمان نرخ رشد دارایی: 5

)شده است. عبارت ریاضی این مفهوم به صورت معادله  )25   شود.بیان می3

( )5 4 / *i
i

x d d 



  
9

5 5
1

1 28   مقدار سال گذشته
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)این نسبت براي بانک مورد مطالعه به صورت معادله  . آرمان نسبت کفایت سرمایه:6 )26 3 

  شود.محاسبه می

( )6 4  / ( ) /j i
j i

y x x x x x d d 

 

 
           

 
 

10 9

1 2 3 4 6 6
9 5

0 08 0 0 2 0 0  

درصد  30گذاري به حقوق صاحبان سهم براي بانک پاسارگاد نسبت سرمایهگذاري: . آرمان سرمایه7

  تعیین شده است که به صورت زیر نمایش داده شده است.

( )7 4  / j
j

x y d d 



   
10

7 7 7
8

0 3 0   

  هامتغیرهاي انحراف از آرمان 4-5-2
  اند.این متغیرها خلاصه شده 8-4انحراف تعریف شده است که در جدول با توجه به هر آرمان متغیر 

  هاآرمان
ایجاد شده  136انحراف مثبت

  از آرمان
ایجاد شده از  137انحراف منفی

  آرمان
d هاي ثابتدارایی 

1  d 
1  

d نسبت تسهیلات به سپرده 
2  d 

2  
مطالبات از موسسات اعتباري و 

 هابانک
d 

3  d 
3  

d نقدینگی 
4  d 

4  
d  هانرخ رشد دارایی 

5  d 
5  

d نسبت کفایت سرمایه 
6  d 

6  
d گذاريسرمایه 

7  d 
7    

  هاي انحراف از معیارهاجدول متغیر 9-4جدول 
  هاي ساختاريمحدودیت 4-5-3
از سوي بانک مرکزي براي بانک پاسارگاد  ي مالیدورهمقدار وجوه نقدي لازم براي هر  . وجه نقد:1

ها و بدهی به بانک مرکزي را پوشش درصد از کل سپرده 2شده است. این مقدار باید حداقل  تعیین

  کند.درصد این مقادیر تجاوز  3دهد. همچنین وجه نقد براي این بانک نباید از 

                                                
136 Over Achievement 
137 Under Achievement 
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( )8 4   / j
j

x y


 
5

1
1

0 02   

( )9 4 / j
j

x y


 
5

1
1

0 03  

نسبت سپرده قانونی به صورت الزام توسط شوراي پول و اعتبار براي بانک پاسارگاد  :سپرده قانونی .2

  درصد تعیین گردیده است. 17

( )10 4 / j
j

x y


 
5

2
2

0 17  

 30این دارایی براي انجام مبادلات بانکی حداکثر  ها و سایر موسسات اعتباري:. مطالبات از بانک3

  شود.ها را شامل میدرصد سپرده

( )11 4 / j
j

x y


 
5

3
2

0 3  

سیاست میزان مشارکت بانک مورد مطالعه به صورت زیر . اوراق مشارکت و سایر اوراق مشابه: 4

  فرموله شده است.

( )12 4 / j
j

x y


 
5

4
2

0 01  

ترین اقلام دارایی است که در بانک پاسارگاد به صورت تسهیلات اعطایی از مهمتسهیلات اعطایی: . 5

  شود.میزیر تعریف 

( )13 4 / j
j

x y


 
5

5
2

0 7  

( )14 4 / j
j

x y


 
5

5
2

0 9 

 درصد 40به سرمایه پایه  پاسارگاد بانک گذاري برايسقف سرمایهها: ها و مشارکتگذاري. سرمایه6

  معین شده است.

( )15 4  / j
j

x y


 
10

7
8

0 4  

نسبت دارایی ثابت به حقوق صاحبان سهم براي بانک مورد مطالعه به صورت زیر هاي ثابت: . دارایی7
  شود.تعریف می
( )16 4  / j

j
x y



 
10

8
8

0 2  
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  درصد برآورد کرده است. 7ها خود را در حدود بانک پاسارگاد سایر داراییها: . سایر دارایی8

( )17 4  / j
j

x y


 
10

9
8

0 07  

با تعهدات بانک بابت اعتبارات اسنادي در طرف دیگر . تعهدات مشتریان بابت اعتبارات اسنادي: 9

)ترازنامه باید برابر باشد. این برابري براي معادلات  )19 )تا  4 )21   شود.نیز به همین طریق توجیه می 4

( )18 4  x y10 11   
  ها.نامهضمانت. تعهدات مشتریان بابت 10

( )19 4  x y11 12  
  . سایر تعهدات مشتریان.11

( )20 4  x y12 13   
  ..طرف وجوه اداره شده و موارد مشابه12

( )21 4  x y13 14  

ه به ک تساوي این همانطور که ذکر شد دو طرف ترازنامه باید با هم برابر باشد.ها: . سایر محدودیت13

هاي واحد تجاري برابر است با مجموع معادله ترازنامه هم مشهور است، حاکی از آن است که دارایی

  سهم.تعهدات و حقوق صاحبان 

( )22 4  i j
i j

X Y
 

 
9 10

1 1
  

  تابع هدف 4-6

اي است که تابع هدف را مطابق معادله زیر بیان گذاري مدیران و گروهی از خبرگان به گونهسیاست

اند. بدین صورت که اوزان هر آرمان در مقادیر نامطلوبی که قرار است مینیمم شود؛ ضرب شده نموده

  است.

( )23 4  / / / / / / /Min z d d d d d d d            1 2 3 4 5 6 70 0318 0 0334 0 0560 0 3069 0 0776 0 2972 0 1971

توان بدین صورت تفسیر کرد که به طور مثال هرگونه مقادیر مازادي که در آرمان اول تابع هدف را می

0/اتفاق بیفتد، این مازاد باید با وزن  صورت توان بدین ها را نیز میمینیمم ساخت. سایر آرمان 0318

  بسط داد.
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  حل مدل و نتایج آن  4-7
، مدل طراحی شده حل گردیده و  LINGO 11افزار ها از طریق نرمها و آرمانپس از تعیین محدودیت

نتایج حاصله در بخش بعدي براي سه سال متوالی مورد بررسی قرار گرفته است. لازم به ذکر است که 

 اند.اصطلاحات فازي متناظر خود تبدیل شدهبه  5-3کلیه مقادیر انحرافات از طریق جدول 

 90حل مدل سال  4-7-1
  ها را به شرح زیر تفسیر کرد:توان آرمانمی 10-4با توجه به جدول 

متغیر انحراف   هاآرمان
  مثبت

متغیر 
انحراف 

  منفی

نسبت انحراف 
  مثبت

نسبت 
  انحراف منفی

اصطلاحات 
زبانی براي 

  بررسی انحراف
هاي . دارایی1

,  0 ثابت ,5 738 354  0  /0  العاده زیادفوق  9916634

. نسبت 2
تسهیلات به 

 سپرده

,436 898  0  /0  العاده کمفوق  0  003181447

. مطالبات از 3
موسسات اعتباري 

 هاو بانک

, ,1 432 479  0  /0  العاده کمفوق  0  04017613

,  0 . نقدینگی4 ,17 424 700  0  /0  العاده کمفوق  07855744

. نرخ رشد 5
,  0  هادارایی ,7 603 240  0  -  -  

. نسبت کفایت 6
,  0 سرمایه ,2 081 187  0  /0  العاده کمفوق  0125754

260,  0 گذاري. سرمایه7 303  0  /0    العاده کمفوق  023108
  90حل مدل براي سال  10-4جدول 

شود؛ در صورتی که مدیر قصد داشته باشد به طور طور که مشاهده میهمان ثابت:. آرمان دارایی 1

کامل این آرمان را تامین نماید، باید میزان دارایی ثابت را افزایش داده و یا از میزان حقوق صاحبان 

ان زکه برآیند این تغییرات به میها و سود و زیان انباشته) کم کند؛ به طوريسهم (سرمایه، اندوخته

, ,5 738 که افزایش در آرمان ایجاد کنند. براي بیان نسبت انحراف منفی باید گفت که از آنجایی 354

0/مقدار  /بین مقادیر  9916634 /0 9091 1 قرار دارد، بنابراین وضعیت بحرانی براي تامین این آرمان  0000
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ي دارد، تمرکز و "العاده زیادفوق"استا مدیریت براي تامین این آرمان که انحراف وجود دارد و در این ر

صورت بانک از سیاست گذاري خود در این بازه توجه زیادي را در کاهش آن داشته باشد؛ در غیر این

  شود.دور می

436,با توجه به مقدار جدول این آرمان به میزان . آرمان تسهیلات به سپرده: 2 برآورده نشده  898

که این انحراف مثبت به صفر برسد؛ مدیریت باید حجم تسهیلات را کاسته و یا میزان براي آن. است

تر تسهیلات اعطایی را کمتر و سیاست جذب سپرده را اعمال نماید. سپرده را افزوده کند، به بیان ساده

/ي ي در بازهبت آن به نحوهکه نسبت انحراف مثالبته نظر به این /0 0000 0 قرار دارد؛ این تغییر  0909

ي را به خود "العاده کمفوق"رسد؛ چرا که انحراف از آرمان استراتژي چندان ضروري به نظر نمی

  اختصاص داده است.

طلوب این آرمان از حالت م 10-4در جدول ها: . آرمان مطالبات از موسسات اعتباري و بانک3

,خود به میزان  ,1 432 که این آرمان به طور کامل تامین مازاد مقدار دارد. بدین مفهوم که براي آن 479

ها کم شود و یا میزان جذب سپرده افزوده شود، شود، باید از میزان مطالبات از موسسات اعتباري و بانک

ها ارائه خواست مطالبات از موسسات اعتباري و بانکوا در نتیجه بانک پاسارگاد باید استراتژي مبتنی بر

دهد و یا استراتژي جذب سپرده را در الگوي کار خود قرار دهد ولی با توجه به نسبت انحرافی که در 

/ي بازه /0 0000 0 ي "العاده کمفوق"قرار دارد؛ انجام این راهبردها در این شرایط زمانی با انحراف  0909

  رسد.دارد، زیاد جدي به نظر نمی که

,این آرمان به میزان  10-4طبق جدول . آرمان نقدینگی: 4 ,17 424 تر است. از مطلوب اصلی کم 700

بدین معنا که با توجه به تعریف نقدینگی باید میزان سپرده افزایش یابد و یا میزان کل دارایی کاسته 

,شود تا به صورت برآیندي کمبود  ,17 424 گر آن است که را جبران کنند. نسبت انحراف منفی بیان700

هاي مبنی بر افزایش نقدینگی با ن قبل دارد. لذا انجام استراتژياین آرمان استدلالی مشابه دو آرما

  باشد.چندان حیاتی نمی "العاده کمفوق"انحراف 
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بایست درصد می 128هاي به میزان با توجه به محتواي آرمان، کل داراییها: . آرمان نرخ رشد دارایی5

,ا توجه به جدول این آرمان به میزان نسبت به سال قبل افزوده شود، ولی ب ,7 603 کسري دارد. براي 240

تامین کامل این آرمان باید دارایی ثابت به این میزان افزایش یابد. با توجه به آرمان یک افزایش دارایی 

لی باید طور ک ها باید کم شود. بهرسد، اما با توجه به آرمان نقدینگی کل داراییکل شایسته به نظر می

  گفت که مدیر باید بتواند تعادلی براي این افزایش و یا کاهش پیدا کند.

شود که میزان اختلاف این نسبت با مشاهده می 10-4در جدول . آرمان نسبت کفایت سرمایه: 6

, حالت مطلوب خود براي بانک پاسارگاد ,2 081 که این اختلاف به صفر باشد در نتیجه براي آنمی187

گذاري ها و اسناد دریافتنی، سرمایهبرسد؛ باید مجموع اقلام دارایی همانند تسهیلات اعطایی، سایر حساب

ود ها و سي پایه بانک(اندوختهها کاهش یافته و یا سرمایههاي ثابت و سایر داراییها، داراییو مشارکت

0/افزایش یابد. البته این تغییرات با توجه به نسبت انحراف منفی  و زیان انباشته) ، انحراف 0125754

  شود.محسوب می "العاده کمفوق"

260,گذاري به حقوق صاحبان سهم میزانکه نسبت سرمایهبا توجه به آن گذاري:. آرمان سرمایه7 303 

تواند از دو رویکرد کمک بگیرد: بدین صورت که مقدار تر است، لذا مدیریت میاز آرمان تعیین شده کم

يگذاري را اضافه کرده و یا از حقوق صاحبان سهم بکاهد. نسبت انحراف منفی بین بازهسرمایه

/ /0 0000 0 ي روبروست که در "العاده کمفوق"ي آن است که مدیریت با انحراف دهندهنشان 0909

  ایط فعلی نیازي به تغییر استراتژي ندارد.شر

  91حل مدل سال  4-7-2

  هاآرمان
متغیر 

انحراف 
  مثبت

متغیر 
  انحراف منفی

نسبت انحراف 
  مثبت

نسبت انحراف 
  منفی

اصطلاحات 
زبانی براي 

بررسی 
  انحراف

هاي . دارایی1
,  0 ثابت ,4 714 607  0  /0  متوسط  5348819
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. نسبت 2
تسهیلات به 

 سپرده
0  , ,15 576 820  0  /0  العاده کمفوق  08911773

. مطالبات از 3
موسسات 

 اهاعتباري و بانک

, ,3 896 217  0  /0  العاده کمفوق  0  07567274

,  0 . نقدینگی4 ,14 561 840  0  /0  العاده کمفوق  04901630
. نرخ رشد 5

  هادارایی
, ,67 669 960  0  -  0  -  

. نسبت کفایت 6
,  0 سرمایه ,2 081 573  0  /0  العاده کمفوق  009694184

,  0 گذاريسرمایه. 7 ,2 578 802  0  /0    خیلی کم  2355049
  91حل مدل براي سال  11-4جدول 
است با این تفاوت که در مواردي که  90نیز مشابه سال  91تحلیل نتایج حاصل از مدل براي سال 

  عددي حاصل کمی تغییر داشته است؛ به عنوان مثال: هاينسبت

شود؛ این آرمان داراي انحراف منفی است اما به نسبت طور که مشاهده میهمان . آرمان دارایی ثابت:1

ذاري گسال قبل این انحراف منفی کاهش یافته است. بدان معنا که مدیر در راستاي اعمال این سیاست

رسیده  "متوسط"به حالت  "العاده زیادفوق"میزان انحراف را از حالت  گام برداشته است چرا که این

  است.

توان گفت که این آرمان می 11-4و  10-4با توجه به مقادیر جدول . آرمان تسهیلات به سپرده: 2

آل خود نرسیده است و مدیریت در اعطاي تسهیلات و یا سیاست جذب سپرده هنوز به حالت ایده

ست. بدان معنا که از انحراف از سمت مثبت به سمت انحراف منفی حرکت داشته است. روي کرده ازیاده

/ي ي در بازهکه نسبت انحراف منفی آن به نحوهالبته نظر به این /0 0000 0 قرار دارد؛ همچنان  0909

  ي را به خود اختصاص داده است."العاده کمفوق"انحراف از آرمان 

؛ باید گفت 91و  90با استناد به مقادیر دو سال ها: از موسسات اعتباري و بانک. آرمان مطالبات 3

سپرده  ها و یا جذبخواست مطالبات از موسسات اعتباري و بانککه بانک پاسارگاد استراتژي مبتنی بر وا

ین؛ مقدار قرار دارد. علاوه بر ا "العاده کمفوق"را اعمال کرده است؛ اما همچنان نسبت انحراف در طیف 
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انحراف نسبت به سال گذشته افزایش داشته است؛ ولی همچنان نیاز به تغییرات براي برطرف نمودن 

  رسد.این انحراف زیاد جدي به نظر نمی

مدیریت بانک با توجه به روند دوساله براي آرمان نقدینگی موفق عمل کرده است؛  . آرمان نقدینگی:4

0/ت سال گذشته؛ این نسبت انحراف را از چرا که علاوه بر سعی در حفظ موقعی به  07855744

/0   کاهش داده است. 04901630

رسد که مدیر براي توانسته باعث با توجه به محتواي آرمان، به نظر میها: . آرمان نرخ رشد دارایی5

  تامین نشدن کامل این آرمان است.ي دهندهها شود، اما وجود انحراف مثبت نشانافزایش دارایی

بانک مورد مطالعه توانسته کفایت سرمایه را که حداقل 91در سال . آرمان نسبت کفایت سرمایه: 6

/0 0/ي تر فاصلهاست؛ برآورده کند. به بیان ساده 08 العاده فوق"یا به عبارت دیگر انحراف  009694184

  ي آن است که مدیر تا تامین کامل این آرمان راه طولانی را در پیش ندارد.دهندهاننش "کم

وضعیت این آرمان نسبت به سال گذشته حادتر است؛ چرا که نسبت انحراف  گذاري:. آرمان سرمایه7

  تغییر وضعیت داده است. "خیلی کم"به حالت  "العاده کمفوق"منفی از حالت 

  92حل مدل سال  4-7-3

متغیر انحراف   هاآرمان
  مثبت

متغیر 
  انحراف منفی

نسبت 
انحراف 

  مثبت

نسبت 
  انحراف منفی

اصطلاحات 
زبانی براي 

  بررسی انحراف
,  0 هاي ثابت. دارایی1 ,34 879 730  0  /3  العاده زیادفوق  567573

. نسبت 2
تسهیلات به 

 سپرده
0  , ,25 359 910  0  /0  به شدت کم  1156976

. مطالبات از 3
موسسات اعتباري 

 هاو بانک

, ,11 730 080  0  /0  به شدت کم  0  1609774

,  0 . نقدینگی4 ,14 990 710  0  /0  العاده کمفوق  03973467
. نرخ رشد 5

  هادارایی
, ,147 858 500  0  -  0  

-  
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. نسبت کفایت 6
 سرمایه

, ,97 052 920  0  /0  کم  0  3561175

,  0 گذاري. سرمایه7 ,30 650 800  0  /2    العاده زیادفوق  188434
  92حل مدل براي سال  12-4جدول 

  توان گفت که: نتایج حاصل از مدل براي سه سال مورد ارزیابی قرار گرفته است که به طور کلی می

 91ي سه سال مشخص است؛ آرمان دارایی ثابت طی سال طور که از دادههمان . آرمان دارایی ثابت:1

ي را که حدود سه برابر مقادیر "العاده زیادفوق"انحراف  92روند خوبی را دنبال کرده است، اما در سال 

گر آن است که مدیریت روي این آرمان به درستی تعریف شده است؛ اخذ کرده است. این مطلب نمایان

  گذاري بانک به نحوي تغییرات چشمگیري دچار تغییر شده است.ز نداشته و یا سیاستتمرک

را از آن خود  "العاده کمفوق"این آرمان نیز طی دو سال اول انحراف . آرمان تسهیلات به سپرده: 2

  این انحراف تغییر وضعیت داده و از حالت آرمانی خود دورتر شده است. 93کرده بود ولی در سال 

: این آرمان، سومین آرمان است که در جهت دور هاآرمان مطالبات از موسسات اعتباري و بانک. 3

توان با تغییر وضعیت فاصله تا آرمان از حالت دارد. این مهم را میمیآل خود گام برشدن از حالت ایده

  اثبات کرد. "به شدت کم"به حالت  "العاده کمفوق"

ساله خود براي رسیدن به این آرمان موفق بوده است؛ گاد در روند سهبانک پاسار . آرمان نقدینگی:4

  چرا که از لحاظ عددي سعی بر پیشرفت داشته است.

با استناد به جداول نسبت به سال گذشته، مدیریت از تامین کامل این ها: . آرمان نرخ رشد دارایی5

,آرمان دور شده است. زیرا انحراف مثبت از  ,67 669 ,به  960 ,147 858 افزایش مقدار را به همراه داشته  500

  است.

العاده فوق"شود، میزان انحراف از حالت طور که مشاهده میهمان. آرمان نسبت کفایت سرمایه: 6

  حاکی از عملکرد ضعیف مدیریت در این حوزه است.  "کم"به حالت  "کم

وضعیت این آرمان طی سه سال رو به بدتر شدن بوده است؛ چرا که نسبت  گذاري:. آرمان سرمایه7

و در نهایت با افزایش دو برابري این مقدار  "خیلی کم"به حالت  "العاده کمفوق"انحراف منفی از حالت 
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را اخذ کرده است. این آرمان نیز در جهت  "العاده زیادفوق"به نسبت سقف تغییرات؛ حالت 

  ریت گام برنداشته است.گذاري مدیسیاست
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  م:پنجفصل 
  

  یريگنتیجه
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  مقدمه 5-1
 به منظور را خود ترازنامه ،نهاد یک فرآیندي اشاره دارد که در آن به اساسا بدهی و دارایی مدیریت

براي  الیم موسسات سایر و هابانک لذا .کندمی مدیریت نقدینگیمختلف  سناریوهاي و بهره نرخکنترل 

ا آن که ممکن است ب نقدینگی ریسک و بهرهنرخ  ریسک اعتباري، ریسک مانندهاي همقابله با ریسک

 وسساتمکه  است رویکردي و بدهی دارایی مدیریت در واقع، .کنندروبرو شوند؛ از این فرآیند استفاده می

بینی با پیش بدهی و دارایی مدیریت يهامدل در این راستا؛ .کندها آماده میرا براي مقابله با این ریسک

ین ها تدورا جهت مقابله با آن مناسب هاياستراتژيکند تا ها به مدیریت کمک میانواع مختلف ریسک

  کند.

بانک پاسارگاد با رویکردي متفاوت و بدیع در جهت ایجاد یک بانک ملی در سطح کشور و با فعالیت لذا 

 500اي و با آرمان دستیابی به جایگاه رفیع یکی از بانک منطقهترین المللی در افق بزرگهاي بین

و اندوخته هاي پولی مردم و بکارگیري آن در  هاي اصلی جذب سرمایهشرکت برتر دنیا، با ماموریت

هاي مختلف اقتصادي، فعالیت و مشارکت در رشد و شکوفایی اقتصادي کشور و ارائه تامین مالی بخش

  .آغاز به کار نمود 1384در سال هولت ردم با دقت، سرعت، سخدمات نوین بانکی به م

 ؛انکمدت فعالیت بالمللی در دوران کوتاههاي ملی و بینن میزان از موفقیتبدون تردید دستیابی به ای

باشد. بنابراین، در ها میها و بدهیي پروتفولیوي داراییریزي و مدیریت همه جانبهگرو برنامهتنها در 

هاي ي این بانک، وضعیت کنونی و استراتژيسالهسعی شده است که با بررسی فعالیت سه این تحقیق

بکار گرفته شده مورد ارزیابی واقع شود. این فصل به عنوان بخش پایانی نتایج حاصل از تحقیق بررسی 

  ده است.ش ي بانک پاسارگاد بیانسالهو با استفاده از اصطلاحات کلامی فازي و به زبان ساده وضعیت سه

  گیرينتیجه 5-2
هاي مدنظر خود را همانند ها و آرماننیز اشاره شد؛ بانک پاسارگاد، سیاست 4طور که در فصل همان

نرخ رشد  ،نقدینگی، هامطالبات از موسسات اعتباري و بانک، نسبت تسهیلات به سپردههاي ثابت، دارایی

میم هاي تصرا در قالب هفت آرمان و با استفاده از متغیر گذاريسرمایهو  نسبت کفایت سرمایه، هادارایی
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ها به صورت ماتریس مقایسات زوجی از نظر جمعی از بیان نموده است. قابل ذکر است که این آرمان

خبرگان و از طریق اصطلاحات کلامی فازي تعریف شده است. پس از آن با استفاده از فرآیند 

ها معین شده د قطعی تبدیل و اهمیت نسبی هریک از این آرمانسازي، این ماتریس به اعدافازيدي

  است.

ي این ارزیابی به ساله؛ نتایج سهLINGO 11افزار و حل آن از طریق نرمسپس با تعریف تابع هدف 

  شود.صورت زیر خلاصه می
  

  گذاريسرمایه
 نسبت
 کفایت
  سرمایه

 رشد نرخ
  نقدینگی  هادارایی

 از مطالبات
 موسسات

 و اعتباري
  هابانک

 نسبت
 تسهیلات

  سپرده به

 هايدارایی
  هاآرمان  ثابت

/0 0231  /0 0126  -  /0 0786  /0 0402  /0 0032  /0 نسبت   9917
  انحراف

العاده فوق  العاده کمفوق
العاده فوق  -  کم

  کم
العاده فوق

  کم
العاده فوق

  کم
العاده فوق

  زیاد

اصطلاحات 
زبانی براي 

بررسی 
  انحراف

    90جدول نتایج مدل براي سال  1-5جدول 

  گذاريسرمایه
 نسبت
 کفایت
  سرمایه

 رشد نرخ
  نقدینگی  هادارایی

 از مطالبات
 موسسات

 و اعتباري
  هابانک

 نسبت
 تسهیلات

  سپرده به

 هايدارایی
  هاآرمان  ثابت

/0 2355  /0 0097  -  /0 0490  /0 0757  /0 0891  /0 نسبت   5349
  انحراف

العاده فوق  کم خیلی
العاده فوق  -  کم

  کم
العاده فوق

  کم
العاده فوق

  متوسط  کم

اصطلاحات 
زبانی براي 

بررسی 
  انحراف

  91جدول نتایج مدل براي سال  2-5جدول 
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  گذاريسرمایه
 نسبت
 کفایت
  سرمایه

 رشد نرخ
  نقدینگی  هادارایی

 از مطالبات
 موسسات

 و اعتباري
  هابانک

 نسبت
 تسهیلات

  سپرده به

 هايدارایی
  هاآرمان  ثابت

/2 1884  /0 3561  -  /0 0397  /0 1610  /0 1157  /3 5676  
نسبت 
  انحراف

العاده فوق  -  کم العاده زیادفوق
 کم

به شدت 
 کم

به شدت 
 کم

العاده فوق
  زیاد

اصطلاحات 
زبانی براي 

بررسی 
  انحراف

  92جدول نتایج مدل براي سال  3-5جدول 
فت توان گساله براي بانک پاسارگاد میي سههاي حاصل از مدل طی دورهبراي تحلیل داده ،به طور کلی

ي کمی تا مطلوب خود داشته و روند خوبی فاصله 91و  90هاي که آرمان دارایی ثابت با اینکه در سال

ي را که حدود سه برابر مقادیر تعریف شده "العاده زیادفوق"انحراف  92دنبال کرده است، اما در سال را 

گر آن است که مدیریت روي این آرمان به درستی تمرکز نداشته است؛ اخذ کرده است. این مطلب نمایان

براي  حال مدیریتگذاري بانک به نحوي تغییرات چشمگیري دچار تغییر شده است. با اینو یا سیاست

گذاري خود را در این مورد تغییر داده و یا وزن این آرمان را کم بهبود این وضعیت باید بتواند سیاست

  کند.

را از آن خود کرده بود ولی در  "العاده کمفوق"نیز طی دو سال اول انحراف  آرمان تسهیلات به سپرده

عیت داده و از حالت آرمانی خود دورتر شده تغییر وض "به شدت کم"این انحراف به حالت  92سال 

ه براي داشتبنابراین مدیریت نتوانسته الگوي خود را براي تامین این آرمان حفظ کند و یا قصد  است.

  اي از زمان استراتژي خود را تغییر دهد.بازه

 در جهت هابانکآرمان سوم یا آرمان مطالبات از موسسات اعتباري و با توجه به روند کلی این سه سال 

توان با تغییر وضعیت فاصله تا آرمان از حالت آل خود است. این مهم را میحالت ایده دور شدن از

که این آرمان به طور اثبات کرد. بدین ترتیب مدیر براي آن "به شدت کم"به حالت  "العاده کمفوق"

ها را کاهش و یا میزان جذب سپرده کامل تامین کند، باید از میزان مطالبات موسسات اعتباري و بانک
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اري خواست مطالبات از موسسات اعتبرا افزایش دهد، در نتیجه بانک پاسارگاد باید استراتژي مبتنی بر وا

ها ارائه دهد و یا استراتژي جذب سپرده را در الگوي کار خود قرار دهد. به طور کلی این آرمان و بانک

  و درازي دارد.ي دور آل خود فاصلهتا حالت ایده

موفق بوده است؛ چرا که از لحاظ  براي رسیدن به آرمان نقدینگیساله خود در روند سه بانک پاسارگاد

  عددي سعی بر پیشرفت داشته است و همواره با کاهش این فاصله تا آرمان کوشیده است.

رمان دور شده است. زیرا به جداول مدیریت از تامین کامل این آ ها، با استناددر آرمان نرخ رشد دارایی

  مقدار را به همراه داشته است. انحراف مثبت این آرمان افزایش

شود، عملکرد خوبی نداشته طور که مشاهده میهمان آرمان نسبت کفایت سرمایه يمدیریت در حوزه

دیر تغییر حالت داده است. لذا م "کم"به حالت  "العاده کمفوق"است؛ چرا که میزان انحراف از حالت 

ناد ها و اسمجموع اقلام دارایی همانند تسهیلات اعطایی، سایر حساببراي بهبود این حالت نیاز دارد که 

ي پایه ها کاهش و یا سرمایههاي ثابت و سایر داراییها، داراییگذاري و مشارکتدریافتنی، سرمایه

  دهد.افزایش  را ها و سود و زیان انباشته)بانک(اندوخته

طی سه سال رو به بدتر شدن بوده است؛ چرا که نسبت انحراف منفی  گذاريسرمایهرمان آ وضعیت براي

و در نهایت با افزایش دو برابري این مقدار به نسبت  "خیلی کم"به حالت  "العاده کمفوق"از حالت 

یت مدیرگذاري . این آرمان نیز در جهت سیاسترا اخذ کرده است "العاده زیادفوق"سقف تغییرات؛ حالت 

ي این ي آن رودیگر اعمال نموده و نتیجهشاید مدیر استراتژي خود را در موارد  گام برنداشته است.

  آرمان تاثیر بسزایی داشته است.

  ي تحقیقهامحدودیت 5-3
هاي مختلفی مشـاهده گردید که عنوان نمونه عدم  موانع و محدودیتتحقیق، مشـکلات،   این در اجراي

ــات مالی  ــس ــبت محرمانهو بانکهمکاري موس ــاي اطلاعات به نس توان نام برد. ي خود میها براي افش

هاي بکار گرفته شــده؛ کشــور در خصــوص اســتراتژي هاياطلاعاتی بانک علاوه بر این، به علت ضــعف

 زده بنظر برسد.ها شتابممکن است بعضی از قضاوت
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نقدینگی، از موسسات  ریسک انندها همانواع مختلف ریسکمحاسبه به مربوط  عدم افشاي اطلاعات

 باشد.محدودیت این تحقیق می رها از دیگمالی و بانک

 عدم تطابق براي ارزیابیها هاي بانکدسترسی به اطلاعات طبقات مختلف مطالبات و بدهیبه علاوه 

  .رسد که متاسفانه این امکان وجود نداشتضروري به نظر می سررسیدها

فازي سازي براي هاي ديها به صورت اصطلاحات زبانی بوده و از روشکه آرمانهمچنین از آنجایی

هاي وجود محدودیت LINGO 11افزار ها به اعداد قطعی استفاده شده، براي حل از طریق نرمتبدیل آن

  داشت.

  پیشنهادات کاربردي 5-4
به خوبی  92هاي مدنظر مدیریت به خصوص براي سال گیري مشخص است که آرمانبا توجه به نتیجه

ژي خود شود که با تغییر استراتتامین نشده اند؛ لذا به منظور بهبود وضعیت بانک پاسارگاد پیشنهاد می

ي باشد که این روال تغییر مقادیر ترازنامه گذاري به نحوهها گام بردارد و یا هدفدر جهت نیل به آرمان

  را توجیه کند.

دهد که مدیران بانک پاسارگاد باید اقدام نشان می عمل آمدهه هاي بساس نتایج و بررسیبر اهمچنین 

بدهی نمایند تا با تعامل یکدیگر، ترکیبی رایی و هاي مدیریت ریسک و مدیریت داندازي کمیتهابه راه

هاي زارش، سایر گها با کمترین ریسک ممکن بسازند و علاوه بر تهیه گزارشات مالی سالانهبهینه از دارایی

  .هاي بانکی ارائه نمایندهاي مرتبط با فعالیتگیري ریسکا به منظور اندازهتی رمدیری

  پیشنهادات براي سایر محققین 5-5
اي طراحی شود که با تدوین مدل مدیریت دارایی و بدهی که شودپیشنهاد میآتی  براي پژوهش

و  اراییدسازي ترکیب بهینه استراتژي سالانه به بهبود مستمر وضعیت بانک کمک کند و یا از طریق

ا توان ب، طی سه سال؛ وضعیت بانک را هر سال نسبت به سال قبل بررسی کند. همچنین میبدهی

ترین ها انجام داد تا مهماي بین آنها و موسسات مالی؛ مقایسهسازي مدل مذکور در سایر بانکپیاده

شود که با لاوه بر این پیشنهاد میها تعیین شود. عهاي مدنظر مدیران بانک به همراه وزن آنآرمان
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سازي شده و نتیجه کلی این دو مدل با هاي کمی مفهوم مدنظر این پژوهش پیادهاستفاده از سایر مدل

حل  ها وها و آرمانتوان پیشنهاد کرد که با تغییر در محدودیتهم مقایسه شود. براي سایر محققین می

  گذاري مدیران بانک ارائه دهند.ي سیاستها؛ یک روند کلی برامدل براي سایر بانک

وزن دهی آنتروپی بسط داده در این تحقیق را با استفاده از هاي مدل ارائه شده آرمانتوان همچنین می

 دهی کرد.، وزنآورده شده است 3که در فصل  شده
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Abstract 

ALM is relevant to and critical for the sound management of the finances of any 

organization that invest to meet its future cash flow needs and capital requirements. An 

efficient asset liability management requires maximizing firms profit as well as 

controlling and lowering various risks. This multi-objective decision problem aims at 

reaching goals such as maximization of liquidity, revenue, capital adequacy, and market 

subject to strategic financial management, legal requirements and institutional policies in 

order to progress the profitability of banks. 

We can say that in the long-term strategic planning, asset management, and debt is the 

first step, because it simultaneously to the planning, control and direction of Different 

levels of assets, liabilities and capital note and takes into account the different aspects of 

balance sheet management. 

Asset-liability management is a first step in the long-term strategic planning process. 

Therefore, it can be considered as a planning function for an intermediate term. In a sense, 

the various aspects of balance sheet management deal with planning as well as direction 

and control of the levels, changes and mixes of assets, liabilities, and capital 

So we use goal programming then determines the annual amount of deviation from the 

policies of the Bank (the Pasargad Bank),after that calculate weight by pair-wise matrix 

Finally, the amount of the deviation is expressed in terms of lingustic-term. In these 

circumstances, developing strategies for banks, according to the terms described, 

evaluated, and the results reveal the correct procedures for the profitability and viability 

of the Institute of Directors can take. 

Key word: asset and liability management, linguistic term , goal programming, pair-

wise matrix 


