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 تقدیم 

بیکران پروردگار یکتا را که هستی مان بخشید و به طریق علم و دانش رهنمونمان شد و  سپاس  

به همنشینی رهروان علم و دانش مفتخرمان نمود و خوشه چینی از علم و معرفت را روزیمان  

ساخت. ستایش می کنم او را که درهای علم بر ما گشود و عمری و فرصتی عطا فرمود تا بدان  

 را در طریق علم و معرفت بیازماید. بنده ضعیف خویش  

از پدر و مادر عزیز و مهربانم به خاطر زحماتی که در طول زندگی همواره برای موفقیت من به جان    

 خریدند تشکر می کنم.  

 . از همسر عزیزم به خاطر همراهی ها همکاری ها و دلگرمی هایش سپاسگزارم   
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 تشکر

ام  پروردگار و یاری و راهنمایی اسااتید بزر  موفق به پایان این رسااله شاده به یاری  که  اکنون  

وظیفاه خود دانساااتم کاه نهاایات ساااپااساااگزاری را از تماامی عزیزانی کاه در این راه باه من کما   

  ید محمد موساوی شااهرودی دکتر سا   اند را به عمل آورند در آغاز از اساتاد عزیزم جنا  آاای کرده 

دکتر علی  عهده داشااته اند کمال تشااکر را دارم از جنا  آاای    راهنمایی این پایان نامه را به  که

 که مشاوره اینجانب را در این پروژه داشتند تشکر میکنم. اکبر حسنی
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دانشگاه    مهندسی صنایع و مدیریتدانشکده    مدیریت کسب و کاردانشجوی دوره کارشناسی ارشد رشته    علی گیلانی  اینجانب

شناسایی و اولویت بندی صنایع تبدیلی و تکمیلی محصولات کشاورزی دارای مزیت   نامهصنعتی شاهرود نویسنده پایان

تحت راهنمایی آقای  رقابتی با استفاده از روش تصمیم گیری چند معیاره جهت توسعه صادرات در شهرستان شاهرود  

 شوم.می متعهد سید محمد موسوی شاهرودی دکتر

 توسط اینجانب انجام شده است و از صحت و اصالت برخوردار است .  تحقیقات در این پایان نامه •

 در استفاده از نتایج پژوهشهای محققان دیگر به مرجع مورد استفاده استناد شده است . •

 تاکنون توسط خود یا فرد دیگری برای دریافت هیچ نوع مدرک یا امتیازی در هیچ جا ارائه نشده است .  مطالب مندرج در پایان نامه •

 

کلیه حقوق معنوی این اثر متعلق به دانشگگاه صگنعتی شگاهرود می باشگد و مقاست مسگتارج با نام ش دانشگگاه صگنعتی شگاهرود   و یا ش  •

Shahrood  University  of  Technology خواهد رسید .   به چاپ 

رعایت    پایان نامه  تأثیرگذار بوده اند در مقاست مسگگتارج از  ن نتایح اصگگلی پایان نامهحقوق معنوی تمام افرادی که در به دسگگت آمد •

 می گردد.

خلاقی  ا بافتهای آنها ( اسگتفاده شگده اسگت بگوابط و اصگو  ای  در کلیه مراحل انجام این پایان نامه ، در مواردی که از موجود زنده ) •

 رعایت شده است .

بط و اصو   در کلیه مراحل انجام این پایان نامه، در مواردی که به حوزه اطلاعات شاصی افراد دسترسی یافته یا استفاده شده است اصل رازداری ، بوا 

    اخلاق انسانی رعایت شده است .
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 مالکیت نتایج و حق نشر 

کلیه حقوق معنوی این اثر و محصوست آن )مقاست مستارج ، کتاب ، برنامه های رایانه ای ، نرم افزار ها و   •

در تجهیزات ساخته شده است ( متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می باشد . این مطلب باید به نحو مقتضی  

 تولیدات علمی مربوطه ذکر شود . 

 . بدون ذکر مرجع مجاز نمی باشد  در پایان نامهاستفاده از اطلاعات و نتایج موجود   •
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 چکیده

های دسگتیابی   توسگعه صگادرات به عنوان یج جهت گیری اسگاسگی در برنامه ریزی توسگعه، از مهن ترین مولفه

کشگورهای در حا  توسگعه، به دلیل  به طور کلی در مسگیر رشگد اقتصگادی   به رشگد مسگتمر اقتصگادی اسگت

ریزی   وابسگگتگی شگگدید به درامدهای صگگادراتی و از طر  دیگر وابسگگتگی به واردات مواد مورد نیاز جهت پی

اسگاسگی و مهمی را ایفا میکند. در حا  حابگر بسگیاری از کشگورهای  نقش  سگاختار تولید کشگور، تجارت خارجی 

  ر مسگیر توسگعه همه جان ه خود باید یکی از مهمترین برنامهدر حا  توسگعه، اقتصگادی تج محصگولی دارند و د

بگگاشگگگگد  مگحصگگگولگی  تگگج  اقگتصگگگگاد  و  صگگگگادرات  از  شگگگگدن  دور  کگنگنگگد،  دنگ گگا   کگگه  را   .هگگایگی 

سگیاسگی و بحرانهای اقتصگادی بیشگتر در معرر خطر هسگتند. با توجه به   ستبی شگج این کشگورها در تحو

  قلاماز اقتصگگاد تج محصگگولی و ایجاد تنوع در ارهایی   اعما  تحریمهای شگگدید و چندگانه بر صگگنعت نفت

ت  س صگگادرات محصگگو  ایران به شگگمار میرود  اسگگلامیصگگادراتی ریر نفتی از بگگرورتهای خاا نجام جمهوری 

ای از صگادرات ریر نفتی را به خود  کشگاورزی یکی از باشگهای مهن تامین منابع ارزی می اشگد که سگهن عمده

 .اختصاا داده است

ا  این اسگت که صگنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشگاورزی در شگهرسگتان شگاهرود را جهت این پژوهش به دن 

کگنگگد.  بگنگگدی  اولگویگگت  مگقصگگگگد  بگگازار  در  رقگگابگتگی  مگزیگگت  بگگه  تگوجگگه  بگگا  صگگگگادرات   تگوسگگگگعگگه 

نفر خ ره در حوزه مربوطه می اشگگد و به منجور بررسگگی گزینه های صگگادراتی از   15جامعه آماری پایان نامه  

معیارها و گزینه های تحقیق    پورتر به عنوان معیارهای پژوهش اسگتفاده شگده اسگت ونیروهای رقابتی مایکل  

 فازی و تاپسیس اولویت بندی شده اند. ANP،فازی توسط تکنیج های دیمتل
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 بیان مساله -1-1
به دست می و صادرات کاس  تفابل واردات  از  بازرگانی  آنجاییتراز  از  و  رابطه  اید  دنیای خارج  با  که تجارت 

کسری    کسری بازرگانی  نشانه بعف و مازاد  بازرگانی نشانه قدرت اقتصاد است.  مستقین با رشد اقتصادی دارد،

بدهکار می  بازرگانی، را  داراییکشور  از  یا  و داراییکند  ارزی می های خارجی  بیان    کاهد.های  بدهکاری  این 

کند که برای رسیدن به تعاد  در تراز بزرگانی باید راهی یافت که واردات را کاهش و صادرات را افزایش  می

 داد. 

باید حجن تجارت کشور نیز افزایش    ری کشور،نکته حایز اهمیت این است که همزمان با مث ت شدن تراز تجا

تواند برای اقتصاد کشور مفید و موثر باشد که این اتفاق ناشی از افزایش  یابد.در واقع تراز تجاری مث ت زمانی می 

صادرات باشد نه اینکه در اثر کاهش واردات مگر در مورد کاهش واردات کاس های مصرفی. )پایگاه اینترنتی  

 . (1395، ایسنا

توسعه صادرات باصوا صادرات ریر نفتی به عنوان یج جهت گیری اساسی در برنامه ریزی توسعه، از مهن  

این رویکرد علاوه بر خارج نمودن اقتصاد از حالت تج    های دستیابی به رشد مستمر اقتصادی است.ترین مولفه

یر رشد اقتصادی کشورهای در حا   .به طور کلی در مس  گردد محصولی منجر به به ود تراز تجاری کشور نیز می

توسعه، به دلیل وابستگی شدید این کشورها به درامدهای صادراتی و از طر  دیگر وابستگی به واردات مواد  

در حا     کند.تجارت خارجی نقس اساسی و مهمی را ایفا می   ریزی ساختار تولید کشور،مورد نیاز جهت پی

اقتصادی تج محصولی دارند و در مسیر توسعه همه جان ه خود    توسعه، حابر بسیاری از کشورهای در حا   

این    هایی را که دن ا  کنند، دور شدن از صادرات و اقتصاد تج محصولی باشد.ترین برنامهباید یکی از مهن

محصو  در کشورهای حوزه خلیج فارس شامل نفت و گاز و دیگر کشورهای جهان محصوستی نجیر پن ه در  

 . (1396)حمیدی و همکاران، در برزیل و مس در شیلی بوده است  مصر،قهوه
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رهایی از اقتصاد    های اقتصادی بیشتر در معرر خطر هستند.بی شج این کشورها در تحوست سیاسی و بحران

های خاا نجام جمهوری اسلامی  )نفت( و ایجاد تنوع در اقلام صادراتی ریر نفتی از برورت  تج محصولی

 . (1388  ،ن)معمارنژاد و همکارا رود یایران به شمار م

اهمیت صادرات محصوست ریر نفتی دو چندان   های شدید و چندگانه بر صنعت نفت،با توجه به اعما  تحرین

تراز بازرگانی خارجی ایران بدون احتساب نفت خام، به میزان منفی    1396شده است زیرا به طور مثا  در سا   

دهد ایران بدون احتساب صادران نفت خام خود صادرات  ر بود که نشان می پانصد میلیون دس  و  هفت میلیارد

کمتری نس ت به واردات داشته است و صادرات ریر نفتی ایران نتوانسته نمره قابل ق ولی بگیرد و شاهد این  

ها  قابلیتهای ماتلف اقتصادی بر صادرات محصوست ریر نفتی و وجود  موبوع هستین که با وجود تاکید باش

گونه که باید،صادرات این محصوست وبعیت  آن   های فراوانی که کشورمان در حوزه صادرات دارد، پتانسیل  و

 مطلوبی ندارند.

مشکلات ناشی از این رویکرد و اتکای بیش از حد به درامدهای نفتی در طی سالیان متمادی منجر شده است  

های جایگزینی و افزایش صادرات ریر نفتی جهت  ریزان به سیاستپژوهشگران و برنامه  توجه صاحب نجران، 

باشد معطو   ترین مشکلات و معضلات اقتصادی کشور میتامین ارز مورد نیاز کشور که امروز یکی از مهن

)فضلی و    های توسعه اقتصادی جمهوری اسلامی ایران نیز به این مساله تاکید فراوانی شود گردد و در برنامه

 . (1394صادقیان،

یاد کرد که کشورها تشویق به تولید و صادرات    1776توان از نجریه آدام اسمیت در سا   در این راستا می

پس از اسمیت ریکاردو نجریه مزیت نس ی را مطرح    شدند که در ان مزیت مطلق داشته باشند.کاسهایی می

موفق     یا خدمتی دارای مزیت نس ی باشد،این نجریه ریکاردو اث ات نمود هر کشوری که در تولید کاس در کرد. 

)تقوی و    پردازند تعلق خواهد گرفت خواهد بود و عایدی و سود ان به تمام کشورهایی که با ان به م ادله می

 . (1383نعمتی زاده،
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کتاب مزیت رقابتی ملل را اراعه کرد که در ان مد  الماس در رقابت پذیری معرفی    1990مایکل پورتر در سا   

است.پورتر مد  الماس را با مطالعه عملکرد رقابتی ده کشور توسعه یافته اراعه کرد.مد  الماس پورتر  شده  

برای تحلیل و سنجیدن رقابت پذیری ملل و گروه بندی طراحی گردیده است و یج مد  استراتژی پایدار  

 باشد.جهت باس بردن قدرت رقابت پذیری می

های جهانی  توان درجه رقابت پذیری ملی را تعیین نموده و شرکتمد  می  از دیدگاه پورتر با استفاده از این

 نیز تلاش دارند از مزیت رقابتی ملل در سیستن تولید جهانی بهره جویند. 

با توجه به تغییرات و    های جهانی را داراست.های رقابتی برای شرکتمد  الماس قابلیت طراحی استراتژی

پذیری ملی و بین المللی  های صنعتی با ملاحجات رقابتها و استراتژیبرنامهتحوست جهانی بروری است که 

 ت یین شود. 

های کمتر توسعه یافته  بر این اساس کشور  گیرد. ها شکل میهای اینده کشورسیاست  با تحلیل رقابت پذیری، 

سازمانمی و  دهند  شکل  تحلیلی  چنین  به  توجه  با  را  خود  استراتژی  نقشه  گذاران،سر  ها،توانند    مایه 

 های خود را بر این اساس تنجین نمایند.بایست، سیاستتولیدکنندگان و برنامه ریزان می

صادرات محصوست کشاورزی    های صادراتی فراوانی باصوا در زمینه محصوست کشاورزی دارد. کشور ما مزیت

ریر نفتی را به خود اختصاا  ای از صادرات  باشد که سهن عمدههای مهن تامین منابع ارزی مییکی از باش

 . (1393، )نشریه وزارت جهاد کشاورزی داده است

  15.3میلیون تن تولید محصوست کشاورزی ،  85از کل    1385بر اساس تامین وزارت جهاد کشاورزی در سا   

برابر موسط جهانی است، اگر ارزش میانگین هر کیلو محصو     6میلیون تن آن به بایعات ت دیل شده که  

درصد    25میلیارد ریا  خواهد شد که معاد     710هزار و    23ریا  باشد کل هزینه بایعات بالغ بر    1550

هزینه باسی بایعات نه تنها باش کشاورزی را    درصد،  30با فرر سطح بایعات    باشد.درآمد نفتی ایران می

و منابع ملی  تصاد کشور  لید ناخالص داخلی بر اق درصدی این باش در تو 25بلکه به دلیل سهن    دهد، رنج می
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تاثیر بسزایی دارد.  با توجه به سهن    نیز  از صادرات ریر نفتی و    25از طر  دیگر  درصدی باش کشاورزی 

  400تا    350تواند ارزآوری این باش را بین  کاهش بایعات در این باش می  میلیارد دسری،  2ارزآوری حدود  

 . (1388)شادان، میلیون دسر افزایش دهد 

توسعه صنایع ت دیلی    ها برای ایجاد ارزش افزوده و کاهش بایعات محصوست کشاورزی،بهترین روش یکی از  

هایی که  پس باید با هد  گذاری و سرمایه گذاری در مسیر صحیح بتوانین در توسعه حوزه  باشد.تکمیلی می  و

 ین. باشند در جهت افزایش صادرات و ارزآوری گامی موثر بردادارای مزیت رقابتی می

 اهمیت و ضرورت تحقیق -1-2
تراز تجاری مث ت اهمیت فراوانی در رشد و توسعه اقتصادی یج کشور    همانطور که در تعریف مساله بیان شد،

 دارد و باید تراز تجاری مث ت همراه با افزایش حجن تجارت خارجی باشد.

ر اکثر مواقع تراز منفی را  متاسفانه تراز تجاری کشورمان بدون احتساب نفت خام وبعیت مطلوبی ندارد و د

مسلما با کاهش درامدهای ارزی مواجه    های شدید نفتی، در حا  حابر با توجه به تحرین  تجربه کرده است.

های فراوانی که در  هستین و از طرفی با توجه به پایان پذیر بودن منابع نفتی با عنایت به امکانات و پتانسیل

هایی در جهت افزایش صادرات ریر نفتی اتااذ گردد و  ریزی و سیاست  بایست برنامهباشد، میداخل کشور می 

 و کار این امر فراهن شود.  ساز

از هد  توسعه،یکی  برنامه چهارم  اساسی  از    های  نفتی است و محصوست کشاورزی  گسترش صادرات ریر 

 . (1390همکاران،آیند )راسخ جهرمی و ترین کاسهای ریر نفتی به شمار میعمده

میلیون تن به    18.4بالغ بر    1396ماهه    9بر اساس آمار گمرک ایران، تجارت  کاسی کشاورزی و رذایی طی  

آن مربوط    زدرصد ا  37.3درصد از آن مربوط به واردات و    62.7میلیارد دسر بوده که از حیث ارزشی،    12ارزش  

می نشان  را  کاس  این  در  منفی  تراز  که  است  بوده  صادرات  تهران،  دهد به  بازرگانی   . (1396)اتاق 

فصل ت دیل کرده  چهار  در ایران وجود مواهب ط یعی فراوان و موقعیت خاا اقلیمی که ایران را به سرزمین 
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ویژه امکان  باش  ،خود  این  گرفتن  قرار  محور  برای  سزم  بسترهای  که  است. ای  کرده  فراهن  را  اقتصاد   در 

  های ذیربط به رفع موانع تولید ،های صورت گرفته و تاکید همه دستگاههای گذشته به ررن تلاش در سا 

هنوز با تحقق نقش واقعی این باش در اقتصاد فاصله    صنایع ت دیلی و تکمیلی و صادرات محصوست کشاورزی،

 . (1396)پایگاه اینترنتی همشهری انلاین،  دارین

بندی مناسب و کم ود صنایع فرآوری محصوست کشاورزی موجب شده تا با وجود بازارهای مناسب  ن ود بسته

داخلی و امکان صادرت این کاسها به کشورهای حاشیه خلیج فارس که محصوست کشاورزی کشورمان با رر ت  

تامین   در  اساسی  نقش  نتوانین  است،  همراه  کنندگان  مصر   ازسوی  و  بیشتری  کنین  ایفا  بازارها  این  نیاز 

همچنین با م احث پیرامون الحاق ایران به سازمان تجارت جهانی، صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی  

 . (1394)ظاهری و همکاران،  اهمیت به مراتب بیشتری پیدا کرده است

شده است تا صادرکنندگان  های موجود در باش صنایع ت دیلی و تکمیلی کشاورزی موجب  اکنون عقب ماندگی

مهن  از  یکی  عنوان  به  را  چالشآن  کنند ترین  قلمداد  کشاورزی  محصوست  روی صادرات  پیش  )پایگاه    های 

 .  (1396اینترنتی همشهری انلاین،

اهمیت این تحقیق از ان جهت است که با اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی کشور که  

صادر کنندگان و    تواند به عنوان راهنمایی برای تولیدکنندگان، سرمایه گذاران،ند، میدارای مزیت رقابتی هست

برنامه ریزان و فعاسن اقتصادی باشد تا چرخ  اقتصاد در مسیر درست تر قرار بگیرد که بتواند منجر به افزایش  

 صادات و افزایش ارز اوری شود.

 پیشینه تحقیق -1-3
شناسایی اقلام خشک ار دارای مزیت رقابتی  "نامه خود با عنوان  در پایان    ( 1395)  محمد مهدی موتمن -1

به این نتیجه می رسد محصوست    "صادراتی و اراعه راهکارهایی برای توسعه صادرات اقلام انتااب شده

از پسته، به ترتیب ع ارتند  و    انجیر خشج،  خرما،  میوه خشج،  کشمش،  دارای مزیت رقابتی  بادام 

 . ری هیچکدام از محصوست دارای فرآوری مناس ی نیستند زرشج.از نجر کیفیت فرآو
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اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی کشاورزی در شهرستان آذرشهر با  "ای تحت عنوان  در مقاله -2

تاپسیس و  دلفی  به شناسایی   ( 1394)  "روش  متاصصان  و  نجر خ رگان  از  استفاده  با  نویسندگان 

نتیجه اینکه در    اند.ش ترکی ی دلفی و تاپسیس پرداختهاهدا  و اولویت بندی صنایع مربوطه با رو

شهرستان اذرشهر باید صنایع مرت ط با فرآوری محصوست ل نی به دلیل مازاد تولید بیشتر و فساد  

 . پذیری سریعتر و پس از ان صنایع مرت ط با محصوست باری در اولویت قرار بگیرند 

های  شناسایی و اولویت بندی مزیت"در تحقیقی با عنوان  ( 1393)  هایده ع داله زاده و وحید حاجیلو -3

به این نتیجه رسیدند    "رقابتی محصوست کشاورزی استان اذربایجان رربی به منجور توسعه صارات  

های ارت اطی به ترتیب بر  های سازمانی و قابلیتقابلیت  قابلیت های محیطی،   که هوشمندی رقابتی،

 .باشد وسعه صادرات تاثیرگذارمیمزیت رقابتی به منجور ت

نامه -4 پایان  عنوان  در  با  استان "ای  خشک ار  صادراتی  های  شرکت  صادرات  بر  موثر  عوامل  بررسی 

هایی که نس ت به بازارهای خارجی متعهد کند که شرکتزانا تاک بیان می  (1389)  "آذربایجان شرقی

چنین این شرکتها در بازارهای خارجی بهتر  خواهان تطابق عناصر برنامه بازاریابی هستند و هم   هستند،

 کنند. عمل می

اولویت بندی کشت محصوست عمده زراعی  "ای را با عنوان  مطالعه  ( 1397)  زینب رلامی و همکاران -5

با هد  تعیین اولویت بندی کشت محصوست عمده   "های انرژی و آب دشت قزوین با توجه به هزینه

ای با استفاده  ای و ریر یارانههای انرژی و آب در دو حالت یارانهه هزینهزراعی در آبیاری بارانی با توجه ب 

 اند.از مد  تاکسنومی پرداخته

بندی کشت محصوست  اولویت"ای تحت عنوان  در مقاله  (1396) مصطفی مرادی و زهرا شکی ایی فرد   -6

به مطالعه معیارهای موثر در این زمینه    "AHPکشاورزی در شهرستان کرمانشاه با استفاده از روش  

خالص، درآمد  ترتیب  به  که  آبیاری،  پرداختند  آب  هزینه  مصر   تولید،متوسط  و    های  بازاریابی 

 باشد.اشتغالزایی می
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دی محصوست صنایع رذایی دارای استراتژی مزیت  شناسایی و اولویت بن"ای تحت عنوان  در پایان نامه -7

  نسرین ع اسی مهر   "رقابتی در توسعه صادرات جهت کمج به حل معضل بیکاری و مهاجرت کشور

ها از پرسشنامه از  به شناسایی و اولویت بندی محصوست صنایع رذایی با جمع اوری داده  (1395)

اده از تکنیج تحلیل سلسله مرات ی پرداخته  طریق خ رگان صنایع رذایی در حوزه صادرات با استف

 است. 

علی   "رقابت پذیری صنایع ایران در روند الحاق به سازمان تجارت جهانی"در تحقیقی تحت عنوان   -8

بیگی   ولی  و حسن  اق ا   نیکو  ارا  ( 1386) اک ر  و  پذیر  آسیب  پذیری صنایع  رقابت  شناسایی  ه  ئبه 

بت پذیر و اتااذ تدابیر و سیاست های پیش گیرانه به  رهنمودهایی برای حمایت منطقی از صنایع رقا

 اند. منجور کاهش آسیب های احتمالی پرداخته

تحلیل وبعیت رقابت صنعت  "در تحقیقی تحت عنوان  (1392)   علی وفا، علی مهدیزاده و حسام اک ری -9

روهای اثر  با استفاده از پنج نیروی رقابتی به تجزیه و تحلیل نی  "خودرو بر اساس مد  مایکل پورتر

 اند. گذار رقابتی در صنعت خودرو پرداخته

رقابت پذیری صادراتی صنعت "در تحقیقی با عنوان   (1390)سمیه صفری و محمود دهقان   -10

ایران شاخص  "رذایی  شناسایی  شده،با  اشکار  نس ی  مزیت  تجاری    های  پلان  و  پایدار  بازار  سهن 

اند تا از نتیج تحقیقاتشان  ها پرداختهبررسی شاخصمحصوست دارای مزیت رقابتی، به بهره برداری و  

 برای به ود سرمایه گذاری در تولید و صادرات استفاده شود.

رت ه بندی عوامل موثر  "در پژوهشی تحت عنوان  (1390.)فریده حق شناس و نیما سعیدی  -11

فازی تاپسیس  روش  با  فرش  پذیری صنعت  رقابت  ف   "بر  پذیری صنعت  رقابت  بر  موثر  رش  عوامل 

 . اند گیری چند معیاره فازی رت ه بندی کردهدست ا  را بر اساس تصمین 

به بررسی عوامل موثر بر صادرات ریرنفتی با تاکید بر عوامل ریر    (1390)  دژپسند و همکاران -12

نتایج حاصل از برآوردها حکایت از تاثیر مث ت بهره وری، درجه باز بودن اقتصاد    قیمتی پرداخته اند.

 الص بر صادرات ریر نفتی دارد.  و تولید ناخ
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است.   ( 1388)  ناظمی -13 کرده  بررسی  را  نفتی  ریر  بر صادرات  اقتصادی    اثر متغیرهای کلان 

دهد که یج ارت اط مث ت بین نرخ ارز و تولید ناخالص داخلی با صادرات ریر  نتیجه مطالعه نشان می 

 نفتی و یج ارت اط معکوس بین نرخ تورم و صادرات ریر نفتی وجود دارد.  

به تعیین اثر متغیرهای کلان اقتصادی همانند نرخ ارز، نرخ تورم    (1383)  تقوی و نعمتی زاده -14

نتایج   پرداخته اند. 1380تا   1350ریر نفتی طی سا  های   و تولید ناخالص داخلی واقعی بر صادرات 

دهد تولید ناخالص داخلی و نرخ ارز بر صادرات ریر نفتی اثر مستقین داشته است و نرخ تورم  نشان می 

 بر صادرات ریر نفتی تقری ا بی اثر بوده است.  

داند و منابع  های سازمان را ناشی از ترکیب منابع آن میشایستگی  ( 1994جاتنر و ورلی ) -15

 شناسد.ترین عامل برای مزیت رقابتی میسازمان را مهن

با استفاده از مد  نیروی رقابتی پورتر و با دیدگاه م تنی بر    (2006)  ریواردا،رایموند و ورالت -16

منابع به بررسی عوامل رقابتی موثر در صنایع فناوری اطلاعات پرداخته است و نتایج حاصل از پژوهش  

شدت رقابت بین رق ا، تهدید کاسی جایگزین و قدرت خریداران را به عنوان موثرترین عوامل  آن ها،  

 ها شناسایی کردند.در کارایی و سوددهی شرکت 

به شناسایی و بررسی عوامل رقابتی در چندین صنعت پرداخته و رابطه بین    ( 2009)   یانگ لی  -17

شرکت پذیری  رقابت  نوآوری  سطح  و  یج صنعت  در  را  های حابر  آن صنعت  در  شده  ایجاد  های 

نتایج تحقیق نمایانگر این بود که در صنایعی که دارای نوآوری و خلاقیت بیشتری در    محاس ه نمودند.

 باشد. های فعا  در آن صنعت بیشتر میزمینه تکنولوژی هستند، سطح رقابت پذیری شرکت

 جنبه نوآوری و جدید بودن تحقیق -1-4
‌

ندی صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی برای اولین بار در شهرستان  این تحقیق با موبوع اولویت ب

 شاهرود انجام شده است.
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با توجه به تحقیقات مشابهی که در این باب انجام شده است در این مطالعه برای اولین بار نیروهای رقابتی  

 ر برده شده اند مایکل پورتر که ایجاد کننده مزیت رقابتی هستند به عنوان معیارهای پژوهش بکا

‌

 اهداف تحقیق -1-5
کشاورزی   -1 محصوست  تکمیلی  و  ت دیلی  صنایع  در  رقابتی  مزیت  کننده  ایجاد  عوامل   شناسایی 

 اولویت بندی کردن عوامل ایجاد کننده مزیت رقابتی در صنایع ت دیلی و تکمیلی محصوست کشاورزی   -2

روش  اده از  محصوست کشاورزی از منجر مزیت رقابتی با استفاولویت بندی کردن صنایع ت دیلی و تکمیلی    -3

 . ن گیری چند معیارهتصمی

 سوالات تحقیق -1-6
کدامند؟   -1 کشاورزی  محصوست  تکمیلی  و  ت دیلی  صنایع  در  رقابتی  مزیت  کننده  ایجاد   عوامل 

ی چگونه  اولویت بندی عوامل ایجاد کننده مزیت رقابتی در صنایع ت دیلی و تکمیلی محصوست کشاورز  -2

 است؟

 اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی محصوست کشاورزی از منجر مزیت رقابتی چگونه است؟  -3

 

 روش تحقیق و تکنیک حل -1-7
  اوری و دسته بندی اطلاعات می نماید، در این پژوهش محقق ابتدا با طرح پژوهش اقدام به مطالعه و جمع

 شود. صان و کارشناسان تکمیل میهای تحقیق به وسیله خ رگان و متاصپرسشنامه

های تصمین  ل مربوط به تصمین گیری که با چند عامل نامتجانس روبه رو هستین از تکنیج و روش در مسائ

اطلاعات جمع اوری شده براساس دستورالعمل مورد تجزیه و تحلیل قرار    شود.گیری چند معیاره استفاده می

 شوند. میگیرد و گزینه ها اولویت بندی می
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 روش و ابزار گردآوری داده ها و اطلاعات -1-8
ای شامل جستجوی اینترنتی و بررسی ادبیات  در این تحقیق جهت گردآوری اطلاعات از مطالعات کتاباانه

تجربی و نجری از طریق مقاست و کتب و پایان نامه ها و مطالعه میدانی شامل توزیع پرسشنامه استفاده شده  

 است. 

 قلمرو تحقیق -1-9
 قلمرو موبوعی: شناسایی و اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی محصوست کشاورزی دارای مزیت رقابتی  

 قلمرو مکانی: شهرستان شاهرود 

 باشد. می 1398قلمرو زمانی: قلمرو زمانی تحقیق مربوط به سا  

 جامعه آماری و نمونه تحقیق -1-10
 طه نجرهای تحقیق دارای صفات مشترک باشند.شود که از جهات خاا مربوط به نقبه کل افرادی گفته می

پژوهش، کار  به  آراز  از  ق ل  باید  دارای صفات    محقق  افرادی که  و  کند  را مشاص  اماری  چارچوب جامعه 

مشترک هستند، جامعه آماری را تشکیل دهند. جامعه اماری ما در این پژوهش خ رگان و کارشناسان حوزه  

و  متاصصین  و  کشاورزی  محصوست  می  صادرات  کشاورزی  تکمیلی  و  ت دیلی  صنایع  باشند.                                             فعاسن 

 له انتااب میگردد. ئحجن نمونه متناسب با موبوع تحقیق و روش حل مس

 روش تحلیل و نتایج و ارزیابی -1-11
داده تحلیل  تصمینروش  روش  از  استفاده  دادهها،  با  متناسب  معیاره  چند  میهای  گیری   باشد. تحقیق 

در انتها نتیجه تحقیق مشاص شدن اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی محصوست کشاورزی دارای مزیت  

 باشد.رقابتی می
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 فصل دوم 
 مبانی نظری  
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 مزیت نظریه تکوین -2-1

  که   مزیت   نجریات  تکوین سیر  قسمت  این  در  ابتدا  مزیت،  نجری  تحو   و  موبوع   ادبیات  با  بیشتر  آشنایی  برای

  بیان   رسد،می  رقابتی   مزیت  نجریه   و   جدید   نجریات   به   و   شود می  آراز(  نس ی   و   مطلق  مزیت)  سنتی   نجریات   از

 . شودمی پرداخته رقابتی مزیت زمینه در  پورتر دیدگاه  بیان به  سپس  و  شودمی

 مزیت سنتی ظریاتن -2-2

  شود می  آراز(  1817)  ریکاردو  دیوید   و(  1776)  اسمیت  آدام  هایبحث  از  الملل  بین   تجارت  در  مزیت  نجریه 

  ط قه  نوین  و  سنتی  نجریات گروه   دو   در  توانند می الملل بین  تجارت   ت یین نحوه  و  نجریه  فرور  به  توجه  با  که 

  بیشتری   تطابق   خود   زمان  الملل  بین  تجارت   شرایط   با  که   بودند   استوار   فروبی   بر  سنتی   نجریات .  شوند   بندی

  به   نس ت  ثابت  بازدهی  تولید، (  ط یعی  منابع)  عوامل  فراوانی  اهمیت  ،(فرور)  شرایط   این  ترینمهن.  داشتند 

  سنتی   های   نجریه   ادامه   در (.  اند شده  ارایه   نجریات   این  فرور (  1)  جدو    در . ) بود  فناوری   اندک   شکا    و  مقیاس 

 .شوند می معرفی  ماتصر طور  به

   مطلق مزیت نظریه -2-2-1

  که   یابد   صصتا  کاسهایی  تولید   در  تواند می  آزاد،   تجارت  طریق  از  کشوری  هر (  1776)  اسمیت  نجریه  اساس   بر

  مقابل   در  و  است  مطلق  مزیت  دارای   آن  تولید   در )  کند می  تولید   ملل  سایر  به  نس ت  بیشتری  کارآیی  با  را  آنها

 .(است لق طم  مزیت فاقد ) نماید می   تولید  کمتری کارایی  با را آنها  که کند   وارد را کاسهایی

 نسبی مزیت نظریه   -2-2-2

  مزیت   نجریه.  بود  اسمیت  نجریه  یافته  تعمین  و   اصلاح  که  گرددمی  بر(  1817)  ریکاردو   دیوید   به  نجریه  این 

  دیگری   کشور  با  مقایسه  در   مطلق   مزیت   عدم  دارای   کاس،   دو  هر   تولید   در  کشوری   اگر   حتی  دارد،می  بیان  نس ی،

  عدم   دارای   که   کشوری   شرایط   این   در .  شود  انجام  تواند می   است،   متقابل  منافع   حاوی  که   ستدی   و  داد   باز  باشد،

  کمتر  مطلق مزیت عدم  آن  در  که یابد  تاصص  کاسیی  صدور و  تولید  در باید  است، کاس  دو  هر در  مطلق  مزیت
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  دیگر   ع ارت  به   یا  بیشتر  مطلق  مزیت  عدم   آن در که کند  وارد  را کاسیی  و   دارد  نس ی  مزیت  دیگر ع ارت  به  یا

 . دارد نس ی  مزیت عدم

 رفته دست  از هایفرصت  هزینه نظریه  -2-2-3

  هابرلر،   فرصت  هزینه   نجریه  ط ق .  کرد  تشریح   فرصت  هزینه   نجریه   پایه   بر   را   نس ی  مزیت   نجریه (  1936)  هابرلر  

  برای   کافی  منابع  تا  کرد   نجر   صر    آن   تولید   از   باید   که  است  دیگری   کاسی  مقدار  از  ع ارت  کاس  یج  تولید   هزینه

  تولید   در  کمتری  فرصت  هزینه   دارای  که  کشوری  اساس   این  بر.  شود  فراهن  او   کاسی  از  ابافی  واحد   یج  تولید 

 . دارد نس ی  مزیت کاس  آن تولید  در  کاسست، یج

 (1۹33)  اوهلین -( 1۹1۹)شرکه نظریه -2-2-4

  همین   و(  سرمایه  موجودی   و   کار   موجودی )   تولید   عوامل  فراوانی   نجر   از   کشورها  شودمی  فرر   نجریه،  این  ط ق

  کاسیی   باید   کشور   هر  صورت  این  در .  متفاوتند   محصو   (بری  سرمایه  یا  کاربری)  تولید   عوامل  کاربرد   شدت  طور

  کاسیی   مقابل  در   و  گیردمی   بکار  بیشتری  شدت  با  را  ارزان   و   فراوان   نس تا  تولیدی   عامل   که   کند،  صادر   و  تولید   را

  که   کشوری.  گیرد  می  بکار  بیشتری  شدت  با  را  گران  و  کمیاب  نس تا  تولید   عامل  آن   تولید   در  که  کند   وارد  را

 . کنند   صادر و  تولید  را  بر  سرمایه کاسی.  دارد  فراوان  سرمایه که کشوری   و  کاربر کاسی   دارد، فراوان   کار نیروی 

  مزیت جدید  های نظریه  -2-2-5

  پس   داشتند،  تأکید   تولید   عوامل  هاینس ت  چون   مواردی  بر  که   مزیت  سنتی  نجریات  دهندگی   توبیح   قدرت

  تجارت   الگوی  از  شواهدی  ارایه  با(  1954)   تیف  لئون  واسیلی  وسیله  به  جدی  طور   به  دوم،  جهانی  جنگ  از

   جدید   شفناوری   هاینجریه  شد   س ب  و  گرفت  قرار  تردید   مورد   آمریکا  متحده  ایاست  (واردات  و  صادرات)  خارجی

  توجه ((  1)  جدو  )  الملل  بین   تجارت  جدید   شرایط   به   کردند   سعی   ها  نجریه   این.  کنند   ظهور     جدید   عواملش  و

  نجریات   بعف   انسانی،   سرمایه   چون   عواملی   معرفی  با  کردند   سعی     جدید   عواملش  به   معطو    های   نجریه .  کنند 

  چون   عواملی   بر   تأکید   با  و   کرده   شروع   ناقص  رقابت  از    جدید   فناوری ش   های   نجریه  اما   کنند   برطر   را  سنتی

 . دهند  افزایش را الملل  بین تجارت  نجریات دهندگی توبیح  قدرت  فناوری، مزیت  و  فناوری  شکا 
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  رقابت  و   تجارت   واقعی   فضای   در   نوآورانه   های فناوری  و   تولید   مقیاس   ناقص،   رقابت   چون   واقعیاتی   به  هانجریه  این

(  سیستمی) رقابتی مزیت قالب در  نهادی و اجتماعی سیاسی، عوامل گرفتن نجر در  با سرانجام  و نمودند  توجه

 .شوند می مطرح  مزیت نوین هاینجریه ادامه در(. Timoj . Hamalainen , 2003) یافتند  نمود

 نوین   اقتصاد و قدیم  اقتصاد  در  تجارت  شرایط   :1- 2  جدول

  مزیت نوین  مزیت نسبی  

ت( 
ریا
نج
ر 

رو
ن)ف
دی
د ق
صا
اقت
در 
ت 
جار

ط ت
رای
ش

 

 تولید  عوامل محدود   جابجایی

 تولید  عوامل پرهزینه  جابجایی

 ( سرمایه  و  کار  خام، مواد  تولید بری منابع

  اندک  شکا )   کن  تغییرات  با   پایین   فناوری

 |(فناوری

   ثابت بازدهی 

 صنعت یج محصوست کن  تمایز

  عوامل تامین برای ها بنگاه جغرافیایی وابستگی 

 ( تمرکز) تولید

 تولید عوامل به دسترسی اهمیت

 عوامل   موجودی  فراوانی  از  متاثر  بنگاهها  مزیت

 (  ایستا) ط یعی مزیت تولید

  کشورها رقابت در بنگاهها  محدود نقش

 امنیت 

  عوامل  و  کاسهاوخدمات  المللی  آزادبین  جریانهای

 تولید

 انتقا  هزینه کاهش  اطلاعات؛ و ارت اطات توسعه

 تولید عوامل

 تولید  بری دانش

  شکا    افزایش  فناوری  وتغییرشتابان  تعمیق

 (فناوری

 افزایشی بازدهی 

 صنعت یج محصوست در  زیاد تمایز

  عوامل  تامین  برای  بنگاهها   جغرافیایی  استقلا 

 (تمرکز  عدم) یتولید

 نس ی   مزیتهای  و  تولید  عوامل  به  آسان  دسترسی

 جای به عوامل  ترکیب اهمیت) کشورها سایر در

 ( آنها به دسترسی

   دانش  بر م تنی  بنگاهها مزیت

 (  پویا)  مزیت خلق یا اکتساب

 

  کشورها  رقابت توان و  الگو تعیین در بنگاهها  نقش

 پذیری ریسج

ت( 
ریا
نج
ر 

رو
 )ف
ن
وی
د ن
صا
اقت
در 
ت 
جار

ط ت
رای
ش
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   ترجیحات تشابه یهنظر -2-3

  کشورهایی   پذیراترین بازارها برای صادرات  اساس   این  بر.  شد   هی ارا(  1961)  لیندر ب  استفان  توسط  هیجرن  این

 است  جایی  همان  این  و   است  شده  صادر   کشور  سلیقه  و  آمد در  همانند   شان  قهسلی  و   درآمد   حسط  که  هستند 

  مقیاس   های  صرفه  و  سلیقه  که  صنعتی  هایاسک  تجارت  در  ندرلی  نجر .  شودمی  مطرح  ترجیح  شابهت  که اصطلاح

  سنتی   نجریه  توسط   توانمی   را  اولیه  محصوست  تجارت  وی  رنج  از  ولی  دارد  کاربرد  هستند   هیژ و  اهمیت  دارای

 . داد توبیح تحارمت

 محصول زندگی چرخه هینظر-1 -2-3
  می   تاثیر قرار   تحت  را  مزیت فناوری    در   تغییر .  است  فناوری  کردن   فرر   یر تغم  نجریه   این  اهمیت  حایز   نکته

  به   العملی  عکس  را  آن  توان می   حا   عین  در  که  شد   ارایه  نورن  موند یر  توسط   1966  سا   در  نجریه  این.  دهد 

 . اورد شمار به شکا  فناوری بودن  اندک یا  فناوری   ث ات فرر 

  کنند   میشان از یکسری مراحل ع ور    توسعه  مسیر  در   جدید   محصوست  محصو   زندگی   چرخه  نجریه   اساس   بر

  ه چرخ  چهارگانه  مراحل  کند،می   تغییر   شان  نس ی  مزیت  وبعیت  ورنن  محصو   عربه   طریق   از  حرکت   با  و

 :  از  ع ارتند  و  صمح

 (   الف کشور )  داخلی  بازار در  فروش  و  محصو   توسعه :  او  مرحله

 .میابد   افزایش لف ا کشور  توسط  محصو  صادراتب ، کشور  در  خارجی تقابای افزایش با: دوم  مرحله

  ب صادرات آن   کشور  های   بازار  در  عربه  برای  خارجی  شرکتهای  توسط   محصو   آن  تولید   با:  سوم  مرحله  

 .یابد  می  کاهش  الف کشور  توسط  محصو  

 . شود می  محصو  آن  خاا  واردکننده  کشور الف  خارجی، هایقیمت کاهش  با: چهارم مرحله  

  الیا    رادیو تلویزیون،   مانند   جدید   محصوست  از   تعدادی   در   شده  مشاهده   تجربه   با  مراحل   این   اخیر   هایدهه  در

 .  کنند می  دقص خوبی  به جی ی حسابهای ماشین و  ترانزیستورها  مصنوعی، 
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 پویا نسبی مزیت  -2-3-2
  1991هلپمن در سا   و   گروسمن  توسط   سپس  و   1987  سا   در   کروگمن  توسط   ابتدا  پویا   نس ی  مزیت   واژه  

  کهمیدانند بلن  موجود   های توانمندی  و  عوامل  فراوانی  بر  متکی  را  نس ی  مزیت   امروزه.  است  شده  گرفته  کار  به

در   همراه  زمان  طو    در  و  باشد   اکتسابی  تواند می  نس ی  مزیت  معتقدند  تغییر    و   لید تو  ل عوام  موجودی  با 

  تولید،   نابع(کارایی در م   اکتشافات  واسطه   به )  منابع  بر  علاوه   که   دارد  وجود   اعتقاد  این  و   یابد   تغییر   تکنولوژی

 .شوند می ها کشور   نس ی مزیت  در  تغییر  س ب که هستند  عواملی جمله  از نیز  مهارت و  تاصص 

 رقابتی  یتمز  -2-3-3
  طیف مقایسه   یج  در  که  نحوی  به  دارد   مشتری   نجر  مورد های  ارزش   با  مستقین ارت اط  رقابتی، مزیت  مفهوم 

  تر   منط ق   آن  یا با   نزدیکتر  مشتری   نجر  مورد  های  ارزش   به  سازمان  یج  شده  عربه  های   ارزش   قدر  چه  هر  ای

.  است مزیت و  برتری رقابتی دارای معیار چند  یا یج در  خود رق ای به نس ت سازمان، که گفت   توان می باشد 

 ( 1383 حسینی، و  مهری)

  بهتر   عملکردی  دادن  نشان   به  را  شرکت   همواره  که   است   هایی  توانمندی   با  عوامل  مجموعه   شامل  رقابتی   مزیت

  در   که  است  عواملی   از  ترکی ی   یا   عامل  رقابتی   مزیت  ع ارتی،   به (.  2001  ،   صدری  و   لیی ) سازدمی  قادر   رق ا  از

  تقلید   آن   از   راحتی   به   توانند نمی  رق ا   و   نماید می  ها   سازمان  سایر   از   تر   موفق   بسیار  را   سازمان   رقابتی   محیط   یج

 (.120-99 ، 1999 بارنی، ) کنند 

  توانمندی   هن   و   کند   توجه  خود   خارجی   موقعیت   به   باید   هن   سازمان  یج   رقابتی،   مزیت  به   دستیابی  برای   بنابراین

  تعمق   قابل  مهن  نکته  دو   رقابتی  مزیت   ایجاد   مسیر  در (.  2000،  آپل ام )  دهد   قرار  توجه   مورد   را   داخلی   های

.  شود می  منجر  سازمان  پذیری   رقابت  و  عالی  عملکرد  به   که  است  داری  دن اله  فرایند   مسیر  این  ناست،:  باشد می

  که   نماید   خلق  پایداری  رقابتی  مزیت  خود،  هایشایستگی  واسطه   به   بتواند   سازمان  که  صورتی  در  اینکه  یعنی

  و  گذاشته   جای  بر  خود از  شایسته  عملکردی  واقع   در  باشد،  رق ا  از  برتر  همواره  و بوده  ارزشمند   مشتریان  برای

  شدت   و   محیطی   هایپیچیدگی  افزایش   بااطر   دوم،   (.  1999،  بارنی)    است  آورده   ارمغان  به  را  پذیری   رقابت
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  بایستی   و  بازد می  رنگ   زودی   به  مشتریان  نجر  از   یا  شود  می   تقلید   رق ا   توسط   راحتی  به یا    رقابتی   مزیت   رقابت،

  نمودن   پیدا  فکر  به  باید   سازمان  اساس   این  بر(.  2001  ،   صدری   و  لیی)  شوند   جایگزین  جدیدی   هایمزیت  با

 .باشد  خود  رقابتی  های  مزیت

  برای   سازمان،   های  قابلیت  بر   تکیه   با   که  است  هایی  شایستگی  مستلزم  رقابتی،   مزیت   پایداری  حفظ   و   ایجاد

  اطلاعات،  سازمانی،  فرایندهای  ها،   توانمندی  ها،  دارایی  انواع   شامل   شرکت  منابع .  کند   می  ایجاد  ارزش   مشتریان

  اجرا   و   داده   توسعه   را   آفرین  ارزش   های   استراتژی   که   کند   می   کنتر    طوری   را   ها   آن   شرکت   که   است...  و  دانش

  کرد   ملاحجه   توان می   سازمانی  های توانمندی  و   نامحسوس   محسوس،  بندی   دسته  سه  در   را  منابع   این.  نماید 

  وجود   زمان   سرتاسر   در  که   رفتارهایی   و   دانش   ها،مهارت  از   است  ترکی ی   شرکت،  های قابلیت(.  2000  ،   آپل ام)

  برای   شرکت  که  هایی   مهارت  دیگر،   بیانی   به .  شودمی  منعکس  ساختارها  و   فرایندها  ها،  سیستن   افراد،   در  و   دارد 

  نامحسوس   و   محسوس   منابع   ترکیب   از   سازمانی   فرایندهای  قالب   در   تا  گیرد می   کار  به   ها ستاده  به   ها داده  ت دیل

  بودن   نوآور   برتر،   محصوست  توسعه   های توانمندی  مشتری،   به   خدمت:  نجر مانند   مورد  اهدا    آوردن   بدست   برای

  به   که  هاست  فرایند   و   منابع   ها، دارایی  از   کاملی   ترکیب  عنوان   به  هاشایستگی.  استفاده نماید   کاسها  و  خدمات

  باشد می  استراتژیج   ارزش   دارای   هاشایستگی  از   دسته  آن .  دهد   پاسخ  مشتری   نیازهای  به   دهد می   اجازه   شرکت

  مزیت رقابتی   ایجاد  از  سازمان  اصلی  هد    شد،  عنوان  که  گونههمان.  کند   آفرینی  ارزش   مشتریان  برای  بتواند   که

  عملکردی   لحاظ   ممتاز از  موقعیتی   به  دستیابی   و   پذیری  رقابت   دارد،   اختیار   در   که   هایی قابلیت  و   منابع   بر   تکیه   با

  های مزیت  پایداری  پذیری،   رقابت  به   دستیابی   یعنی  مسئله   این   کلید .  است  مداری  مشتری   بر   م تنی   بازار  در 

  دید   از  فرایندها  به ود  همچنین  و  مشتری  بر  تمرکز   و   مشتری  نیازهای  درک   و  شناخت  اصل  اساس   بر  رقابتی

  گیری بهره   واسطه  به   که   شود می  اطلاق   رقابتی   هایمزیت از   دسته  آن   به   پایدار  رقابتی  مزیت .  باشد می  مشتری 

  ن وده   برداری  کپی   و   تقلید   قابل   راحتی   به   رق ا   توسط   بوده،   ارزشمند   مشتریان  برای  سازمان،   هایشایستگی  از

  از   ناشی  برتری  بیانگر  رقابتی  مزیت  مفهوم.  آورد  ارمغان  به  را  پذیری  رقابت  و  شایسته  عملکرد  سازمان  برای  و

.  داراست  رق ا   به   نس ت  زیادی  مقدار  به   یا   منحصرا  برتر   رقیب   که   هاست  توانایی  ترکیب   با  معین   های   توانایی

 .باشد می  آن ارزش   و  ناپذیری آسیب دوام،  رقابتی مزیت هایویژگی  ترینمهن
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 دستیابی به مزیت رقابتی    -1

بازار ، ارزش اقتصادی ایجاد کند  های آن در صنعت یا  کند که فعالیتمی   ربه بنگاه هنگامی مزیت رقابتی را تج

ها مشغو  فعالیت های مشابه باشند . بازی مزیت رقابتی را به عملکرد بنگاه ارت اط می  و تعداد کمی از بنگاه

کنند که ارزش بیشتری  دهد و مطرح می کند که بنگاه ها هنگامی عملکرد باستر از حد ط یعی را مشاهده می

   .ر اختیار ایجاد کند نس ت به ارزش انتجاری منابع د

های ممتازی است که این ظرفیت ها ناشی از رفتارهایی است که در سایر بنگاه ها فاقد  مزیت رقابتی ظرفیت

   .(  2002باشند ) باری ، آن هستند، اما این ظرفیت ها پایدار و معین می

بنگاه درمقایسه با رق ایش می  باشد که موجب برتری  ها و موقعیت بازاری میمزیت رقابتی تشایص ظرفیت

   .شود

به بیان دیگر مزیت رقابتی موقعیت بی نجیر یج سازمان، دربرابر رق ایش است که از طریق الگوی توسعه   

   . تواند انجام دهد کند ، دراین چارچوب مزیت رقابتی شامل مواردی است که یج بنگاه میمنابع ، بسط پیدا می 

نجام آن نیستند که خود موجب تقابای بیشتر و یا هزینه کمتر برای آن بنگاه  های دیگر قادر به اولی بنگاه

   .شودمی

این نوع مزیت    .آوردالف ( مزیت درمیزان تقابا که امکان دستیابی متفاوت بنگاه ها را به مشتریان فراهن می

 .های جستجو و یا هزینه تصمین گیری باشد تواند ناشی از عادات مشتری و هزینهمی

دستیابی به یج تکنولوژی پیشرفته که رق ا    . تواند به دو دلیل ایجاد شودهزینه که می   در یت رقابتی  ( مز  ب 

   .توانند از آن تقلید کنند نمی

مقیاس اقتصادی بزرگ تولید که همراه با کاهش هزینه نهایی است و سایر رق ا قادر به بهره برداری از آن  

 (   1995باشند ) بارنی ، نمی
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شود ولی  رقابتی می  مزیت  ال ته دسیل دیگری نجیر حمایت دولت و دستیابی بیشتر به اطلاعات و... موجب

  .شوند عوامل تقابا ، انحصار در تکنولوژی و مقیاس بزرگ اقتصادی عوامل اصلی محسوب می

هایی است که همواره شرکت را به  انمندیتوان گفت مزیت رقابتی شامل مجموعه عوامل یا تونهایت می   در 

یج محیط    سازد. مزیت رقابتی عامل یا ترکی ی از عوامل است که درنشان دادن عملکرد بهتر از رق ا قادر می

توانند براحتی از آن تقلید کنند )  ها می نماید و رق ا نمینارقابتی، سازمان را بسیار موفق تر از سایر سازم

 . ( 1384علوی و صنایعی ،  

های حفظ مزیت رقابتی را  و هنگامی مطرح شد که وی استراتژی  1984مفهوم مزیت رقابتی پایدار درسا   

پایدار به شکل جدی در سا    . اصطلاح مزیت رقابتی  انواع    1985ت یین کرد  از سوی پورتر و درچارچوب 

 بلند مدت مطرح شد .  استراتژی رقابتی ) هزینه ، تمایز ، تمرکز ( برای رسیدن به مزیت رقابتی 

  SCAعلیررن این موبوع ، پورتر تعریف رسمی درباره مزیت رقابتی پایدار ارائه نکرد ، بارمن نزدیکترین تعریف  

را به این صورت مطرح کرد که مزیت رقابتی پایدار ع ارت است از تداوم فواید اعما  استراتژی های خلق ارزش  

منحصر به فرد و به شکل ریر هن زمان با رق ای بالقوه و موجود که قادر به نساه برداری از این فواید نیستند  

   . شودرای دوره زمانی بلند مدت مربوط میمزیت رقابتی پایدار  به تلاش بنگاه در ایجاد و حفظ مزیت ب

  عامل اندازه بازار هد  ، دستیابی بیشتر به منابع و مشتریان و محدودیت در   3مزیت رقابتی پایدار متاثر از   

مدیران آن، استراتژی    که  تواند مزیت رقابتی پایدار ایجاد کند به طور کلی بنگاهی می   .باشد اختیارات رق ا می

   .د که به راحتی قابل کپی شدن نیست )ارباب شیرانی و همکاران(نخود را براساس ویژگی هایی اعما  کن

 شناسایی و دسته بندی منابع   -4-2
منابع شرکت شامل انواع دارایی ها ، توانمندی ها و فرایندهای سازمانی ، اطلاعات ، دانش و ... است که شرکت   

   . (   2003Rumeltی کنتر  می کند که استراتژی های ارزش آفرین را توسعه داده و اجرا نماید ) آن ها را طور 
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من ع اساسی تقسین می کنند ، با    4منابع سازمان را به    .نمودبندی  منابع از مناظر ماتلفی می توان تقسین  

. دانش خود به دو نوع تقسین    ارزش ترین آن ها منابع انسانی است که دانش و مهارت های افراد در بر می گیرد

که    یو قابل لمس مثل سانرانی ها ، کتب و مقاست و دانش ریر قابل لمس یعنی دانش  می شود . دانش وابح

ب نوآوری و خلاقیت وارد  لدر حافجه انسانی نهفته است . این دانش باید از حافجه دریافت شود و درنهایت درقا

من ع مهن دیگر  هستند که    3سازوکارهای اداری و سازمانی گردد . تجهیزات و امکانات ، ماشین آست و پو   

  .( Mogens &Ike 2005باید برنامه ریزی و مدیریت شوند )

منابع سازمان را شامل انواع محسوس و نامحسوس میداند،منابع محسوس از جنس منابع مالی    ( 2001النتین)وا

و فیزیکی می اشند.منابع نامحسوس منابعی هستند که تقلیدپذیری از آنها برای رق ا تقری ا مشکل است و معموس  

ربه و مهارت کارکنان،قدرت خلاقیت و  در طی زمان به وجود میایند.این منابع شامل نیروی انسانی ،دانش،تج

نواوری،منابع تکنولوژی،فرآیندها و رویه های سازمانی و شهرت و اعت ار می اشند.همچنین وی در یج تقسین  

به   را  دیگر،منابع  مالی،فکری،قانونی،انسانی،سازمانی،اطلاعاتی،ا  8بندی  بندی  دسته  تقسین  شهرت  و  رت اطی 

 میکند.

بارنی نجر  داراییمناب  (2007) از  شامل  است.الگوی  ع  سازمان  و  مالی،فیزیکی،انسانی،تجاری،تکنولوژیکی  های 

ا   س دیگری که میتواند جهت دسته بندی منابع مورد استفاده قرار بگیرد،مد  زنجیره ارزش پورتر است که در  

فعالیت    این مد  فعالیت های دخیل در سازمان تولیدی را میتوان به دو باش   توسط وی ارائه شد.ط ق  1985

 نیز مشاص است ع ارتند از:  1 جدو  های اصلی و فعالیت های پشتی انی تقسین کرد.این فعالیت ها که در 

از    -1 تولیدی،لجستیج خروجی،بازاریابی و فروش،خدمات پس  فعالیت های اصلی:لجستیج ورودی،عملیات 

 فروش 

تدارک    - 2 و  توسعه،تهیه  و  انسانی،تحقیق  منابع  سازمانی،مدیریت  های  پشتی انی:زیرساخت  های   . فعالیت 

فعالیت های اصلی آن دسته از فعالیت هایی هستند که اصطلاحا ارزش افزا نامیده میشوند،یعنی انجام آنها  

دری وارده  اولیه  مواد  میشود؛مثلا  مشتری  ربایت  جلب  و  محصو   ارزش  ارتقای  سازی  س ب  ذخیره  و  افت 
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میشود؛سپس عملیات تولیدی بر روی این مواد صورت میگیرد که ان را به محصو  تولید شده ارتقا میدهد؛در  

ادامه محصو  تولیدی،بسته بندی حمل و ان ار میشود.خدمات پس از فروش نیز فعالیت ارزش افزای دیگری  

فعالیت ها من ع مستقین سودآوری سازمان به    که در انتها در مورد محصو  اعما  میگردد.تمامی ایناست  

شمار میروند.فعالیت های پشتی انی آن دسته از فعالیت هایی هستند که حو  فعالیت های اصلی و برای آماده  

 ( 1985سازی شرایط اجرای آنها انجام میشوند.)پورتر،

 نجیره ارزش پورترز  2- 2  جدول

های  فعالیت مدیریت منابع انسانی 

 توسعه تکنولوژی  پشتی انی

 تهیه و تدارکات 

 زیرساخت های سازمانی 

 خدمات  

 

 های اصلی فعالیت لجستیج داخلی  عملیات لجستیج خروجی  و فروش  بازاریابی

 

 پایدارویژگی های منابع در راستای کسب مزیت رقابتی  -2-5
اهمیت برخوردار ن وده و عامل دستیابی به مزیت  هر سازمان دارای تعدادی منابع است که همه از یج میزان  

رقابتی پایدار برای سازمان نمی باشد.منابعی برای سازمان مزیت رقابتی پایدار خلق میکنند که دارای ویژگی  

بنگاه مورد نجر و رق ایش   تفاوت هایی را میان محصو   باید  پایدار،مشتریان  باشند،برای مزیت رقابتی  هایی 

سایر محققان    .د د ولی رق ا ندارند ایجاد شده باش فاوت ها باید به دلیل منابعی که بنگاه دارتشایص دهند.این ت

ت یین   را  دارند  اهمیت  پایدار  رقابتی  مزیت  ایجاد  در  که  خاصی  مهارتهای  و  منابع  بیشتری  دقت  با 

 ( hoffman،2000کردند.) 

وسط منابع سازمان بیان نمود.ط ق دیدگاه  چهار ویژگی را عامل ایجاد مزیت رقابتی پایدار ت1991بارنی درسا   

وی اگر یج من ع ارزشمند بوده،کمیاب باشد،به ساتی توسط رق ا تقلید شود و توسط سازمان استفاده گردد  
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از طرفی عوامل دوام و پایداری،شفافیت،انتقا    (barney،1991) .میتواند عامل خلق مزیت رقابتی پایدار شود

منابع   تکثیر  قابلیت  و  دانست.)پذیری  پایدار  رقابتی  مزیت  موثردرایجاد  عواملی  میتوان     ( grant،1991را 

از سوی دیگر پنج عامل تقلید ناپذیری، دوام و پایداری،شفافیت،عدم وجود جایگزین و برتری رقابتی مطرح  

 ( 1995میشود.)کولیس و مونتگومری،

سا  در  عنوان    2002بارنی  راتحت  درآن    VRIOچارچوبی  که  داد  ارزش  پرارائه  از  سواستی  و  ها  سش 

،کمیابی،تقلیدناپذیری و حمایت استفاده سازمان از منابع مطرح کرده و بررسی می کند که آیا منابع و توانمندی  

های سازمان میتوانند مزیت رقابتی پایدار را ایجاد نمایند یا خیر.بر اساس این چارچوب،آن دسته از جن ه های  

می کنند تنها می توانند منشا تقطه بعف رقابتی باشند.این منابع آن هایی  منابع سازمانی که ارزش تولید ن

آفرین منابع سازمانی کمیاب   از به کارگیری شان صر  نجر کنند.جن ه های ارزش  باید  هستند که مدیران 

بعف    نیستند اما منشا برابری رقابتی هستند.این منابع ن اید بی فایده انگاشته شوند،نداشتن آن ها منشا نقطه 

رقابتی است،اما چون دیگر سازمان ها نیز از آنها برخوردارند،در عرصه رقابت نمیتوانند مزیت خاصی را ایجاد  

تولید ارزش میکند و کمیاب هستند اما به سادگی  کنند.مزیت رقابتی موقت،از منابعی سرچشمه میگیرد که  

م دهد سایر رق ا به زودی از آن الگوبرداری می  تقلید می شوند.اگر این من ع کار یج عامل مزیت رقابتی را انجا

کنند و این موبوع باعث برابری رقابتی خواهد شد اما در آن برهه زمانی می تواند مزیتی هر چند کوتاه مدت  

را ایجاد نماید.در نهایت جن ه هایی از منابع سازمان که با ارزش ،کمیاب و به ساتی تقلیدپذیر باشند ،می  

باشدکه در    توانند منشا مزیت  تنها زمانی که سازمان به گونه ای سازماندهی شده  باشند،ال ته  پایدار  رقابتی 

 ( barney،2002زمینه این منابع سرمایه گذاری نموده و از آنها استفاده کند.)
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 رقابتی مزیت های  استراتژی -2-5-1

  و   داشته باشند   دیگران  از  کمتری   شده  تمام  قیمت  میتوانند   دارند   که  ای   ویژه   شرایط   دلیل  به   شرکتها  گاهی 

  انسانی   نیروی   منابع ارزانتر،  با   که  شرکتهایی   مانند   اند،  گذاری   قیمت  زمینه   در  رقابتی  توان   دارای   دلیل  همین   به

  همین .  هستند  رق ا به مطلوبتری نس ت   شده تمام  هزینه دارای   ، بیشتر  تولیدی   ظرفیت  از  استفاده و  مناس تر

  در .    بود   خواهند   نیز   بازار  در   قیمت   تعیین کننده   آنان  واقع   در  و   شود   می   بازار  صحنه   در   آنان   رقابتی  توان   عامل

  بازاریابی  آمیاته   عناصر  از   یج  هر  بودن  متمایز  ناشی از  شرکتها  رقابتی  توان  مهمترین  است  ممکن  نیز  مواردی 

  دریافت   وشیوه  قیمتها  ،  فروش   از   پس  خدمات  ،   ومد  ،ظاهر  بندی   بسته   ،   رنگ   نوع   بودن   متمایز  مانند   ،  باشد 

  بازار   سهن  و   شود   می   بازار  مشتریان   انواع   جلب   و   جذب  باعث  عوامل   همین .    ت لیغات  نوع  و   توزیع  کانالهای  ،  آن

 جستجو  بازارها  انتااب  نوع  در  توان   می   را  رقابت  استراتژی  سومین.    کند   می  تقویت  رق ا  به  نس ت  را  شرکت

  گونه   به   آن   در   عمیق   ونفوذ  بازار   یج   از   باشی   یا   گوشه  انتااب   یعنی   ،   نامند   می ((    کانون   بازار ))    را  آن   که   کرد 

 ( 1995 پورتر،. )بپردازند  آن  با  مقابله به  ناواهند  یا نتوانند  که رق ا ای
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 رقابتی  روشهای -2-5-2

  بازار   سهن   ٪50  از   بیش  که   هستند   آنهایی   ره ران .  کرد  تقسین   رو   دن اله   و   ره ر   گروه  دو   به   توان   می   را   شرکتها

(  1382  ،   علی احمدی.)   دارند   چیزی  نا  بازار   سهن  که  هستند   آنهائی   روها  دن اله  و   دارند   اختیار  در   را  محصو  

 پردازین  می  گروه  دو   این رقابتی روشهای  شرح به  اکنون

 بازار  رهبران:  اول گروه 

       سازد می مطرح  بازار ره ران  برای  فرعی استراتژی  چند  همراه  اصلی استراتژی  دو   کاتلر فیلیپ

 :   استراتژیهای شامل بازار کل گسترش و بسط -1

 . اند  نکرده استفاده  شرکت  محصوست از کنون   تا که   کسانی جلب: جدید  کنندگان استفاده (  الف

 .  محصو   برای جدید  مصار   یافتن: جدید  کاربردهای(  ب 

 .  بیشتر مصر   و خرید  به  فعلی  کنندگان   مصر  تشویق : بیشتر استفاده(  ج

 :  استراتژیهای شامل بازار سهم از دفاع -2

  دارد   رقابت باز  و  مقابله   از   رق ا  که  ای  گونه  به  محصو   موقعیت  و  موبع   تقویت:  موقعیت  و  موبع  از  دفاع(    الف

. 

 .بیفتد  جا بازار در  آنکه از پیش  رقیب به حمله(: مقدم  حمله ) رقیب  موقعیت  تث یت  از ق ل  دفاع (   ب

 .  شود  می  نیز  بالقوه  رق ای  نومیدی باعث دفاع نوع  این

  به   شرکت   محصو    با  مشابه   محصولی   تا  است  صدد  در   رقیب   که   شرایطی   در :  متقابل  حمله   اساس   بر   دفاع (  ج

  یعنی   ،  کرد  استفاده   دفاع  برای  متقابل  حمله  و  هجوم  از  توان  می  ،  بپردازد  رقابت  به   شرکت  با  و  کند   عربه  بازار
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  می  باعث نتیجه  در  که   می کند  عربه  او  آنچه  به  نزدیج محصوستی  عربه با رقیب کنونی   بازار قلمرو   به حمله

 ( 1383 ،  مهری. )خود بپردازد موجود محصوست  به ، جدید  محصو    معرفی  جای به  رقیب  تا شود

 بازار  روهای دنباله:  دوم گروه 

  در   فشرده ای   رقابتی   شرایط   این  بنابر   هستند،  بازار  از   سهن   بیشترین  دریافت   جستجوی  در  بشدت  گروه   این

  سهن   افزایش  آنها  مشات  هد   که  برد   می   نام ((    بازار  چالشگران))    نام  به   گروهی   از   کاتلر.  کنند   می   ایجاد  بازار

  قیمتها  جنگ مانند  و می کند  اشاره گروه  این استفاده مورد نجامی های تاکتیج  به راستا این در او. است بازار

  رق ا   به  حمله  برای   که   انواع تاکتیکهایی   رودررو   و  مستقین  های   برخورد  و  برنامه  و  ساختار  بدون   های   حمله  ،

 : از ع ارتند  گیرد  می  قرار  استفاده  مورد 

 مقابل  از حمله-1

  چه   اگر   .   روبروست  از   و  مستقین  طور   به   او  بعف  نقاط  جای   به   رقیب   قوت   نقاط  به  حمله  بر  م تنی  تاکتیج   این

  به   کلانی   پیروزی سودهای   و   موفقیت  صورت   در   و   کرد   استفاده   بسیاری   منابع   از  باید   تاکتیج   این   انجام  برای

  و   مقاومت   قدرت   و   اندازه حوصله   چه   تا   رقیب   که   دارد   این  به   بستگی  تاکتیج   این   پیامد .  آمد   خواهد   دست

 . کند  می  استفاده  استراتژی این از مایکروسافت شرکت باشد  داشته  مقابله 

 اطراف   از حمله -2

.  شود  می  انتااب  است  پذیر   آسیب  بازار  ره ر  آن  در  که   بازار  یج  از   باشی  یا  جغرافیائی  ناحیه  یج  مورد   این  در

  در   رقابت  برای  معموس  ژاپنیها.  کند   رفع  است  نتوانسته  بازار  ره ر  که  است  نیازهایی  به  پاساگویی  راهها  از  یکی

 . است آمریکا در  تویوتا  شرکت تولیدات آن  بارز نمونه . کنند   می  استفاده روش   این از بازار  صحنه

 

 



28 
 

 محاصره  -3

  مقاومتش   و   اراده   که   زمانی  تا   او   محاصره   واقع  در  و   دشمن  بد   بر   وسیع   و   جان ه   همه  است  ای   حمله  تاکتیج   این

  و   کرده   استفاده   این تاکتیج   از   ،   وسیع  بسیار  وتنوع   ساعتها  انواع   عربه   با   ساعت  بازار   در  سیکو  شرکت .  بشکند 

 .  است داده  قرار  خود محاصره   در را ساعت بازار

   ای  حاشیه حمله -4

  تلاش   م ارزیا حریف  چالشگر  ،  حمله  این  در .است  متداو   بسیار  ،   برتر   تکنولوژی   دارای  بازارهای   در  تاکتیج   این

  این   اگرچه .  دست بگیرد  در  را   بازار  ،   جدید   تکنولوژی  ه بباعر  ،   موجود   تکنولوژی   از   داج  و   حاشیه   در   کند   می

  تاکتیج   این.  سازد  پذیر  را نفوذ  خودی  بازار  تواند   می  موفقیت  صورت  در  ،  است  گذاری  سرمایه   نیازمند   تاکتیج

 ( 1383 ،  مهری..) است داده  قرار  استفاده  مورد   بزرگ های  تلویزیون  تولید  زمینه در  سامسونگ  شرکت را

 ( ساختار بدون)  چریکی حمله-5

  حمله   انتااب خود   به  چالشگر.  است  مناسب  باشد   داشته   وجود  کافی   مالی  منابع  که   صورتی  در   حمله   نوع   این

  برابر   در .  کند   خود کسب  برای   امتیازاتی   سرانجام  تا  است  بازار  ره ر  روحیه  تضعیف  هدفش  و   کند   می  آراز  را

 : از که ع ارتند  دارند   وجود نیز دفاعی  های استراتژی  حمله  های تاکتیج  و  ها استراتژی

 : موبع و  موقعیت از  دفاع - 5-1

 .  است برخوردار ناپذیری نفوذ  موقعیت و  جایگاه از  شرکت که  است مناسب زمانی دفاع نوع  این

 :  متحرک  دفاع - 5-2

 .  است بازار به  نس ت محصو   گسترش  و  تنوع  و  بازارها دادن گسترش   صورت  به  استراتژی  نوع  این

 :  متقابل هجوم با دفاع   و(    مقدم حمله)  رقیب  موقعیت تث یت  از  ق ل  دفاع - 5-3
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باعث    است  ممکن  چه  اگر  ،  باشند   حملات  کننده  آراز  که  شود  می  توصیه  شرکتها  به  استراتژی  این  در

 .  قیمتها  جنگ مانند  ،   گردد  بروری ریر  و  ماتلف  م ارزات و  تنشها ،  برخوردها

 :  اطرا  از  دفاع - 5-4

  بازار آسیب  ره ر  آن   در  که  بازار   یج   از  باشی   یا   جغرافیایی   ناحیه  یج  مورد  این   در   شد،  اشاره   ق لا  چنانکه

 . گردد می  انتااب آن  به  حمله  برای  ، است پذیر

 :نشینی عقب و  گیری  کناره - 5-5

 ( 1383)  ، مهری .) است حل  راه مطلوبترین رقابت  صحنه از  کشیدن کنار  گاهی

 

 رقابتی استراتژیهای تدوین در پورتر مایکل جایگاه-2-6
  مشاور   او .  شد   ت دیل   هاروارد   بازرگانی   دانشکده   اساتید   ترین  جوان   از   یکی   به   پورتر،  مایکل  ، 1973  سا   در 

 سیاست   شرحه  در  را  فعا   نقشی   حا   عین  در  و  بوده  المللی  بین  و   آمریکایی  های  شرکت  از  بسیاری  استراتژیج

  کتاب .  است  کرده  ایفا  خارجی  دو   مشاوره  همچنین  و  بازرگانی  های  گروه   متحده،  ایاست  کنگره  های  گذاری

  هستند   مطرح   پنج  و   سه  کتاب   این  در   .است  مهن   اعدادی  بر  م تنی   که  است  کت ی  جمله  از   رقابتی،  استراتژی

  صورت   این  ریر  در  زیرا  کند   اتااذ  عمومی  استراتژی  یج  باید   شرکتی  هر)  عمومی  های  استراتژی  نمایانگر  سه  که

  انجام   باید   شرکت  یج  که  آنچه)  است  رقابتی  نیروهای  نشانگر  پنج  و  خورد  خواهد   شکست  حریفانش  مقابل  در

  این   در زیادی  نجر  اجماع  انتشار،  ناستین  از  پس  سا   بیست  طی(.  نماید   حفظ   را   خویش  رقابتی  توان  تا  دهد 

  در  استراتژی  از  که   چه  آن   اما. هستند  عمومی  های استراتژی  از تر  واقعی  رقابتی  نیروهای  که   دارد وجود  زمینه 

 . (1393، مجیدی . )است عقب به  بازگشت  نوعی شده، بیان 1990 و  1980 های دهه 
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 استراتژیک معضلات  حل -1-6-2

  مزیت  .دهند  پاسخ خود خاا های  موقعیت به باید  ها شرکت معتقدند   که دارند   قرار گرایان  عمل سو، یج در

 پایدار   رقابتی  مزیت  یج  به  دستیابی  برای   فرمولی  هیچ .  میشود  حاصل  سریع   و  آنی   دهی  پاسخ  این  از  رقابتی

  چیز،  ترین مهن کنند می   فکر که دارند   قرار بوستون مشاوره  گروه همچون افرادی دیگر، سوی در.  ندارد وجود

  کاهش   را   ها  قیمت   تواند می  باشد،  داشته   را   بازار   های  پیچیدگی   با   مقابله   توان   که  شرکتی   هر .  است  بازار   علن

  که  کند می  استدس   و نماید   می ارایه  را  منطقی   وسط   حد   یج   پورتر .  دهد   افزایش  را   بازار  در  خود  سهن  و   داده 

  و   ها   هزینه   کلی   ره ری   ،   سازی   تنوع :  دارند   وجود  عمومی   استراتژی   سه   رقابتی  نیروهای   به   پرداختن  برای

 .  (2010  ، چارلز . ) تمرکز

 سازی  تنوع -2-6-2

  مصر    تات  اس (  سازی  تنوع  خدمات،  کیفیت )  مشتریان  به   افزوده   ارزش   اساس   بر   رقابت  گیرنده   ریرد  سازی تنوع  

.  است   قوی   بازاریابی   و  تحقیق   توانایی   خلاقیت،   قدرت  نیازمند   امر   این .  بپردازند   را   باستر  های  هزینه  کنندگان 

 ( .  2010 چارلز،)

 ها  هزینه کلی  رهبری  -2-6-3

  و   کیفیت  .است  ممکن  قیمت  ترین  پایین  در  خدمات  و  محصوست  ارایه  دربرگیرنده  هزینه،  بر   م تنی   ریهر

 . شود می  سازمان های فعالیت  تمرکز باعث ها هزینه کاهش اما نیستند  اهمیت بی خدمات

 تمرکز -4-6-2

 .است خاا  بازاری گسترده  دادن قرار  هد  و  ق لی  استراتژی  در  عناصر ترکیب   دربرگیرنده  تمرکز

 ها استراتژی  ترکیب -5-6-2

  با  است  م هن  هایشان  استراتژی   که  کنند  می  عمل  هایی   شرکت  از   تر  روشن  استراتژی  یج   دارای  های  شرکت

  با   تواند   می   شرکت  اوقات،  گاهی .  یابند   دست  ها  هزینه  کلی   ره ری   هن  و  سازی  تنوع  به   هن   کنند   می   تلاش 

  اجرای  معموس . است پذیر امکان ندرت  به امر  این که   چند  هر  کند   دن ا   را رویکرد  یج  از  بیش  کامل،  موفقیت
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  بیش   به   دستیابی  برای  سازمانی  شرایط   تحقق  و  کامل  تعهد   نیازمند   عمومی،   های  استراتژی   این  از   یج   هر   مؤثر 

 (  2010 چارلز،. )است مهن  هد   یج از

 عمومی های استراتژی گرفتن نادیده  خطرات -6-6-2

.  است  بسیاری  مشکلات   با   مواجهه   آماده   باورد،  شکست  عمومی  استراتژی  سه   روی  بر   تمرکز   در  شرکتی  اگر

  تعداد   با  شرکت  این.  بود  خواهد   آن  پایین  سودآوری  کننده   تضمین  وبعیتی،  چنین  در  شرکت  شدن  درگیر

  باش   است  مج ور   که  این  یا  میدهد   دست  از  را  هستند   پایین  های   قیمت  دن ا   به   که   مشتریانش  از   زیادی

  شرکتی   چنین .  کند   حرکت  و   هزینه   کن   های   شرکت  دوش   به   دوش   بتواند   تا   کند   صر    را   سودش   از   زیادی 

را به شرکت هایی واگذار میکند که بر    آنها  و  داد  خواهد   دست  از  را  سودش   پر  های  فعالیت   از  زیادی   باش

اند. به علاوه این شرکت احتماس از یج فرهنگ سازمانی نامناسب و تضاد  اهدا  دارای سود باس تمرکز کرده  

 میان شرایط سازمانی و سیستن های انگیزشی دنج خواهد بود 

 پورتر   مایکل پذیری رقابت مدل

  کار   دستور   در   مهن  این  و   است  شده  ت دیل  بازاریابی  و   فروش   حوزه   در   مهن  م احث  از   یکی  به  رقابت  امروزه 

  طریق   از   مشتری  برای   ارزش   افزایش  به   زمان  طی   در  باید   صنعت   هر  در   رقابت.  است  گرفته  قرار   ها  شرکت   اصلی

  و   کیفیت  و  شوند   می  داده  کاهش  ها  هزینه  سالن،  رقابت   یج  در  شود،  منجر  ها  هزینه   کاهش  و  کیفیت  به ود

  شرکت   رقابت  این  در  که   هایی  سازمان  و  ها  شرکت  نتیجه  در.  یابند   می   افزایش  شده   ارائه  محصوست  خدمات

  به   ن اشند   رقی ان  بندی  دسته  به  قادر  و  باشند   نداشته  خود  رق ای  بعف  و  قوت  نقاط  از  کافی  اطلاعات  و  نکنند 

  مناسب   ساختار  که   کرد   اشاره   مطلب   این  به   میتوان   طرفی  از .  شوند   خارج   تجارت  کار  و   کسب  صحنه   از   باید   ناچار

  مشارکت   به  میتوان  ساختار  این  اصلی  های  شاخص  از  و  است  پذیری  رقابت  مهن  منابع  از  یکی  صنعت  هماهنگ  و

  ایجاد   نهاد،  این  نیاز  مورد  امکانات  افزایش  و  توسعه  و  تحقیق  مراکز  ایجاد  خصوصی،  باش   فکری  و  سرمایه

  روز   نیازهای  با  ساختار  تناسب  و  نوآوری   قیمت،  کیفیت،  تکنولوژی،  با  که   نحوی  به   کتونی  ساختار  در   تغییرات
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  بیشترین   کار  و   کسب  واحد   یج   که  است  اعتقاد  این  بر   پورتر  مایکل.  برد  نام  را  باشند،   هماهنگ  جهانی  بازار

 .  میکند   فعالیت آن  در  که  می اشد   صنعتی درون رقابت  افزایش  خصوا  در نگرانیش

 

  بر   شاملعامل    نجپ  این  تأثر  و   یرتاث.    داند   می  سزم  سنعمتد   تحلیل  و   تجزیه  در  را  عامل  پنج  این  پورتر  مایکل

ظرفیت    که  است  ن روها  جمعی  قدرت  این.  نماید   می  مشاصیکدیگر ماهیت و یا شدت رقابت در صنعت را    یرو

 .  گردد می  ص مشا نیز سودآوری باشد  مشاصاگر شدت رقابت .سوداوری نهایی یج تجارت را معین مینماید 

 خریداران زنی چانه قدرت 

  کاهش   برای   اج ار  طریق  از   توانند   می   هستند،  قدرت  پر  کنندگان   عربه   سکه  دیگر  روی  که   قدرتمند   مشتریان

  در   خریداران.  یابند   دست  بیشتری   ارزش   به  عاملان،  دیگر   با  همکاری   و  بیشتر  خدمات  یا  بهتر   کیفیت  کلیمه

  ها   قیمت  به   نس ت  اگر  ویژه  به  باشند   برخوردار   باسیی  زنی  چانه   قدرت  از  بتوانند   که  هستند   قدرت  پر  صورتی

 . باشند  حساس 



33 
 

  یابد،   می  کاهش  خریداران  زنی  چانه  قدرت  باشد،  زیادتر  خریداران  تعداد  چه  هر :  خریداران  تعدادالف( 

 .خرد می را آن  دیگری  ته  را  کاس آنها اگر  زیرا

  توان   یعنی  باشد،  داشته  پسرو  عمودی  ادرام  قدرت  خریدار  اگر :خریدار  پسرو  عمودی  ادغام  قدرتب(

  کننده   تولید   مثلا.  میرود  باس  آن  زنی  چانه  قدرت  بسازد،  یا  و  بارد  را  صنعت  در  خود  از   ق ل  واحد   که  این

  ساز   قطعه  مقابل  در  باستری   زنی  چانه  قدرت  از  تواند   می  باشد،  داشته   را  قطعات  ساخت  توان  اگر  خودرو،   ی

 ساخت   به  تهدید   میتواند   کننده  تولید   دهد   پیشنهاد  را  باستری  قیمت  ساز  قطعه  اگر  یعنی.  باشد   برخوردار

 .نماید  قطعات

  به   ما   زنی   چانه   قدرت  باشد   تر   اهمیت  با  خریدار  برای   محصو    چه   هر :  محصول   بودن  حیاتی  میزانج(

  چانه   قدرت(  دارو  نفت،   ای،   هسته  انرژی  مانند )  باشد   تر   حیاتی  محصو   چه  هر  و  رود  می  باس  خریدار  عنوان

 . آید  می  پایین زنی

  خرید   حجن   چه   هر  و   افزایش   آنها  زنی   چانه  قدرت  باشد   باستر  خریداران  خرید   حجن  هرچه  :خرید  حجمد(

 .یابد  می کاهش آنها زنی  چانه  قدرت  باشد، کمتر خریداران

  اگر :  فرایند  یا  و  محصول  به  مربوط  فنی  اطلاعات  سایر  و  تولید  نحوه   از  خریدار  اطلاعات  میزانه(

  هر   در   ال ته .  یابد   می   افزایش   خریدار   زنی   چانه  قدرت   باشد،  داشته   فوق   موارد  از   کاملی   اطلاعات  خریدار

 .یابد  می  تغییر بحث  مورد   عامل تنها و  شده فرر ثابت  ق لی عوامل  شود می  فرر  فوق  موارد   از یج

 دارد  بستگی زیر  عوامل به خریدار قدرتو(

  مورد   محصو   خود  بتواند   خریدار.  کند   خریداری  را  فروشنده  خدمات  یا  کاسها  از  اعجمی  باش  خریدار  یج 

  نداشته   وجود   ماتلف  نامهای  با   محصوست  بین  چندانی   فرق  یا  باشد   استاندارد  محصو    کند   تولید   را   نیاز

 باشد



34 
 

  خریدار   های   هزینه   از   زیادی  درصد   شده  خریداری   محصو .    باشد   پایین  بسیار  منابع)   فروشندگان  تغییر   هزینه

  بیشتری   تلاش   کمتر  قیمت  با  مشابه   محصو   یا  محصو   همان  کردن   پیدا  برای  خریدار  این  بنابر  بدهد   تشکیل  را

 .نماید  می

 کنندگان تأمین زنی چانه قدرت

  کنندگان   عربه  باشند   داشته  زنی   چانه   قدرت  میتوانند   خریداران   مانند   نیز   کنندگان  عربه   رقابتی   صنعت   یج   در

  در   خود  توان  از  گیری  بهره  با  توانند   می  است  خوردار  بر  کمتری  انتااب  قدرت  از   خریدار  ب ینند   که  زمانی

  پر   کنندگان  بگذارندعربه  تاثیر   صنعت  یج  بر  شده  خریداری  خدمات  و  کاس  کیفیت  کاهش  یا  قیمت  افزایش

  شرکت   سمت  به  ها  هزینه  جهت  تغییر  یا  خدمات  یا  کیفیت  کردن   محدود  باستر،  های  قیمت  تعیین  با  قدرت،

  عربه   جمله   از   قدرت  پر   کنندگان   عربه.  زنند   می  رقن   خودشان   برای   را   بیشتری  ارزش   صنایع،   در   کنندگان 

  بردن   باس  با   که  طوری به  بگیرند   خود   قدرت دست  در   را   صنعت  یج   سودآوری   توانند   می  کار، نیروی  کنندگان

 . بپوشانند  را هایشان هزینه  قیمتها،

 کنندگان عرضه شرایطالف(

  صورتی   در   کنندگان   عربه  از   گروه   یج .  هستند   وابسته  ماتلف   کنندگان   عربه   از  ای   گسترده   طیف   به   شرکتها 

  وابسته  درآمدش   ازای  در   صنعت  به  چندان  کننده  عربه   گروه .  کنند   عمل  متمرکز  صورت  به :  که  است  قوی

  از   گروه  یج  خدمات  برای  جایگزینی  هیچ.  هستند   متمایز  که  کنند   ارایه  را  محصوستی  کنندگان  عربه.  ن اشد 

 باشد  نداشته  وجود   کنندگان عربه

 بدانیم  باید کنندگان عرضه توان  به غلبه  برای همچنینب(

 است؟ گونه  چه  به  کشور در  توزیع  دارد؟ وجود  انحصاری نماینده و  شرکت چند 

 است؟  چگونه  فروش  و  کننده توزیع  های  شرکت موقعیت
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   جایگزین خدمات  و محصولات تهدید 

  محصو    یج  عنوان   به  که   دارند   را  این  قابلیت  برسنداما  نجر  به  متفاوت  ظاهر  به  محصوست  این  است  ممکن

  ارلب   ها   جایگزین  ":  میگوید   جایگزین  محصوست  خصوا   در   پورتر   نمایند   جلب  را  مشتری  ربایت  جایگزین

  سود  و  کنند   می  ایجاد  صنعت   آن   محصوست  قیمت  برای  سقفی  زیرا   کنند   می   محدود   را  صنعت   بالقوه  عواید 

 ."کنند  می  محدود   را آن  آوری 

 آنها  تهدید و قدرت و  ها وارد تازه   ورود

  ددسسة   بازار   از   سهمی  به   دارند   تمایل  و  آورند   می   همراه  خود   با  را   جدیدی   ظرفیت  صنعت    یج   به   های   وارد   تازه

  تازه   که   وقتی   مشاصا. کند   می  وارد  رقابت  برای  سزم  گذاری سرمایه  نرخ  و  ها  هزینه  قیمتهاء  بر  را  زیادی  یاب

  داده   توسعه  را  موجود  های   ظرفیت  توانند   می  کنند،  می  بازارها  سایر  به  ورود  برای  متسوستشان  به  شروع  واردها

  به   شد،  معدنی  آب  تولید   صنعت  وارد  وقتی  پپسی  که  است  کاری  همان  این.  کنند   استفاده   نقدی   جریانات  از  و

  ظرفیت  نهایت  در و داشته  بازار   سهن  کسب  به   علاقه  رقابت،   ی   صحنه   به  خود  ورود  با  جدید   رق ای.  آورد  عمل

  در   رقابت  ی  عرصه  به   جدید   رق ای  شدن  وارد   امکان  که  نیرو د   این  کلی   بطور.  نمایند   می   ایجاد   جدیدی  های

  واردین   تازه   ورود   موانع  اگر   شرایطی   چنین   در .  سازد  می   مشکل   را   آن   بالعکس  یا  و  نموده   تسهیل  را   صنعت

  یج   در   ورود   تهدید .  نمایند   تحمل   و  شده  تث یت  رق ای  سوی  از  باید   را  زیادی   فشار  واردین  تازه   باشد،  زیادتر

  واردهاه  تاز  به   و   باشد   اندک  ورود   موانع   اگر .  دارد  بستگی  واردها  تازه   واکنش   و   ورودی  موانع   ارتفاع   به   صنعت

  معمولی   صنعت  سودآوری  و  باس  بسیار  ورود  تهدید   آنگاه  شوند،  ت دیل رقیب  به   سریع  خیلی  تا شود  داده   اجازه

 . آورد  می  پایین  را  سودآوری  شدت  به  بلکه  کند   نمی  محدود   را  ورود   خود  هرگز  ورود  تهدید   بنابراین  بود  خواهد 

  اندازی   راه  برای  باس  های  هزینه   و   گذاری  سرمایه  مشکلات  ها،  تحرین   ورود،  ساتی  ق یل  از  مشکلات  به  توجه  با

  شرکت   یج   ورود   ایران،   به   یدکی  و  جان ی  قطعات   ورود   راه  سر  در   گوناگون   مشکلات  همچنین   توزیع  های  کانا 

 .  باشد  می رو به  رو  بسیاری  موانع با  بازار به  جدید  برندی با
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  مانع   هفت.  کنند   می   ایجاد  وارد  تازه  های  شرکت  برابر  در  موجود  های   شرکت  که  هستند   مزایایی   ورود  موانع

 :دارند   وجود اصلی  ورود

 : مقیاس مزیت-1

  از   باسیی   حجن   پایین،  ای   هزینه   با  توانند   می   ها   بنگاه  که   شوند   می   نمایان   زمانی  اقتصادی   معیارهای   این 

  معیارهای   این  توان  می.  است  ثابت  تولیدشان  باسی  میزان   علیررن   آنها  های   هزینه  زیرا   کنند   تولید   محصو  

 . بود شاهد  صنعتی  های  فعالیت و  ارزشی زنجیره  از باشی  هر  در  را اقتصادی 

 : تقاضا بخش مزایای-2

  تعداد   با  همراه   شرکت،   یج   محصوست   پرداخت  برای  خریداران   تمایل  که  کنند   می  بروز   صنایعی   در   مزایا   این

  بزرگتر   های   شرکت  به   توانند  می خریداران.  یابد   می افزایش  هستند،   وفادار  شرکت  آن   به   نس ت   که  مشتریانی

 . کنند  اتکا بیشتر محصوست به  دستیابی  برای

 مشتریان  تغییر  های هزینه-3

  آنها   با  کنند،  می   عور  را  خود  کنندگان  عربه  وقتی  خریداران  که  هستند   ثابت  هایی  هزینه  تغییر،  های  هزینه

  دلیل   به  را  خود  فروشنده  خریدار،   که  دهند   رخ  دلیل  بدان  هایی  هزینه  چنین  است  ممکن.  شوند   می  مواجه

  های   سیستن  یا  فرآیندها  اصلاح  و  جدید   محصوست  از  استفاده  ق ا   در  کارکنان  آموزش   محصوست،  های  ویژگی 

 . دهد  می  تغییر  اطلاعاتی

 : ای سرمایه نیازهای-4

  تنها   نه  سرمایه.  کند   مرعوب  را  واردها  تازه  تواند   می  کردن   رقابت  برای  مالی  عجین  منابع   گذاری  سرمایه  به  نیاز 

  الزامی  خسارات ج ران و  باس موجودی ایجاد مشتریان، اعت ار افزایش برای بلکه ثابت امکانات و  تجهیزات برای
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  هزینه   بتوان  ساتی  به  بنابراین  و  ن اشد   بازیابی  قابل  نیاز  مورد  سرمایه  که  است  بزرگ  واقعا  زمانی  مانع  این.  است

 . داد پوشش را  توسعه و  تحقیق یا  ت لیغات همچون  هایی

 : آنها اندازه  و وسعت  به توجه  بدون موجود های شرکت مزایای-5

  هستند   برخوردار  کیفیت   با   هزینه   مزایای   از   باشند،  داشته   حجمشان   به   توجهی   اینکه  بدون   موجود   های   شرکت

  آوری،   فن  همچون   منابعی  از  برگرفته   توانند   می  مزایا این.    محرومند   مزایایی  چنین  از  آنها  وارد  تازه رق ای که

  یا  معت ر  بسیار  تجاری  های   نام  ایجاد   جغرافیایی،  نقاط  بهترین  در  حضور   خام،  مواد  منابع  بهترین  به  دستیابی

  محصوست   کارآمدتره   شکلی  به   چگونه   بگیرند   یاد   تا  دهند   می   اجازه   موجود   های  شرکت   به   که   باشند   تجاربی 

 .ندارند  مزایایی  چنین وارد   تازه های شرکت. کنند  تولید  را  خود

  :توزیع  های کانال به دسترسی-6

  مواد   تولید   جدید   شرکت  یج  مثلا .  کنند   تضمین  را   خدماتشان  یا  محوست  توزیع  باید   وارد  تازه   های  شرکت

 فروشگاهها  های   قفسه   ابزارها،  سایر  و   فروش   ت لیغات  محصوست،   توسعه   ها،   قیمت  شکستن   طریق  از  باید   رذایی

 درآورد  رق ایش  چنگ  از  را ها سوپرمارکت  و

 :دولتی  کننده  محدود سیاست-7

  خنثی   یا  تقویت   را  ورود  موانع  دیگر  حتی  و  کند   محدود  یا  تسهیل  را  ورود  مستقیما  تواند   می  دولت  سیاست

 .کند   می قطع  حتی یا  محدود را  صنایع به  ورود  مستقیمة  دولت. کند 

 فعلی  رقبای میان رقابت

  هزینه  زمانیکه   تا بکلی، الملل بین  تئوری  بنابر میشود اطلاق المللی بین و  داخلی  رقابت میزان  به  رقابت شدت

  داخلی   بازارهای  در  شرکتها  نشود  المللی  بین  بازار  در   توسعه  های  هزینه  از  بیشتر  داخلی  بازار  در  توسعه  های

(.  2007  وگولیر   کارادنیز ) داد  خواهد   رخ   باشد   شده  اش اع   داخلی   بازارهای   که   زمانی  امر   این  میپردازند   فعالیت   به 



38 
 

)  است  آفرین  نقش  داخلی  بازار  اش اع  شرکتها،  شدن  المللی  بین  برای  اساسی  محرک   و  مهن  عامل  بنابراین

  بین   رقابت  باشد   می  کامل  بازار  یج  ما  کاری   زمینه  در  رقابت  بازار  اینکه   به  توجه  با  ،2009  دیگران  و  شامسودها

  گیتی   پهنه  در  نام  صاحب  های  شرکت  رقابت  به  وابسته  رقابت  این  و  گیرد  می  صورت  متفاوت  شرکت  چندین

  بدلیل   پپسی  و  کوکاکوس  برند :  مثا  عنوان  به.  کنند  می  عربه  خود  مشتریان  به  متفاوتی   خدمات  که  باشد   می

 .  هستند  برخوردار رق ا دیگر  به نس ت باستری فروش  از جهانی شهرت

  صنعت   کل   دارد   احتما   و   هستند   ث ات   فاقد   زیادی  حد   تا  قیمت   سر  بر   رقابت  ویژه،  به  رقابت  اشکا   از  برخی

  کاسهای  تنوع  سطح  یا  تقابا  میزان  است  ممکن  ت لیغاتی  م ارزات  دیگر  طر   از.  کنند   سودهی تضعیف  نجر  از  را

  تأثیر   که   باشد   می   ساختاری  عوامل  تعدادی  حاصل  شدید   رقابت.  دهد   افزایش  شرکتها  همه   نفع  به   را  صنعت

 . دارند  همدیگر بر  متقابل

. باسست  خودمحور   و   تکرو  شرکتهای  وجود   احتما   است،  زیاد  شرکتها  تعداد  وقتی :     همسطح   یا  متعدد  رقبای

  قرار   توجه  مورد  که  آن  بدون  توانند   می   که  باشند   باور  این  بر  عادت  روی  از  است  و ممکن  ها    شرکت  بعضی

 .دهند   انجام اقداماتی  گیرند 

  هستند   توسعه   دن ا    به   که   هایی  شرکت   برای  رقابت  که   شود  می  باعث  صنعت  کند   رشد   :صنعت  کند  رشد

 شود  بازار  از سهن بری  بازی  به  ت دیل

  می   تلقی  کاس  ش ه  یا  کاس  عنوان  به  خدمات  یا  محصوست  که  جاهایی  در  :تغییر  های  هزینه   یا  تمایز   نبود

  رقابت   جهت  فشار  افزایش  باعث  که   است  استوار  خدمات  و  قیمت  پایه  بر   بیشتر  مشتری توسط    شودانتااب

 . میشود خدمات  و  قیمت سر بر شدید 

  اهدا   مادر،   های  شرکت  با  شان   ارت اط  نحوه   و  منشا  استراتژی  نجر  از  ماتلف   کنندگان  رقابت  :مختلف  رقبای

 .کنند  می  اتااذ  ماتلفی  های  استراتژی خود  رقابت  شیوه برای  و  کنند  می  را دن ا   متفاوتی
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جاهایی که مقیاس الزام میکند ظرفیت باید به اندازهای باس افزایش    در:   بالا  های اندازه   در  ظرفیت  افزایش

  افزایش   حتلر  که  وقتی  ویژه   به  باشد   داشته  منفی  تاثیر  تقابا  و  عربه  بین  تعاد   بریابد.افزایش ظرفیت میتواند  

 .است محتمل  ابافی  تسمیه

صنعت داشته باشند رقابت    موقعیت   در  باسیی  سهن  ها  شرکت   از   تعدادی  اگر   : صنعت  از  بالا  استراتژیک  سهام

 . بود خواهد در بی ث ات تر 

  ها   شرکت  بین  رقابت  دوام  به  که  اند   عاطفی  و  استراتژیج  اقتصادی،  عواملی  خروج،  موانع:  بالا  خروج  موانع

  خروج   موانع  اصلی  عوامل  و  منابع.  باشد   منفی  یا  اندک  ها  شرکت  این  گذاری  سرمایه  بازدهی  است  ممکن  کمج

 :از ع ارتند 

 

   تاصصی  های دارایی- •

   خروج ثابت  های هزینه - •

   استراتژیج  درونی  روابط - •

 عاطفی  موانع - •

 اجتماعی  و  دولتی  های  محدودیت- •

  شرکت  و  رق ا بین همکاری امکان موبوع به صنعت  تحلیل   در پورتر  که معتقدند   منتقدان از  بسیاری طرفی از

  می   توصیه  موفق   کار  و  کسب  یج  برای  دنیرو   این  به  توجه   شکل  هر  به.  است  نکرده  ای   اشاره  هی  همکار  های

  عنوان   میتوان  پایان  در.  باشد   همه   کار و کسب  برای حلی  راه   تواند  می پورتر  مایکت آقای های  رهنمود   و   شود

  باش   در   هن  که   چرا  باشد   می   صنعت   در   رق ا   شرایط   تحلیل   برای   مناس ی   ابزار  پورتر   رقابتی  نیروی   که   نمود

 .خدمات باش  در  هن و  است سودمند  محصوست

 پورتر  مدل فواید
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  صنعت   یج   از  خروج   یا  و   ورود   مورد   در   گیری   تصمین-    سودآوری   میزان   تعیین   رقابتی  ماهیت   کردن   مشاص -

  محصوست   باش   در  هن  پورتر  مایکل  مد   از  استفاده -  تصنع  در   موقعیت  تعیین  یا  و  ابیبججا  همچنین   و

 خدمات باش  در  هن  و  است سودمند 

 گانه سه عمومی های استراتژی 

  یج   رق ای   دیگری  بر  گرفتن  پیشی   برای  ژنریج  استراتژی  نوع   سه  اصوس  رقابتی،  نیروی  پنج   با  مواجهه  در

 : دارد وجود   صنعت در  شرکت

 ها هزینه  در  ره ری -  او 

 تمایز  -  دوم 

 ( 1980  پورتر،! ) است تمرکز آن که کرد  مشاهده  هن را  سومی بعد  توان   می  تر  دقیق نگاه با اما

   ها هزینه در رهبری: اول  نوع رقابتی مزیت

  ای  کننده  یا تامین کننده تولید  به  کار  و کسب واحد   یج که  است معنا  این به   هزینه  در  ره ری  به  دستیابی

  ره ر   به   شدن   و ت دیل  مهن   این  به   دستیابی  های   راه  معموس.  شود  ت دیل  خود   صنعت  در   ها   هزینه  کمترین   با

  در   همچنین.  است  آن  نجایر  و  تجربه  منحنی  مقیاس،  در  جویی  صرفه  از  استفاده  افزایش کارایی،   بازار  ی  هزینه

 کنند  می  ت عیت استراتژی  این  از که  کارهایی  و  کسب صاح ان موارد  اکثر

  ره ری   داشت،توجه    باید .  کنند   می   گذاری  سرمایه...    و  فروش   ترفیع  های  روش   و  توسعه   و  تحقیق  روی   بر  کمتر

  کمترین   با  ای  کننده  است تولید   ممکن.  نیست  بازار  در   قیمت  ترین  پایین  به  فروش   معنای   به  لزوما  ها  هزینه  در

  و   کسب  های  استراتژی  به   موبوع  این  و   ن اشد   ترین  ارزان   فروش   قیمت  در   اما  کند،   تولید   را  محصو    هزینه 

 رقابتی فضای یج  در  شرکت یج از بیش اگر . است وابسته  کارها
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  ایجاد  و کارها  کسب  صاح ان برای  خطرناکی  شرایط   معموس  کنند،  تلاش   ها هزینه  در  ره ری  به  رسیدن جهت

  نیروی   5)  نیروهای رقابتی  که شرایطی  در  حتی  یابد   دست  ها  هزینه  در  ره ری  مزیت  به  که  شرکتی .  کند   می

  این   موارد،  این  تمام  با وجود  اما.  بگیرد  خود  مزیت  این  از  مفیدی  نتایج  تواند   می  نیز  باشند   قوی(  پورتر  رقابتی

 (1980 پورتر، )  .شود تهدید  شدت به رق ا  تکنولوژیکی پیشرفتهای توسط  تواند  می  مزیت

 خدمت یا محصول در تمایز ایجاد: دوم نوع رقابتی مزیت

  از نجر   که  کند   تولید   را  محصولی  کار  و  کسب  واحد   یج  که   است  معنا  این  به     تمایزش    مزیت   به  دستیابی 

  در   به تمایز   دستیابی.  باشد   فرد   به   منحصر   و  متمایز  کاملا   مهن،   ویژگی   یج  در  خریداران  و   کنندگان   مصر  

  برای   نیز  لحاظ قیمتی  از   محصو    این   باید   مجموع   در  و  کند   خراب  را   محصو    قیمتی  موقعیت   ن اید   محصو  

تفاوت  اما   متمایز  محصو    گویین،   می   ما  چند   هر.باشد   پذیر  توجیه   خریدی  کننده  مصر     در   تواند   می  این 

 ( 1980  پورتر،. ) دیگر باشد   موارد و  فروش  محصو ، ویژگیهای  محصو ، ذهنی   تصویر بازاریابی،  توزیع،

   تمرکز:  سوم  نوع رقابتی مزیت

  به صورت   تواند   می   تمرکز.  است  بازار   از   خاا   باش  یج   در   شرکت  بهترین  به  شدن   ت دیل   تمرکز،   از   منجور 

 ( 1980 پورتر، . )باشد  تمایز  ایجاد روی بر  تمرکز  با و  ها هزینه  روی  بر تمرکز
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  رقابتی مزیت و نسبی مزیت گیری اندازه های خصشا -2-7
  توان   گیری   اندازه   حا  عین   در   و  نس ی   مزیت   شناسایی  برای   داخلی  منابع   هزینه  شاخص  ابتدا   قسمت، این  در 

  کار   به   را   تجاری   اطلاعات  که   رقابتی   مزیت   شاخصهای  ادامه   در   و   شود  می   بیان   محصو   رقابتمندی  برای  بالقوه 

  نس ی  مزیت  گیری   اندازه سنتی  شاخصهای RCA  و  DRC شاخصهای مجموع  در.  شوند  می  معرفی  گیرند، می

 ( 1383)ولی بیگی و همکاران،.اند   رقابتی   مزیت  گیری  اندازه  برای   نوین  شاخصهای  TM  و  CMS  شاخصهای  و  اند 

 ( DRC) داخلی منابع هزینه شاخص -2-7-1
  محصو   واحد   یج   تولید   در  رفته   کار به   منابع   فرصت  هزینه   مقایسه  م نای   بر  بیان،  ترین  ساده   به   شاخص  این

  که  را برونو و  کروگر محاس اتی الگوهای بتوان شاید .  آید  می  دست به صادرات صورت در  آن خالص  ارزآوری با

  مطالعه   همچنین .  برد  نام  شاخص  این   محاس ه  برای   عملی  روشهای  اولین  از   اند   شده  ارایه   1972  سا   در   دو  هر

 شود  می  معرفی بهکیش الگوی  ادامه  در  که شده  ارایه ایران مالی  دفاتر  با متناسب بهکیش  و تابان
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 شرایط عمومی پورتر عوامل

عوامل  شرایط 

 تولید

 

 هزینه  از  باید  که(  ساختارها  و  ای  سرمایه  منابع  دانش،  منابع  فیزیکی،  منابع  انسانی،  منابع  عوامل  فراوانی

 و  بهینه تاصص) گیرند قرار استفاده مورد کارآمدی صورت به و باشند برخوردار باسیی کیفیت و پایین

 ماهر   فوق  نیروهای  ، IT  اطلاعات  فناوری  ساختار)  پایه  عوامل  جای  به  پیشرفته  عوامل  بر  تمرکز(.  فناوری

 به   دادن  اهمیت  عمومی،   تولید  عوامل  جای   به  متاصص  تولید  عوامل  بر  تمرکز(.  پژوهشی  موسسات  و

  می   برده   ارث  به  آسانی  به  یا (  اختراع  و   ابتکار)  شوند  می   ایجاد   یا   عوامل  عوامل  کیفیت  پویای  نوسازی

 شوند

  و  اندازه  |(.  کنند  می   بینی   پیش   را   جهانی  روندهای  چگونه  داخلی  خریداران)  داخلی  تقابای  ساختار تقابای داخلی

  سرعت   میزان  و  رشد  نرخ  بازار،  تقابای  وسعت  آموزش،/    مقیاس  های  صرفه)  داخلی  تقابای  رشد  الگوی

 پیوندهای   نوع)   یابند   می  انتقا    خارجی  بازارهای  به  ملی  ترجیحات  چه  با   فرایندها .  (محلی   بازار  اش اع

 (.خارجی خریداران با  بالقوه

مرت ط   صنایع 

 و پشتی ان

 پشتی ان   صنایع  که  است  بروری  و   باشد  داشته  وجود  صنعت  یج  در تنهایی  به  تواند نمی  رقابتی  مزیت

 کنندگان  عربه تعدیل  توان |. باشد روان آنها  بین  پیوندهای باید  همچنین و  باشد  رقابتی  نیز  مرت ط و

 به ود  و  ابتکارات  از  استفاده  تغییر  در   داخلی  کنندگان  عربه  توانایی   رقابتی   مزیت   شرایط  با   داخلی

 همکاریهای   توانند  می  که  داخلی  بازار  در   رقابتی  مرت ط  صنایع  از  برخورداری.  عمل  مورد  روشهای

 نمایند  هدایت جدید  رقابتی  صنایع آفرینش سوی به را آنها  واقعی طور به و کرده تشویق را مشترک

راه رد، 

و   ساختار 

رقابتمندی  

 شرکت

 هنجارهای   اقتدار،  وبعیت   و  مشتریان  با   ارت اطات  مدیریتی،   عملیات)  داخلی  شرکتهای   ساختار  و  راه رد

  شرکت،  رشد  سودآوری،  اهدا  )  اهدا (.  زبان  با   آشنایی   و   المللی  بین  رقابت   به  شرکت   امید  اجتماعی،

 جدید  کار و  کسب گیری شکل(. رقابتی محیط)  داخلی رقابت(. خاا اهدا 

 کنترلهای  آموزشی،  سیاستهای  سرمایه،  بازار  سیاستهای  ها،  یارانه  نجیر  دولت  اقدامات  از  عوامل  شرایط اقدامات دولت

 دولت  توسط  داخلی  تقابای  شرایط.  پذیرد  می  تأثیر...    و   عمومی  ساختارهای  در  گذاری  سرمایه  قیمتی،

.  پذیرد  می  شکل(  محلی  بازار  در  اصلی  خریدار  یج  عنوان  به  یا  و  محلی  بازار  قوانین  استقرار  طریق  از)

 می   تأثیر(  ارت اطات  و ت لیغات  کار،  و   کسب  محیط  مقررات  طریق  از) دولت  از   مرت ط  و   پشتی ان  صنایع

  مالیاتی   سیاستهای  سرمایه،  بازار  مقررات  طریق  از)  دولت  از  رقابت  و  ساختار  شرکت،  استراتژی.  پذیرند 
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 تأثیر   کلان   سیاست   طریق  از  مندی  رقابت   کل  بر  همچنین  دولت .  پذیرند  می   اثر(  تراست  بد  قوانین  و

 . گذارد می

رویدادهای  

و   شانسی 

 اتفاقی 

 شامل  است  ممکن  موارد  این.  باشند  داشته  تأثیر  کار  و  کسب  محیط  بر  تواند  می  تصادفی  های  تکانه

  نفتی،   شوکهای  همچون  عوامل  های  هزینه  در  پیوند   عدم  فنی،   پیوندهای  عدم  و   خاا  نوآوریهای

  توسط  سیاسی  های  تصمین  منابع، تقابای  بهره  نرخهای  با  جهانی  مالی  بازارهای  در  دار  معنی  انتقالهای

 .  باشد  ط یعی بلایای یا  جنگها  دولتها،

 

   DRC گیری اندازه روش -2-7-3

  به   ملی  پو   به   داخلی  عوامل   فرصت  هزینه  نس ت  صورت   به  توان  می  را  داخلی  منابع   هزینه   مفهوم

  محاس ه   برای  زیر  فرمو   از  لذا.  کرد  تعریف   ارز  مؤثر  نرخ   در   خارجی  پو   به  جهانی  افزوده  ارزش   حاصلضرب

DRC شود می   استفاده . 

 

 

  نیروی   شامل  تولید   اولیه   های   نهاده(  فرصت  هزینه)  ریالی   افزوده   ارزش   مجموع :    آن،   در  که

 ارزش   مجموع  :، روند   می   کار   به  j  محصو    واحد   یج   تولید   در   که   خدمات  و   زمین   ،کار

 روند؛   می  کار  به  j  واحد   یج   تولید   در  که  گاز   و  برق  آب،  شامل  ناپذیر  م ادله   اقلام   تمام   ریالی

  یج   تولید   در  و  گنجند   نمی  پذیر  م ادله  اقلام  فهرست  در   که  تولید   سربار  های  هزینه  ریالی  ارزش   مجموع:  

  هزینه   شامل   پذیر  م ادله   اقلام   تمام  ریالی  ارزشی  مجموع :  ، رود  می  کار  به  j  محصو   واحد 
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  ؛ (آنها  جهانی  قیمت  اساس   بر)  رود   می  کار  به   j  واحد   یج   تولید   در   که   داخلی  دستگاههای  و  آست  ماشین

  نرخ : e و  وارداتی؛  های نهاده  دسری   ارزش  مجموع :    دسر؛ حسب بر  cif  به j قیمت: 

 .باشد  می  ریا  به  دسر  ت دیل

  آن   واردات  امکان  که  را  تجاری   ریر   اقلام  نیز  و  تولید   عوامل   همه  فرصت  هزینه  کسر، صورت  باس،  رابطه  در

  جهانی   افزوده  ارزش   کسر  مارج   و   کند   می   گیری  اندازه   j  محصو    واحد   یج   تولید   برای  ندارد،   وجود 

  از   کوچکتر   آمده   دست  به  شاخص  که  صورتی   در .  میدهد   نشان  را(  آن  خالص  ارزآوری)  تولیدی  محصو  

  مزیت   ن ود  نشانگر  صورت  این  ریر  در  و  باشد   می   محصو   تولید   در  نس ی  مزیت   وجود  بیانگر  باشد   یج

 .است نس ی

  (RCA) شده آشکار نسبی مزیت شاخص  -2-8
  به طور   نس ی،   مزیت  کننده  تعیین   شاخص  یج   عنوان  به  شده  آشکار نس ی  مزیت  طر ،   این   به  1960  دهه  از

  را   اش   مطالعه  که  سیزنر  به   نس ی  مزیت  گیری  اندازه  برای  علمی  فعالیت  اولین.  است  شده  گرفته  کار  به  وسیعی

  با )  را   شاخص  این ،1965  سا    در  اسبال.  شود  می   داده   نس ت   رساند،  چاپ  به   1958  سا   در   ای   مقاله  قالب  در

  صنعتی   کاسهای  صادرات  سهن   بر   کشور،   یج   توسط   کاس  یج  صادرات   سهن  نس ت   صورت   به (  سیزنر  روش   تعدیل

 . کرد تعریف  صنعتی کشور   یازده در

  اینکه   تا  بود  وارد  آن   بر  اشکاستی  بود  متمرکز  پیشرفته  کشورهای   بر   فقط   شاخص  این  اینکه  به  عنایت  با  اما

 : کرد  تکمیل زیر  صورت به  را آن  والراس  نهایت در
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  جهانی صادرات:  j کشور  صادرات کل:   ،  j کشور  توسط   i کاسی  صادرات:   آن،  در  که 

 .است جهان صادرات کل :   و  ،  i کاسی

  می   نجر   مورد   کاسی  برای   جهانی   صادرات  ساختار  مقابل  در   ملی   صادرات  ساختار  بررسی   به   معیار  این

  بزرگتر   اگر  و   است  نس ی   مزیت   عدم  دهنده   نشان  گیرد،   قرار  یج  تا  صفر   فاصله  در   اگر   RCA  شاخص.  پردازد

  شاخص   این  افزایشی  روند .  است  i  کاسی  صادرات  در  شده  آشکار  نس ی  مزیت  وجود  نمایانگر  باشد،  یج  از

  راستای   در  خاا  منطقه   یج  یا  و  جهان  سطح  در  کاس  یج  رقابتی  موقعیت  به ود  دهنده  نشان  زمان  طی  در

 . شود می  تلقی آمده پیش فرصتهای  از  استفاده یا و  مناسب فرصتهای  ایجاد

 

 CMS)) پایدار بازار سهم شاخص -2-۹
  آنها  مصر   که  کاسهایی بر  تمرکز  - 1:  دهد   می  توبیح من ع  سه  از  استفاده  با  را  صادرات  در  تغییر  این شاخص

  مصر    متوسط   حد   از  تر   سریع  آنها  مصر   که  هدفی  بازارهای  بر  تمرکز   -2.  است  افزایش  به   رو   جهان  سطح  در

  کیفیت   در   به ود   طریق  از)  بازارها  در   نفوذ   افزایش   که  معنی  بدین  رقابتمندی،   عامل  - 3.  یابد   می   افزایش  جهانی

 . شود می بازار  سهن افزایش به منجر...(   و  رقابتی قیمت  ارایه کاس،

  j  کشور   توسط   i  کاسی  صادرات  در   تغییر   تجزیه   از   را   بحث   است  سزم   فوق،   گانه   سه   اثرات   تامین   منجور   به 

  رشد   با   j  کشور   توسط   i  کاسی   صادرات   واقعی  رشد   تفاوت   از (  CMS)  پایدار  بازار  سهن   شاخص.کنین  شروع

  بدین .  شود  می   محاس ه   یافت،   می   گسترش   جهانی  واردات  رشد   نرخ   با   چنانچه (  وی  توسط )  کاس  همان   صادرات

 :داشت  خواهین ترتیب

(1) 
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 ،   j  کشور  توسط   i  کاسی   صادرات     آن   در   که 

. است  جهانی واردات  رشد   نرخ   r  و  زمانی  دوره  دو  طی   j کشور توسط   i کاسی   صادرات   واقعی  تغییر   

 :میگیرین نجر  در  را  زیر  رابطه

(2  ) 

  بازار  به   j  کشور  توسط   iکاسی    صادرات،      kکشور  سهن  معکوس     تفابل،   معر   D  آن  در  که

  یج  بین  مقادیری  می تواند     رابطه   این   در .  است  Kبازار  به   Jکش  توسط   I  کاسی  صادرات   رشد   D  و k  کشور

 .نماید  بازارها(اختیار زیاد  تعداد  نهایت) بی تا( هد  بازار  یج وجود   صورت در)

 شود  می حاصل( 3) رابطه  تساوی، طر   دو  به ع ارتهایی کردن  کن و  ابافه و ( 2) رابطه  کردن باز با

 

 

 است  k بازار در i  کاسی  واردات رشد  و   i کاسی  جهانی واردات رشد    آن  در  که 

  اثر  جمله  سومین  و  کشوری  اثر   جمله   دومین  ،کاسیی  اثر   تساوی   راست  سمت  جمله   اولین (  3)  رابطه   در

 . دهد  می  نشان  را رقابتمندی

  مقایسه   در   iجهانی کاسی    واردات   سریع  رشد   از  ناشی  صادرات،   در   تغییر   از  میزان   چه   دهد،  می  نشان  کاسیی   اثر

  صادرات   در  افزایش  از  باشی   که  است  آن  نمایانگر  باشد؛  مث ت  ع ارت  این  مقدار  چنانچه.  کاسهاست  سایر  با

 . کاسست  این رشد  به  رو  تقابای  دلیل به  j کشور توسط   i کاسی
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. باشد   می   مقصد   کشورهای  در   تقابا  رشد   از   ناشی  صادرات  در   تغییر   از  میزان   چه  دهد،  می  نشان  کشوری   اثر

 مناسب   بازار  انتااب  دلیل  به  صادرات  رشد   از   باشی  که   است  آن  از  حاکی  باشد   مث ت  ع ارت   این  مقدار  چنانچه

  که  شود  می حاصل  نتیجه  این   شدن،  یف من صورت  در   و   بوده   (جهان  تقابای  رشد  از  بیشتر   تقابا  رشد  دارای)

 .کنند  می رشد   کمتر  جهانی ط متوس  حد  از که  شده روانه  هایی بازار  به j کشور  توسط  i کاسی صادرات

  از   k  کشور  واردات  رشد   و   k  بازار  به  i  کاسی  از   j  کشور  صادرات  واقعی  رشد   نرخ  بین  تفاوت  مندی  رقابت  ائر

  کاس   همان  واردات   از   تر  سریع   k  بازار  به   j  کشور   توسط   i  کاسی   صادرات   چنانچه.  دهد   می  نشان  را   کاس  همان

  k  بازار  به  i  کاسی  صادراتدر    j  ر وکش  ی د رقابتمن  قدرت  که   شود  می  گفته  صورت  آن   در   نماید،  رشد   K  بازار   در

 .است صعود  حا   در  ، kکشور   بازار از  j کشور  سهن  دیگر ع ارت به. است افزایش حا  در

  آن   در   نماید   می   صادر  را  i  کاسی   آنها   به  j  کشور   که   دهد   رخ   بازارهایی  اکثر   خصوا  در  اتفاق  این   چنانچه

 است داده   افزایش را خود  رقابتی  توان  پیش  از  بیش   j  کشور  در کاس  این به  مربوط   صنعت صورت

 صنایع تبدیلی و تکمیلی بخش کشاورزی -10-2
  آنها   ت دیل  و   ماتلف   مواد  شیمیایی   و  فیزیکی   شکل  تغییر   به  منجر   که   است   هایی  فعالیت   کلیه   شامل  صنعت

  مناز   در یا و ها کارخانه  در ماشین یا دست  وسیله  به تغییرات  این اینکه از اعن شود،  می جدید  محصوست به

  ارزش   متضمن  که   خدمات  و  کاس  محصو ،  به  اولیه  ماده   ت دیل  فرآیند   صنعت(.  2  ،1383  رحیمی،)  گیرد  انجام

 (. 266  ،1376 محمدی،  ملج ) است باشد، نیز  افزوده

  باش  با مستقین ریر و مستقین ارت اطات دارای که هستند  صنایعی کشاورزی باش تکمیلی و  ت دیلی صنایع

  ، 1374  سا   در   اصفهان  استان   کشاورزی  جهاد  روستایی  توسعه  و   صنایع   اداره  تعریف  ط ق.  هستند   کشاورزی 

  مواد   روی  بر  شیمیایی  و  فیزیکی   تغییرات   انجام  با  که  گردد   می  اطلاق   صنایعی  از  ای  مجموعه  به  تکمیلی  صنایع

  بازار   نیز  و  نگهداری  بندی،  بسته  بندی،  درجه  فرآوری،  و  آوری  عمل  به  نس ت  حیوانی  و  ن اتی  منشاء  با  اولیه

  در   که  گردد  می  اطلاق  صنایع  از   گروه  آن  به  ت دیلی  صنایع.  نماید   اقدام  حاصله  های  فرآورده   توزیع  و  رسانی

  دیگری   شکل  به   اقتصادی  ارزش   افزایش  و  تر  مناسب  عربه   شدن،   مصر   بهتر   برای  کشاورزی   فرآورده   یج  آنها
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  جدید   ماده   یج   نهایی  محصو    ولی   یکسان  اولیه   ماده  ماهیت   با   جدید   محصو    ماهیت  که   نحوی   به .  شود  ت دیل

  روستایی،   توسعه   و  صنایع  معاونت )  رورنی  های   دانه  از  کشی   رورن  صنایع  مانند .  باشد   اولیه  ماده  به   نس ت

1383 ، 3 .) 

  گردد   می  اطلاق  صنایعی  به   تکمیلی   و   ت دیلی   صنایع  دولت،  هیئت  اقتصادی   کمیسیون  در  مصوب  تعریف   ط ق

.  پردازد  می(  مرتع  و  جنگل  طیور،   و  دام  شیلاتی،  باری،  زراعی،)  حیوانی  و  ن اتی  مواد  آوری  عمل  و  فرآوری  به  که

  و   ت دیلی   صنایع  دفتر)   است  توزیع  و   بندی  بسته  نگهداری،  شیمیایی،  فیزیکی،   تغییرات   برگیرنده  در  فرآوری

  در   کشاورزی  باش   تکمیلی  و  ت دیلی  صنایع(.  2  ، 1384  کشاورزی،   جهاد  وزارت  کشاورزی،   باش   تکمیلی

  آمد   در  سطح  افزایش  کشاورزی،   باش  در   افزوده   ارزش   ایجاد   کشاورزی،   محصوست  بایعات  از  جلوگیری 

  به   نیز   و  روستایی  مناطق  در  صنعتی  اشتغا   سهن  افزایش   و  کشاورزی  باش   وری  بهره   بردن  باس  روستاییان،

  کلیدی   نقش  کشور  توسعه  فرآیند   در   صنایع  این.  کند   می   نقش   ایفای   روستایی  توسعه   فرآیند   از  جزئی   عنوان

  با .  داشت  خواهد   پی   در   را  کشور   اقتصادی   و   کشاورزی   توسعه  و   رشد   در   تسریع   آن،   به   بیشتر   توجه   و   داشته 

  هنوز  که است جدیدی  نس تا مقوله ایران  در  آن، اهمیت ررن علی  تکمیلی  و ت دیلی صنایع موبوع این،  وجود

 .است نگرفته  قرار  هدایت و حمایت مورد   است،  ملی  اقتصاد و  کشاورزی  باش شایسته  که گونه  آن

  در  اما. شد  نمی چندانی توجه   روستایی و  کوچج صنایع به 1950 دهه   از ق ل تا  توسعه حا  در  کشورهای در

  با   مقابله   برای   واندونزی   جنوبی   کره   هندوستان،   چین،  همچون   توسعه   حا   در   کشورهای  از   بسیاری   دهه  این

 .آوردند   عمل به صنایع این گسترش  جهت در   را وسیعی ریزی  برنامه  فقر و  بیکاری

  و   کشاورزی  جهاد  سازمان  توسط   گرفته   صورت   های  پژوهش  و  مطالعات  در   اخیر،  های   سا   طی  ایران   در

  شده  انجام   مطالعات  جمله  از .  است  گردیده  آراز   زمینه  این  در   خوبی   نس تا  فعالیت  دانشگاهی،  مراکز   همچنین

  تکمیلی   و   ت دیلی   صنایع  به   مربوط  آن  سیزدهن  جلد   که  کشاورزی   توسعه  جامع   طرح  از   توان  می  زمینه،  این  در

  و   احیا   مطالعات  جمله  از   و   کشور   ماتلف   مناطق   در  کشاورزی   توسعه  و   احیا  جامع   مطالعات   همچنین   و   است

  نام   است،  شده  منتشر  1372  سا   در  که  اردستان   رود  زاینده   آبایز   حوزه   ط یعی  منابع   و   کشاورزی   توسعه



50 
 

  قرار   استفاده  مورد   پژوهش  این  در   بعضا  که  شده  تهیه  راستا  این   در  نیز  هایی   نامه  پایان   یا  و  کتاب  همچنین .  برد

 . است گرفته

 شهرستان شاهرود -2-11
شهرستان شاهرود از بزرگترین شهرستان های ایران از لحاظ مساحت می اشد به طوری که دومین شهرستان  

شهر شاهرود می اشد و در شما  شرقی کشور    .مرکز این شهرستان،  بزرگ ایران بعد از شهرستان ط س می اشد 

بر  1390نفر بوده است.و در سا    225007برابر با  1385ایران قرار دارد.جمعیت ان بر اساس سرشماری سا  

برابر   ایران  امار  مرکز  نتایج  می اشد.)وبسایت   238830اساس  استان سمنان  ترین شهرستان  پرجمعیت  نفر 

 ویکیپدیا(

و تکوین شهر شاهرود در بستر تاریخ به طور خلاصه باید گفت علیررن نجر کسانی     در مورد روند شکل گیری

که بدون سند و ماخذ شاهرود را شهر جدیدال نایی میدانند این شهر،شهری قدیمی است.زمان تشکیل شاهرودبه  

 سا  پیش است.)وبسایت ویستا(700عنوان یج شهر حداقل مربوط به 

گلستان از جنوب به استان های اصفهان و یزد از شرق به استان خراسان    این شهرستان از شما  به استان

کیلومتری تهران در حاشیه    390ربوی و از ررب به شهرستان دامغان محدود است.شهرستان شاهرئد در فاصله  

شاهرود   است.مساحت  شده  واقع  ال رز  ج ا   سلسله  جنوبی  های  دامنه  در  و  مربع    51419کویر  کیلومتر 

 ( fa.m.wikipedia.orgبسایت می اشد.)و

به طور کلی ترقی و توسعه چشمگ ر شاهرود که بعد از فتحعلی شاه قاجار شتاب بیشتری نیز گرفت مربوط به  

عواملی نجیر وجود منابع آبی قابل دسترس ،چمنزارهای س ز و خرم،مردم با فرهنگ،ارابی قابل کشت و بارات 

عی شهر همچون کوه ها و همچنین زمینه های مساعد ارت اطی و  میوه فراوان ،اب و هوای مناسب،مزایای دفا

واقع شدن شاهرود در مسیر جاده تهران مشهد و همچنین در مسیر جاده تاریای ابریشن بوده است.)وبسایت  

vista.ir ) 
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یکی از امتیازات مهن این  شهرستان تنوع اب و هوا می اشد.قسمت جنوبی که در مجاورت کویر واقع شده ،اب  

هوای نس تا گرم وخشج دارد، قسمت مرکزی و نواحی شرقی دارای اب و هوای معتد  و نواحی شمالی ان  و  

این شهرستان تنوع اقلیمی منحصر به فردی دارد به گونه ای  ابو هوایی نس تا سرد و خشج است.    کوهستانی با

گترین پناه گاه های حیات وحش  که کوتاه ترین فاصله کویر تا جنگل در این شهرستان وجود دارد و یکی از بزر

ابشار تنگه داستان ،ابشار مجن،دشت شقایق    ایران را در خود جای داده است.جاذبه های ط یعی ان شامل 

به خاطر تنوع اب و هوای شهرستان شاهرود ،تولید میوه بسیار زیاد است به طوری که  ها،صحرای ربا اباد و...  

از لحاظ  ین شهرستان فراهن و مهیا می اشد.  پسته در مناطق ماتلف ا  امکان تولید و پرورش سیب ،انگور ،خرماو

جزو   کشور  در  و  او   مقام  استان  سطح  در  شاهرود  کشاورزی  است.مهمترین    19تولیدات  کشاورزی  قطب 

الو  محصوست باری شاهرود که در ایران نیز زبانزد   میزان تولید زردالو شاهرود  است ع ارتند از: انگور و زرد 

 درصد تولید زرد الو دنیا می اشد.)وبسایت ویکیپدیا(1تولید زردالو ایران و بیش از درصد  10

تنوع اقلیمی این شهرستان به قدری اشکار است که کوتاه ترین فاصله کویر تا جنگل در این شهرستان قرار  

ای هیرکانی  کیلومتر از شاهرود به سمت شما  به جنگل ه  45دارد، به طوری که با طی مسافت کوتاهی حدود  

این  (  yjc.irابر و با طی همین مسافت به سمت جنوب و کویربه طرود و نالستان های ان میرسین.)وبسایت  

تنوع اقلیمی در کنار موقعیت ترانزیتی این شهر و پتانسیل های فراوان در صنایع گوناگون،قابلیت توسعه صنایع  

حقیق به دن ا  این است که به منجور توسعه  ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی را رقن زده است که این ت

صادرات،مشاص کند کدام یج ازاین صنایع)ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی( از حیث مزیت رقابتی دارای  

 اولویت باستری می اشند.

 

 (MCDM) معیاره چند گیری تصمیم -2-12

  تواند   می  گیری  فرآیندتصمین  این  که  دارین  انتااب  قصد   یعنی  آید   می  میان  به  گیری  تصمین  از  صح ت  وقتی 

  صنایع   مهندسی  های  رشته   در   صوا خ   به  آکادمیج  زمینه  در  اینکه  بر  علاوه   فرایند   این.  شود  چیزی  هر  شامل
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  در   .دارین  کار  و  سر  گیری  مینصت  مساله  با  بسیار  نیز  واقعی  دنیای  در.  شود  می  استفاده   مدیریت  های  رشته و

  خود   ذهن   اساس   بر  دارید   را  کت   یج   خرید   صد ق  مثا   عنوان   به   باشد   می   آسان   گیری  تصمین   مواقع  از  بسیاری

  مواقع   از   بسیاری  در  اما.  کنید   انتااب  ماتلف  قیمت  با  ماتلف  های   جنس  از  کت  یج   و  کنید   تحلیل   توانید   می

  داشته   رو   پیش   ادیضمت   و   ماتلف   معیارهای  که  هنگامی  خصوا  به   شود   می   دشوار  انتااب  و   گیری   تصمین

  از   دارد  وجود  خانه  خرید   برای   متفاوتی  معیارهای  دهید   قرار  نجر  مد   را  خانه  یج  خرید   مثا   عنوان  به.  باشین

  تائیر  خانه  خرید  در  که   دیگر  معیار  دهها و  منطقه  نوع کار،  محل  تا  فاصله ساخت،  مدت  مساحت، قیمت،  جمله

  در   و شود  می درگیر  ذهنمان   قطعا  باشین  داشته  را گزینه  چند   بین  از  خانه  یج  انتااب  قصد   اگر  حا   گذارند،

  گیری   مین صت   مهن   معیار  چند   براساس   تنها  و   دهین   قرار   مدنجر   را   معیارها   تمام   نتوانین   شاید   مواقع   از   بسیاری

 . بود خواهد  ما ناجی معیاره  چند  گیری  تصمین مواقعی  چنین در .  کنین می

  چند   گیری   مینصت   کنین،  استفاده   ارزشمند   ناجی  این  از  چگونه   که   است  این  شود  می  مطرح  که  سوالی  حا 

  هدفه   چند   گیری   تسمین  یکی   شود  می   تقسین   مهن  قسمت  دو  به   واقع  در  است  زیادی   روشهای   شامل   معیاره

(MODM  ) ه صشاخ  چند   گیری   تصمین   دیگری  و   شود   می   استفاده   پیوسته   محیط   در   که  (MADM  ) در   که  

  ای ضف  در   هایمان   گزینه  و   معیارها  چون  شد   بیان  که   هایی  مثا    در .  گیرد  می  قرار  استفاده  مورد   گسسته  محیط 

  ساله   هر  که   است  زیادی  روشهای  شامل  MADM  خود.  شود  می  استفاده  MADM  از  بنابراین  است  گسسته

  نمایین   بندی   دسته  را  روشها  این  کلی  صورت   به  باواهین  اگر.  شود  می  ارائه  جدید   های   روش   محققان  توسط   نیز

 .باشند  می  هد  اساس  بر  مهن  دسته سه شامل

 

 عوامل  بندی  رتبه و دهی  وزن -2-12-1

  قرار   است  ها   گزینه   بندی  رت ه   هن   و   زیرمعیارها  معیارها،  دهی   وزن  هن   شان   هد   که   ایی شهرو  دسته   این   در

  تکنیج   به   توان   می  روشها  این  دسته   از .  هستند   معرو    زوجی   مقایسات  به   دسته  این   روشهای  عمده   گیرند   می

 . نمود اشاره  زیر های
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  که   همانطور   روش   این   شد   ارائه   ساعتی  توماس   آقای   توسط   تکنیج   این:  AHP  مرات ی   سلسله   فرایند  -1

  سلسله  مدلهای  ماتص (  MCDM)  معیاره  چند   گیری  تصمین   جدید   های  روش   است  پیدا  نامش  از

  در  دارین  است سطح  باسترین که   هد  سطح یج  مدلها این  در  معموس. است( پایین به  باس از) مرات ی 

  در  و  ترین   ساده این . دارند  قرار  (پژوهش  الترناتیوهای) های  گزینه  سوم  سطح  در  و   معیارها دوم  سطح

  زوجی   مقایسات  باید   ابتدا  AHP  روش   تحلیل  برای   روشهای این دسته است که   پرکاربردترین   حا   عین

  محاس ه   را  معیارها  وزن   و   ناسازگاری   نرخ   زوجی ،   مقایسات   سپس بعد از پر کردن   تشکیل  داد   را   عوامل

  اکسپرت   افزار  نرم  یکی  گیرند   می  قرار  استفاده  مورد  مد   این  حل  برای  کاربرد  پر  افزار  نرم  دو.  نمود

 . دسیژن سوپر افزار  نرم  دیگری  و  چویس

  روش   کامل   نمونه  تکنیج  این  شد   ارائه  ساعتی  آقای   توسط   نیز  روش   این:  ANP   کهش   فرایند تحلیل-2

AHP   روش   در.  باشد   می  ANP  عوامل   بین   ای  ش که  یا  درونی   روابط   مرات ی،  سلسله  روابط   وجود  بر   علاوه  

 .است سازی  پیاده قابل خوبی  به  دسیژن   سوپر افزار  نرم در  نیز  روش  این. دارد  وجود نیز

  است   شاخصه  چند   گیری   تصمین  های   تکنیج  جدیدترین  از   تکنیج  این:    BWM  بدترین  بهترین  روش -3

  بهینه   مد    یج   اساس   بر   روش   این  شد   ارائه  ربایی  جعفر   آقای   توسط   2015  سا   در   بار  اولین   برای   که 

  خطی   ریر   سازی  بهینه   مد    ارائه   شامل  ربایی آقای  2015  مقاله .  آورد  می   بدست   را  معیارها وزن  سازی،

  این   برای  خطی  سازی  بهینه  مد  یج  شامل  که داد ارائه  2016 سا   در  ربایی  آقای  نیز  مقاله  یج  و   بود

  سازی   پیاده  قابل  گمز  یا  و  لینگو  مثل  افزاهایی  نرم   توسط   مد   ایجاد  از  بعد   نیز  تکنیج  این.  بود  تکنیج

 . است

  بر   علاوه  ای   گزینه  معیار  تصمین  ماتریس  یج  از  استفاده   با  تکنیج  این  در:  Linmap  مپنلی  روش -4

  و   سازی  بهینه  مد    یج  ایجاد  با  واقع   در.  دهد   می  ما  به  را  ها  گزینه   بندی  رت ه  معیارها،  وزن  محاس ه

  Linmap  روش   واقع  در.  آورد  بدست  را  معیارها  اوزان  توان  می  سازی  بهینه  افزارهای  نرم  توسط   آن  حل
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  این .  شود  می   استفاده  گیرنده   تصمین   ذهنی  آ    ایده  کردن   پیدا  و  ها  شاخص  وزن   کردن  مشاص   برای

 . است  خطی   ریزی  برنامه   مد   به   ت دیل   قابل  که   است  ریابی  سازی   بهینه  مد    یج  حل  بر   م تنی  روش 

  برای   که   است  شاخصه  چند   گیری  تصمین   کاربرد  پر   روشهای  از   نیز  روش   این:    شانون  آنتروپی   روش   -5

  می   قرار   استفاده  مورد   کمکی  روشهای  عنوان  به   بیشتر  روش   این  شود  می  استفاده   معیارها  وزن  محاس ه

  معیارهای   آن  های  ستون   و  پژوهش  های  گزینه   آن   سطرهای  که  ماتریس  یج  تشکیل  با  روش   این  در.  گیرد

  شانون   روش   طریق  از  که   هایی  وزن   اصوس.  پردازد  می   معیارها  وزن   محاس ه  به  میدهد   تشکیل  را  پژوهش

 .رسد  می  نجر به واقعی ریر  موارد از بسیاری  در  شوند  می حاصل

  روش   دو   ترکیب   تکنیج   این   باشد   می   معیارها  وزن   محاس ه   روش   این   هد :    IDOCRIW  روش   - 6

  پادوزکو   و  زاوادسکاس   توسط   بار   اولین   روش   این .  است  ها  شاخص  اوزان   محاس ه  برای   CILOS  و   آنتروپی 

 .ارائه شد  2016 سا  در

  سا    در   که  است  شاخصه   چند   گیری  تصمین  روشهای   جدیدترین   از   تکنیج  این :  SWARA  روش   - 7

  معیارها   به  دهی وزن نیز  SWARA روش   هد .  شد   ارائه  همکاران  و  سکاس   زاواد  آقای  توسحل 2010

  روشهای   دیگر  با  کمکی  روش   یج   عنوان   به   تواند   می   تکنیج   این  همچنین.  است    پژوهش   عوامل   و

  عامل  اگر   و  شود  می  شناسایی  پژوهش  عوامل  ابتدا  تکنیج  این  در.  گیرد  قرار  استفاده  مورد  گیری  تصمین

 .باشند  داشته وجود   مستقل  عوامل تنها  و  شود حذ  باید  باشد  داشته  وجود   ای وابسته

 

  ها  گزینه بندی  رتبه -2-12-2
  روشهای   به  روشها  این.  است  پژوهش  های  گزینه  بندی  رت ه  تنها  شان  هد   که  هستند   روشهایی  دسته  این  در

  با   ترکی ی   یا  و   کمکی   عنوان   به   و   گیرند   نمی   قرار   استفاده  مورد  تنهایی  به   اصوس  زیرا  هستند   معرو    کمکی

  که   هستند   معیارها  وزن  نیازمند   پژوهش   های   گزینه   بندی   رت ه   برای   روشها  این.  آیند   می   او    دسته   روشهای

  و   شود  محاس ه  او   دسته  روشهای  توسط   اینکه  هن  و  شود  داده  دهنده  پاسخ  توسط   تواند   می  هن  وزن  این
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  زیر  روشهای به توان می دوم دسته کمکی روشهای مهمترین از. شوند  روشها این وارد  ورودی عنوان به سپس

 . نمود اشاره

 توسط   که  است  مشهور  آ    ایده  گزینه   به  ش اهت  روش   به  تکنیج  این:  TOPSIS  تاپسیس  روش   -1 

  بیشتری  ش اهت  آ    ایده   گزینه   به  گزینه   چه  هر   روش   این  در .  شد   ارائه   1981  سا   در  هوانگ  و  یون

  حل به  ش اهت و  آ    ایده حل  مفهوم  دو   از روش   این تعریف   در. کند  می  کسب  بهتری رت ه  باشد  داشته

 .  است شده استفاده  آ   ایده

  بر   م تنی   روش   این  شد   ارائه   تزنگ   و  اپریکوویج  توسط   1988  سا   در   روش   این :  VIKOR  ویکور   -2

 .است معیاره  چند  گیری  تصمین مسائل توافقی  ریزی  برنامه

  توسط   که   است  مشهور   واقعیت   با  سازگار   انتااب  و  حذ    روش   به   روش   این:    ELECTRE  الکتره   - 3

  مغلوب  و  بعیف  های   گزینه  سپس  و  شده  حذ   مسلط   و  بعیف  های  گزینه  روش   این  در  شد   ارائه  بنایون

 .شوند  می  حذ 

  که   است  معیاره  چند   گیری  تصمین  کلاسیج  و  مهن  روشهای  از  روش   این:    PROMETHEE  پرومته   -4

  پرومته   دارد  وجود  پرومته  روش   از  ماتلفی  های   نساه  است  پژوهش  های  گزینه  بندی   رت ه  آن  هد 

  در   بندی   رت ه.  هستند   خود   به   ماصوا   هایی  ویژگی  و   مشاصات  دارای  کدام  هر  که.  6و5و4و 3و2و1

  گایا   نمودار  از  تکنیج  این  در  همچنین  است  کل  جریان   و  منفی  و   مث ت   های  جریان  اساس   بر   روش   این

  پرومته   ویژوا    افزار  نرم  تکنیج   این   کاربردی   و  مهن   افزارهای   نرم   از .  شود  می  استفاده   بسیار  تحلیل   برای

Visual Promethee است. 

  که   است  شاخصه   چند   گیری   تصمین   روشهای  ترین  ساده   از   روش   این:    SAW  ساده  وزنی   مجموع -5

  ماتریس   کردن   مقیاس   بی   از  پس   روش   این  در.  است  شده  ارائه  1981  سا    در  یون  و  هوانگ  توسط 
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  توجه   با  و  آمده دست  به  دار  وزن  مقیاس   بی تصمین  رایب وزن معیارها,ماتریس ب  از  استفاده  با  تصمین،

   هر گزینه محاس ه می شود امتیاز ماتریس،   این به

  MADM)شاخصه )   چند   گیری   تصمین   های  تکنیج   جدیدترین   از  تکنیج   این :    WASPAS  واسپاس -6

  مد    دو  از  ترکی ی  روش   این  شد   ارائه  2012  سا   در  همکاران  و  zavadskas  آقای  است که توسط 

WSM  ( مجموع وزنی و  مد  WPM  ( وزنی  برب  مد  )روشهای  با  مقایسه  در  روش   این  دقت.  باشد   می 

 . باشد  می  باستر  بسیار کلاسیج

Y-  مورا  مولتی  و   مورا  MultiMOORA    : مورا   روش  MOORA  رویکرد  دو   از  و  شد   ارائه  2006  سا   در  

  مورا  مولتی  روش .  کند   می  استفاده  ها  گزینه  بندی  رت ه  برای  مرجع  نقطه  و  نس ت  سیستن

multimoora   تشکیل   مورا   رویکرد  دو   به   کامل   بربی   رویکرد   بنام   رویکرد   یج   افزودن   با  2010  سا   در  

.  شود  می   استفاده   تسلط   تئوری   از   روش  سه   هر  توسط  بندی   رت ه   ادرام   جهت  مورا   مولتی  روش   در .  شد 

  مورا  مولتی   نهایی  رت ه   کسب   برای   روش   عنوان  به (  2012)  سکاس   زاواد   آقای   مقاله   در   تسلط   تئوری 

 است شده پیشنهاد

  ARAS  واژه.  شد   ارائه  zavadskas  آقای  توسط   2010  سا   در  نیز  تکنیج  این:    ARAS  راس آ  -8

  روش   این  از.  باشد   می  جمعی  نس ت  ارزیابی  معنی   به  Additive Ratio Assessment  هجمل   مافف

  یج   نیز  روش   این  مین صت ماتریس.  میگیرد  قرار  استفاده   مورد  پژوهش   های  گزینه   بندی   رت ه   جهت  نیز

  های  گزینه   را  آن  سطرهای  و  معیارها  را  آن   های  ستون  که  ماتریسی  یعنی  است  ای   گزینه  معیار  ماتریس

 . دهد  می   تشکیل پژوهش

  روشهای  از  یکی  عنوان  به(  copras)   کوپراس   روش   از  استفاده   اخیر  سالهای  در :    COPRAS  کوپراس   -9

  گزینه   کامل  بندی  رت ه   محاس ه،  سادگی  آن  دلیل  و   است  شده  زیاد  باشد   می  شاخصه  چند   گیری   تصمین

  آقای   توسط   تکنیج  این :    EDAS  ایداس   - 10.  باشد   می   منفی   و   مث ت   معیارهای   گرفتن   درنجر   و   ها

  پژوهش   های   گزینه  بندی   رت ه   روش   این  هد   شد   ارائه   2015  سا   در   همکاران  و   قرابایی   کشاورز   مهدی
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  گیری   تصمین  دیگر  روشهای  از  باید   و  نیست  معیارها   وزن   محاس ه   به  قادر  تنهایی   به  روش   این  باشد   می

  بندی   رت ه   پژوهش  های  گزینه  تا  کرد   EDAS  تکنیج   وارد   و   آورین   بدست  را   معیارها  وزن   معیاره   چند 

 .است( AV)  حل راه  میانگین از  فاصله  به  مربوط حل راه  بهترین ( EDAS) ایداس  روش  در. شوند 

 :  CODAS کوداس   -11

  م تنی   ارزیابی  معنی  به  CODAS - Combinative Distance - based Assessment    تکنیج 

  در   همکاران   و  قرابایی  کشاورز   مهدی  دکتر   آقای  توسط   بار  اولین   تکنیج   این.  باشد   می   ترکی ی  فاصله   بر

  بندی   رت ه  هدفش  خود   خانواده   هن  های   تکنیج  دیگر   همانند   نیز   تکنیج  این .  شد   ارائه  2016  سا 

  ای   گزینه  معیار  ماتریس  تکنیج  این  تصمین  ماتریس.  است  معیار  تعداد  اساس   بر  پژوهش  آلترناتیوهای

 است 

 عوامل  ارزیابی -2-12-3

  یا   و  معیارها  از  بندی  رت ه  یا  و  وزن  روشها  از  دسته  این.  است  عوامل  بین  بط روا  ارزیابی  هدفشان  که  هایی  روش 

  نفوذ   قدرت  عوامل،   پذیری  تاثیر   و گذاری تاثیر  بررسی  ط فق  هدفشان  بلکه   دهند   نمی   ارائه   پژوهش   های  گزینه 

  دیمتل   روش   دو  به   توان  می  دسته  این   های  تکنیج  از .  است  عوامل   بین  درونی   ط رواب  همچنین   و   وابستگی  و

(DEMATEL ) تفسیری  ساختاری  مدلسازی  و  (ISM )کرد اشاره . 

 فازی معیاره چند  گیری تصمیم  -2-12-4

  وی   دارد  شهرت  فازی  علن  پدر  بنام  است  مشهور  zadeh  بنام  ها  پژوهش  و  مقاست  در  که  زاده  علی  لطف  آقای

  قطعی   منطق   در   موجود   ابهامات  با   مقابله   را  فازی  منطق  ابداع  علت   و   نمود   ارائه   را  فازی   منطق   1965  سا    در

  داشته   ابهاماتی   خود   پاسخ  در   است  ممکن  گیرند   می  تصمین   عی طق   محیط   در   افراد  وقتی   وی   نجر   از   دانست

  دقیق   نتایج  شود   می  باعث  و   شود   می  منتقل  معیاره  چند   گیری   تصمین  مساله  و   مد   به   ابهام  این  که  باشند 

  پاسخ   کلام  ابهامات  حذ   جهت  توان   می  شده  بررسی  که   فوق  های   تکنیج  تمامی  در   بنابراین .  نشود  ارائه
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  روشهای   به  توان  می   فازی  گیری   تصمین  های  تکنیج  مهمترین  از.  کرد  بررسی   فازی  محیط   در   را   ها  آن  دهنده،

 کرد   اشاره زیر

  مقاست   بیشتر  در  و  است  معرو   چانگ  توسعه  آنالیز   به  روش   این(:  FAHP)   چانگ  فازی  AHP  روش   -1

  اما   گیرد  می  قرار  استفاده   مورد  فازی   محیط   در  مرات ی  سلسله   فرایند   مد   حل  برا   های  نامه   پایان  و

 . شود می  عوامل  برای صفر وزن  ایجاد  باعث مواقع  بیشتر  در  که است این روش  این مشکل

  پرکاربردترین .  است  معرو   نیز  باکلی  هندسی  میانگین  به  تکنیج  این:  یافته  به ود  فازی  AHP  روش   -2

.  است  شده  حل  روش   این  سط   تو   چانگ  توسعه  آنالیز  در  صفر  وزن   مشکل.  است  AHP  مد   حل  روش 

 . گیرد  می قرار استفاده مورد بسیار حا   عین در  و  ساده تکنیج  این  الگوریتن

  مد    یج  ارائه  با  2004  سا   در  میاایلو   آقای(:  فازی  بندی  اولویت)  میاایلو  فازی  AHP  روش   -3

  میاایلو ،   آقای  توسط   شده  ارائه   مد    در.  پرداخت  فازی   AHP  مد    حل   به   خطی   ریر  سازی   بهینه

 . شود می  استاراج نیز مد   ناسازگاری  نرخ معیارها، وزن   بر علاوه مد   حل از بعد 

  با  فازی   ANP  مد   حل   یکی  است   انجام  قابل  رویکرد   دو   با   تکنیج  این(:  FANP)   فازی   ANP  روش   -4

  با   ماتریس   سوپر  رویکرد  در .  بربی  رویکرد  با  فازی   ANP  مد    حل   دیگری  و   ماتریس  سوپر  رویکرد 

  رویکرد   در.  شود  می   حل  فازی   ANP  مد    دسیژن   سوپر  افزار   نرم   و   فازی  AHP  روش   دو   از  استفاده 

 .است حل  قابل مد  این عوامل  برب و  فازی  AHP روش  با فقط  نیز  بربی

یعنی      است  تلم دی  تکنیج   همانند   فازی،   دیمتل  تکنیج (:  Fuzzy dematel)  فازی   دیمتل   روش   -5

  پذیری   تاثیر   و   گذاری  تاثیر   بررسی  به   فازی   دیمتل  روش .است  روش   این   اهدا   از   پژوهش   عوامل ارزیابی  

  می  استاراج  نیز  معیارها  بین  درونی  روابط  روش   انتهای در   و  پردازد  می   فازی  محیط  در   پژوهش عوامل

 .شود
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  تاپسسیس   روش   با  ها  گزینه   بندی  رت ه  برای  تکنیج  این  از(:  Fuzzy TOPSIS)  فازی   سیسپ  تا  روش   -6

 .شود  می  استفادهدر محیط فازی 

 ترکیبی روشهای در نتایج ادغام -2-13

.  شود  می   استفاده   روش   چندین   از  مساله   یج  برای  معیاره  چند   گیری  مینصت   تحقیقات  و   ها  پروژه   از   بسیاری   در

و    ویکور   تاپسیس،  روش   3  از  پژوهش   آلترناتیوهای   بندی  رت ه   برای  پژوهش  یج  در  است  ممکن  مثا    عنوان   به

SAW  و   نتیجه  که   است  این  شود   می  مطرح  که  سوالی   حا .  بدهد   بندی   رت ه   یج  روش   هر   و  شود  استفاده  

  وجود   نتایج  ادرام   برای  معرو   روش   3  معیاره  چند   گیری   تصمین   در  که  گفت   باید   پاسخ  در .  چیست  نهایی  رت ه 

 کوپلند  روش  - 3  بردار روش   -2 ها،  رت ه میانگین  روش  - 1  دارد

  تسلط   تئوری   روش   از  است  معیاره   چند   گیری   تصمین  نوین   روشهای  از   یکی   که  مورا  مولتی   روش   در   ال ته 

(dominance theory  )3  از   ترکی ی روشهای  درصد   99  در  حا   هر   به .  کند  می   استفاده   نتایج  ادرام   برای  

 . شود می  استفاده  شد  اشاره  باس در  که معرو   روش 

:جمع بندی  
د مستمر اقتصادی می باشد. لذا در کشور ایران  توسعه صادرات و ارزآوری یکی از مهمترین موءلفه های رش 

اقتصاد تج محصولی)نفت( از اهمیت  از که به تحرین های سات اقتصادی خصوصا نفتی دچار است، خروج 

 باسیی برخوردار می باشد.

صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی با توجه به وجود پتانسیل ها و منابع فراوان در حوزه کشاورزی در  

 کشور ایران میتواند به عنوان یکی از بهترین روشها به منجور توسعه صادرات مد نجر قرار بگیرد. 

از گذشته تا کنون توسط دانشمندان از ابعاد ماتلف بررسی شده است.یکی از مهمترین   تجارت بین المللی

مولفه های آن نجریه مزیت است.این نجریه در گذر زمان در مسیر تکامل بوده است.از زمانی که آدام اسمیت  

 نجریه مزیت مطلق را مطرح کرد تا اکنون که مایکل پورتر درباره مزیت رقابتی صح ت میکند.

  کار دستور   در  مهن این  و  است شده  ت دیل بازاریابی و  فروش  حوزه  در  مهن م احث از  یکی به  رقابت امروزه 

  خدمات و  کیفیت  و  شوند  می  داده  کاهش  ها هزینه سالن، رقابت  یج  در. است گرفته  قرار  ها شرکت اصلی

  و  نکنند  شرکت رقابت این  در  که هایی  سازمان و ها شرکت نتیجه  در.  یابند  می  افزایش شده  ارائه محصوست
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  کار  و  کسب  صحنه از باید  ناچار به باشند  نداشته خود رق ای خود و بعف و  قوت  نقاط  از  کافی اطلاعات

   .شوند  خارج  تجارت

  تاثیر.   داند   می  سزم صنعت  تحلیل و  تجزیه  در راکه هر کدام چند زیر مجموعه دارند  عامل پنج پورتر  مایکل

  قدرت این. نماید   می   یکدیگر ماهیت و یا شدت رقابت در صنعت را مشاص  روی عامل بر  پنج این  تأثر و

  باشد  اگر شدت رقابت مشاص.ظرفیت سوداوری نهایی یج تجارت را معین مینماید  که   است روهاین جمعی

.  گردد می  مشاص  نیز  سودآوری  

میشود ع ارتند از: عامل که به عنوان نیروهای رقابتی مایکل پورتر از آن یاد  5این   

قدرت چانه زنی خریداران -1  

قدرت چانه زنی تامین کنندگان  -2  

تهدید محصوست و خدمات جایگزین-3  

ورود تازه واردها و قدرت و تهدید آنها-4  

رقابت میان رق ای فعلی -5  

هایی که  معیار میان آنهاو زیرمجموعه های آنها که در ادبیات موبوع کامل به آنها پرداخته شده است.از 

با   و همچنین از میان کل گزینه های پیشنهادی مناسب قلمرو موبوعی و قلمرو جغرافیایی تحقیق بودند 

انتااب شدند و ادامه مطالعه بر اساس  توجه به پتانسیل های شهرستان شاهرود،موارد ذیل توسط خ رگان 

.انجام شده استعوامل ن ای  

  گزینه   معیار

  فرآورده های ل نی  تعداد خریداران 

  فراوری انواع میوه   قدرت ادرام پسرو خریدار

  صنعت ربسازی و تولید سس   میزان حیاتی بودن محصو  

  فراوری و بسته بندی رلات و ح وبات  حجن خرید

  رورن کشی دانه ها،تولید عرقیجات و اسانس   میزان اطلاعات خریدار از نحوه تولید محصو 

  فراورده های سیب زمینی   محصوست جایگزینوجود 

  فراوری و بسته بندی زعفران   رق ای فعلی و احتما  افزایش رقیب جدید 

  فراوری و بسته بندی س زیجات و صیفی جات  

  فراوری و بسته بندی عسل   
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جهت را   صگنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشگاورزیبا توجه به اینکه در گذشگته تحقیق مشگابهی که وبگعیت  

در این تحقیق به دن ا     بررسگی و اولویت بندی کند، انجام نشگده بود توسگعه صگادرات در شگهرسگتان شگاهرود

 مقصگد دارند   های صگادراتیردر شگهرسگتان شگاهرود با توجه به مزیت رقابتی که در بازااین صگنایع را  این هسگتین  

قرار بگیرد  اولویت بندی کنین تا بلکه باعث رشگد و شگکوفایی این صگنعت   با کمج نیروهای رقابتی مایکل پورتر

 برای فعالین و سرمایه گذاران این حوزه باشد. نقشه راهیو 
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 فصل سوم 
 روش تحقیق 
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 مقدمه -3-1
به سان دیگر   ماهیت موبوع پژوهش و امکانات اجرایی آن دارد.  هد ،انتااب روش انجام تحقیق بستگی به 

هد  از انتااب روش تحقیق آن است که محقق مشاص نماید که چه شیوه و روشی را اتااذ کند تا هرچه  

یابد.)نادری و سیف   تحقیق دست  برای پرسش های  پاسخ هایی  یا  پاسخ  به  ارزانتر  و  دقیقتر،آسانتر،سریعتر 

 ( 1381نراقی،

بنابراین هنگامی    ها و ماهیت موبوع پژوهش و امکانات اجرایی آن دارد. انتااب روش تحقیق بستگی به هد 

هد  ها و نیز    توان در مورد روش بررسی و انجام یج تحقیق تصمین گرفت که ماهیت موبوع پژوهش،می

بدین منجور    گیرد، در این فصل روش شناسی تحقیق مورد بررسی قرار می  وسعت دامنه آنها مشاص باشد.

تعداد    سپس جامعه آماری،  شود، ابتدا به شرح دقیق روش تحقیق و چگونگی تجزیه و تحلیل آن پرداخته می

  ابزارهای ماتلف جمع آوری داده ها،   اعت ار و قابلیت اعتماد پرسشنامه،   های استاندارد،نمونه بر اساس روش 

 ها پرداخته خواهد شد.ی دادهآورها و همچنین روش جمعروش تجزیه و تحلیل داده

 روش تحقیق -3-2
ایگن   اسگگگگت.   بگرایمگطگگالگعگگه  در  شگگگگده  اسگگگگتگفگگاده  پگرسگگگشگگگگنگگامگگه  ابگزار  از  هگگا  داده   گگردآوری 

معیگارهگای تحقیق نیرو هگای رقگابتی مگایکگل پورتر می گاشگگگد و گزینگه هگا نیز از بین کگل موارد موجود توسگگگط 

 خ رگان انتااب شده اند.

گزینه ها، با توجه به تعدد معیار های تصمین گیری از روش تصمین گیری چند معیاره  به منجور اولویت بندی  

 استفاده شده است.

فازی جهت اولویت  ANPبا توجه به اینکه معیارهای تصگگمین گیری نیز با یکدیگر مرت ط می اشگگند از روش  

 بندی یا به ع ارتی وزن دهی معیارها استفاده شده است.

نیگازمنگد    ANPلگه عگدم قطعیگت در داده هگای تحقیق می گاشگگگد.از آنجگا کگه روش  دلیگل فگازی بودن حگل مسگگگع

تاثیرات درونی بین معیارها هسگت این تاثیرات از تکنیج دیمتل فازی به دسگت آورده شگده اسگت که به کمج  

ANP   فازی آمده اسگگت. در دیمتل فازی تاثیر و تاثر معیارها بر یکدیگر به دسگگت می اید و به عنوان ورودی

 فازی استفاده می شود تا معیارها وزن دهی شوند. ANPدر 
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فازی در تکنیج تاپسگیس وارد میشگود تا گزینه ها با اسگتفاده از این روش اولویت بندی   ANPصگل از  نتایج حا

 شوند.

 جامعه آماری -3-3
 جامعه آماری ع ارت است از تعدادی از عناصر مطلوب مورد نجر که حداقل دارای یج صفت مشاص باشند.

متمایز کننده جامعه آماری از سایر    صفت مشاصه صفتی است که بین همه عناصر جامعه آماری مشترک و

کلیه کارشناسان و خ رگان فعا  در حوزه صنایع  جامعه آماری تحقیق،(. 1386مکاران،جوامع باشد.)سرمد و ه

  خ ره   نفر15تعداد جامعه آماری    ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی که با موبوع تحقیق آشنایی کامل دارند.

 می اشد.

 فصل بعد آورده شده است. آمار توصیفی خ رگان در 

 ابزار گردآوری داده ها - 3-4 

تواند اطلاعات مورد نیاز را برای تجزیه و  ابزار گردآوری اطلاعات وسایلی هستند که محقق به کمج آنها می

نماید  گردآوری  حقیقت  کشف  نهایتا  و  مطالعه  مورد  پدیده  بررسی  و  نیا،  تحلیل   . (1385)حافظ 

مشاهده و باصوا    اطلاعات و داده ها ع ارت خواهند بود از مراجعه به اسناد و مدارک،ابزارهای جمع آوری  

به احتما  زیاد روش پرسشنامه    ر تحقیقات مدیریتی در ایران،   نکته قابل ذکر اینکه،د  مصاح ه و پرسشنامه، 

در تحقیق حابر برای جمع   . (1383)آذر و مومنی،  تواند نیازهای اطلاعاتی پژوهشگران را تامین نماید بهتر می 

روش آوری   از  عمدتا  اطلاعات  آوری  جمع  برای  کتاباانهحابر  مطالعه  و  های  کتب  مطالعه  جمله  از  ای 

نشریات،پایان نامه ها و مقاست داخلی و خارجی و جستجو در پایگاه های اطلاعاتی و تحقیقات پیشین و روش  

ع آوری داده ها ازخ رگان از پرسشنامه های مربوط به  همچنین برای جم  مطالعاتی میدانی استفاده شده است.

 روش حل مسعله استاده شده است.
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 روایی و پایایی پرسشنامه  -3-5

یج آزمون خوب باید از تعدادی    شود.در علوم انسانی و رفتاری بیشتر پژوهش ها بر اساس پرسشنامه انجام می

   یر و تفسیر،روایی و پایایی برخوردار باشد. سهولت تع   عملی بودن،  سهولت اجرا،   ویژگی مطلوب مانند عینیت، 

رابطه بین  (.  1390روایی و پایایی است )مومنی و فعا  قیومی،  ترین موارد ذکر شده در این ویژگی ها،مهن

اگر آزمونی در هر بار اجرا روی    تا بتواند روا باشد.  روایی وپایایی از این قرار است که یج آزمون باید پایا باشد 

تعدادی نمونه نتایج ماتلفی به دست بدهد،آن آزمون یج آزمون پایا ناواهد بود و در واقع هیچ چیز را به  

گیری نکند هیچ اطلاعات مفیدی به ما  درستی اندازه ناواهد گرفت و اگر یج آزمون چیزی را به درستی اندازه

اما این    های درس تاریخ روا نیست،هد گیری محتوا و  برای مثا  یج آزمون ریابی برای اندازه  ناواهد داد.

پس برای اینکه یج آزمون روا    گیرد با دقت اندازه گیری کند. تواند مطالب ریابی را که اندازه میآزمون می

اما روایی برای پایایی بروری نیست )مومنی و فعا   یعنی پایایی شرط روایی است    باید ناست پایا باشد.  باشد 

گیری در پژوهش باید قادر باشد اطلاعات و داده های سزم را جهت تجزیه و تحلیل  ازهابزار اند (.  1390قیومی، 

گیری هستند که باید تعیین گردند  و نتیجه گیری نهایی در اختیار بگذارد.روایی و پایایی دو بعد مهن ابزار اندازه

 گیری شود. تا صحت و درستی این ابزار اندازه

 روایی -3-6
ع ارتست از توانایی ابزار مورد نجر در اندازه گیری صفتی که آزمون بیرای اندازه گیری آن ساخته  روایی آزمون  

 . (1390)مومنی و فعا  قیومی،  باشد بینی روایی محتوا و ... میروایی پیش  شده است و شامل روایی صوری، 

ط به متغیرهای مورد نجر می  برای بررسی روایی پرسشنامه پس از تنجین مولفه های آن که همانا سواست مربو

و به منجور کسب نجرات خ رگان    )بررسی روایی ظاهری و محتوایی آزمون(   باشد،با استنادبه شیوه روایی منطقی 

و صاحب نجران،نمونه پرسشنامه در اختیار متاصصان امر از جمله استاد راهنما و استاد مشاور قرار گرفته و  
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نس ت به توزیع پرسشنامه در جامعه آماری و گردآوری داده ها اقدام    پس از اخذ نجرات و تایید نهایی آنان

 گردید. 

 پایایی -3-7
ای از یکسان بودن نتایج در طو  زمان معین و تحت شرایط مشابه و با روش کار مشابه می باشدکه  پایایی درجه

تکثیر  قابلیت  و  تکرار  قابلیت  اندازه   با  مینتایج   . (cook&Beckman,2006)  شود گیری 

ب پایایی عددی بین صفر و یج است که صفر نشان دهنده عدم وجود پایایی است و یج پایایی صددرصد  بری

بریب آلفای کرون اخ است    پرسشنامه،هورترین ابزار برای آزمون پایایی  مش(.  Gilem,2003را نشان می دهد.)

پرسشنامه هایی که ویژگی های ماتلفی را  که به منجور محاس ه هماهنگی درونی ابزار اندازه گیری از جمله  

قابل ق و     7/0بنا به نجر دانشمندان در تحقیقات علوم انسانی بریب آلفای باسی    سنجند به کار می رود.می

 . است

 قلمرو تحقیق -3-8
ارای مزیت رقابتی اولویت بندی صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی د  قلمرو موبوعی:  -1

 در صادرات. 

 انی:شهرستان شاهرود قلمرو مک   -2

 باشد.می  1398قلمرو زمانی:تحقیق مربوط به سا     -3

 مراحل تصمیم گیری -3-9

 تئوری فازی  -3-۹-1

ها ارلب برای تامین ارزش عددی دقیق ریر شفا  است، همچنین منطق  های افراد در مورد ارجحیتقضاوت

فازی برای بدست آوردن مسائلی که دارای ابهام و عدم قطعیت هستند مفید است . تئوری فازی اولین بار  
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̃ “برای هماهنگی عدم قطعیت درک بشر  از مد  ارائه شد. اعداد فازی را با نماد  (  1965زاده )توسط   “  

 شده است .   نشان داده   1- 3شکل  دهند. عدد فازی مثلثی درباسی عدد نشان می 

 

 نمایش عدد فازی مثلثی  -1-3شکل 

به  پارامترهای  می   ارائه  (l,m,u)صورت  اعداد فازی مثلثی  .که  ترتیب کوچج   uو    m ,lشود  ترین مقدار  به 

هر عدد فازی    باشند.تر مورد انتجار و بیشترین مقدار ممکن مورد انتجار میمقدار محتمل  ممکن مورد انتجار،

صورت زیر تعریف  توانین به منجور تابع عضویتش می صورت نمایش خطی از طر  راست و چپش به مثلثی به 

 : کنین

𝜇 (
𝑥

𝑀
) =

{
 
 

 
 

0            𝑥 < 𝑙
𝑥 − 𝑙

𝑚 − 𝑙
𝑙 ≤ 𝑥 ≤ 𝑚

𝑢 − 𝑥

𝑢 −𝑚
𝑚 ≤ 𝑥 ≤ 𝑢

0            𝑥 > 𝑢

 

 اعما  ریابی بر روی اعداد فازی در معادست زیر آورده شده است:

 عمل جمع اعداد فازی 

3-2 )2+U1,U2+M1,M2+L1)= (L2,U2,M2(L ) 1,U1,M1(L 

 عمل برب اعداد فازی 
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3-3 )2U1,U2M1,M2L1(L)= 2,U2,M2(L ) 1,U1,M1(L 

 Kبرای هر عدد حقیقی  

3-4 ) 1,kU1,kM1) = (kL1,U1,M1k(L 

 عمل تفریق اعداد فازی مثلثی

3-5 )1L-2,U2M-1,M2U-1)= (L2,U2,M2(L ) 1,U1,M1(L 

 عمل تقسین اعداد فازی مثلثی

3-6 )1/L2,U2/M1,M2/U1)= (L2,U2,M2) / (L1,U1,M1(L 

 اعداد فازی مثلثی  معکوس 

3-7 (L1, M1, U1)
−1=(

1

𝑈1
,
1

𝑀1
,
1

𝐿1
) 

 

 دیمتل فازی -3-10

معیاره است که هد  آن ارزیابی عوامل پژوهش از نجر   های تصمین گیری چند تکنیج دیمتل یکی از تکنیج

 (. 2014های تکنیج دیمتل فازی در ادامه آورده شده است )یه و هوانگ، باشد. گامروابط علی می

 (Dمحاسبه ماتریس ارتباط مستقیم ) -3-10-1

، نشان  1را با استفاده جدو      jبر معیار    iدر این گام از پاسخ دهندگان خواسته شد تا میزان تأثیرگذاری معیار  

 شود. ها میانگین حسابی گرفته می(، از آن 7-3دهند. برای در نجر گرفتن نجر همه خ رگان ط ق فرمو  ) 
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3-8 𝑧̃ =
𝑥̃1⊕ 𝑥̃2⊕ 𝑥̃3⊕… ⊕𝑥𝑝

𝑝
 

و خ ره    2، خ ره  1به ترتیب ماتریس مقایسه زوجی خ ره     x̃1 ،x̃2   ،x̃pتعداد خ رگان و      pدر این فرمو 

p  باشد ومی𝑧̃   عدد فازی مثلثی به صورت𝑧̃𝑖j = (𝑙 𝑖𝑗
′ , 𝑚

𝑖𝑗
′ , 𝑢

𝑖𝑗
′  است. (

 

 ای تکنیک دیمتل فازی :طیف پنج درجه1- 3جدول  

 معادل فازی  معادل قطعی متغییر 

 (0,0,0.25)  0 بدون تأثیر 

 (0,0.25,0.5)  1 تأثیر کن 

 (0.25,0.5,0.75)  2 تأثیر متوسط 

 (0.5,0.75,1)  3 تأثیر زیاد 

 (0.75,1,1)  4 تأثیر خیلی زیاد 

 

 نرمال سازی ماتریس ارتباط مستقیم -3-10-2

برای نرماسیز کردن ماتریس نامین.  می   H( ماتریس میانگین را نرما  کرده و آن را ماتریس    2- 4مطابق با رابطه )

 کنین. ( استفاده می 9- 3( و ) 8- 3های ) دست آمده از فرمو  به 

3-9 𝐻̃𝑖𝑗 =
𝑧̃𝑖j

𝑟
=   (

𝑙
𝑖𝑗
′

𝑟
,
𝑚

𝑖𝑗
′

𝑟
,
𝑢

𝑖𝑗
′

𝑟
)

= (𝑙
𝑖𝑗
" , 𝑚

𝑖𝑗
" , 𝑢

𝑖𝑗
" ) 

 آید:   دست می از رابطه زیر به    rکه 

3-10 r = max1≤i≤n(∑𝑢
𝑖𝑗
′

n

j=1

) 
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 (CTمحاسبه ماتریس ارتباط کامل معیارها )  -3-10-3

دست ( به 13- 3( تا ) 10- 3های ) بعد از محاس ه ماتریس های فوق، ماتریس روابط کل فازی با توجه به فرمو  

 آید.می 

3-11 𝑇 = lim
𝑘→+∞

(𝐻̃1⊕ 𝐻̃2⊕…⊕ 𝐻̃𝑘) 

𝑡̃𝑖jدرایه آن عدد فازی به صورت  است که  هر   = (𝑙 𝑖𝑗
𝑡 , 𝑚

𝑖𝑗
𝑡 , 𝑢

𝑖𝑗
𝑡  شود: است و به صورت زیر محاس ه می   (

3-12 [𝑙ij
t ] =  Hl × (I − Hl)

−1 

3-13 [mij
t ] =  Hm × (I − Hm)

−1 

3-14 [𝑢ij
t ] =  Hu × (I − Hu)

−1 

را به ترتیب    های آن هستند که درایه   n×nماتریس  هر کدام    𝐻𝑢و    𝐻𝑙  ،𝐻𝑚ماتریس یکه و    Iها  در این فرمو  

 دهد. تشکیل می   H عدد پایین، عدد میانی و عدد باسییِ اعداد فازیِ مثلثیِ ماتریسِ  

 

 محاسبه شدت و جهت تأثیر-3-10-3

بیانگر مجموع سطر    riنمایین. شاخص  را محاس ه می   cjو    riمیزان شاخص    ( 15- 3( و ) 14- 3) مطابق با رابطه  

i    ام و شاخصcj    بیانگر مجموع ستونj   ( ام  از ماتریس ارت اطات کاملTمی )  .جهت ترسین و تحلیل  باشد

به دست    cjو     riباشین که با استفاده از  شاخص شدت اثرگذاری و اثرپذیری و جهت تأثیر می   2نمودار نیاز به  

 خواهین داشت:   i=jآیند.  برای هر  می 

3-15 𝐷̃ = (𝐷̃𝑖)𝑛×1 = [∑T̃ij

n

j=1

]

𝑛×1

 

3-16 𝑅̃ = (𝑅̃𝑖)1×𝑛 = [∑T̃ij

n

j=1

]

1×𝑛
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nبه ترتیب ماتریس    R̃و    D̃که   × 1و    1 × n   .هستند 

D̃iها)  مرحله بعدی میزان اهمیت شاخص  + R̃i    ( و رابطه بین معیارها )D̃i − R̃i شود. اگر  ( مشاص می

D̃i − R̃i > D̃iباشد معیار مربوطه اثرگذار و اگر    0 − R̃i <  باشد معیار مربوطه اثرپذیر است.   0

• 𝑟𝑖 + 𝑑𝑗   مقدار    = شدت اثرگذاری و اثرپذیری )به ع ارت دیگر هرچهri+dj    عاملی بیشتر ،

 باشد، آن عامل تعامل بیشتری با سایر عوامل سیستن دارد.( 

• 𝑟𝑖 − 𝑑𝑗    جهت تأثیر گذاری یا تأثیر پذیری )بدین صورت که اگر =𝑟𝑖 − 𝑑𝑗 > باشد     0

𝑟𝑖معیار مربوطه اثرگذار و اگر   − 𝑑𝑗 <  باشد معیار مربوطه اثرپذیر است(. 0

𝑟𝑖با توجه به مقادیر محاس ه شده در فوق، مقدار شاخص   + 𝑑𝑗    و𝑟𝑖 − 𝑑𝑗   را برای معیارها و همچنین

D̃iشاخص   + R̃i    وD̃i − R̃i    برای ابعاد بدست می آورین و سپس با استفاده از فرمو  زیر فازی زدایی می  را

 کنین: 

3-17 defuuzy =
((𝑢 − 𝑙) + (𝑚 − 𝑙))

3
+ 𝑙 

 (NRMترسیم نقشه روابط شبکه ) -3-10-4

توان از روابط جزئی  ، باید ارزش آستانه محاس ه شود. با این روش می(NRM)جهت تعیین نقشه روابط ش که  

از مقدار    Tصر  نجر کرده و ش که روابط قابل اعتنا را ترسین کرد. تنها روابطی که مقادیر آنها در ماتریس  

ن  نمایش داده خواهد شد. برای محاس ه مقدار آستانه روابط، کافی است میانگی  NRMآستانه بزرگتر باشد در

. بعد از آنکه شدت آستانه تعیین شد، تمامی مقادیری که کوچکتر  بدست آید   Tمقادیر دیفازی شده ماتریس  

 ازآستانه باشد صفر شده یعنی آن رابطه علی، در نجر گرفته نمی شود.

 روش میانگین هندسی باکلی -3-11

مقایسات زوجی فازی استفاده  در این روش از تکنیج میانگین هندسی باکلی جهت محاس ه اوزان نس ی در  

 های این روش در زیر آورده شده است.(. گام2004گردد )هاسی و همکاران،  می
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ها باشد. گیران در مورد یج شاخص نس ت به دیگر شاخصای از ترجیحات تصمین مجموعه  𝑃̃𝑖𝑗فرر کنید  

 شود: ماتریس مقایسات زوجی به صورت زیر تشکیل می

𝑨̃ = [

𝟏 𝑃̃12 𝑃̃1𝑛
𝑃̃21 𝟏 𝑃̃2𝑛
𝑃̃𝑛1 𝑃̃𝑛2 𝟏

] 

تعداد عناصر مرت ط در هر سطر است. اوزان فازی هر شاخص ماتریس مقایسات زوجی به وسیله روش    nکه  

(. میانگین هندسی ارزش مقایسات فازی  2004آید )هاسی و همکاران،  میانگین هندسی باکلی به دست می

 آید. به دست می 7-3به هر شاخص از رابطه   iشاخص 

3-18 
𝑟̃𝑖 = (∏𝑃̃𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

)

1
𝑛⁄

        𝑖 = 1,2,3,… , 𝑛 

 شود.  مین شاخص به وسیله یج عدد فازی مثلثی نشان داده میiسپس وزن فازی 

3-19 
𝑤𝑖 = 𝑟𝑖⨂(𝑟1⨁𝑟2⊕… ⊕ 𝑟𝑚)

−1 

 کنین. بعد از محاس ه فاکتورهای وزن فازی، به وسیله فرمو  زیر وزن ها را دیفازی کرده و سپس نرما  می

3-20 
𝑤𝑐𝑟𝑖𝑠𝑝 =

𝑙 + 2𝑚 + 𝑢

4
 

جدو   مندرج در    یمثلث  ی و اعداد فاز  ی از ع ارات کلام  ،ی زوج  ساتیپژوهش جهت محاس ه وزن در مقا  نیدر ا

 ستفاده شده است. ا 3-2
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 : عبارات کلامی و اعداد فازی جهت وزن دهی به معیارها 2- 3جدول  

 اولویت ها  کد 
 معاد  فازی اولویت ها

 ( uحد باس ) ( mمتوسط )حد  ( Lد پایین )ح

 1 1 1 اهمیت یکسان 1

 3 2 1 یکسان تا نس تا مهمتر  2

 4 3 2 نس تا مهن تر  3

 5 4 3 نس تا مهمتر تا اهمیت زیاد  4

 6 5 4 اهمیت زیاد 5

 7 6 5 اهمیت زیاد تا بسیار زیاد  6

 8 7 6 اهمیت بسیار زیاد  7

 9 8 7 بسیار زیاد تا کاملا مهمتر  8

 10 9 8 تر کاملا مهن 9

 

 (ANPای )فرآیند تحلیل شبکه -3-12

گیری چند معیاره است که توسط توماس.  یکی از معروفترین فنون تصمین  (AHPفرآیند تحلیل سلسله مرات ی )

گیری به یج ساختار  ابداع گردید. توانایی در تجزیه و تحلیل یج مسئله تصمین   1970در دهه    1ا . ساعتی

ای این است که ارجحیات  است و سزمه داشتن یج ساختار رده  AHPای، زیربنای اساسی در استفاده از روش  رده

باشد. اما سطوح تصمین    ها مستقل تر نداشته و از آنممکن از یج سطح موجود، بستگی به عناصر سطوح پایین

ممکن است نتایج    AHPهمواره از یکدیگر مستقل نیستند و معموسً با هن در تعاملند. با توجه به این مطلب،  

آنکه روش   علّت  به  به دست دهد.  معت ری  نداشت ساعتی در سا     AHPنا  را  ، روش  1980جامعیت سزم 

را به عنوان تعمیمی    ANPاو ( را ارئه نمود. در واقع،  ANPای ) ای تحت عنوان فرآیند تحلیل ش کهگسترش یافته

های  گیری چندمعیاره را به دلیل وابستگیتوان بسیاری از مسائل تصمینارائه کرد. در دنیای واقعی، نمی  AHPاز  

گیری، به صورت ساختار سلسله  ها در سطوح تصمیندرونی و بیرونی و روابط و تعاملات میان عناصر خوشه

تواند تمامی تعاملات و روابط میان سطوح  با چارچوب جامع و فراگیر می  ANPنجر گرفت. بنابراین  مرات ی در

را که تشکیل یج ساختار ش کهتصمین بگیرد. در سا ای می گیری  نجر  اخیر، روش  دهد در  به    ANPهای 

 
Thomas L. Saaty .1 
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پیچیده تصمین گیری  های چند منجوره و برای حل مسائل  صورت مشروح و م سوطی در بحث تصمین گیری

ای جایگزین کرده است  ، ساختار سلسله مرات ی را با ساختار ش کهANPمطرح شده است. رویکرد بازخوردی 

های پیچیده مناسب باشد. تواند در مورد سیستنچرا که ساختار سلسله مرات ی با روابط خطی باس به پایین نمی

توانند به عنوان معیارها  ها نیز میور شود یعنی گزینهتواند عها و معیارها می، جای گزینه ANPدر روش  

برای حل    ANPها و معیارها و روش  برای حل مسائل در حالت استقلا  بین گزینه  AHPروش  مطرح گردند.  

بستری را برای    AHPها یا معیارها وابستگی وجود دارد پیشنهاد شده است. همانطور که  که بین گزینهمسائلی  

های  نیز روابط پیچیده داخلی بین سطح  ANPآورد  مرات ی با روابط یج سویه فرآهن می  ساختارهای سلسله

 باشد:(می1به شرح شکل ) AHPو    ANPدهد. تفاوت ساختاری ماتلف تصمین و معیارها را اجازه می 

 

 

 

 AHPو    ANPتفاوت ساختاری   -1- 3شکل  

 

اند و خطوط مستقین  گیریمعر  سطوح تصمین ها  دهد. خوشهرا نشان می  ANP( ساختار یج ش که  2شکل )

کند و  ها وابستگی را مشاص می دهند. جهت کمانگیری را نشان می ها تعاملات میان سطوح تصمینیا کمان

 دهند:ها نیز وابستگی درونی عناصر هر خوشه را نشان می حلقه
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 ANPای ساختار شبکه  - 2- 3شکل  

 

کند که  نیز به منجور نرخ گذاری و رت ه بندی ترجیحات، از ماتریس مقایسات زوجی استفاده می  ANPروش 

توان از این  های ورودی با ابهام روبرو هستند نمیهای ورودی آن، اعداد قطعی است. در مواردی که دادهداده

در محیط فازی    ANPاز روش    ماتریس استفاده نمود. برای حل این مسئله، محققین مدلی را ارائه نمودند که

از ماتریس مقایسات   اهمیّت معمولی، در استاراج اوزان    ANPگیرد. تفاوت مد  ارائه شده با روش  بهره می 

 معمولی، یکسان است. ANPهای آن با روش  باشد و سایر گامزوجی می

 ANPهای گام -3-12-1

 پایه ریزی مدل و ساخت شبکه  -3-12-1-1
ای  بیان شده و مانند یج ش که به یج سیستن عقلایی مجزا شوند. این ساختار ش کهمسأله باید به شکل روشن  

 ها تعیین شود. ها در جلسات طوفان مغزی و یا به دیگر روش تواند توسط تصمین گیرندهمی

 ماتریس مقایسات زوجی و بردارهای اولویت -3-12-1-2
عناصر تصمین گیری در هر خوشه، به طور مستقین  های نس ی زوج  اهمیّت،  AHPنیز همانند روش   ANPدر  

آید. از تصمین  هایی با استفاده از مقایسات زوجی و تحت کنتر  معیارهای مربوطه بدست میاز طریق قضاوت

شان در معیارهای  اهمیّتگیرندگان در مورد یج سری از مقایسات زوجی دو عنصر یا دو خوشه بر حسب درجه  

شود. بعلاوه، ارت اطات داخلی بین عناصر یج خوشه نیز باید به  اسخ دریافت میها پسطح باسیی ماتص آن
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طور جفتی مورد آزمون قرار گیرد و تأثیر هر عنصر بر روی عنصر دیگر، توسط یج بردار ویژه نمایش داده شود.  

تناظر با آن،  های مقایسه زوجی به ازای هر عنصر و سپس محاس ه بردار ویژه مبدین ترتیب، با تشکیل ماتریس

، مقایسات AHPشود. همانند روش  و همچنین تأثیر عناصر دیگر بر عنصر مورد نجر محاس ه می  اهمیّت   میزان

فازی، اهمیّت نس ی هر جفت از    ANPدر روش    شود.نیز در چارچوب یج ماتریس انجام می  ANPزوجی در  

شود. از طریق مقایسات زوجی،  عناصر و ترجیحات تصمین گیرنده با استفاده از اعداد فازی مثلثی نشان داده می

𝑚΄𝑖𝑗گیرد که ) شکل می  ΄Aماتریس قضاوت فازی   , 𝑢΄𝑖𝑗l΄ij, = )𝑎𝑖𝑗
های مقایسه  بیان کننده اهمیّت شاخصه ΄

 (. j ت به نس iباشد )اهمیّتشده می

A΄ = (
a΄11 ⋯ a΄1n
⋮ ⋱ ⋮

a΄m1 ⋯ a΄mn

) 

ای،  های ماتلفی مانند تحلیل توسعهروش جهت تعیین بردارهای الویت حاصل از هر ماتریس مقایسه زوجی، 

 توان یکی را جهت انجام محاس ات انتااب نمود. لگاریتن حداقل مجذورات و ... وجود دارد که می 

 تشکیل سوپرماتریس  -3-12-1-2
نس ی    اهمیّتهای بین سطوح تصمین گیری و تعیین  برای نشان دادن تعاملات و وابستگی  ANPدر تکنیج  

های  برای پر نمودن ماتریسشود.  معیارها و اولویت بندی آلترناتیوهای مسئله، از سوپر ماتریس استفاده می

باید م اولویت مربوط به هر ماتریس مقایسه زوجی  بردارهای  حاس ه گردد.  ماتلف موجود در سوپرماتریس، 

از سازگاری مقایسات زوجی اطمینان حاصل شد وزن به اهمیّت نس ی هر ماتریس  هنگامی که  های مربوط 

های زیادی مانند لگاریتن حداقل مجذورات و روش  سزم به ذکر است که روش شود. مقایسه زوجی محاس ه می

گردد  یکی به تناسب موقعیت انتااب میای چانگ برای محاس ه بردارهای اولویت وجود دارد که  تحلیل توسعه

های کلی در یج سیستن با تأثیرات وابسته حاصل گردد. بردارهای اولویت محاس ه شده، در ستون  تا اولویت

با ساختار ش که3گیرد. شکل ) مربوطه در سوپرماتریس جای می  ای را نشان  ( فرم کلی یج سوپر ماتریس 

 دهد.  می
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 ای سوپرماتریس با ساختار شبکه  -3- 3شکل  

یج سوپر ماتریس در حقیقت یج ماتریس جزء بندی شده است که در آن هر باش از ماتریس، رابطه میان  

بیانگر عناصر    eها و  بیانگر گره  Cدهد که  دو گره و یا سطح تصمین را در کل مسئله تصمین گیری نشان می

ها با  درون ماتریس نیز، بردارهای وزنی حاصله از مقایسات زوجی عناصر گره  Wهاست. بردارهای  درون گره

 .یکدیگر است

 حل سوپرماتریس  -3-12-1-4
تر  های احتمالی ن وده یا به ع ارت ساده ها به صورت ستوندر سوپرماتریس اوّلیه ممکن است بعضی از ستون

توان گفت که تأثیر نهایی ملاک کنترلی مورد  حالت نمیدر این  .  ها برابر یج ن اشد جمع عناصرستون  حاصل

ها بر  اند. برای جلوگیری از این حالت هر یج از عناصر ستوننجر بر تمامی عناصر به درستی نشان داده شده

شود  نامیده می 2ماتریس حاصله سوپرماتریس موزون یا تصادفی  .گرددمجموع عناصرستون مربوطه تقسین می

آید. با استفاده ازسوپرماتریس تصادفی به دست آمده،  دست میسازی سوپرماتریس اولّیه بهنرما که در واقع از  

نهایی می اولویت  3توان سوپرماتریس  و  محاس ه کرد  محاس ة  را  برای  آورد.  به دست  را  نهایی هرگزینه  های 

. ساعتی  رساند (  خیلی بزرگییا عدد  )  سوپرماتریس نهایی، کافی است سوپرماتریس تصادفی را به توان بینهایت

 
2. Weighted/Stochastic Super Matrix 
3. Limit Super Matrix 
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کند که وزن نهایی عناصر، از رابطه زیر به  های مارکف اث ات می های احتمالی و زنجیرهبا استفاده از ماتریس

 آید: دست می

3-21 𝑊 = lim
𝐾→∞ 

𝑊2𝑘+1 

K   تواند به طوردلاواه افزایش یابد تا اینکه همگرایی حاصل شود  ازمجموعه اعداد ط یعی بوده و مقدارآن می

 . یعنی کلیه عناصر موجود در یج سطر )یا ستون( یکسان شوند 

 

 

 

‌ 
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 فصل چهارم 
 ه نتایج و یافته 
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 مقدمه -4-1

اطلاعات است. وجود هر گونه خطا و اشت اهی در چنین باشی  ترین باش هر تحقیق، تجزیه و تحلیل  از مهن

های نادرستی منجر گردد. انتااب یج روش تحقیق مناسب، تا حد زیادی محقق را در  گیریتواند به نتیجهمی

می یاری  تحقیق  امر  در  اشت اهات  بروز  از  دادهجلوگیری  اطلاعات جمع رساند.  و  منابع خامی  ها  شده  آوری 

ها بایستی توسط ابزار مناسب مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرند. در  کاربردی شدن نتایج آن  هستند که جهت

فصل سوم، راجع به روش انجام پژوهش بحث شد. لذا در این فصل جهت دستیابی به اهدا  و پاسخ به سؤاست 

 ها پرداخته شده است.پژوهشی به تجزیه و تحلیل داده

 روش انجام پژوهش -4-2

فروش و توسعه    شیدر ان باش به منجور افزا  یگذار  ه یسرما  ی برا   نه یگز   نیبهتر  ییشناساهد   در این باش  

با استفاده از روش دیمتل فازی به بررسی تاثیرگذاری و تاثیرپذیری عوامل و تعیین روابط    ابتدا .   اشد یصادرات م

در انتها با   شوند دهی میوهش وزن فازی عوامل پژ   ANPبا استفاده از روش    سپسشود  درونی پرداخته می

فازی ابتدا اوزان مقایسات زوجی    ANP. در باش  شوند بندی میها رت هاستفاده از روش تاپسیس فازی گزینه

قرار    ANPهای  با استفاده از روش میانگین هندسی باکلی محاس ه شده و سپس این اوزان در سوپرماتریس

گیرد.  انجام می اکسل    فازی در نرم افزار   ANP  و شود تا اوزان نهایی حاصل شود. محاس ات دیمتل فازی  داده می

 .باشد نفر می 15تعداد خ رگان پژوهش نیز 

 آمار توصیفی پاسخ دهندگان -4-3

نامه مقایسات زوجی از جن ه: جنسیت، سن و  دهندگان به پرسشدر این باش، جهت آشنایی با تعداد پاسخ

  دهندگان پرداخته خواهد شد.های جمعیت شناختی پاسخح تحصیلات به توصیف ویژگیسط
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 آمار توصیفی پاسخ دهندگان -4-4

نامه مقایسات زوجی از جن ه: جنسیت، سن،  دهندگان به پرسشدر این باش، جهت آشنایی با تعداد پاسخ

  دهندگان پرداخته خواهد شد.شناختی پاسخهای جمعیت و سطح تحصیلات به توصیف ویژگی سابقه کار 

 جنسیت -4-4-1
 : توزیع فراوانی مربوط به جنسیت1- 4 جدول

 درصد فراوانی  فراوانی جنسیت 

 % 73.33 11 مرد

 %26.67 4 زن 

 اند.درصد زن بوده 26.67درصد از پاسخ دهندگان مرد و  73.33،  1- 4با توجه به جدو  

 سن   -4-4-2
 توزیع فراوانی مربوط به سن :  2- 4 جدول

 درصد فراوانی  فراوانی سن

 % 20 3 30تا  20

 % 46.67 7 40تا  30

 % 6.67 1 50تا  40

 % 26.66 4 50باستر از 

 

بوده است و کمترین    40تا   30، بیشترین فراوانی پاسخ دهندگان مربوط به گروه سنی  2-4با توجه به جدو  

 دهند. از پاسخ دهندگان را تشکیل میدرصد    6.67سا  بوده است که تنها    50تا    40بین  فراوانی مربوط به سن  
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 سابقه کار   -4-4-3
 : توزیع فراوانی مربوط به سابقه کار3- 4 جدول

 درصد فراوانی  فراوانی سابقه خدمت

 %26.67 4 سا  5کمتر از 

 % 33.33 5 سا   10تا  5بین 

 %26.67 4 سا   15تا  10بین 

 % 13.33 2 سا   15بیش از 

اند و کمترین فراوانی  سا  بوده  10تا    5دهندگان دارای سابقه کاری بین  ، بیشترین پاسخ3-4با توجه به جدو   

 درصد است.  13.33ا  سا  ب 15مربوط به سابقه کار بیش از  

   تحصیلات -4-4-4
 تحصیلات : توزیع فراوانی مربوط به  4- 4 جدول

 درصد فراوانی  فراوانی  تحصیلات 

 % 46.67 7 کارشناسی

 % 40 6 کارشناسی ارشد

 % 13.33 2 دکتری 

درصد هستند و کمترین    46.67مدرک کارشناسی با  دهندگان دارای  ، بیشترین فراوانی پاسخ4-4با توجه جدو   

 درصد است.13.33فراوانی مربوط مربوط به مدرک دکتری با  

 

 معرفی عوامل پژوهش 

 های پژوهش آورده شده است.، معیارها و گزینه5- 4در جدو  
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 عوامل پژوهش: معرفی  5- 4جدول  

 کد گزینه گزینه کد معیار  معیار 

 A1 فرآورده های ل نی C1 تعداد خریداران 

 A2 فراوری انواع میوه  C2 قدرت ادغام پسرو خریدار 

 A3 صنعت ربسازی و تولید سس  C3 میزان حیاتی بودن محصول 

 A4 فراوری و بسته بندی رلات و ح وبات  C4 حجم خرید 

 A5 رورن کشی دانه ها،تولید عرقیجات و اسانس  C5 خریدار از نحوه تولید محصول میزان اطلاعات 

 A6 فراورده های سیب زمینی  C6 وجود محصولات جایگزین 

 A7 فراوری و بسته بندی زعفران C7 رقبای فعلی و احتمال افزایش رقیب جدید

 A8 فراوری و بسته بندی س زیجات و صیفی جات   

 A9 بندی عسل فراوری و بسته    

 

 

 دیمتل فازی -4-5

پردازین. هد  از  آورده شده می  5-4در این باش به پیاده سازی تکنیج دیمتل برای معیارها که در جدو   

باشد که بتوان در روش  ها میو تاثیرگذاری و تاثیرپذیری آن  هاشاخصو    ابعاد دیمتل فازی تعیین روابط درونی  

ANP ها استفاده نمود.  فازی از آن 

 تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم -4-5-1
دیمتل  جدو     4تا    0نفر از خ رگان قرار داده شد تا بر اساس طیف    15در این باش ماتریس دیمتل در اختیار  

نجرات پاسخ   8-3تاثیرگذاری هر معیار بر روی دیگر معیارها مشاص شود. سپس با استفاده از رابطه    فازی،

 آورده شده است.   6- 4دهندگان ادرام شد. نتایج در جدو  
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 : ماتریس ارتباط مستقم معیارها 6- 4جدول  
  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

C1 (0,0,0.25) (0,0.033,0.283 ) (0,0.1,0.35) (0.583,0.833,0.967 ) (0.3,0.55,0.8) (0.117,0.367,0.617 ) (0.65,0.9,0.967) 

C2 (0.05,0.283,0.533 ) (0,0,0.25) (0,0.05,0.283) (0.05,0.267,0.517 ) (0.633,0.883,0.983 ) (0.433,0.683,0.9 ) (0,0.117,0.367) 

C3 (0.417,0.667,0.917 ) (0.25,0.5,0.75) (0,0,0.25) (0.433,0.683,0.9 ) (0.517,0.767,0.95 ) (0.5,0.75,0.883 ) (0.483,0.733,0.933) 

C4 (0.633,0.883,0.983 ) (0.483,0.733,0.9 ) (0.017,0.083,0.333) (0,0,0.25) (0.333,0.583,0.833) (0.317,0.567,0.8 ) (0.483,0.733,0.917) 

C5 (0.033,0.267,0.517 ) (0.633,0.883,1) (0.05,0.267,0.517 ) (0.233,0.483,0.733) (0,0,0.25) (0.4,0.65,0.883) (0.15,0.383,0.633 ) 

C6 (0.5,0.75,1) (0.333,0.583,0.833) (0.483,0.717,0.933) (0.617,0.867,1) (0.25,0.5,0.733 ) (0,0,0.25) (0.6,0.85,0.95) 

C7 (0.583,0.817,0.917) (0,0.083,0.317 ) (0,0.133,0.383 ) (0.6,0.85,0.933) (0.15,0.383,0.633 ) (0.1,0.333,0.583 ) (0,0,0.25) 

 

 نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم -4-5-2
کنین جهت نرما   را نرما  می  6-4ماتریس ارت اط مستقین جدو     10-3و    9-3در این گام با استفاده از رابطه  

سازی باید ماکزیمن مجموع سطری حدهای باسی ماتریس ارت اطات مستقین را بدست آورد که در این باش  

تقسین   5.7( را بر عدد 6-4باشد. سپس تمامی اعداد ماتریس ارت اطات مستقین )جدو  می 2.25برابر با عدد 

 آورده شده است.  7- 4کنین. نتیجه در جدو   می

 ماتریس نرمال شده ارتباط مستقیم معیارها:  7- 4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
C1 (0,0,0.044) (0,0.006,0.05) (0,0.018,0.061) (0.102,0.146,0.17 ) (0.053,0.096,0.14 ) (0.02,0.064,0.108 ) (0.114,0.158,0.17 ) 

C2 (0.009,0.05,0.094 ) (0,0,0.044) (0,0.009,0.05) (0.009,0.047,0.091) (0.111,0.155,0.173) (0.076,0.12,0.158 ) (0,0.02,0.064) 

C3 (0.073,0.117,0.161 ) (0.044,0.088,0.132) (0,0,0.044) (0.076,0.12,0.158 ) (0.091,0.135,0.167 ) (0.088,0.132,0.155) (0.085,0.129,0.164 ) 

C4 (0.111,0.155,0.173) (0.085,0.129,0.158) (0.003,0.015,0.058) (0,0,0.044) (0.058,0.102,0.146 ) (0.056,0.099,0.14 ) (0.085,0.129,0.161 ) 

C5 (0.006,0.047,0.091 ) (0.111,0.155,0.175) (0.009,0.047,0.091) (0.041,0.085,0.129) (0,0,0.044) (0.07,0.114,0.155 ) (0.026,0.067,0.111 ) 

C6 (0.088,0.132,0.175) (0.058,0.102,0.146 ) (0.085,0.126,0.164 ) (0.108,0.152,0.175) (0.044,0.088,0.129) (0,0,0.044) (0.105,0.149,0.167 ) 

C7 (0.102,0.143,0.161 ) (0,0.015,0.056) (0,0.023,0.067) (0.105,0.149,0.164 ) (0.026,0.067,0.111 ) (0.018,0.058,0.102) (0,0,0.044) 

 (Tتشکیل ماتریس ارتباطات کامل )  -4-5-3

دهین برای  ( را تشکیل می Tماتریس ارت اطات کامل )   14-3و    13- 3و    12-3در این گام با استفاده از رابطه  

شود. سپس ماتریس همانی را منهای  تشکیل می   (I7∗7)محاس ه ماتریس ارت اط کامل ابتدا ماتریس همانی  

کنین. در نهایت ماتریس نرما  را در ماتریس معکوس  ماتریس نرما  کرده و ماتریس حاصل را معکوس می 

 آورده شده است.  8-4کنین که در جدو   برب می 
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 ماتریس ارتباطات کامل معیارها : 8- 4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
C1 (0.032,0.115,0.577) (0.021,0.092,0.505) (0.004,0.058,0.385) (0.127,0.251,0.708) (0.07,0.185,0.659 ) (0.037,0.151,0.608 ) (0.135,0.253,0.681 ) 

C2 (0.023,0.133,0.576 ) (0.022,0.08,0.467 ) (0.009,0.051,0.354) (0.029,0.141,0.593) (0.122,0.226,0.648 ) (0.089,0.191,0.615 ) (0.018,0.111,0.544) 

C3 (0.111,0.263,0.838 ) (0.075,0.202,0.713) (0.011,0.061,0.465 ) (0.119,0.278,0.861 ) (0.121,0.269,0.843 ) (0.114,0.255,0.802) (0.124,0.274,0.83 ) 

C4 (0.136,0.268,0.768) (0.103,0.213,0.666) (0.01,0.065,0.432 ) (0.04,0.144,0.677 ) (0.087,0.219,0.748) (0.077,0.204,0.715) (0.115,0.247,0.749) 

C5 (0.028,0.156,0.655 ) (0.125,0.23,0.65 ) (0.017,0.09,0.436 ) (0.061,0.195,0.706 ) (0.025,0.112,0.613 ) (0.088,0.206,0.688 ) (0.046,0.171,0.661) 

C6 (0.13,0.283,0.865 ) (0.086,0.214,0.734 ) (0.089,0.173,0.579) (0.151,0.31,0.889 ) (0.083,0.236,0.825 ) (0.034,0.142,0.714) (0.146,0.297,0.846 ) 

C7 (0.123,0.235,0.658 ) (0.018,0.093,0.489) (0.004,0.06,0.375 ) (0.127,0.246,0.678 ) (0.045,0.157,0.612 ) (0.032,0.141,0.58 ) (0.03,0.11,0.546 ) 
 

 ایجاد و تجزیه و تحلیل نمودار علی -4-5-4
آورین. و  را بدست می  ( 8-4جدو   ( ماتریس ارت اطات کامل )R( و جمع ستون )Dجمع سطر )در این گام  

استفاده    17-3کنین. در این فاز جهت دیفازی کردن مقادیر از رابطه  را محاس ه می  D-Rو    D+Rسپس مقدار  

 آورده شده است.  9-4شود. نتایج در جدو   می

 معیارها   Rو D: جدو  مقادیر 9-4جدو  
 Di Ri defuzzy(Di) defuzzy(Ri) Di+Ri Di-Ri 

C1 (0.426,1.104,4.123 ) (0.583,1.452,4.936 ) 1.884 2.324 4.208 -0.439 
C2 (0.311,0.933,3.796 ) (0.449,1.124,4.224 ) 1.680 1.932 3.612 -0.252 
C3 (0.675,1.601,5.352 ) (0.143,0.557,3.028 ) 2.543 1.243 3.785 1.300 
C4 (0.568,1.361,4.755 ) (0.654,1.564,5.112 ) 2.228 2.443 4.671 -0.215 
C5 (0.39,1.16,4.408 ) (0.552,1.404,4.947 ) 1.986 2.301 4.287 -0.315 
C6 (0.719,1.655,5.451 ) (0.472,1.29,4.721 ) 2.609 2.161 4.770 0.447 
C7 (0.378,1.043,3.938 ) (0.614,1.464,4.856 ) 1.786 2.311 4.097 -0.525 

 

های سیستن است.  نشانگر میزان تاثیرگذاری آن عامل بر سایر عامل  (D)جمع عناصر هر سطر    ، 9-4جدو   در  

اساس   برخورداری است. جمع عناصر    ( C6)   نیگزیوجود محصوست جامعیار  براین  تاثیرگذاری  بیشترین  از 

برای هر عامل نشانگر میزان تاثیرپذری آن عامل از سایر عامل های سیستن است. براین اساس    (R)ستون  

، میزان تاثیر و  (D+R)از میزان تاثیرپذیری بسیار زیادی برخوردار است. بردار افقی    ( c4)   د یحجن خرمعیار  

باشد، آن عامل تعامل  عاملی بیشتر    D+Rتاثر عامل مورد نجر در سیستن است. به ع ارت دیگر هرچه مقدار  

بیشترین تعامل را با    ( C6)  نیگزیوجود محصوست جامعیار بیشتری با سایر عوامل سیستن دارد. براین اساس  

دهد. بطور کلی  ، قدرت تاثیرگذاری هر عامل را نشان می (D-R)دیگر عوامل مورد مطالعه دارند. بردار عمودی  
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که  شود. شود و اگر منفی باشد، معلو  محسوب می ب می مث ت باشد، متغیر یج متغیر علت محسو D-Rاگر 

، معیارهایی که در باسی محور افقی هستند جن ه علت و معیارهایی که در پایین محور افقی  1- 4در شکل  

 هستند جن ه معلو  دارند. 

 

 : نمودار علی معیارها1- 4شکل  

 گام پنجم: روابط داخلی بین معیارها 

( و  10- 4روابط قابل اعتنا، ماتریس فازی ارت اطات کل را دیفازی میکنین )جدو   در این گام برای ترسین  

آستانه بیشتر بود  نمایین و هر کدام از اعداد از حد  را مشاص می  ها( )میانگین حسابی درایه  سپس حدآستانه 

با    jو ستون    iنشان از ارت اط معنادار بین معیار سطر     0.3آن سلو  دارد. مقدار آستانه بر این باش برابر 

اند که نشان از  ( مشاص شده*بیشتر هستند با علامت ستاره )   0.3هایی که از عدد  باشد بنابراین درایهمی

 اند.داده شده نیز نشان 1-4ارت اط معنادار دارند که در شکل 
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 : ماتریس غیرفازی ارتباطات کل معیارها 10-4جدول  

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

C1 0.241 0.206 0.149 *0.362 *0.305 0.265 *0.356 

C2 0.244 0.189 0.138 0.254 *0.332 0.298 0.225 

C3 *0.404 *0.33 0.179 *0.419 *0.411 *0.39 *0.409 

C4 *0.391 *0.327 0.169 0.287 *0.351 *0.332 *0.37 

C5 0.279 *0.335 0.181 *0.321 0.25 *0.327 0.293 

C6 *0.426 *0.345 0.28 *0.45 *0.381 0.296 *0.43 

C7 *0.339 0.2 0.146 *0.35 0.271 0.251 0.229 
 

 

 فازی ANPروش  -4-6

اوزان را در مقایسات زوجی    ANPسازی روش  جهت پیاده باکلی  ابتدا توسط روش میانگین هندسی  فازی 

، سوپر ماتریس موزون و حدی را  ANPآورین. سپس با قرار دادن این اوزان در سوپرماتریس اولیه  بدست می

ماتریس  . همچنین  (2005و همکاران،    4)موهانتی   فازی حاصل شود   ANPکنین تا اوزان نهایی  محاس ه می 

نیز به صورت ستونی نرما  شده )هر درایه بر جمع درایهارت ا شود(  های ستون تقسین میطات کل دیمتل 

؛    1392گیرند )قادیکلایی و همکاران،  قرار می   ANPسپس به عنوان روابط درونی عوامل در سوپرماتریس  

 (. 2012یوسفی و همکاران، 

 

 میانگین هندسی باکلی نتایج روش  -4-6-1

اختیار   در  زوجی،  مقایسات  پرسشنامه  ایجاد  از  به    15بعد  پاساگویی  از  بعد  داده شد.  قرار  از خ رگان  نفر 

کوچکتر بود که نشان دهنده این است   0.1مقایسات زوجی، نرخ ناسازگاری جداو  محاس ه شد که همگی  از  

ستفاده از روش میانگین هندسی که ث ات و قابلیت اطمینان مقایسات زوجی در حد قابل ق ولی است سپس با ا

 شده است. 11-4در جدو   ها ادرام شد و در قالب مقایسات زوجی ادرام شده پاسخ

 
4‌Mohanty 
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 (0.08)نرخ ناسازگاری:    مقایسات زوجی معیارها: 11-4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
C1 (1,1,1 ) (3.665,4.771,5.829 ) (0.146,0.171,0.208 ) (0.746,0.871,1.076 ) (6.865,7.876,8.884) (3.965,4.986,6) (5.809,6.909,7.971 ) 

C2 (0.172,0.21,0.273 ) (1,1,1 ) (0.115,0.13,0.15 ) (0.117,0.133,0.155) (0.864,1.047,1.246 ) (0.124,0.142,0.165 ) (0.117,0.133,0.153) 

C3 (4.81,5.84,6.858 ) (6.675,7.699,8.715) (1,1,1 ) (0.393,0.53,0.819 ) (5.856,6.858,7.859 ) (2.92,3.924,4.926 ) (1.708,2.314,2.948) 

C4 (0.929,1.149,1.34 ) (6.459,7.505,8.537 ) (1.221,1.888,2.546 ) (1,1,1 ) (5.476,6.556,7.607) (3.882,4.578,5.299) (5.201,6.223,7.238 ) 

C5 (0.113,0.127,0.146 ) (0.803,0.955,1.158) (0.127,0.146,0.171 ) (0.131,0.153,0.183) (1,1,1 ) (0.184,0.218,0.27 ) (0.115,0.131,0.151) 

C6 (0.167,0.201,0.252 ) (6.051,7.053,8.055 ) (0.203,0.255,0.342) (0.189,0.218,0.258) (3.708,4.577,5.425) (1,1,1 ) (0.531,0.724,1.127) 

C7 (0.125,0.145,0.172) (6.518,7.545,8.563 ) (0.339,0.432,0.585) (0.138,0.161,0.192 ) (6.644,7.658,8.668) (0.887,1.382,1.882) (1,1,1 ) 

 

 و نرمال  محاسبه اوزان فازی

را محاس ه    11-4جدو     ابتدا میانگین هندسی اعداد فازی هر سطر   2-3و    1-3بر اساس رابطه    در این گام 

تا وزن فازی   کنینهای هندسی تقسین میکنین و سپس هر میانگین هندسی حاصل را بر مجموع میانگینمی

𝑙+2𝑚+𝑢حاصل شود سپس هر وزن فازی را با استفاده از رابطه  

4
کنین و برای نرما  سازی هر وزن  ریرفازی می     

برای معیار  ریرفازی کافیست آن وزن را بر مجموع وزن در    C1های ریرفازی تقسین کنین. به عنوان مثا  

 محاس ات به صورت زیر است:  12- 4جدو  

 شود. کنین که به صورت زیر میرا محاس ه می   12-4های سطرهای جدو  ابتدا میانگین هندسی درایه  

میانگین  هندسی سطر اول

= [(1,1,1) × (3.665,4.771,5.829) × (0.146,0.171,0.208) × (0.746,0.871,1.076)

× (6.865,7.876,8.884) × (3.965,4.986,6) × (5.809,6.909,7.971)]
1
7

= (1.808,2.121,2.466) 

  12-4گیرد که نتایج در ستون دوم جدو   به طریق مشابه برای سطرهای دیگر نیز این محاس ات صورت می

آورین که  های هندسی را بدست می مجموع تمامی این میانگینبرای کلیه سطرهای آورده شده است سپس  

شود سپس وزن فازی هر معیار برابر با میانگین هندسی سطر آن معیار  می  (8.69,10.412,12.299)با  برابر  

 شود.: وزن فازی به صورت زیر می C1تقسین بر مجموع میانگین های هندسی. به عنوان مثا  برای معیار 
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𝐴  وزن  فازی =
(1.808,2.121,2.466)
(7.333,9.153,11.22)

= (0.147,0.204,0.284)  

آورده    12-4های فازی در ستون سوم جدو   گیرد که وزنهای نیز عملیات مشابه صورت میبرای کلیه معیار

 شود. شده است. سپس برای ریرفازی کردن هر وزن فازی به طریق زیر انجام می

𝐶1  وزن  فازی = (0.147,0.204,0.284) => 𝐶1  وزن  ریر فازی =
0.147 + 2 × 0.204 + 0.284

4
 

= 0.21  

آورده شده است    12-4گیرد که نتایج در ستون چهارم جدو   ها نیز این فرایند صورت می برای کلیه معیار

 کنین. سپس برای نرما  سازی هر وزن ریر فازی به طریق زیر عمل می

𝐶1  وزن غیر  فازی = 0.21 => 𝐶1  وزن نرمال

=
0.21

0.21 + 0.025 + 0.282 + 0.309 + 0.026 + 0.083 + 0.096
= 0.203 

 

 های اصلی و غیرفازی معیاروزن فازی  :  12-4جدول  

∏)میانگین هندسی )  نام معیار 𝑃̃𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1 )

1
𝑛⁄)  ( وزن فازی𝑊̃) وزن نرما  وزن ریرفازی 

C1 (1.808,2.121,2.466 ) (0.147,0.204,0.284 ) 0.210 0.203 

C2 (0.225,0.256,0.296 ) (0.018,0.025,0.034 ) 0.025 0.025 

C3 (2.326,2.838,3.43 ) (0.189,0.273,0.395 ) 0.282 0.274 

C4 (2.603,3.145,3.642 ) (0.212,0.302,0.419 ) 0.309 0.300 

C5 (0.228,0.258,0.299 ) (0.019,0.025,0.034 ) 0.026 0.025 

C6 (0.692,0.825,1.013 ) (0.056,0.079,0.117 ) 0.083 0.080 

C7 (0.809,0.969,1.153 ) (0.066,0.093,0.133 ) 0.096 0.093 

∑(∏𝑃̃𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

)

1
𝑛⁄

 
(8.69,10.412,12.299 ) 

 

 

 



92 
 

 هاتشکیل سوپرماتریس -4-7

فازی بعد از محاس ه وزن عوامل باید سه سوپرماتریس اولیه، موزون و حدی تشکیل شود تا    ANPدر روش  

 اوزان نهایی حاصل شود که در ادامه آورده شده است.  

 

 سوپرماتریس اولیه -4-7-1

وارد کردن اوزان اولیه، تحت عنوان تشکیل سوپرماتریس اولیه است. سوپرماتریس    ANPاولین گام در روش  

  و همچنین تاثیرات عوامل در ماتریس ارت اطات کل   میانگین هندسی باکلی اولیه از اوزان بدست آمده از روش  

هر دسته    بر این اساس برای تشکیل ارت اطات درونی، ماتریس ارت اطات کل دیمتل فازی برای   شود ایجاد می

دهین. برای نرما  کردن نیز  کنین و به عنوان روابط درونی در سوپرماتریس اولیه قرار میاز معیارها را نرما  می

جدو   در    کنین. سوپر ماتریس اولیه های ستونش تقسین میهر درایه ماتریس ارت اطات کل را بر جمع کل درایه

 آورده شده است.   4-13

 ولیهسوپرماتریس ا:  13-4جدول  
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 goal 

C1 0.104 0.107 0.120 0.148 0.132 0.123 0.154 0.203 

C2 0.105 0.098 0.111 0.104 0.144 0.138 0.097 0.025 

C3 0.174 0.171 0.144 0.172 0.179 0.181 0.177 0.274 

C4 0.168 0.169 0.136 0.117 0.153 0.154 0.160 0.300 

C5 0.120 0.173 0.145 0.131 0.109 0.151 0.127 0.025 

C6 0.183 0.179 0.226 0.184 0.166 0.137 0.186 0.080 

C7 0.146 0.103 0.118 0.143 0.118 0.116 0.099 0.093 

goal 0 0 0 0 0 0 0 0 
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 سوپرماتریس موزون -4-7-2

های هر ستون را بر  نرما  سازی کافیست درایهبعد از تشکیل سوپرماتریس اولیه باید آن را نرما  کرد جهت  

های  چون مجموع درایهشود  مجموع آن ستون تقسین کرد. به این عمل موزون کردن سوپرماتریس گفته می

 شود. سوپرماتریس اولیه برابر با یج است پس سوپرماتریس موزون همان سوپرماتریس اولیه می

 سوپرماتریس حدی -4-7-3

سوپرماتریس موزون، باید سوپرماتریس حدی را ایجاد کرد منجور از سوپرماتریس حدی این  بعد از تشکیل  

همگرا شده    5د که سوپرماتریس مووزن در توان  است که سوپرماتریس موزون به توان رسیده شود تا همگرا شو

 آورده شده است.  14-4جدو   . نتایج حاصل از سوپر ماتریس حدی در است

 یس حدیسوپرماتر:  14-4جدول  
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 goal 

C1 0.1269 0.1269 0.1269 0.1269 0.1269 0.1269 0.1269 0.1269 

C2 0.1154 0.1154 0.1154 0.1154 0.1154 0.1154 0.1154 0.1154 

C3 0.1703 0.1703 0.1703 0.1703 0.1703 0.1703 0.1703 0.1703 

C4 0.1496 0.1496 0.1496 0.1496 0.1496 0.1496 0.1496 0.1496 

C5 0.1371 0.1371 0.1371 0.1371 0.1371 0.1371 0.1371 0.1371 

C6 0.1797 0.1797 0.1797 0.1797 0.1797 0.1797 0.1797 0.1797 

C7 0.1209 0.1209 0.1209 0.1209 0.1209 0.1209 0.1209 0.1209 

goal 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 معیارهااوزان نهایی  -4-8

بندی نمود زیرا اوزان  توان عوامل پژوهش را اولویتبا استفاده از اوزان بدست آمده از سوپرماتریس حدی می 

 آورده شده است. 15-4اوزان در جدو    موجود در این سوپرماتریس همان اوزان نهایی عوامل است
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 : وزن نهایی عوامل15-4جدول  

 رت ه  وزن  وزن کد شاخص  شاخص

 C1 0.1269 5 خریداران تعداد 

 C2 0.1154 7 قدرت ادغام پسرو خریدار 

 C3 0.1703 2 میزان حیاتی بودن محصول 

 C4 0.1496 3 حجم خرید 

 C5 0.1371 4 میزان اطلاعات خریدار از نحوه تولید محصول 

 C6 0.1797 1 وجود محصولات جایگزین 

 C7 0.1209 6 رقبای فعلی و احتمال افزایش رقیب جدید

 

 

 

 : وزن عوامل2- 4شکل  

 روش تاپسیس فازی 

 گیرد  گزینه پژوهش مورد استفاده قرار می   4بندی  در این باش از روش تاپسیس برای رت ه

 

 

0/1154

0/1209

0/1269

0/1371

0/1496

0/1703

0/1797

0 0/02 0/04 0/06 0/08 0/1 0/12 0/14 0/16 0/18 0/2

قدرت ادرام پسرو خریدار

رق ای فعلی و احتما  افزایش رقیب جدید

تعداد خریداران

میزان اطلاعات خریدار از نحوه تولید محصو 

حجن خرید

میزان حیاتی بودن محصو 

وجود محصوست جایگزین
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 تشکیل ماتریس تصمیم -4-8-1

می  تشکیل  را  نجرات  تصمین  ماتریس  گام  این  متشکل    دهین. در  ماتریسی  تاپسیس  روش  تصمین  ماتریس 

  شود. فازی ارزیابی می  5تا    1که هر گزینه نس ت به هر معیار بر اساس طیف    های پژوهش استمعیارها و گزینه

شود. ماتریس  خ ره تکمیل شده و سپس توسط روش میانگین حسابی ادرام می  15این ماتریس تصمین توسط  

گزینه    9معیار پژوهش در ستون و    7آورده شده است. در این ماتریس    16-4تصمین تاپسیس فازی در جدو   

 در سطر قرار دارند. 

 : ماتریس تصمیم تاپسیس فازی 16-4جدول  
  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

A
1 

(6.333,8.333,10.333

) (1,1.4,3.4) 

(6.733,8.733,10.733

) (6.2,8.2,10.2) (6.467,8.467,10.467) (1,1.267,3.267) 

(6.467,8.467,10.467

) 

A
2 (6.2,8.2,10.2) (1.133,2.867,4.867 ) (5,7,9 ) 

(6.333,8.333,10.333

) (4.867,6.867,8.867) (1,1.533,3.533 ) (2.6,4.6,6.6 ) 

A
3 

(6.333,8.333,10.333

) (4.867,6.867,8.867) (5.267,7.267,9.267) (6.2,8.2,10.2) 

(6.333,8.333,10.333

) (1.267,3.267,5.267) (2.867,4.733,6.733 ) 

A
4 (6.2,8.2,10.2) (4.733,6.733,8.733 ) (4.6,6.6,8.6 ) (6.067,8.067,10.067) (5.267,7.133,9.133 ) 

(1.133,2.733,4.733

) (3.133,5.133,7.133) 

A
5 (3.133,5.133,7.133) (2.6,4.6,6.6 ) (3,5,7 ) (6.867,8.867,10.867) (6.467,8.467,10.467) 

(3.133,5.133,7.133

) (1.133,3,5) 

A
6 (5,7,9 ) 

(6.467,8.467,10.467

) (1,2.6,4.6 ) (5.133,7.133,9.133) (6.2,8.2,10.2) 

(5.133,7.133,9.133

) (4.867,6.867,8.867) 

A
7 (1.4,3.267,5.267) (5.267,7.267,9.267) (1,1.4,3.4) (6.2,8.2,10.2) (5.933,7.933,9.933) 

(1.933,3.933,5.933

) (1,1.667,3.667 ) 

A
8 (5,7,9 ) (5,7,9 ) (1.133,2.867,4.867 ) (5.133,7.133,9.133) (6.6,8.6,10.6 ) (1.4,3.4,5.4) (1.267,3.267,5.267) 

A
9 (1.133,2.733,4.733) (2.867,4.867,6.867) (3.267,5.267,7.267) 

(6.333,8.333,10.333

) (6.2,8.2,10.2) 

(1.933,3.933,5.933

) (5.267,7.267,9.267) 

 

 نرمال سازی ماتریس تصمیم -4-6-2

تصمین نرما  شده  شود. ماتریس  محاس ه می  5- 3و   4-3را با استفاده از روابط    16-4ماتریس تصمین جدو  

سازی  ( نرما C1و معیار    A1)تقاطع  گزینه    a11به عنوان مثا  برای درایه    آورده شده است.  17-4در جدو   

شود یعنی ابتدا بزرگترین  استفاده می  4-3بدین گونه است چون این معیار جن ه مث ت دارد بنابراین از رابطه 

فازی در ستون معیار   اعداد  پید   "C1"حد سوم  با  را  برابر  بنابراین تج تج  می  10.333ا میکنین که  باشد 

 شود.  تقسین می 10.333های این ستون بر عدد  درایه
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𝑟̃11 = (
6.333

10.333
,
8.333

10.333
,
10.333

10.333
) = (0.613,0.806,1) 

 

 : ماتریس نرمال تاپسیس فازی 17-4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
A1 (0.613,0.806,1) (0.096,0.134,0.325 ) (0.627,0.814,1) (0.571,0.755,0.939) (0.61,0.799,0.987 ) (0.109,0.139,0.358) (0.618,0.809,1) 

A2 (0.6,0.794,0.987 ) (0.108,0.274,0.465 ) (0.466,0.652,0.839) (0.583,0.767,0.951 ) (0.459,0.648,0.836 ) (0.109,0.168,0.387 ) (0.248,0.439,0.631 ) 

A3 (0.613,0.806,1) (0.465,0.656,0.847) (0.491,0.677,0.863 ) (0.571,0.755,0.939) (0.597,0.786,0.975 ) (0.139,0.358,0.577) (0.274,0.452,0.643 ) 

A4 (0.6,0.794,0.987 ) (0.452,0.643,0.834 ) (0.429,0.615,0.801 ) (0.558,0.742,0.926 ) (0.497,0.673,0.862 ) (0.124,0.299,0.518) (0.299,0.49,0.682 ) 

A5 (0.303,0.497,0.69 ) (0.248,0.439,0.631 ) (0.28,0.466,0.652) (0.632,0.816,1) (0.61,0.799,0.987 ) (0.343,0.562,0.781 ) (0.108,0.287,0.478) 

A6 (0.484,0.677,0.871 ) (0.618,0.809,1) (0.093,0.242,0.429) (0.472,0.656,0.84) (0.585,0.774,0.962 ) (0.562,0.781,1) (0.465,0.656,0.847) 

A7 (0.135,0.316,0.51 ) (0.503,0.694,0.885 ) (0.093,0.13,0.317 ) (0.571,0.755,0.939) (0.56,0.748,0.937 ) (0.212,0.431,0.65 ) (0.096,0.159,0.35 ) 

A8 (0.484,0.677,0.871 ) (0.478,0.669,0.86) (0.106,0.267,0.453 ) (0.472,0.656,0.84) (0.623,0.811,1) (0.153,0.372,0.591) (0.121,0.312,0.503) 

A9 (0.11,0.265,0.458 ) (0.274,0.465,0.656) (0.304,0.491,0.677 ) (0.583,0.767,0.951 ) (0.585,0.774,0.962 ) (0.212,0.431,0.65 ) (0.503,0.694,0.885 ) 

 

 

 ماتریس نرمال وزین  -4-6-3

های که در مراحل ق ل  ن نیامندی شود. وزماتریس نرما  وزین حاصل می  6-3در این گام با استفاده از رابطه  

آورده    18-4. نتایج در جدو   شودرا در ماتریس نرما  برب می  اند فازی بدست آمده  ANPاز طریق روش  

 شده است.

 دار تاپسیس فازی : ماتریس وزن18-4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
A1 (0.078,0.102,0.127) (0.011,0.015,0.038) (0.107,0.139,0.17 ) (0.085,0.113,0.14 ) (0.084,0.11,0.135 ) (0.02,0.025,0.064 ) (0.075,0.098,0.121) 

A2 (0.076,0.101,0.125 ) (0.013,0.032,0.054) (0.079,0.111,0.143) (0.087,0.115,0.142) (0.063,0.089,0.115 ) (0.02,0.03,0.07 ) (0.03,0.053,0.076 ) 

A3 (0.078,0.102,0.127) (0.054,0.076,0.098 ) (0.084,0.115,0.147) (0.085,0.113,0.14 ) (0.082,0.108,0.134) (0.025,0.064,0.104 ) (0.033,0.055,0.078) 

A4 (0.076,0.101,0.125 ) (0.052,0.074,0.096 ) (0.073,0.105,0.136 ) (0.084,0.111,0.139) (0.068,0.092,0.118 ) (0.022,0.054,0.093) (0.036,0.059,0.082 ) 

A5 (0.038,0.063,0.088 ) (0.029,0.051,0.073) (0.048,0.079,0.111) (0.095,0.122,0.15 ) (0.084,0.11,0.135 ) (0.062,0.101,0.14 ) (0.013,0.035,0.058) 

A6 (0.061,0.086,0.111 ) (0.071,0.093,0.115) (0.016,0.041,0.073 ) (0.071,0.098,0.126 ) (0.08,0.106,0.132 ) (0.101,0.14,0.18 ) (0.056,0.079,0.102 ) 

A7 (0.017,0.04,0.065 ) (0.058,0.08,0.102 ) (0.016,0.022,0.054 ) (0.085,0.113,0.14 ) (0.077,0.103,0.128) (0.038,0.077,0.117) (0.012,0.019,0.042) 

A8 (0.061,0.086,0.111 ) (0.055,0.077,0.099) (0.018,0.045,0.077) (0.071,0.098,0.126 ) (0.085,0.111,0.137) (0.028,0.067,0.106 ) (0.015,0.038,0.061 ) 

A9 (0.014,0.034,0.058) (0.032,0.054,0.076 ) (0.052,0.084,0.115) (0.087,0.115,0.142) (0.08,0.106,0.132 ) (0.038,0.077,0.117) (0.061,0.084,0.107 ) 
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 های مثبت و منفیآلتعیین ایده -4-6-4

شود. ایده آ   محاس ه می  ( -A)   و منفی   ( +A)   های مث تآ ایده  8-3و    7-3در این گام با استفاده از روابط  

در ماتریس    کوچکترین درایه او  ستون معیارهاآ  منفی  مث ت بزرگترین عدد درایه سوم ستون معیار و ایده

 آورده شده است.  19-4که در جدو  است   وزن دار

 های تاپسیس فازی آل: ایده1۹-4جدول  

  C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
آل  ایده 

 مثبت
(0.127,0.127,

0.127) 

(0.115,0.115,

0.115) 

(0.17,0.17,0.

17) 

(0.15,0.15,0.

15) 

(0.137,0.137,

0.137) 

(0.18,0.18,

0.18) 

(0.121,0.121,

0.121) 
آل  ایده 

 منفی
(0.014,0.014,

0.014) 

(0.011,0.011,

0.011) 

(0.016,0.016,

0.016) 

(0.071,0.071,

0.071) 

(0.063,0.063,

0.063) 

(0.02,0.02,

0.02) 

(0.012,0.012,

0.012) 

 

 

 

 مثبت و منفیآل ها از ایدهمحاسبه فاصله گزینه -4-6-5

( را محاس ه  -dآ  منفی ) ( و ایده+dا  مث ت )ها از ایدهفاصله گزینه  11-3و    10- 3در این گام از طریق روابط  

و سوم جدو   می )   (.20- 4شود )ستون دوم  او   برای گزینه  زیر  A1به عنوان مثا   به صورت  ( محاس ات 

 باشد.می

𝑑𝐴1
+ = √

1

3
[(0.078 − 0.127)2 + (0.102 − 0.127)2 + (0.127 − 0.127)2]

+ √
1

3
[(0.011 − 0.115)2 + (0.015 − 0.115)2 + (0.038 − 0.115)2] + ⋯+

+ √
1

3
[(0.075 − 0.121)2 + (0.098 − 0.121)2 + (0.121 − 0.121)2] = 0.42 
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𝑑𝐴1
− = √

1

3
[(0.078 − 0.014)2 + (0.102 − 0.014)2 + (0.127 − 0.014)2]

+ √
1

3
[(0.011 − 0.011)2 + (0.015 − 0.011)2 + (0.038 − 0.011)2] + ⋯+

+ √
1

3
[(0.075 − 0.012)2 + (0.098 − 0.012)2 + (0.121 − 0.012)2] = 0.445 

 

 هابندی گزینه ( و رتبهCCIمحاسبه شاخص شباهت ) -4-6-6

ها را رت ه بندی  کنین و بر اساس آن گزینهشاخص ش اهت هر گزینه را محاس ه می  12-3با استفاده از رابطه  

( محاس ات به صورت  A1گزینه او  ) به عنوان مثا  شاخص ش اهت برای    (. 20-4کنین )ستون سوم جدو   می

صنعت  های سیب زمینی رت ه او  را کسب کرده است. بعد از آن  فرآورده،  12- 4بر اساس جدو   باشد.  زیر می

 ی رت ه سوم را کسب کرده است.ل ن یفرآورده ها رت ه دوم و  سس د یو تول یربساز

𝐶𝑙𝐴1 =
𝑑𝑖
−

𝑑𝑖
∗ + 𝑑𝑖

− =
0.445

0.445 + 0.420
= 0.514 

 

 هاامتیاز و رتبه بندی گزینه:  20- 4

 کد گزینه نام 
آل فاصله تا ایده

 (+dمثبت )

ایده تا  آل  فاصله 

 (-dمنفی )

امتیاز نهایی 

(CL ) 
 رتبه

 A1 0.420 0.445 0.514 3 فرآورده های ل نی
 A2 0.488 0.373 0.433 7 فراوری انواع میوه 

 A3 0.403 0.460 0.533 2 صنعت ربسازی و تولید سس 
 A4 0.433 0.428 0.497 4 فراوری و بسته بندی رلات و ح وبات 

 A5 0.472 0.390 0.452 5 رورن کشی دانه ها،تولید عرقیجات و اسانس 
 A6 0.393 0.474 0.547 1 فراورده های سیب زمینی 

 A7 0.557 0.304 0.353 9 فراوری و بسته بندی زعفران
 A8 0.506 0.360 0.416 8 فراوری و بسته بندی س زیجات و صیفی جات

 A9 0.476 0.385 0.447 6 بسته بندی عسل فراوری و  
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 ها: امتیاز و رت ه نهایی گزینه 3- 4شکل  

 

 

تعداد  

 خریداران 

قدرت  

ادرام  

پسرو 

 خریدار 

میزان  

حیاتی  

بودن 

 محصو  

حجن 

 خرید

میزان  

اطلاعات  

خریدار از  

نحوه تولید 

 محصو  

وجود 

محصوست 

 جایگزین

رق ای 

فعلی و  

احتما  

افزایش 

رقیب 

 جدید 

        فرآورده های ل نی

        فراوری انواع میوه 

        صنعت ربسازی و تولید سس 

        فراوری و بسته بندی رلات و ح وبات

رورن کشی دانه ها،تولید عرقیجات و  

        اسانس 

        فراورده های سیب زمینی 

        فراوری و بسته بندی زعفران 

س زیجات و صیفی فراوری و بسته بندی 

        جات

        فراوری و بسته بندی عسل 

 

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6

فراوری و بسته بندی زعفران

فراوری و بسته بندی س زیجات و صیفی جات

فراوری انواع میوه

فراوری و بسته بندی عسل

رورن کشی دانه ها،تولید عرقیجات و اسانس

فراوری و بسته بندی رلات و ح وبات

فرآورده های ل نی

صنعت ربسازی و تولید سس

فراورده های سیب زمینی
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 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9  
 قدرت ادرام پسرو خریدار                     1             داد خریداران تع

 میزان حیاتی بودن محصو               1                     تعداد خریداران 

 حجن خرید                 1                 داران تعداد خری

                         1         داران تعداد خری

نحوه  از  اطلاعات خریدار  میزان 

 تولید محصو  

 وجود محصوست جایگزین                         1         تعداد خریداران 

                                 1 داران تعداد خری

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 

 میزان حیاتی بودن محصو     1                               م پسرو خریدارقدرت ادرا

 حجن خرید 1                                 م پسرو خریدارقدرت ادرا

                 1                 م پسرو خریدارقدرت ادرا

نحوه  از  اطلاعات خریدار  میزان 

 تولید محصو  

 وجود محصوست جایگزین       1                           قدرت ادرام پسرو خریدار

   1                               م پسرو خریدارقدرت ادرا

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 

بودن  میزان   حیاتی 

 حجن خرید             1                     محصو  

حیا بودن  میزان  تی 

                             1     محصو  

نحوه  از  اطلاعات خریدار  میزان 

 تولید محصو  

حیا بودن  میزان  تی 

 وجود محصوست جایگزین                       1           محصو  

بودن   حیاتی  میزان 

                     1             محصو  

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 

                                 1 حجن خرید

نحوه  از  اطلاعات خریدار  میزان 

 تولید محصو  

 وجود محصوست جایگزین           1                       حجن خرید

                                 1 حجن خرید

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 

عات خریدار از  میزان اطلا

 وجود محصوست جایگزین         1                         نحوه تولید محصو  

میزان اطلاعات خریدار از  

   1                               نحوه تولید محصو  

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 

محصو ست  وجود 

               1                   جایگزین

افزایش   احتما   و  فعلی  رق ای 

 رقیب جدید 
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تعداد  

 خریداران 

قدرت  

ادرام پسرو 

 خریدار 

میزان  

حیاتی  

بودن 

 محصو  

حجن 

 خرید

میزان  

اطلاعات  

از   خریدار 

نحوه تولید 

 محصو  

وجود 

محصوست 

 جایگزین

رق ای 

و   فعلی 

احتما  

افزایش 

رقیب 

 جدید 

 3 1 2 3 1 0 0 تعداد خریداران 

 1 3 3 1 0 0 1 قدرت ادرام پسرو خریدار

 3 2 4 3 0 2 3 میزان حیاتی بودن محصو  

 3 3 3 0 1 3 3 حجن خرید

نحوه  از  خریدار  اطلاعات  میزان 

 2 3 0 2 1 4 2 تولید محصو  

 4 0 3 3 3 3 3 وجود محصوست جایگزین

افزایش  احتما   و  فعلی  رق ای 

 0 1 2 4 1 1 4 رقیب جدید 
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 پنجم   فصل
 پیشنهادات  و   گیری   نتیجه
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  مقدمه -5-1

  این  و  شوند، می  تحلیل  و  تجزیه  و   توصیف آمار علن با علمی پژوهش  در   شده گردآوری  کیفی  و  کمی  های  داده 

  تفسیر   قابل  و  فهن  قابل  شکل  به  هاداده  تحلیل  از  هد .  است  پژوهش  هایپرسش  برای  پاسخ  یافتن  برای  دادهها

 .داد قرار  آزمون  و  مطالعه مورد  را  پژوهشی مسایل روابط  بتوان که نحوی  به است

  پیشنهادات  آمده،   دست  به   تحقیق   فرآیند   طی   در   که   نتایجی   و   هایافته  از  استفاده   با  است  شده  سعی   فصل   این   در

  تکمیلی   و   ت دیلی  صنایع  حوزه  مدیران  به  تحقیق  موبوع  با  ارت اط  در  سودمند   و  پذیر  امکان  تازه،  هایی  توصیه  و

  شده   ارائه  آینده  در  تحقیقات  برای  پژوهشگران  و  محققان  به  پیشنهاداتی  همچنین.  شود  ارائه  کشاورزی  باش

  تحقیق   این  در   شده   ارائه  پیشنهادات  و   نتایج .  است  شده  بیان   نیز  تحقیق  این  انجام  در   رو   پیش  های محدودیت  و

  به   را  اندازها  چشن  به  رسیدن   مسیر  تا  رساند   یاری  حوزه   این  مدیران   به  تواند می  که   است  راهی  نقشه   مشابه   به

 .نمایند  عمل تر شایسته ایگونه  به  خود  های رسالت ایفای در  و  نمود  طی  مطلوبتری شکل

  تحقیق سؤالات بررسی -5-2

  شهرستان   در  که   کشاورزی  باش   تکمیلی  و   ت دیلی  صنایع   خ رگان  توسط   ،  پژوهش  های  گزینه  پژوهش  این  در

  توسط   همچنین  و  شدند   بندی  تقسین  دسته  9  در  و  شدند   شناسایی  دارند   صادرات  و  ایجاد  قابلیت  شاهرود

را از میان نیروهای    باشند   تأثیرگذار  صادرات  امر   در  رقابتی   مزیت  بر  توانند   می  که  معیارهایی  یا  عوامل  خ رگان

 رقابتی مایکل پورتر گزینش کردند. 

  اولولیت  صورت بدین معیارها  حوزه این در  خ ره 15 توسط  شده تکمیل پرسشنامه اطلاعات از استفاده با پس

 :شدند  بندی

 ؛  او  رت ه  1797/0  وزن  با جایگزین محصوست وجود 

 ؛  دوم  رت ه 1703/0 وزن   با محصو  بودن حیاتی  میزان  معیار

 ؛  سوم  رت ه  1496/0 وزن   با خرید  حجن  معیار
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 چهارم؛  رت ه  1371/0 وزن   با محصو   تولید  نحوه از خریدار  اطلاعات میزان

  ؛  پنجن رت ه 1269/0 وزن   با خریداران تعداد

 ششن؛  رت ه  1209/0 وزن  با جدید  رقیب  افزایش احتما  و  فعلی  رق ای

 .داد  اختصاا خود به  را هفتن  رت ه 1154/0 وزن  با خریدار  و  پسر ادرام قدرت  و

  استفاده   با  نجر  مورد  هایگزینه  ق لی،  مرحله  در   آمده  بدست  اوزان  و  تاپسیس  نامه  پرسش  از  استفاده   با  پایان  در

 . شدند  بندی لویت وا (CL) نهایی امتیاز از

 0/ 547 امتیاز با...(  و  اسلایس  ، چیپس)  زمینی سیب های  فرآورده-1

 533/0  امتیاز با سس تولید   و  ربسازی صنعت -2

 514/0 امتیاز با ل نی  های  فرآورده  -3

 497/0  امتیاز با...(   و  آردسازی ،  کندوسازی) ح وبات و رلات بندی بسته و  فرآوری -4

 452/0 امتیاز  با اسانس و  عرقیجات تولید  ،  دانه کشی  رورن -5

 0/ 447  امتیاز با عسل بندی بسته  و  فرآوری  -6

 433/0  امتیاز با ...(  و  شربت ،  خشک ار ،  لواشج ،  مربا ، کمپوت)  میوه انواع  فرآوری -7

 416/0 امتیاز با...(  و  سیر  پودر ، ترشی  ،  شوری) جات صیفی  و س زیجات بندی بسته و  فرآوری -8

 0/ 353 امتیاز  با زعفران  بندی بسته  و  فرآوری -9
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 کاربردی پیشنهادات- 5-3
 

معیارها بدسگت با توجه به اینکه معیار وجود محصگوست جایگزین باسترین رت ه و اهمیت را در اولویت بندی -1

آورد،در انتااب نوع کاسی صگادراتی باید به محصگوستی که می توانند به عنوان جایگزین آن انتااب و مصگر   

 تا بتواند ماندگاری بیشتری در بازار داشته باشد. شوند دقت کافی شود

سگت و شگاید در انتااب محصگو  صگادراتی معیار میزان حیاتی بودن محصگو  از اهمیت بسگزایی برخوردار ا-2

 حجن خرید آن کن باشد ولی احتما  خرید بسیار باسست.

با توجه به رت گه سگگگوم معیگارها،میزان حجن خرید حتمگا باید مد نجر تولیگدکننگدگان و صگگگادرکننگدگان قرار  -3

 بگیرد زیرا حجن خرید باس خیلی از هزینه ها و ریسج ها را پوشش می دهد.

تولید محصگگو  باس باشگگد باید انتجار این را داشگگته باشگگین که در اینده   اگر میزان اطلاعات خریدار از نحوه-4

نزدیج محصگو  صگادراتی توسگط کشگور مقصگد تولید شگود یا با توجه به اشگرا  آن ها به نحوه تولید در قیمت 

گذاری دچار محدودیت میگردد لذا باید هن محصولی انتااب شود که اطلاعات خریدار از نحوه تولید کن باشد  

 هن از اطلاعات روش و نحوه تولید محصو  محافجت انجام شود. و

معیار تعداد خریداران اگرچه از اهمیت متوسگگطی برخوردار اسگگت اما خود یج مزیت به حسگگاب میاید و  -5

 محصولی که تعداد خریداران باستری داشته باشد قدرت چانه زنی قروشنده را باس می برد.

 یقاولویت بندی انجام شده روی گزینه های تحقاز طرفی با توجه به 

 در شهرستان شاهرود صنعت تولید فرآورده های سیب زمینی جهت صادرات در اولویت قرار دارند.-1

صگنعت ربسگازی و تولید سگس در جایگاه دوم می اشگد و میتواند گزینه مناسگ ی جهت سگرمایه گذاری قرار  -2

 بگیرد.

باید مسگگگئوسن و تولیدکنندگان به محصگگگوست ل نی به عنوان یج گزینه  از طرفی با توجه به رت ه سگگگوم -3

 صادراتی توجه ویژه داشته باشند.
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بگا توجگه بگه رت گه چهگارم صگگگنعگت فراوری و بسگگگتگه بنگدی ح وبگات  و میزان تولیگد بگاس این محصگگگوست در  -4

یه گذاران و فعالین این شگهرسگتان شگاهرود خصگوصگا منطقه کالپوش، این مورد میتواند گزینه جذابی برای سگرما

 حوزه باشد 

 

شگگایسگگته اسگگت مدیران و فعاسن این حوزه برای افزایش صگگادرات و فروش و ماندگاری بیشگگتر در  

 بگازارهگای صگگگادراتی توجگه بیشگگگتری بگه اولویگت بنگدی بگه دسگگگت آمگده در این تحقیق نمیگانگد. 

توسگعه صگنایع ت دیلی و تکمیلی  لذا مدیران دولتی نیز می اسگت تصگمیمات خود را جهت حمایت و  

باش کشگگاورزی بر اسگگاس اولویت مزیت رقابتی در بازارهای صگگادراتی قرار دهند تا علاوه بر رشگگد و  

 توسعه روزافزون صنایع شاهد افزایش در صادرات نیز باشین.

  آتی تحقیقات برای پیشنهادات  - 5-4

 :گیرد قرار  بررسی  و  توجه مورد  زیر موارد آینده،  تحقیقات در  گردد می پیشنهاد  آمده  بدست نتایج به  توجه  با

  نتایج و  کنند   بندی لویتو ا دیگر  هایروش  به را تحقیق این های داده گردد، می  پیشنهاد  بعدی محققان  به -1

 .کنند  مقایسه   هن با را

 .گیرد  انجام صنایع سایر در   موبوع همین شود می پیشنهاد -2

 .شود انجام موجود پتانسیل به  توجه   با ماتلف شهرهای در   موبوع همین  شود می پیشنهاد -3

  بازار   به  توجه   با  و   صادرات  بحث  گرفتن   نجر   در   بدون  رقابتی   های   مزیت   به   توجه  با  را   تحقیق   این   توانمی -4

 .داد انجام  داخلی

  تحقیق های محدودیت -5-5

معیاره می اشد ک میتوان از  از محدیت های تحقیق تکنیج های حل مرت ط با تصمین گیری چند   -1

 روش های دیگر استفاده کرد. 
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محدودیت دیگر قلمرو موبوعی پایان نامه می باشد که قابلیت انجام تحقیق مشابه در صنایع و رشته   -2

 های دیگر وجود دارد. 

صنعت و کشاورزی در شهرستان شاهرود انجام شده است ک میتوان در    وبعیت پژوهش با توجه به   -3

 شهرهای دیگر تحقیقات مشابه انجام داد. 

این   -4 ن ود  در  که  است  بوده  آن  بودن  محور  صادرات  بحث  نامه  پایان  این  های  محدودیت  دیگر  از 

 محدودیت میتوان این تحقیق را به منجور اهدا  دیگری انجام داد و تحلیل کرد. 
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 ع:مناب

داعی،بهیار) استراتژیج سازمان ها،مجموعه  1376احمدی،علی؛  اهدا   اولویت  تعیین  در  دلفی  (کاربرد روش 

 مقاست پنجمین همایش دانشجویی مهندسی صنایع دانشگاه علن و صنعت ایران تهران 

شاخصی برای اندازه گیری مزیت های اقتصادی و کاربرد آن در ایران،مجله    DRC(  1378بهکیش،محمد هادی)

 36برنامه و بودجه شماره 

،موسسه خدمات  1394( مزیت رقابتی ملل،چاپ چهارم،جهانگیر مجیدی و ع اس مهر پویا، 1998پورتر،مایکل)

 فرهنگی رسا

،پایان  "بررسی عوامل موثر بر صادرات شرکت های صادراتی خشک ار استان آذربایجان شرقی  "(،  1389تاک،زانا)

 نامه کارشناسی ارشد،دانشکده مدیریت،دانشگاه پیام نور سمنان

،  "اثر متغیر های کلان اقتصادی بر صادرات ریر نفتی در اقتصاد ایران"(،  1383تقوی،مهدی و نعمتی زاده،سینا)

 . 96-71، صص3، شماره4پژوهشنامه اقتصادی، دوره

ری در ایران و کشورهای جنوب ررب اسیا، فصلنامه پژوهش ها  ( عوامل موثر بر رقابت پذی1390جانی،سیاوش)

 58و سیاست های اقتصادی، سا  نوزدهن شماره

نیما سعیدی) بر    "(،  1390حق شناس،فریده و  موثر  بندی عوامل  با روش  رت ه  رقابت پذیری صنعت فرش 

 . 1، مجله علمی پژوهشی تحقیقات بازاریابی نوین، سا  او ، شماره"تاپسیس فازی

بررسی وبعیت صادرات، واردات کاس و تراز بازرگانی  "(،  1396حمیدی،رفور؛ رسولی،حمید و جعفرپور،وحید)

، معاونت اقتصادی، اداره کل امور اقتصادی و دارایی استان زنجان، وزارت  "1394- 1357ایران طی سا  های  

 96امور اقتصادی و دارایی، شهریور 

 تهران  217( باش کشاورزی جایگاه مطمئن صنایع ت دیلی کشاورزی،ماهنامه گلچین شماره1382خادمی،ا)

 

( استراتژی های توسعه محصوست جدید با استفاده از رویکرد چرخه عمر  1393جمالی،مهدیس؛اصلانی علیربا)

 1393کنفرانس بین المللی تجاری سازی فناوری ،تهرانمحصو  به منجور موفقیت تجاری سازی آنها،دومین 
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(رت ه بندی سرمایه اجتماعی در مرکز استان های کشور ،فصلنامه رفاه اجتماعی  1386حسینی و همکاران)

 26شماره 

الدین) نهمین همایش  1382حسینی،شمس  ،ت ریز  توسعه صادرات کشور  رقابت چالش اصلی  توان  ارتقای   )

 صادرات ریرنفتی 

( مدلی برای بررسی رقابت پذیری صنایع  1390خدامرادی،سعید؛ جمالی،علی و ع اس ابراهیمی و عاد  افامی)

 60هش های بازرگانی شماره  نیروی رقابتی پورتر بر اساس منطق فازی،فصلنامه پژو 5با استفاده از مد  

عابدی،فری ا) جهرمی،عرفانه؛  رش "(،  1390راسخ  و  کشاورزی  باش  صادرات  رابطه  توسعه  بررسی  و  د 

 1390پژوهشی،پژوهش های رشد و توسعه اقتصادی،سا  او ،شماره دوم،بهار  -،فصلنامه علمی"اقتصادی

فتر امور صنایع ت دیلی و  (صنایع ت دیلی و تکمیلی باش کشاورزی و صنایع روستایی،د1383رحیمی،ع اس)

 تکمیلی باش کشاورزی وزارت جهاد کشاورزی ،دانشگاه علامه ط اط ایی تهران 

ایرانبر"(،  1386شادان،ع دالرحمن) در  کشاورزی  محصوست  بایعات  اقتصادی  ابعاد  موسسه  "رسی  ،سایت 

 www.conbank.um.ac.irپژوهش های برنامه ریزی و اقتصاد کشاورزی و توسعه روستایی 

قادیکلایی آبادی  ، صفایی  حاجی  محمدربا،  ط ی ی  ترکی ی  ع دالحمید،  رویکرد  ارائه  -ANP -فاطمه. 
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Abstract 

Export development as a fundamental direction in development planning is one of the most 

important components of achieving continuous economic growth. In general, in the path of 

economic growth of developing countries, due to strong dependence on export revenues and on 

the other hand dependence on imports Materials needed to lay the foundation for the country's 

production structure, foreign trade plays a fundamental and important role. Many developing 

countries now have a single-product economy, and one of the most important programs to 

pursue in their comprehensive development path is to move away from exports and the single-

product economy. 

Undoubtedly, these countries are more at risk in political developments and economic crises. 

Due to the imposition of severe and multiple sanctions on the oil industry, getting rid of the 

mono-product economy and creating diversity in non-oil export items is a special necessity of 

the Islamic Republic of Iran. It accounts for non-oil exports. This study seeks to prioritize the 

conversion and complementary industries of the agricultural sector in Shahroud city for export 

development according to the competitive advantage in the destination market. 

The statistical population of the dissertation is 15 experts in the relevant field and in order to 

examine the export options, Michael Porter's competitive forces have been used as research 

criteria and the research criteria and options have been prioritized by Fuzzy Dematel, Fuzzy 

ANP and TOPSIS techniques. 

Keyword: #Export Development #Competitive Advantage #Agricultural Conversion and 

Complementary Industries #Michael Porter #Multi-Criteria Decision Making 
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