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را تقدیم می کنم به حصل آموخته هایم  ا  م

 ..نان که مهر آسمانی شان آرام بخش آلام زمینی ام استآ 

هم،دستان پرمهر پدرم استوارترین تکیه گا  ..به 

درم گاه زندگیم،چشمان سبز ما سبزترین ن  ..به 

نم بگویم بانیتان را سپاس نتوا ختم و هرچه بکوشم قطره ای از دریای بی کران مهر هرچه آموختم در مکتب عشق شما آمو  .که 

وز هستی ا مر  ..م به امید شماست و فردا کلید باغ بهشتم رضای شماا

بر دستان پرمهرتان سه   .بو



 ث

 

    از تشکر با

ستاد قای جناب گرانقدر، راهنمای ا  و مساعدت بدون که اینجانب به دریغ بی و  ارزنده های راهنمایی برای حسنی اکبر علی دکتر آ

ات همچنین. رسیدنمی مطلوب نتیجه به نامه پایان این ایشان، دهنده یاری  نظر
 و کارشناسی مقطع در که اساتیدی تمامی از 

رشناسی ا ایم تشکر داشتم را  محضرشان در شاگردی افتخار ارشد ک  .مینم
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 تعهد نامه

دانشکده مهندسی  مدیریت صنعتیدانشجوی دوره کارشناسی ارشد )دکتری( رشته هنگامه عباسی  اینجانب

 بر مبتنی فناوری گذاریارزش جامع مدل ارائهنامه هرود نویسنده پایانصنایع و مدیریت دانشگاه صنعتی شا

 .شوممتعهد می دکتر علی اکبر حسنیتحت راهنمائی  پویا هایسیستم رویکرد

 برخوردار است . نامه توسط اینجانب انجام شده است و از صحت و اصالتتحقیقات در این پایان 

  دیگر به مرجع مورد استفاده استناد شده است .در استفاده از نتایج پژوهشهای محققان 

 نامه تاکنون توسط خود یا فرد دیگری برای دریافت هیچ نوع مدرک یا امتیازی مطالب مندرج در پایان

 در هیچ جا ارائه نشده است .

  دانشگاه» باشد و مقالات مستخرج با نام کلیه حقوق معنوی این اثر متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می 

 به چاپ خواهد رسید .«  Shahrood  University  of  Technology» و یا « صنعتی شاهرود 

 نامه تأثیرگذار بوده اند در مقالات حقوق معنوی تمام افرادی که در به دست آمدن نتایح اصلی پایان

 رعایت می گردد. نامهپایانمستخرج از 

 که از موجود زنده ) یا بافتهای آنها ( استفاده شده است  نامه ، در مواردیدر کلیه مراحل انجام این پایان

 ضوابط و اصول اخلاقی رعایت شده است .

 نامه، در مواردی که به حوزه اطلاعات شخصی افراد دسترسی یافته یا در کلیه مراحل انجام این پایان

                                                                                                                                                                      استفاده شده است اصل رازداری ، ضوابط و اصول اخلاق انسانی رعایت شده است .

 تاریخ                                                 

 امضای دانشجو                                                 

 

 

 مالکیت نتایج و حق نشر

انه ای ، نرم افزار ها و تجهیزات ساخته کلیه حقوق معنوی این اثر و محصولات آن )مقالات مستخرج ، کتاب ، برنامه های رای

در تولیدات علمی مربوطه ذکر شود. باشد . این مطلب باید به نحو مقتضی شده است ( متعلق به دانشگاه صنعتی شاهرود می

 باشد.نامه بدون ذکر مرجع مجاز نمیستفاده از اطلاعات و نتایج موجود در پایانا
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 چکیده

 افزایش فناوری گذاری قیمت برای تقاضا بنیان، دانش اقتصاد گیری شکل و فناورانه کارهای و کسب ظهور با امروزه

 کار به و معرفی تکنولوژی گذاری قیمت و گذاری ارزش برای گوناگونی هایروش و رویکردها تاکنون. است یافته

 تر،دقیق روشی توسعه و قبل هایروش هایمحدودیت بردن بین از برای ها،روش این از بسیاری. است شده گرفته

 توجه و تعدد این اگرچه. اند داده ارائه متفاوت دیدی حال، عین در و شده معرفی و طراحی ،ترهساد وتر عملی

 دارد، حاضر بحث نظری و عملی اهمیت از نشان تکنولوژی گذاری قیمت و گذاریشارز هایروش و مبانی به خاص

 نوظهوری، بر دلیلی خود این که دارد وجود عمل و تئوری در بسیاری مشکلات و ها محدودیت هم هنوز حال این با

در این مطالعه به منظور  .باشد می تکنولوژی گذاری قیمت و گذاری ارزش فرایند وپیچیدگی دشواری ابهام،

ر دنیای اقتصادی کنونی دارد، به ارائه مدلی خواهیم پرداخت که بر گذاری فناوری که مقوله بسیار مهمی دارزش

 یمسئله یایپو تیپژوهش با توجه به ماه نیدر ا رونیا ازهای پویا صورت خواهد گرفت. اساس رویکرد سیستم

 ،یارگذمتیق یو انتخاب راهبردها لیتحل ندیمتنوع و متفاوت در فرا یابیارز یارهایو مواجه با مع یریگمیتصم

ارائه  یارزش فناور یابیجهت ارز ارهیچندمع یریگمیو تصم ایپو یهاستمیبر س یمبتن یبیروش حل ترک کی

های پویا آوری مبتنی بر سیستمگذاری فنارزش یهیافتدف اصلی این تحقیق، ارائه یک مدل توسعهه.دخواهد ش

  .خواهد بودمعیاره گیری چندتصمیم و

 گیری چندمعیارههای پویا، تصمیمی فناوری، سیستمگذارکلمات کلیدی: ارزش
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مقدمه 1-1  

ولی تولید دانش به  ،برده شده در طی سالیان متمادی، از علم و فناوری به عنوان عوامل اصلی توسعه اقتصادی نام

های راهبردی و در نتیجه هدف غایی آن، یعنی تولید فناوری و به خصوص فناوریبلکه باید  ،کافی نیستتنهایی 

) چازینوری، کسب، حفظ و ارتقای مزیت رقابتی، برای صنعت و ایجاد ثروت برای جامعه و کشور حاصل گردد

می های پژوهش و فناوری مستقل که برای توسعه و تجاری سازی فناوری ایجادسازمان (.2000( ) تارک، 2005

گردند مأموریت حمایت فناورانه و نوآورانه از صنایع را از طریق توسعه و تجاری سازی فناوری بر عهده دارند. در 

های مختلفی از قبیل تهیه بسته فناوری، تهیه بسته این میان فرآیند تجاری سازی فناوری که متشکل از فعالیت

ازاریابی و قیمت گذاری مل تعیین شیوه واگذاری، شیوه باقتصادی، تهیه بسته بازار، تهیه طرح تجاری سازی شا

امروزه تجاری سازی به یکی از ارکان مهم در فرآیند  .اشد یکی از مراحل اصلی توسعه فناوری استبفناوری می

سازی از سوی محققان،  رغــم پــذیرش موضــوع تجاری نـوآوری فناورانــه تبــدیل گردیــده اســت. علــی

اند دد از سراسر دنیا حاکی از آن است که هر چند تعـداد کثیـری از تحقیقـات از نظـر فنـی موفق بودهشواهد متع

اند که ایـن امـر نشـان دهنـدة اما تنها درصد اندکی از آنها در زمینه تجاری سازی به موفقیت دست یافته

محصولات صنعتی قرار داشته و بازاری فناوری در رده (. 1998) ویپو، باشدپیچیـدگی فرآیند تجاری سازی می

عتی یا به عبارت دیگر باشـند جزء بازارهای صنکـه در آن عرضه کنندگان فناوری و خریداران با هم در تعامل می

1یبـین شـرکت ها به ها و سازمانمحسـوب میشـود. محصـولات صـنعتی، محصـولاتی هسـتند کـه توسـط شرکت

شوند. کالای صنعتی ـد محصـول نهایی و یا هدایت و راه اندازی عملیات خریداری میقصد استفاده در فرآیند تولی

را صرفاً به عنوان یک شیء تعریف نشـده بلکـه آن را بـه عنوان مجموعه پیچیـدهای از روابـط اقتصـادی، فنـی، 

                                                                 
1 Business to business market 
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بازار عرضه کرد،  را در فن هابرای اینکه بتوان فناوری .نمایندحقـوقی و فردی بین خریدار و فروشنده تعریف می

 :های تشریح مناسب فناوری به شرح زیر استصورت مناسبی تشریح و مستند گردند. ویژگیلازم است که به

 .تشریح شود“ دانش فنی”فناوری باید بهصورت  .1

 .زدها متمایز ساای باشد که آن را به نحو مشخصی از سایر فناوریتشریح فناوری باید به گونه .2

 .ید از محصول قابل تمایز باشدفناوری با .3

 .ها و منابع دارنده آن متمایز باشدفناوری باید از دارایی .4

 .تهای کلان مناسب نیسفناوری باید به اندازة کافی خرد شود و معمولاً مطرح کردن توانمندی .5

2دانش فنی، ارزشیابی های دشوار در زمینه تجاری سازی محصولاتاز جمله فعالیت 3 و قیمت گذاری   باشد. آنها می

باشـد، تبدیل کردن ارزش غیر ملموس به یک دانش فنی، بعضاً از ارزش غیر ملمـوس برخـوردار مـی از آنجـا کـه

دهـد. نکتـه دیگـر، مشخص نبودن صورت ملموس و بیان آن بـه زبان پولی، دشواری ایـن امـر را افـزایش مـی

ی و نیز مشخص نبودن نحوه تأثیر هر کدام از عوامل در قیمت تمامی عوامل تأثیر گذار بر قیمت یک دانش فن

ه هـا و روشاشد. بر ایـن اسـاس در مطالعـات مختلـف از طریـق مـدلبمی های مختلف ارزشیابی دانش فنی، بـ

 ای از عوامل مؤثر شناسایی و با ارزیابی میزان تأثیر هر کدام، تخمینـی از قیمت واقعی یک دانشنـوعی مجموعـه

فقدان قیمت مناسب برای ارائه به بازار و عدم وجود یک راهنمای مناسب برای  (.2003کاتلین، )فنی برآورد شود

ها، محصولاتی را که با قیمت مورد انتظار بازار انطباق ندارد به ارائه قیمت، باعث شده است تا بسیاری از شرکت

های ناموفق ناشی از قیمت گذاری بسیار گذاری قیمت از % 80-90دهد که بازار سرازیر کنند. آمارها نشان می

گذاری فناوری بسیار فریبنده است. یک قیمت بسیار بالا منجر به فروش  قیمت(. 2003راوی، )باشدپایین می

دهد بلکه جایگاه ای را از دست میشود و با یک قیمت بسیار پایین سازمان نه تنها درآمد قابل ملاحظهآهسته می

در  .شوددهد و با استقرار فناوری در بازار افزایش قیمت آن دشوار و یا غیرممکن میدر بازار تنزل می فناوری را
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 عیین قیمت ارائه محصول به بازار در این دامنه معنیتگذاری فناوری یافتن سقف و کف قیمت و  فرآیند قیمت

4داری  محصول برای مشتری را یه منافع باشد. برای تعیین سقف قیمت، شرکت باید کلمهمترین فعالیت می

گیری است( و یا کیفی )که اندازهگیری  )که به سهولت قابل اندازه یتواند کمنماید. این منافع می میشناسایی و ک

 .آن بسیار دشوار است( باشد

طاتزا، ارتباست که اجدیدگاهی سیستمی ا شتنهای شتابنده است. تنها با داو تحول امروز جهان ما، جهان تغییر

سیستم با حداقل  کنیم. پویایی شناسیاین سیستم بزرگ، پیچیده و پویا را بهتر درک می های متقابلها و وابستگی

دن به حل مسایل اندیشی هایی ازبر پایه بینش، درک معنوی و تکنیک شتربی ضی وها و قواعد ریاستفاده از فرمولا

عه بینش و درک قوی را برای توس نه تکنیکیدهد که زمیما میاین امکان را به  پردازد. پویایی شناسی سیستممی

ه عنوان یک بدراین راستا پویایی شناسی سیستم (. 2000) استرمن،  دگی و پویایی بکار بگیریممفهومی از پیچی

ها به ستمای است که در درک سییک روش مدل سازی ماهرانه شود. پویایی شناسی سیستم،ابر رشته مطرح می

خرد ، کلان، های راهبردیریزیدهد. برای تدوین برنامهبه ما می خاصییه سازی کامپیوتری، توانمندی صورت شب

شود ای موثر میهها و سیاستیی دارد و استفاده از آن منجر به طراحی سازمانلابا، ظرفیت و توان ی و میان بخش

و رفتارها  ساختارهان و زیرنظرگرفت بینیبیین، پیشتواند به تو متغیرها می هامولفهو در صورت وجود تنوع زیاد در 

 .(1388وانی،لسیدمهدی ا)بپردازد

ارائه مدل  این مطالعه به دنبال تعریف، تشریح و مدیریت مسئله مهم ارزشیابی دانش فنی و تجاری شازی آن و

 باشد. می یاپو یهاستمیس کردیبر رو یمبتن یفناور یگذارارزشجامع 

 

 

                                                                 
4 Significant range 
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 بیان مسئله  2-1

 فایده رضایتمندی، ارزش، اول طبق منظور.  باشد مدنظر است ممکن منظور دو شود می ارزش از صحبت وقتی

 با. این تعریف از ارزش شودمی انسان نصیب کالا یک مصرف یا از مالکیت شودکهمی دانسته مطلوبیتی یا مندی

 که چرا دارد ارزش ما شیء برای کی دیگر عبارت به.  شود می شناخته استعمال ارزش یا مصرفی عنوان ارزش

آن  چه باشد می کالا یک از ذاتی جزئی ارزش رویکرد، این با بنابراین. دارد همراه به را لذتی ما برای آن از استفاده

 نیست چیزی ارزش از مفهوم وجود این این نباشد با مبادله ای هوا مثل یا ،اتومبیل یک مثل باشد ایمبادله کالا

اقتصادی منفعتی است که در . است ارزش از منظور دومین ارزش اقتصادی بلکه است مدنظر یق در این تحق که

تقسیم کار بین اجزاء یک جامعه به صورت بالقوه ایجاد و به محض انجام  های حاصل ازجویی در هزینهاثر صرفه

 معادله حسابداری معادله ترینیابتدای و اولین گفت توانمی .آیدیافته و به صورت بالفعل درمی مبادله ظهور یک

  غیر و شهودی کلی بخش دو به حسابداری در شرکت یک هایدارایی. است سرمایه ها وبدهی با هادارایی برابری

نامشهود   هایدارایی  ها، همینشرکت اموال از توجهی  قابل کنونی، بخش  دنیای  در .گرددمی  تقسیم  شهودی

 سازمان، تصمیمات خارج و داخل افراد برای مالی گزارش تهیه و مالی ت، وضعیتشرک هایدارایی است. تعیین

 سادگی به که هستند مسائل این جمله از دیگر بسیار موارد ها وشرکت کسب یا دارایی، ادغام فروش یا خرید

 دارایی، نقش نوع این قیمت و ارزش تعیین و نامشهود دارایی نام به حیاتی فاکتور یک .نیستند حل قابل گذشته

 نگهداری  ، توسعه ، تحصیل صرف  را  منابعی معمولاً تجاری کند. واحدهایمی ایفا زمینه این در را مهمی و پررنگ

نو،  هایفناوری و جدید هایهای نامشهود از قبیل دانش فنی یا علمی، طراحی و اجرای سیستمدارایی بهبود و

 .است نامشهود دارایی یک وژیکنند. تکنولمی حق امتیاز و علائم تجاری

 مورد تکنولوژی ارزش و قیمت تعیین حقوقی، چگونگی دعاوی و مالیاتی اهداف خاطر به هم گذشته در اگرچه 

 امتیاز، فرانشیز، فروش اعطای جدید، همچون  قراردادهای  از انواعی روزشدنبه و گیریشکل بوده، اما توجه

  یندفرآ .است کرده پیدا تکنولوژی مدیریت متنوع مباحث در خاص یگاهیجا گذاریسرمایه انواع یا و تکنولوژی
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 تکنولوژی  گذاریقیمت ،نیز  تکنولوژی  قیمت  تعیین  یندفرآ  و  تکنولوژی  گذاریارزش تکنولوژی،  ارزش  تعیین

 به و معرفی تکنولوژی گذاریقیمت و گذاریارزش برای گوناگونی هایروش و رویکردها تاکنون .شودمی نامیده

 روشی توسعه و قبل هایروش هایمحدودیت بردن بین از برای ها،روش  این  از  بسیاری .است  شده  گرفته کار

اند. این تعدد و توجه داده ارائه متفاوت دیدی حال، عین در و شده معرفی و طراحی تر،وساده ترعملی تر،دقیق

نظری بحث حاضردارد،  گذاری تکنولوژی نشان از اهمیت عملی وگذاری و قیمتهای ارزشو روش خاص به مبانی

در تئوری و عمل وجود دارد که این خود دلیلی بر نوظهوری،  ها و مشکلات بسیاریبا این حال هنوز هم محدودیت

-در این مطالعه به منظور ارزش .باشدگذاری تکنولوژی میگذاری و قیمتابهام، دشواری و پیچیدگی فرآیند ارزش

گذاری فناوری که مقوله بسیار مهمی در دنیای اقتصادی کنونی دارد، به ارائه مدلی خواهیم پرداخت که بر اساس 

 یمسئله یایپو تیپژوهش با توجه به ماه نیدر ا رونیا از های پویا صورت خواهد گرفت.رویکرد سیستم

 ،یگذارمتیق یو انتخاب راهبردها لیتحل دنیمتنوع و متفاوت در فرا یابیارز یارهایو مواجه با مع یریگمیتصم

ارائه  یارزش فناور یابیجهت ارز ارهیچندمع یریگمیو تصم ایپو یهاستمیبر س یمبتن یبیروش حل ترک کی

 .دخواهد ش

 ضرورت و اهمیت پژوهش 3-1

 مورد ستیبایماست که  یانتقال فناور یهاها در تمام پروژهمرحله نیتراز مهم یکی یفناور متیارزش و ق نییتع

علم  کیتا  شدیهنر شناخته م کی شتریب یفناور یگذار. در گذشته ارزشردیقرار گ رانیو مد زانیرتوجه برنامه

 جادیو مانع از ا تیموفق یاز عوامل اصل یکی یمناسب فناور یگذارارزش ان،یم نی(. در ا1383)مگانتز، رابرت، 

و  هاتیتجربه نشان داده است که محدود .دانش بنیان خواهد بودهای ر شرکتد یسازیتجار ندیاختلال در فرآ

 یهاتشرک یبرا یبه منابع مال یدر راه گسترش بازار و دسترس یمانع بزرگ شهیهم ،یگذارارزش ندیفرآ یهاچالش

 طوربا گذشته به ایدن یساختار اقتصاد امروزه(. 1385احمد و همکاران،  ،ییاست )موسا کوچک و متوسط بوده

نقش  ینوآور. دانش استوار استو استفاده از  تیو خلاق ینوآور یهیامروز بر پا داریتفاوت دارد. توسعه پا یاساس
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 یفناور یتوسعه تیخود با قابل یرقابت جهان تیبر تقو یو هر شرکت کندیم فایا یرقابت مل جادیدر ا یاتیح

افزون نقش دانش در اقتصاد به تفکر اقتصاد زرو تیاهم. از آن مشکل است دیمتمرکز است، که تقل شرفتهیپ

و  دیاز اقتصاد تصور کرد که در آن تول ینوع توانیرا م انیبناست. اقتصاد دانش دهیمنجر گرد انیبندانش

و کاربرد دانش منشأ  دیجنبه از اقتصاد، تول نی. در اکندیم فایثروت ا جادیدر ا یاعمدهاز دانش نقش  یبرداربهره

و  دیسازوکارها و عوامل موثر بر تول فیتعر ازمندین انیبن. در واقع اقتصاد دانششودیثروت محسوب م دجایا یاصل

فراهم  زیها نبخش ریعملکرد سا شیافزا ینهیزم گر،یکدیعوامل با  نیارتباط ا قیدانش است که از طر یریبکارگ

ابداعات  یریبا بکارگ دیکه در حال تول باشدیاقتصاد م کی یهابخش ایوجوه  انگریب ینظام اقتصاد نی. اگرددیم

به  یقاتیتحق یهاافتهیو انتقال  یساز یتجار یبرا.به رشد بلندمدت است دنیجهت رس دیجد یهایو فناور

خواهد کرد و  دایپ یاعمده تی، محصول و خدمات، اهم یقاتیتحق یهاافتهی نیا یگذارارزش ،یابیصنعت و بازار

 یدر راستا یگوناگون یهاروش ،یطور کل دانش به ثروت است. به لیتبد یبرا یپل ارتباط کی ندیفرآ نیدر واقع ا

فن بازارها  جادی. ارودیبکار م یالملل نیو ب یامنطقه ،یمل ،یدر سطوح محل یفناور یساز یو تجار نتقالا لیتسه

هدف  نیبه ا یابیدر جهت دستو نوپا  شرفتهیپ یاز سازوکارها یکی یبه عنوان مرکز و مرجع مبادلات فناور

دو گروه عرضه کنندگان و  انیم یفناور تانجام معاملا یبرا یو محل یبازار فناور ی. فن بازار به معناباشدیم

 .است یفناور انیمتقاض

برخوردار  یاژهیو تیاز اهم یاتکا در مورد ارزش فناوراطلاعات قابل ژهیو اطلاعات، به و یو انتقال فناور تجارت

را  یکه اطلاعات مربوط به فناور دیآیم شیپ لیدل نیمشکل به ا .باشدیساز مبه همان اندازه مشکل ی، ولاست

 اریمکمل بس اریمع کیبه عنوان  یفناور یگذارن نقش ارزشیارائه کرد، و بنابرا یعموم یمانند کالاها توانینم

انتقال  قیبمنظور تشو ینیع دگاهیخاص از د یناورف کیارزش  یابیبه ارز یاژهیو ازیرو ن نی. از اشودیمهم م

 ارمورد استفاده قر یتجار یدر کالاها متیق یو اساس مذاکره هیپا یبازار برا متیوجود دارد. از آنجا که ق یفناور

ارائه  یو فروشندگان فناور دارانیخر نیمذاکره ب یبرا شیشاپیپ دیخاص با یفناور کی ینیارزش ع رد،یگیم
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و نقش فن بازارها  تیبا توجه به اهم. استمعطوف شده یفناور ینیارزش ع یابیبه ارز یادیرو، توجه ز نیشود. از ا

 .خواهد داشت یفراوان تیبازارها اهم نیدر ا یدانش فن یگذارانتقال دانش و محصولات فناورانه، ارزش ندیدر فرا

انواع  یریگفن بازارها و شکل ،یعلم و فناور یهاپارک ان،یبندانش یهاشرکت شیبا افزا زین ریاخ یهادر سال

 ،یکل رطوکرده است. به دایپ یفناور تیریدر مد یخاص گاهیجا یفناور یگذارمتیق از،یامت یاعطا یقراردادها

تکرار شود،  دیاست که با یتیفعال گریخدمات است. به عبارت د ایکالا  یبرا متیق نییتع یبه معنا یگذارمتیق

بازار  طیو عدم ثبات شرا یطیمح راتییاز تغ یتداوم ناش نی. ارودیبه شمار م وستهیمداوم و پ یندیافر رونیاز ا

 یمبتن یگذارمتیق ییکارا لیاست جهت تحل ازین رونی. از اسازدیرا روشن م متیق لیاست که لزوم جرح و تعد

 لیتحل گر،یشود. به عبارت د ستمیس ییایپو تی، اقدام به در نظر گرفتن ماهوکارکسب طیمح یایپو طیبر شرا

که معمولا در  لیتحل ندیاثرگذار بر فرا یانگاشتن بازخوردها دهیمنجر به ناد تواندیموجود، م یمسئله کیاستات

سیستم د. همچنین شو یو معلول یعل یهابر حلقه یاثرگذار قینقش از طر یو دارا ریبا تاخ یزمان یهادوره یط

سازد. ازی ذهنی رفتار آنها را مشکل تر میلسشوند و این امر مدن پیچیده و پیچیده تر میهای روزافزوها به شیوه

مدلی از سیستم پویا که محقق  ست.منظور از الگو یا مدل، ارائه و ساده سازی بخش از واقعیت یک سیستم پویا ا

کان تکرار تجربه، آزمایش فرضیات های به محقق امکند، مانند نوعی ابزار آزمایشگاهی است. اینگونه مدلطراحی می

آورد. هدف و منظور مدلسازی ، دستیابی به فهم و درک موضوع های مدیریتی را بوجود مییا تغییر خط مشی

است، بنابراین ممکن است مسئله ای که برای آن مدل در نظر گرفته شده در نهایت حل شود یا مشکلاتش تقلیل 

  .یابد

متنوع و  یابیارز یارهایو مواجه با مع یریگمیتصم یمسئله یایپو تیتوجه به ماهپژوهش با  نیدر ا رونیا از

و  ایپو یهاستمیبر س یمبتن یبیروش حل ترک کی ،یگذارمتیق یو انتخاب راهبردها لیتحل ندیمتفاوت در فرا

 .دارائه خواهد ش یارزش فناور یابیجهت ارز ارهیچندمع یریگمیتصم
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 اهداف پروژه 4-1

تحقیق پیش رو تلاش شده است که مدلی جهت ارزش گذاری فناوری ارائه شود ازین رو اهداف زیر دنبال در 

 شود:می

 و  ایپو یهاستمیبر س یمبتن یفناور یگذارارزش یافتهی مدل توسعه کیارائه  :یاهداف اصل

 ارهیچندمع یریگمیتصم

 روابط و  ییبا هدف شناسا یمعلول و یعل یهاو حلقه یابیارز یارهایمع ییشناسا :یدف فرعه

 یفناور یگذارارزش ستمیحاکم بر س یبازخوردها

 ارهیچند مع یریگمیو روش تصم ایپو یهاستمیس یکردهایبر رو یمبتن یبیمدل ترک یوسعهت . 

 

 سوالات پژوهش 1-5

 جهت بررسی بهتر موضوع، سوالات زیر مطرح شده است:

 یریگمیو تصم ایپو یهاستمیبر س یمبتن یفناور یگذارجامع جهت ارزش یمدل توانیچگونه م 

 را توسعه داد؟ ارهیچندمع

  چه عواملی بر ارزش گذاری فناوری تاثیرگذار است؟ 

 گیری چندمعیاره های پویا و تصمیمدام روش جهت ارائه مدل ارزش گذاری فناوری مبتنی بر سیستمک

 مناسب است؟
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 روش انجام پژوهش 1-6

 پژوهش روش 1-6-1

 کمالو به  بهبود منظور به بنیادی تحقیقات نتایج از استفاده با یعنی باشد،می کاربردی نوع از حاضر تحقیق

 این در. شودمی انجام انسانی جوامع استفاده مورد الگوهای و تولیدات ،وسایل ابزارها، ها،روش رفتارها، رساندن

 تصمیم تکنیک از گیری بهره  با و فناوری گذاری ارزش حوزه رد مفاهیم بکارگیری با تا است این بر سعی تحقیق

 ادبیات مطالعه به ابتدا پژوهش این در. بپردازیم تحقیق سوال بررسی بهو رویکرد سیستم پویا گیری چند معیاره 

 نجها و کشور در اینترنتی منابع سایر و هانشریه مقالات، کتب، طریق از فناوری  گذاریارزش حوزه در مربوط

از  قیتحق تریو به منظور ارائه منظم تر و کاربرد قیتحق یسوال اصل یبررس یبرا قیتحق نیدر ا. شودمی پرداخته

 یگذارارزش ینظرات خبرگان در باره  یگردآور یاز پرسشنامه برا . استفاده شده است یمقالات و کتب متعدد

  .ردیگیمربوطه مورد استفاده قرار م ییایو پا ییروا دییپرسشنامه بعد از تا نیاستفاده شده است. ا یفناور

قرار خواهد  زیمورد آنال یسنجها  با خبرهاطلاعات , داده یآوربعد از جمع قیهدف تحق لیو تحل یبررس یبرا

مورد نظر استفاده شده است . روش مذکور    (MCDM) ارهیچند مع یریگمیاز روش تصم یکیگرفت و سپس با 

که به اهداف مورد نظر  ییویرا مورد آزمون قرار داده و آن سنار قیتحق یهاهیتا فرض کندیم مامکان را فراه نیا

 یااز روش دو مرحله قیتحق نیدر ا. میکنیانتخاب م  نهیگز نیتر باشد را به عنوان بهترتر و مطلوب کینزد

چند  یریگمیتصم یهاروشاز  یکی، و سپس با  کندیم یسنجاول، خبرگان یاستفاده شده است. در مرحله

 از استفاده با مقاله این در . ندیگزیآن را  بر م نیخواهد کرد و بهتر یبند تیشده را الو یابیزار یهانهیگز ارهیمع

 سپس. آید می عمل به( سیستماتیک) سامانمند مدل یک توسط فنی دانش ارزیابی ابتدا ترکیبی، رویکرد یک

 گرفته صورت ارزیابی از حاصل کمی مدار با آن تلفیق و فناوری توسعه های ههزین محاسبه اساس بر گذاری قیمت
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 برخاسته تئوری منطق اساس بر و حوزه این در باسابقه افراد ابتکار و تجربیات بر مبتنی روش این. شود می انجام

 .است یافته توسعه ها داده از

 چندین گذاری قیمت از آن اعتبارسنجی برای و شده گرفته کار به موردی مطالعه مورد یک برای مدل انتها در

 .است شده استفاده بود رفته فروش به قبلا که فنی دانش مورد

 قلمرو پژوهشی 2-6-1

 و از لحاظ تکنیک نحلیل   یفناور یگذارارزش طهیدر ح یلحاظ موضوع رو بهتحقیق پیش قلمرو

 گیری کمی قرار دارد.درقلمرو تصمیم

 قلمرو مکانی و زمانی

 و 1397 یهاسال رندهیبرگقلمرو در  نیاست . ا قیتحق ی، مربوط به زمان اجرا یزمان یقلمرو یاز نظر زمان

  .است 1398

  ت.اس کسب و کارهای نوپا  ق،یتحق نیا یقلمرو زین یمکاناز نظر  

 نوآوری در تحقیق 7-1

ها ان منبع حیاتی برای رقابت بین شرکتدارایی نامشهود مانند، فناوری، دانش و مهارت، بیش از پیش به عنو

ها برای تداوم در بازار نیاز به تقویت این نوع سرمایه خود دارند. با توجه به اهمیت تبدیل شده و امروزه شرکت

گذاری روزافزون دارایی نامشهود جهت بقا در بازار رقابتی امروز، این پژوهش به دنبال ارائه مدل مناسبی برای ارزش

بعلاوه نتایج این تحیق باشد. امری که در ایران کمتر به آن پرداخته شده است. امشهود )فناوری( میدارایی ن

تواند به بهبود ادبیات تحقیق درمورد دارایی نامشهود در ایران کمک کند. بررسی پیامد ها و عوامل موثر بر می
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گیری چندمعیاره های پویا و تکنیک تصمیممگذاری فناوری در قالب مدل مفهومی با استفاده از رویکرد سیستارزش

 رود.های این تحقیق به شمار میاز دیگر نوآوری
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 فصل دوم

 ادبیات و پیشینه پژوهش
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 مقدمه

کنند، روشهای مختلفی را جهت خلق ثروت ابداع واحدهای تجاری متناسب با محیطی که در آن فعالیت می

(. در عصر 2004عصرکشاورزی، عصر صنعتی و عصر اطلاعات است) لمبرگ  کنند. این محیط اقتصادی شاملمی

کنند. با پیشرفت سریع فناوری و ظهور اقتصاد مبتنی ها با استفاده از دارایی مشهود، خلق ثروت میصنعت، شرکت

تولید  شوند و روش های خلق ارزش از عواملترین منابع یک سازمان محسوب میبر اطلاعات، دانش و نوآوری مهم

هایی که وجود فیزیکی ندارند، ها با استفاده از داراییهای نامشهود تغییر یافته و شرکتسنتی و فیزیکی به دارایی

 کنند.خلق ارزش می

 مالی، مدیران شرایط این در .باشدمی نامشهود هایدارایی به مربوط هاشرکت اموال از زیادی بخش مروزها

 در که شوندمی روبرو هاشرکت دارایی ارزش تعیین در مسائلی با امروزه اجرائی نمدیرا و حسابرسان حسابداران،

 و ارزش تعیین چگونگی که است نامشهود هایدارایی این از یکی نیز تکنولوژی .بودند موجود ندرت به گذشته

 این با است، بوده جهتو مورد مالیاتی اهداف یا قانونی دعاوی مثل مواردی دلیل به نیز گذشته در چه اگر آن قیمت

گذاری سرمایه یا و کنولوژی فروشت امتیاز، اعطای قراردادهای از انواعی گیریشکل طی در و اخیر سالهای در حال

 تجربه. (1384) معصوم زاده، استنموده پیدا تکنولوژی  مدیریت گسترده مباحث در را خاصی جایگاه طرپذیرخ

 گسترش برابر در بزرگ مانعی همواره تکنولوژی  قیمت و ارزش تعیین یهاچالش و محدودیتها که است داده نشان

 گذاریارزش اصطلاحا تکنولوژی، ارزش تعیین فرایند .باشدمی مالی منابع به دسترسی و تکنولوژی مبادله بازارهای

 ضمن فصل این در .شودمی نامیده تکنولوژی گذاریقیمت اصطلاحا تکنولوژی قیمت تعیین  فرآیند و تکنولوژی

 بررسی حوزه این در شده انجام هایپژوهش پیشینه و سوابق تکنولوژی، گذاریارزش موضوع به مربوط ادبیات بیان

 (.1388) طباطبایان، گرددمی
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. باشد می فنی دانش گذاری قیمت الزامات از یکی یافته توسعه فناوری رسانی بازار به و سازی تجاری راستای در

 و فناوری با مرتبط های پیچیدگی. باشد می دشوار های فعالیت جمله از فنی دانش ریگذا قیمت و ارزشیابی

. است ساخته منصرف علمی گذاری قیمت از را فناوری دارنده و دهنده توسعه های سازمان از بسیاری فنی، دانش

 منظور به تا است اشتهد آن بر را ها بنگاه این گذاری، قیمت برای علمی معتبر های روش از استفاده دیگر سوی از

 .نمایند استفاده هایی روش چنین از فنی، دانش سازی تجاری در بیشتر موفقیت

( سیستماتیک) سامانمند مدل یک توسط فنی دانش ارزیابی ابتدا ترکیبی، رویکرد یک از استفاده با مقاله این در 

 حاصل کمی مدار با آن تلفیق و اوریفن توسعه های هزینه محاسبه اساس بر گذاری قیمت سپس. آید می عمل به

 اساس بر و حوزه این در باسابقه افراد ابتکار و تجربیات بر مبتنی روش این. شود می انجام گرفته صورت ارزیابی از

 .است یافته توسعه ها داده از برخاسته تئوری منطق

 چندین گذاری قیمت از آن نجیاعتبارس برای و شده گرفته کار به موردی مطالعه مورد یک برای مدل انتها در

 .است شده استفاده بود رفته فروش به قبلا که فنی دانش مورد

باشد که بیان کننده مفاهیم و نظریات مورد استفاده در پژوهش است. هر پژوهشی دارای یک چارچوب نظری می

 این فصل به سه بخش عمده تقسیم شده است:

  پرداخته شده  رویکرد پویایی سیستم گذاری فناوری وبخش اول به مفهوم فناوری و روش های ارزش

 است.

 های داخلی و خارجی مورد بررسی قرار گرفته و از تجربیات در بخش دوم این پژوهش، پیشینه پژوهش

 گذشته در انجام این پژوهش استفاده شده است.

 است هشد گرفته قرار بحث مورد شده پیشنهاد پژوهش انجام روش به نیز فصل این خاتمه در. 
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 بخش اول

 مفهوم فناوری  1-2

شود، از این رو کشورهای بر اساس تئوری اقتصاد، رشد اقتصادی در بلندمدت، توسط رشد فناوری تبیین می

ش لانع کارکرد صحیح نظام اقتصادی، تمختلف برای حصول به رشد مطلوب اقتصادی، ضمن اهتمام به رفع موا

اند. هر چند در میان مدت انباشت سرمایه بر عملکرد اقتصاد متمرکز کرده خود را بر ارتقاء توانمندی تکنولوژیک

ای که این عامل به عنوان مهمترین گذارد، لکن در بلندمدت مهمترین عامل، رشد فناوری است. به گونهتاثیر می

ی موج گیرشکل(. 1382) نیلی و همکاران، استمؤلفه رشد اقتصادی در جهان و در قرن گذشته شناخته شده 

ای که قدرت انحصاری ی جهانی به شدت گسترش داده است، به گونهشدن، فضای رقابت را در عرصه سوم جهانی

های نوین تولید ممکن شده است. این امر و روش لاتها، تنها از طریق خلق محصوها در تاثیرگذاری بر قیمتبنگاه

ها و کارکرد محصوالت صنعتی به صورت یک پدیده با ای، از یک سو قابلیتسابقهموجب شده است تا به طور بی

تکنولوژیک، قیمت محصوالت در سطحی پایین قرار گیرد.  لاتسوی دیگر به دنبال تحو سرعت زیاد تغییر کند و از

دو ویژگی مهم از تحوالت (. 1382) نیلی و همکاران،تا آنجا که پدیده کاهش قیمت در بازار جهانی تحقق یابد

شود ی بسیار سنگین خلق میبا هزینه لاکه، فناوری معمو های اخیر در خور توجه است. اول آندههتکنولوژیک در 

یابد. این امر باعث شده است تا بسیاری ی بسیار کم نشر میو از آنجا که ماهیت آن از جنس دانش است، با هزینه

ها، ری با مخاطره زیاد این نوع هزینههای سنگین نوآوری و درگیاز کشورهای در حال توسعه، بدون تحمل هزینه

 لافمند شوند. دوم آنکه، بر خپس از به نتیجه رسیدن تحقیقات در کشورهای پیشرفته به راحتی از نتایج آن بهره

گذارد ی فیزیکی و نیروی کار، فناوری با ویژگی بازده صعودی به مقیاس بر چگونگی تولید محصول تاثیر میسرمایه

شوند. یافته به شرح مورد اول، متحمل میهایی است که کشورهای توسعهزیاننوعی جبران کننده  این ویژگی، بهو 

های نیروی کند که کشوری که به دلیل برخورداری از توانمندیبازده صعودی به این صورت عمل می ساز وکار



17 

 

های های بعدی از موفقیتمداشتن گادر برکند، در حصول به موفقیت انسانی، به رشد تکنولوژیک دست پیدا می

شود. از ی مثبت، مستمرا تقویت میبیشتری در مقایسه با دیگر کشورها برخوردار است و این به صورت یک حلقه

های های تکنولوژیک هر روز بیش از گذشته سرمایهاین رو کشورهای پیشرفته، به میزان برخورداری از توانمندی

یابند. رشد فناوری دست می لاترهای باکنند و مجددا به توانمندیان جذب میانسانی و مالی را از اقصی نقاط جه

آید. ابتدا نگری بلندمدت و در راس همه، راهبرد توسعه صنعتی به شمار میهای قطعی هر نوع آیندهیکی از مولفه

) نیلی و همکاران، پردازیمگیری سطح فناوری میهای متفاوت اندازهتعاریف مختلف از فناوری و روش به ارائه

 د:ه در زیر ارائه شده است وجود داربرای فناوری تعاریف متعددی مانند آنچه ک(. 1382

 ت.فرآیندهای صنعتی اسدر خدمت  لافناوری: فرآیند دانش و عمل سیستماتیک است که معمو 

بیعی به منابع تولید فناوری: عامل تبدیل منابع ط .فناوری: تجربهی منظم و پیاپی تکنیکهای ساخت و اجراست 

 .شده است

 .ها و مطالعات منظم و جهت دارفناوری عبارتست از کاربرد علوم در صنایع با استفاده از رویه

ست که جهت تبدیل منابع به هایی اها و مهارتها، فرآیندها، سیستمی کلیه روشفناوری و نوآوری دربردارنده

 (های قدیمی و سنتی انجام امورترک روش)تغییر و تحول در فناوری شوند. به هرگونه به کار گرفته می لاتمحصو

 "نوآوری در فرآیند "و  "نوآوری در محصول "توان به شود. از جمله مهمترین انواع نوآوری، میاطالق می "نوآوری"

الت. نوآوری در های تولید بروندادها و محصومؤثر در روش لاتر فرآیند عبارتست از ایجاد تحونوآوری د د.اشاره کر

) نیلی است (و خدمات لاتعم ازمحصو)امحصول نیز دربرگیرنده تغییرات و تحوالتِ ایجادشونده در خودِ بروندادها 

 (.1382و همکاران، 

 د. ن تقسیم کرتوااجزاء فناوری را به چهار دسته کلی می
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 شامل تمام امکانات فیزیکی  و ابزار تولید: شامل وسایلی که فناوری درآن جای گرفته است ولات ماشین آ

 .، ساختمان و غیرهلاتآ ، تجهیزات و ماشینلاتبرای انجام عملیات تبدیل یا تولید است، مانند ابزارآ لازم

 ها، مانند تخصص، مهارت، نوآوری، ابتکار و ها و تجربیات تولیدی: یعنی فناوری نهفته در انسانمهارت

  .غیره

 و ارقام مورد نیاز  اطلاعاتفناوری نهفته در اسناد که شامل تمام  و دانش فنی تولیدی: یعنی اطلاعات

 .های علمیها، محاسبات ریاضی و نظریهها، نقشههای تولیدی است، مانند طرحبرای انجام فعالیت

 کردن سازماندهی و  سازماندهی و مدیریت تولید: یعنی فناوری نهفته در سازمان، مانند سیستماتیک

 ت.مدیری

 (.1382) نیلی و همکاران، حضور هر چهار جزء فوق الزامی استگونه تبدیل داده به ستانده، برای هر  

 

 (تکنولوژی)تعاریف دیگری از فناوری

 "فن شناسی  "های فارسی گرفته شده است. هر چند برای این واژه معادل "تکنولوژیا  " لاتینتکنولوژی از واژه 

شناسی است شود، بسیار وسیعتر از واژه فنبرداشتی که از واژه تکنولوژی می اند، امارا به کار برده " فناوری "یا 

  .تعاریف متفاوتی از آن شده استهای گوناگون و نیز درکتاب

و خدمات مورد نیاز جامعه از  کالاهای فنی برای تولید یک یا چند ای از تلفیق دانش و مهارتتکنولوژی مجموعه"

، پول، سرمایه، مدیریت و ، نیروی انسانی، زمین و طبیعتآلاتاولیه، ابزار و ماشین راه ترکیب عواملی نظیر مواد

 ".باشدغیره می

 ".های تولید و عرضه خدماتتکنولوژی عبارت است از مجموعه دانش و فوت و فن مرتبط با فعالیت " 
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کار، طرز ساخت، طرز  های علمی و صنعتی مشتمل بر طراحی، طرزتکنولوژی یعنی دانش مربوط به فعالیت " 

 (.1382وزارت ارشاد اسالمی، ) ".آلات تغییر و نگهداری و استفاده از وسایل و ابزار و ماشین

های مختلف کتاب مدیریت انتقال و تکنولوژی و توسعه به ارائه تعاریف گوناگون زیر از نواز شریف در قسمت

 :تکنولوژی پرداخته است

 افزار تشکیل شده است. سخت افزار و نرم ت بشر و از دو رکن اصلی سختای است ساخت دستکنولوژی پدیده "

فن به کارگیری و کار یا فوت افزار عبارت از دانش شیوه انجام افزار عبارت از هر گونه وسیله و ابزار مادی و نرم

نولوژی نیرومندترین افزار است. تک افزار و نرمباشد. هر تکنولوژی به درجات گوناگون ترکیبی از سختابزارها می

ی عامل تحول در جامعه بوده و پیشرفت آن فرایندی پیوسته و مداوم است. از آنجا که تکنولوژی به عنوان هسته

رو گذارد و از اینگردد، لذا تغییرات آن بر همه نظام و اجزاء سیستم اثر میاصلی مجموعه نظام توسعه محسوب می

 ".دهدتغییر شکل مداوم خود جوامع را نیز پیوسته تغییر شکل می تکنولوژی ابزاری است که با توسعه و

تکنولوژی در مفهوم اقتصادی محصولی است ساختِ دست بشر استوار بر شناخت و آگاهی، مبتنی بر تحقیق و  "

های خاص دور زندگی یک محصول که قیمت آن بر اساس قانون توسعه و قابل دادوستد در بازار و دارای ویژگی

اش در حال دگرگونی بازاری تکنولوژی همراه با مراحل مختلف دوران زندگی ارزش د.وشتقاضا تعیین می و عرضه

است. گذشته از این، تکنولوژی اثرگذار بر ساختارهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، فضایی، محیطی و 

ای که کوپر و سرکوویچ در رساله (.1367، شریف)  "پذیرد.تکنولوژیک است و از یکایک این ساختارها نیز تاثیر می

اند که این واژه تنها در برگیرنده یک مفهوم باره مفهوم تکنولوژی بحث و عنوان کردهمنتشر کردند، در (1971)در

بر طیف وسیعی از اجزاء و عناصر متنوع و مختلف از قبیل دانش دلالت واحد و همگن نیست، بلکه به طور ضمنی 

احد تولیدی، دانش فنی فرآوری ساخت کارخانه، ارزیابی مالی و اقتصادی، مدیریت تولید، مربوط به طراحی و

 .بازاریابی و پخش دارد که به همه این مجموعه برای شروع کار تولیدی نیاز است
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 مفهوم ارزش و قیمت فناوری 2-2

نافعی را برای مالک آن، خروجی به دست آمده از فرآیند تحقیق و توسعه )فناوری( دارای ارزش است چرا که م

خواه برای استفاده در کسب و کار خود و خواه برای فروش و یا اعطای حق امتیاز برای استفاده در دیگر کسب و 

کارها، به همراه خواهد داشت. به هرحال استفاده از فناوری موجب خلق ثروت خواهد شد و میزان این ثروت ایجاد 

 دیگر طرف یک چه و کند استفاده آن از فناوری دهندهتوسعه ، چه خودکندشده، ارزش فناوری را تعیین می

 که مبلغی معمولا دوم حالت در وجود این با. کند خریداری دیگر کار و کسب یک در استفاده برای را فناوری

 .شوداز ارزش فناوری است که این مبلغ با عنوان قیمت شناخته می کمتر پردازدمی خریدار

 مندی، رضایت را ارزش منظور ای عده باشد. نظر منظور مد دو است ممکن شود، می صحبت رزشا از که هنگامی

 از تعریف این .شود می نصیب ایشان محصول یک مصرف یا مالکیت از که دانند می مطلوبیتی بخشی یا فایده

 دلیل این همحصول ب یک دیگر، عبارت به شود. می شناخته استعمال یا ارزش مصرفی ارزش عنوان با ارزش

محسوب  محصول یک از ذاتی جزئی ارزش رویکرد، بنابراین .دارد همراه به لذتی آن از استفاده که است ارزشمند

 مزبور ارزش وجود، این با. نباشد ای مبادله هوا مثل یا باشد ای مبادله خودرو یک مثل محصول آن چه شود، می

 .است نظر مد در اینجا که نیست چیزی آن

 کاهش موجب جوامع در کار تقسیم اسمیت، کار آدام تقسیم اصل طبق. کالاست یک اقتصادی ارزش ،دوم منظور

نخست  است. ارزش دارای دلیل دو به فناوری محصول هرگونه .شد خواهد نتایج کیفیت و افزایش ها هزینه کل

 خریداران برای ارزش ادایج موجب خود که زیادی است هایهزینه صرف مستلزم فناوری یک توسعه و آفرینش آنکه

 را زیادی منافع فناوری از اینکه استفاده دوم. شوند متحمل هایی هزینه باید آن آفرینش برای که چرا .شودمی آن

 در و قدرت رقابتی افزایش یا ها هزینه کاهش درآمد، افزایش شکل به منافع این .دارد همراه به خریداران برای

 ارزش مشتریان فناوری، سازد،می مشخص گفته پیش توضیحات بر مروری .شودمی ظاهر سودآوری افزایش نهایت
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 با محصول، یک برای مشتریان نظر مد ارزش مقدار. شوندمتصور می حوزه این محصولات برای را متفاوتی های

 (1391)فاطمه مولایی .دارد رابطه مستقیم کند پرداخت فناوری خرید بابت است حاضر مشتری مبلغی که

 فناوری گذاریارزش 3-2

 گذاریارزش و ارزشیابی فنی، دانش و فناوری سازی تجاری و بازاریابی زمینه در دشوار فعالیتهای از یکی 

 (.1382) تندهوش،  باشد می آنها

 کردنتبدیل  باشد،می برخوردار غیرملموس ارزش از و بوده معنوی هایدارایی جزء فنی دانش که آنجا از 

 و ژیتکنولو گذاری ارزش اصلی هدف پولی، زبان به آن بیان و ملموس صورت هب آن غیرملموس ارزش

 (.1388) طباطباییان،  باشدمی فنی دانش

 خدمت. یا کالا برای قیمت تعیین یعنی ساده به طور گذاریارزش 

، دارایی فیزیکی (... پول ، وام و) کاری دارای سه نوع دارایی است که عبارتند از دارایی پولی به طورکلی هر کسب و

 هایدارایی...(. دانش فنی، بانک اطالعاتی، طرحهای جدید و) های فکریو دارایی (زمین، ساختمان، تجهیزات و ...) 

دارایی  های بزرگشرکت های غیرملموس هستند که در ادبیات و همچنین در تجربیاتفکری زیر مجموعه دارایی

5سهای غیرملموتوجه زیادی به دارایی ود که شیعنوان منبعی تعریف م یک دارایی غیرملموس بهاست.  شده 

) کند، در انتظار سودی در آینده استمی تجسم فیزیکی ندارد و کسی که از آن بهره برداری صنعتی و اقتصادی

های فکری هستند های غیرملموس، داراییهای داراییکی از زیرمجموعه(. ی2000() اسمیت و پر، 2000بوتیلر، 

 :باشندشامل دو دسته کلی میکه 

                                                                 
5 Intangible assets  
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 های کسب و کار باشد؛ از قبیل کارکنان آموزش دیده، قسمتی از یک گروه یکپارچه از سایر دارایی

6تها و یا یک واحد اقتصادی مستقل از قبیل پتننامههای پستی، لیست مشتریان و توافقلیست  ، کپی ،

7رایت 8، مارک تجاری  فنی. هایو نقشه دانش فنی فناورانه، 

 هایروش و ارویکرده(. 1387) انصاری، میشود نامیده فناوری گذاریارزش اصطلاحاً فناوری، ارزش تعیین فرایند

 این از یاریبس(. 1388) طباطبایان، اندشده گرفته کار به و معرفی تکنولوژی گذاریارزش برای تاکنون متنوعی

 حال نعی در و تردقیق روشی توسعه و قبلی هایروش در موجود هایمحدودیت بردنبین از منظور به هاروش

  .کنند اتخاذ را متفاوت دیدی کنندمی سعی یک هر که اند،شده معرفی و طراحی ترساده و ترعملی

 فناوری الانتق و سازی تجاری فرآیند در کلیدی و مهم مباحث از یکی همواره فناوری گذاری ارزش و گذاری قیمت

 گذاریارزش. شودگذاری فناوری نامیده میدر اصطلاح ارزش د تعیین ارزش فناوری،فرآینود. شمی محسوب

ثلا واحد ل پاسخی کمی مادنب، زش چیزی سؤال شوداروقتی راجع به  واحد پولی. در کمی کردن یعنی تکنولوژی

ی یدارا ای لاتخواه از نوع تجهیزات تولیدی مثل ماشین آ ،دیگر واحدهای پولی می گردیم یاتومان  دلار، پن،

نری زیبا بدون هیک قطعه  یاامتیاز یک دارو با ارزش درمانی زیاد باشد و  یادرآمدزای نامشهود مثل ثبت اختراع 

رزش فناوری اها میتواند با یک واحد پولی تعیین شود. منافع تجاری، مثل یک نقاشی شگرف باشد. ارزش همه این

 قیمت تعیین معنای به گذاری ارزش و گذاری قیمت ه بیان دیگرب. و تحقیق و توسعه نیز قابل کمی شدن است

 شمار به یوستهپو  مداوم فرایندی رو این از شود، تکرار باید که است فعالیتی واقع درو  است خدمات یا کالا برای

 روشن را تقیم تعدیل و جرح لزوم که است بازار شرایط ثبات عدم و محیطی تغییرات از ناشی تداوم این .رود می

  .سازدمی

                                                                 
6 Patent 
7 Copy right 
8 Trademark 



23 

 

باشد )موسایی و همکاران  می فناوری انتقال پروژه های تمام در مرحله ها، از مهمترین یکی فناوری قیمت گذاری

 شد می شناخته هنر یک بیشتر فناوری قیمت گذاری گذشته گرفته است. در قرار توجه مورد امروزه که (1385، 

 قیمت گذاری داد، انجام ایران صنایع در 1382 سال در دیموح پژوهشی که . در (1383، مگانتزعلم ) یک تا

 معرفی بنیان دانش های شرکت در سازی تجاری فرآیند کننده مختل عامل های اصلی از یکی را فناوری نامناسب

 راه در بزرگی مانع همیشه گذاری، ارزش فرآیند های چالش و ها محدودیت که داده است نشان تجربه است. کرده

است )موسایی و همکاران ،  بوده متوسط و کوچک های شرکت برای مالی منابع به و دسترسی ارباز گسترش

شکل  و بازارها فن فناوری، و علم پارک های بنیان، دانش های افزایش شرکت با نیز اخیر های سال (. در1385

. است کرده پیدا فناوری مدیریت در خاصی جایگاه فناوری امتیاز، قیمت گذاری اعطای قراردادهای انواع گیری

 و ضعف نقاط دارای یک هر که گردیده اند ابداع فناوری گذاری قیمت به منظور مختلفی روش های نیز تاکنون

قیمت  سنتی های نظریه ندارند. برتری بقیه بر هیچ یک کل در و هستند خاصی در شرایط کاربرد قابلیت با و قوت

 یک محصول هر برای که استوارند فرض این بر اند، گرفته الهام کنئوکلاسی خرد مفاهیم اقتصاد از که گذاری

 هیچ به قانون این که است واضح که صورتی در(. 1388 ی ،بی, غرانیطباطبائدارد ) وجود فرد منحصر به قیمت

 نیز شود می استفاده آن از ارزش گذاری منظور به که روشی حتی و شرایط نیست؛ بلکه صادق فناوری برای وجه

 . تاثیرگذار است فناوری قیمت بر

 اقتصادی ارزش 1-3-2

 به جامعه یک اجزاء بین کار تقسیم از حاصل هایهزینه در جوئی صرفه اثر در که است، منفعتی اقتصادی ارزش

 مبادله این جریان در .آیدمی در بالفعل صورت به و کرده ظهور مبادله یک انجام محض به و ایجاد بالقوه صورت

 این به. کرد خواهد کسب را منافعی نیز خریدار بلکه آورد،می بدست منفعتی که نیست کالا یک کننده عرضه تنها

 : شودمی زیر جزء سه شامل کالا یک اقتصادی ارزش کل ترتیب
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 کننده تولید توسط آن تولید برای شده صرف هایهزینه. 

 آوردمی ستبد شده صرف هزینه بر مازاد فروش مبلغ از کننده تولید که منفعتی. 

 خودش که زمانی از کمتری هزینه که چرا. برد خواهد کالا خرید از کننده مصرف که منفعتی 

 (.1382) تندهوش،  کرد خواهد پرداخت کالا آوردن بدست برای کند، تولید را آن بخواهد

 گذاری فناوریدلایل ارزش 4-2

 بازار قیمت افزایش یا حیات ادامه کیفیت، بریره بازار، سهم افزایش سود، کردن حداکثر هدف با گذاری قیمت

 ایجاد موجب خود که است زیادی های هزینه صرف مستلزم فناوری یک و توسعه ایجاد طرفی از و گیردمی انجام

 در و رقابتی قدرت افزایش یا ها هزینه درآمد، کاهش افزایش شکل به منافع اینشود. می آن خریداران برای ارزش

 اهداف دسته دو با تکنولوژی گذاریارزش کلی به طور (.1391 مولایی،)شود  می ظاهر ودآوریس افزایش نهایت

 (:1389 شفیعا،)پذیرد می صورت

 :شامل قانونی اهداف با 

 معنوی مالکیت حقوق نقض موارد در غرامت عیینت 

 درآمد و ثروت بر مالیات تعیین 

 قرارداد شرایط تغییر ورشکستگی، مثل مواردی در قضایی دعاوی در رویالتی های نرخ تعیین 

 با اهداف تجاری شامل: -1

 خرید و فروش تکنولوژی 

 اعطای حق امتیاز 

 ...بیمه حوادث و سرقت و 

 اعتباردهندگان دیگر و بانک نزد گرو و رهن 
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 اهداف حسابداری 

  گذاری فناوریهای ارزشروش 5-2

 به عمده، هایش رو است، شده انجام فناوری ذاریگارزش زمینه در که هاییپژوهش اکثر مانند نیز مطالعه این در

 و مزایا دارای هاروش از یک هر(. 1389( ) انواری، 1387) جعفری،  شوندیم  تقسیم کیفی و کمی دسته دو

 گاهی که هاییمحاسبه انجام کمک با را فناوری پولی ارزش تا ندکنمی تلاش کمی های روشدر  .هستند معایبی

 در و نیستند ایپیچیده مبانی دارای فناوری، گذاریتقیم کیفی های روش ند.آور بدست رسد،می نظر به پیچیده

 انجام را فناوری ذاریگتقیم دقیق، چندان نه سرانگشتیهای محاسبه و ساده قوانین از استفاده با و اندک زمان

 مهم بسیار ذاریگقیمت در تسرع که زمانی فقط و ندرت به اهروش این از استفاده (.1385نوروش،  دهند)می

 (.2003) جودی، فتدامی اتفاق باشد

رویکردهای متنوعی  ها ودر حال حاضر ، روش اما. علم شد تاتر هنر تلقی میگذاری فناوری بیشدر گذشته، قیمت 

ر یک های نوین، ههای ســاده و ســرانگشــتی تا روشروش از .برای تعیین ارزش فناوری ابداع گردیده ا ســت

ا ند. در های رویکرد های قبلی ا بداع گرد یدهمحدود یت نکات مثبت و منفی خاص خود را دارند به و منظور رفع 

 در است ممکن حال این با(.  1388طباطبائیان ،  ها بر بقیه ارجحیت ندارد )حا لت کلی، هیچ یک از این روش

 رینمهمت ادامه، در. دارد نظر مورد فناوری خاص موقعیت هب بسته امر این که دهند ارائه را دلخواهی نتیجه عمل

  .گردندمی تشریح مختصر طور به فناوری گذاریتقیم هایروش

وون، ) است بازارمحور و محور درآمد محور،ه هزین عمده روش سه دارای فناوری ذاریگارزش کمی سنتی رویکرد

 برای شده صرف هزینه از بیشتر فناوری یک ارزش ،محوره هزین روش در(. 1999پاوری، ( )2008وون، ( )2007

 دارایی، یک برای فروشنده نه و خریدار نه که است استوار اقتصادی فرض این پایه بر رویکرد، این. نیست آن توسعه

ه هزین روش(. 2010وون، ( )2004بویر، )نیستند آن جایگزینی یا خلق هزینه از بیشتر مبلغی پرداخت به حاضر



26 

 

 واقعی میزان از کمتر را دارایی ارزش معمولا و است ناملموس دارایی یک ارزشیابی رویکرد اربردترینک کم محور،

 وجود با که دارند وجود زیادی هایفناوری این، بر علاوه (.1386طباطبایان، ( )1999ریلی، زند) می تخمین آن

 فکری مالکیت قوانین وجود علت به ،ضمن در برعکس؛ و دارند بالایی ارزش پایین، توسعه و تحقیق های هزینه

( 2007موسایی، )کرد استفاده هاهمذاکر در زنی چانه برای اهرمی عنوان به مجدد، تولید هزینه رویکرد از تواننمی

 موجود مشابه های دارایی با مرتبط های تراکنش به مربوط اطلاعات از بازارمحور، روش در(. 1388طباطبایان، )

 روش مشکل معمولا. شودمی استفاده ذاریگاررش مورد فناوری به نسبت بازار رفتار بینی پیش برای بازار، در

 برای بازاری واقعی، دنیای در اگر (.2004میلدرد، نیست) فراهم نیاز زمان در لازم، اطلاعات که است این بازارمحور

 روش این از استفاده با که قیمتی چه اگر. بود خواهد مناسب رویکرد این از استفاده باشد، داشته وجود فناوری

 های معامله کم تعداد اما شود،می شرکت بازار سهم افزایش موجب و است منصفانه طرف دو دید از آید، می بدست

(. 2005وون، )شودیم روش این دقت و اطمینان کاربرد، کاهش موجب ها،آن نبودن شفاف و فناوری بازار در موجود

 حاصل آن کارگیری به از که آینده مالی منافع جریان حال ارزش اساس بر فنی دانش ارزش درآمدمحور، روش در

 دانش سهم دانش، عمر مانند عواملی گرفتن نظر در با فنی دانش ارزشیابی از پس. آید می دست به شد، خواهد

 انداز چشم ادایج موجب روش، این از استفاده (.2007وون، ) گرددیم تعیین آن قیمت ... و گذاری سرمایه در

( 2009اسورینگن، ( )2003لی، دهد) می ارائه را تری مطمئن قیمت و شودمی شرکت آتی درآمدهای از کلی

 فناوری خریدار کردن متقاعد شدن تر ساده موجب امتیاز، حق قراردادهای در روش این از استفاده(. 1387غریبی، )

 گذاریتقیم ایهروش سایر از درآمدمحور ایهروش ،کافی هایداده وجود صورت در(. 1387موسایی، )رددگمی

 روش این از استفاده گرفته، انجام میدانی های مطالعه طبق(. 1387غریبی، ( )2009اسورینگن، )هستند تر دقیق

 .باشد می مرسوم ایران در

 که است نای آن، و هستند ویژه محدودیت یک دارای همگی محور آمد در و بازارمحور محور، ههزین های روش

 ها، روش از دیگری دسته (.1387موسایی، گیرند)ینم نظر در را عمرش چرخه در فناوری توسعه خطر و فرصت
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 رویکرد ها، روش این مهمترین از یکی. مشهورند ریاضی علمی رویکرد به که دارند ای پیچیده های محاسبه به نیاز

 ناشناخته شرایط یا ناقص جهشی یا نو هایفناوری مورد در اطلاعات که هنگامی روش، این است. واقعی گزینه

 از مختلفی هایش رو(. 2010یان، ) یگیرد م قرار استفاده مورد اطمینان عدم و خطر سازی شفاف برای باشد،

 دسته این در 2 تصادفی دیفرانسیل معادله و ارلوت کمون سازی شبیه ای، جمله سه و ای دوجمله درخت جمله

 گذاری فناوری به شرح جدولهای ارزشها و رویکرد(. روش1973بلک، ( ) 2003ایتی،رازج) گیرند می جای

 باشد.می (1-2)

 یک هر های مجموعه زیر و فناوری گذاری ارزش اصلی رویکردهای و ها ( روش1-2جدول )

 مرجع های زیرمجموعهروش مرجع روش اصلی

های کیفی، ساده و روش

 سرانگشتی

 

 

  دلفی

  زیطوفان مغ

  اقتصاد سنجی

  پول محور  هزینه محور

  مقایسه چندمعیاره  بازارمحور

  پرسیم

  مزایده

  نیهون

  درصد 25قاعده 

  استانداردهای صنعت

  گذاری خطرپذیرسرمایه  درآمد محور
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  تنزیل جریانات نقدی

  سرمایه آتی

  روش فرست شیکاگو

  لک شولزب  روش گزینه واقعی

  ایدرخت دو جمله

  ایدرخت سه جمله

  دیفرانسیل تصادفی معادله

  مونت کارلو

  تقریب بارون و ادیسی

 

 نتیجه ترفناوری بیش ارزش. ندارد وجود فناوری یک منصفانه ارزش تعیین برای تانداریاس توان گفت هیچ روشمی

شود؛ مابین میزان هزینه های می مذاکره آن روی بر معاملات در هک ارزشی طیف. است معامله طرفین مذاکرات

آورد. این طیف تحت تاثیر انتقال و میزان درآمدی است که آن فناوری با حقوق مالکیت فکری خود به ارمغان می

 از پس. باشد مشتری توسط دهشو کمتر از ارزش درک ها این واقعیت است که ارزش فناوری باید بیشتر از هزینه

این مذاکرات تحت  شود.زنی برای رسیدن به ارزش دقیق آغاز می چانه طرف، دو توسط فناوری ارزش تخمین

 ند:شوزنی در نظر گرفته میظاتی که در چانهلاحم ت.تاثیر فاکتورهای زیادی اس

 جایگاه امتیازدهنده دانش فنی و امتیازگیرنده آن در بازار فناوری. 

 ن صنعتمیانگین ارزش فناوری در آ. 

  تمایل دو طرف به انجام معامله و میزان نقدینگی و تمکن مالی هریک از طرفین. 
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  گاهی اوقات صدور مجوز بین المللی نگرانی هایی را در خصوص تولید و بازاریابی در کشورهای در حال

 .توسعه به همراه خواهدداشت

 رابطه میان امتیازدهنده و امتیاز گیرنده . 

امتیاز دهنده تمایلی به  یک. کندمی تعیین را طرف دو میان توافق درجه رقابتی، یا است ودمندساینکه این رابطه 

لا معمو امتیازدهنده. ندارد د،خواهد ش الابازار ک در دیداعطای امتیاز اختراع خود به یک رقیب که منجر به رقابت ش

به موفقیت امتیازدهنده  ا شریکی دارند کهیک تامین کننده یتمایل به واگذار کردن حق امتیاز مالکیت فکری به 

 د. کمک نمای

 گاهی ممکن است نرخی که  تواند بر روی حق االمتیاز تاثیرگذار باشد.عواملی دیگری چون مالیات می

 شود با اهداف مالیاتی باشد به جای اهداف تجاریتعریف می

 ها تفاوت اختصار به کنیم می سعی و داشت خواهیم شده مطرح های روش از یک هر به مختصر نگاهی ادامه در

.دهیم شرح موجود معایب و مزایا همراه به را یک هر های شباهت و  

گذاری فناوریشزهای ارروش 6-2  

 کیفی هایروش 

 علمی( کمی هایروش( 

 رویکرد ترکیبی 

 کیفی گذاریارزش های روش 1-6-2

 دلفی 

 طوفان مغزی 
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 نظرات خبرگان 

 اقتصاد سنجی 

 گذاری قیمت لمیع های روش 2-6-2

 :شوندمی تقسیم کلی گروه چهار به فنی دانش گذاری قیمت علمی های روش

 روش هزینه مبنا 

 روش بازار مبنا 

 روش درآمد مبنا 

 روش گزینه واقعی 

 روش هزینه مبنا 1-2-6-2

 تولید یهاهزینه یا و جانشینی هایهزینه شده، صرف واقعی هایهزینه تواندمی روش این در گذاریارزش اساس

 گذاریارزش مورد فناوری از دیگر واقعی نمونه یک خلق هزینه مجدد، تولید هزینه. باشد نظر مورد فناوری مجدد

 با مشابه تسهیلات و خدمات با فناوری کسب یا و توسعه خلق، هزینه جانشینی، هزینه که حالی در باشد.می

 را مشابهی وظایف که است فناوری برابر، سهیلاتت و خدمات با فناوری یک. است گذاریارزش تحت تکنولوژی

 ارزش روش، این در(. 1384معصوم زاده، دهد) انجام متفاوتی طریق به را وظایف این است ممکن اما دهد،می انجام

 .شودمی محاسبه آن با معادل فناوری به دستیابی هزینه یا آن توسعه برای شده انجام هزینه با فناوری هر

 مطلوب سود + شده تمام بهای = فروش قیمت                               از است عبارت روش این کلی منطق

 ارزش مذکور روش و باشدمی نیز معایبی دارای دارد که زیادی بسیار پتانسیل وجود با هزینه، بر مبتنی روش

 فناوری که بسا چه. کندمین منعکس را گذاریارزش تحت فناوری کارگیریبه از حاصل آتی درآمدهای اقتصادی
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 تحقیقاتی و نماید، سازمان نصیب را زیادی استراتژیک و اقتصادی منافع کم، بسیار توسعه و تحقیقات مخارج با هایی

 اول مرحله در .بیاورد ارمغان به سازمان برای را استراتژیکی ارزش نه و اقتصادی منفعت نه زیاد، بسیار مخارج با

 انجام هایهزینه تبدیل برای مناسب تنزیل نرخ گرفتن نظر در با و حسابداری روش به ایهپ قیمت تعیین به اقدام

 .نماییم می حال ارزش به گذشته هایسال در( فناوری با مرتبط متغیر و ثابت از اعمشد)

 مبنا هزینه روش در ثابت های هزینه از ای ( نمونه2-2جدول )

 میزان استهلاک سالیانه رصدد ریال-مبلغ گذاری ثابتسرمایه ردیف

    تاسیسات 1

    ثابت هزینه سایر 2

    تولیدی و اداری های ساختمان 3

    تجهیزات و آلات ماشین 4

    آزمایشگاهی و فنی وسایل و آلات ابزار 5

    کارگاهی و اداری وسایل 6

    بینی نشدههای پیشهزینه 7

    گذاریجمع کل سرمایه 
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 مبنا هزینه روش در متغیر های هزینه از ای ( نمونه3-2جدول )

 سال آخر .............. سال سوم سال دوم سال اول های تولیدهزینه ردیف

      هزینه مواد اولیه 1

      هزینه پرسنلی 2

      اب و برق و سوخت 3

      هزینه تعمیر و نگهداری 4

      هاسایر هزینه 5

      جمع کل 

 

 توسط شاخص هر اهمیت میزان از تخمینی شده، ارائه مدل اساس بر ابتدا گفته، پیش هایشاخص ارزیابی برای

 تبصره موضوع دستورالعمل اساس بر توانند می خبرگان) آیدمی بعمل سازمان رئیس خبرگان گروه از نظرسنجی

 از برداری بهره حق دائم ای موقت واگذاری نحوه خصوص در معاملاتی و مالی نامه آیین 44 ماده یک

 (.2003رایانور، ( )شوند انتخاب سازمان به متعلق فنی دانش و فناوری

 و زیاد یا مهم 5) شودمی استخراج 5 تا 1 مقیاس مبنای بر خبرگان گروه نظرات اساس بر شاخص هر امتیاز مقدار

 کم(. یا اهمیت کم 1

 هر تأثیر میزان نیز و هاشاخص سایر با مقایسه در اخصش هر وزن ها،شاخص از مجموعه هر ارزیابی برای سپس

 خبرگان نظر بوسیله محصول قیمت در خص(شا آن وزن منظور( )شاخص آن امتیاز گرفتن نظر در دونشاخص )ب

 .شودمی تعیین شود 100 اوزان جمع که ایگونه به
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 آیدمی بدست ضرایب و شده نرمال یرمقاد به توجه با تصمیم پشتیبانی سیستم مدل، اساس بر کلی ارزیابی از پس

 یک مدل این واقع در. گرددمی محاسبه قیمت یک سناریوها از یک هر برای ذیل فرمول اساس بر نهایت در و

 قیمت در سناریو هر شده نرمال مقدار ضرب طریق از واقع در سناریو هر قیمت کند.می پیشنهاد را قیمت محدوده

 آید می دست به پایه

 سناریو هر قیمت ( =سناریو کل امتیاز  +1)  یهپا قیمت

 (.6)باشد می محاسبه قابل زیر فرمول اساس بر بازار به ارائه برای پیشنهادی قیمت نهایت در

 برای پیشنهادی قیمت( = حالت بهترین در فناوری قیمت) 1( +بازار به قیمت افزایش برای کشش میزان30/0) 

 بازار ارائه

 مراحل صورت به را مبنا هزینه روش به فناوری گذاریارزش مراحل وانتمی خلاصه طور به فوق مطالب به توجه با

 (.2003جودی، ) داد انجام زیر

 فناوری تولید هایدرسال تولید مرحله در متغیر و ثابت های هزینه تعیین 

  فناوری تولید به مربوط های هزینه تمام حال ارزش تعیین 

 خبره کارشناسی تیم ککم به اصلی های مولفه ارزیابی 

  سناریو هر برای شده نرمال دارمق تعیین و سناریو هر مختلف هایحالت تعیین 

 سناریو هر شده نرمال مقدار در پایه قیمت ضرب 

 باشد می بینانه بد و بینانه خوش سناریو دو بین قیمتی( بازار به ارائه قیمت( 

 مبنا هزینه روش مزایای

 است سریع و ساده 

 است تاندارداس عمل رویه 
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 کندمی ایجاد قیمت ثبات ایستا، بازارهای در 

 است منصفانه مشتری نظر از موارد از بسیاری در 

 

 مبنا بازار روش2-2-6-2

 فنی دانش خصوص در بازار قضاوت از احساس یک آوردن بدست براساس فنی دانش ارزش روش این در 

 پرداختت قیم مقایسه بوسیله که فنی دانش رزشا از بازار ادراک روش این در واقع گردد. درمی محاسبه

 (.1389انواری، )گیردمی قرار محاسبه مبنای آید،می بدست مشابه های فنی دانش به بازار شده

 مستلزم آن انجام و شودمی برآورده( مشاب) همتراز معاملات تحلیل طریق از فناوری ارزش روش، این در 

 .باشدمی رازهمت هایفناوری برای فعال بازار وجود

 دارد بستگی فروشنده و مشتری ، فناوری خاص شرایط و مشتری علاقه و رغبت به قیمت روش این در. 

مورد نظر  یبا فناور سهیانجام شده در بازار آزاد و کاراست که قابل مقا یمعاملات فناور گریبر د یروش مبتن نیا

 یخاص استفاده م یبه دست آوردن ارزش فناور یبرا یا هیروش، بازار به عنوان پا نیا در گریبه عبارت د. است

است  سهیقابل مقا یها ییدارا متیمطالعه ق لهیوس به ها ییدارا یارزش گذار ،یشود. در واقع هدف از روش بازار

با  اسیق تیحال، قابل نیبا ا. (1389،ییموسا) دو طرف در بازار کارا به صورت معامله آزاد انجام شده است نیکه ب

تعداد  یاز طرف. رود یمشکل روش بازارمحور به شمار م نیتر یمشابه که در بازار معامله شده اند، اصل یها یرفناو

ی شود. حت یروش م نیو دقت ا نانیآن ها موجب کاهش اطم یها یژگیدر مورد و تیکم معاملات و فقدان شفاف

 زیمبادلات ن نیدر ا یفناور حیصح یارزش گذار ،یمبادلات نیبه اطلاعات درباره چن یصورت وجود دسترس در

 سه،یمعاملات قابل مقا نیبا عناو رروشیچند ز یدارا کردیرو نیا( .1389،ییو موسا انیبندر) است دیمورد ترد

 اشد.بیم هونیو ن میپرس ده،یو مزا حراج ، یبند =رتبهیبند ، درجه یصنعت یاستانداردها اره،یچند مع سهیمقا
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مشابه در  یها دانش ریکه سا یفروش متیق سهیمقا یبر مبنا یارزش دانش فن سهیروش معاملات قابل مقا در

 یبا نگاه تواندیخاص م ییدارا کیاست. در واقع ارزش  نییقابل تع شودیم اشخاص مستقل دادوستد انیبازار م

با  اسیقابل ق یا هسیمقا یواحدها دیبا ابتدا روش نیاستفاده از ا ی. برادیایمشابه به دست ب یهایی دارا متیبه ق

 بهره یبرا لازم یگذار هیبه صنعت، سهم بازار، مبلغ سرما توانیشود. از عناصر قابل انتخاب م ییشناسا گریکدی

 باشند: یم ریاطلاعات شامل موارد ز نیاطلاعات مناسب پرداخت. ا ییو انتفاع اشاره کرد. سپس به شناسا یبردار

  ،منعقد شده است.که معامله در آن  یارزش یعنیمعامله 

 اریمع کی ای یبر دانش فن یمبتن ییخالص دارا ای یا هیسود حاش ایمانند درآمد  ؛یاقتصاد اریمع 

 .یفن دانش کنندگان مانند تعداد استفاده یعمل

 ندیگویم "مضرب"نسبت  نی. به ایعمل ای یاقتصاد اریو مع یارزش معاملات انیمحاسبه نسبت م. 

 یارزش دانش فن نییتع یبکار بردن مضرب برا. 

در دسترس بودن اطلاعات ) یو عموم (ادیوجود مبادلات ز)بازار؛ فعال  دیبا وهیش نیاز ا زیآم تیاستفاده موفق یبرا

 (.1390،یدریح یحاج)باشد.  (مبادلات

روش  نیمند از ا نظام یبیو ترک ارهیچند مع یریگ میتصم یبا استفاده از روش ها زین ارهیچند مع سهیمقا روش

 گریبا د سهیدر مقا یفناور متیق شودیم یروش سع نیامکان دارد. در ا حد بر رفع نقاط ضعف آنها تا یسعها 

روش معمولاً با استفاده از  نی. در اشود نیدیو چندجانبه، تع کیستماتیس یموجود در بازار با روش یهای فناور

هر  در ارهایمع نیبه ا یازدهیاند و امت شده فیکه از قبل تعر ییارهایمعاملات انجام گرفته در بازار و سنجش مع

 (.1388 ان،یطباطبائ)شودیمحاسبه م یفناور یینها متیمورد، ق

. در رندیگیقرار م ییدارا کیارزش  نییتع یمبنا ،یصنعت یهنجارها و نرمها یصنعت یروش استانداردها در

 یچه استانداردها و هنجارهاچنان زیشده ن یتجار یفن یها دانش خصوص ناملموس به یها ییخصدوص دارا
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باشد  ییارزش دارا نییتع یبرا یمناسبی مبنا تواندیموجود باشد، م ییارزش آن دارا نییدر خصوص تع یمعتبر

 ( .1390 ،یدریح یحاج)

یی با دارا ،یشخص یارهایبا توجه به مع یاز جمله دانش فن ییدارا کیارزش  ،ی= رتبه بندی روش درجه بند در

 :ردیگی در دو مرحله صورت م وهیش نی. اعمال اشودی م یبند و درجه سهیمشابه مقا یها

 فنی دانش طبقه و نوع تعیین -1

 )درجه بندی معیارهای( افتراق عامل تعیین -2

 در سپس .کند تعیین دارد را آن ارزش گذاری قصد که فنی ای دانش نوع و خانواده باید ارزیاب اول، مرحله در

 آن مبنای بر و تعیین را مشابه فنی دانش های سایر از گذاری ارزش فنی، موضوع دانش افتراق موارد دوم مرحله

 فنی جنبه های هم و مثبت هم جنبه های می تواند افتراق موارد این .کند فنی دانش درجه بندی به مبادرت

 :دکر اشاره زیر موارد به می توان افتراق موارد جمله از .شود شامل را گذاری ارزش موضوع فنی دانش

 انتظار، مورد سود مشابه، موارد سایر نسبت به فنی دانش مطلوبیت قانونی، حمایت فنی، دانش توسعه مرحله

 کلیدی، افتراق عوامل تعیین از پس . غیره و فروش بازار ارزش و اندازه محدودیت های سرزمینی، تجاری، موفقیت

 حیدری، حاجی(میکند تعیین مشابه فنی انش هایبه د نسبت را فنی دانش برتری عدم یا و برتری میزان ارزیاب،

 از زیادی تعداد فنی به دانش اطلاعات اعلام طریق از فنی دانش بازاری قیمت مزایده و حراج روش در .(1390

 ارزش پیشنهادات، دریافت از پس شود.می تعیین آنها، شده موم و مهر پیشنهادهای دریافت و بالقوه خریداران

 در شیوه ین. اشودمی گرفته نظر در پیشنهادی قیمت بالاترین معادل ای،محاسبه هیچ امبدون انج فنی دانش

پیش  دریافت قصد که مواردی در همچنین و دارند فنی وجود دانش به علاقمند خریدار تعدادی که شرایطی

 ( .1390 حیدری، است )حاجی کاربرد قابل دارد وجود پرداخت
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 است. مناسب استفاده برای بازار رویکرد باشد، داشته وجود فناوری برای زاریبا واقعی دنیای در اگر مجموع در

 سهم افزایش موجب و است منصفانه طرف دو دید از آیدمی دست به روش از این استفاده با که قیمتی که درحالی

 کاربرد، کاهش موجب ها، آن شفافیت و عدم فناوری بازار در موجود معاملات کم تعداد اما شودمی شرکت بازار

  ( .2005شود ) وون،می روش این دقت و اطمینان

 روش درآمد محور 3-2-6-2

 انتظار مورد درآمدهای فعلی ارزش نندکمی تلاش ورودی، مالی های جریان یا درآمدها جریان بر مبتنی های روش

. (1386 طباطبائیان،(ندکن محاسبه فناوری آن اقتصادی عمر طول در را نظر فناوری مورد کارگیری به از حاصل

 ارزش تا ودشمی  تنزیل ارزش گذاری تاریخ به نرخ مشخصی با دارایی دارنده انتظار مورد درآمدهای روش این در

 (.2005 شوند) وون، گرفته نظر در مرتبط های ریسک و پول زمانی

 :شود می بندی طبقه ذیل مطابق روش این

 تصاحب وسیله به فناوری کنند)مالک می بیان را درآمدی جریان از نموی سطوح که هایی روش 

 .آن( تصاحب عدم زمان مقابل در شد خواهد برخوردار و عایدات منافع از بیشدتری سطوح از فناوری

 از کمتری مقادیر متحمل فناوری کنند)مالک می بیان را ها هزینه تر پایین سطوح که هایی روش 

 و ای سرمایه مخارج دیگر از اجتناب با.شد هدجویی اقتصادی(خوا صرفه اقتصادی) های هزینه

 .آن مالکیت عدم مقابل در فناوری تصاحب وسیله به عملیاتی( 

 که ای اجاره های پرداخت ) مبلغزنند.  می تخمین را ای اجاره های پرداخت از رهایی که هایی روش 

 نه( یا یافت کاهش خواهد کند می پرداخت فناوری مالک

 عندوان به مشابه اقتصادی واحد با را اقتصادی واحد یا بنگاه کلی ارزش در تفاوت که هایی روش 

 .کنند بیان می دارایی آن تملک از ای نتیجه
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 تنزیل نقدی جریان تحلیل درصد، 50 قاعده درصد، 25 قاعده روش زیر چند به محور درآمد های روش مجموع در

 متداول از یکی درصد 25 قاعده .شود می تقسیم اگوشیک روش و آتی سرمایه خطرپذیر، روش گذاری سرمایه یافته

 آن از مقصود معمولاً لیشود. ومی بیان شکل های مختلفی به شیوه این .باشد می گذاری ارزش های شیوه ترین

 :است زیر حالت دو از یکی

 زا استفاده از ناشی پس انداز قیمت چهارم یک معادل میشود، تعیین رایج وجه به که فنی دانش ارزش -1

 .است فنی دانش

 سود چهارم یک معادل شود،می تعیین خالص فروش قیمت از درصدی صورت به که فنی دانش ارزش -2

 به فنی دانش دربرگیرنده محصولات فروش نتیجه در الیه منتقل کهاست. مالیات وضع از قبل ناخالص

 .آوردمی دست

 دانش دارد. وجود شیوه این اعمال در هاییگیپیچید که است این حقیقت آید،می ساده نظر به شیوه این هرچند

 تواننمی را فرآیند بکارگیری از ناشی سود یا و اندازپس تمام که است تولید و فرآیند سیستم یک از جزئی فنی

 حالت، این در هستند. تأثیرگذار سود و این پس انداز کسب در نیز دیگری عوامل و داد نسبت فنی دانش به تنها

 موجب به اما .کرد توجه آن به باید که است ایمساله حاصله سود یا و اندازپس در فنی دانش واقعی تأثیر تعیین

 :درصد 50 قاعده

 .است باقی همچنان محصول شکست کلی ریسک از % 50 حدود محصول، معرفی مرحله در -1

 مستحق ریسک، % 50 رفتن بین از علت به برساند، محصول معرفی مرحله به را آن فنی دانش دارنده اگر -2

 .است ناخالص سود  50%

  %50 از بیش مستحق وی توسعه، هایهزینه در سازی تجاری اندرکار دست سازمان مشارکت صورت در -3

 .است ناخالص سود
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 تا وی مقابل طرف یا و فنی دانش دارنده که شود ارزیابی باید سود، منصفانه سهم تعیین برای   %50 قاعده طبق

 که گونه همان اما کرد. تعیین را سود از آنها سهم مبنا آن بر و شده اند را متحمل بازار خطاهای و ریسک حد چه

 عمده دشواری های از یکی این و نیست پذیر امکان دقیق طور به خطر و ریسک تقبل میزان نعیین است واضح

 ( .1390 حیدری، است )حاجی شیوه این بکارگیری

 عمر طول طی فنی دانش خالص کنونی ارزش محاسبه بر مبتنی یافته تنزیل نقدی جریان هایمدل تمامی اما

 گرفته نظر در تولید مرحله آزاد نقدی جریان و گذاریسرمایه هایآن هزینه در که هستند آن اقتصادی مفید

 بتوان تا کندمی جمع و زده را تخمین آینده در انتظار مورد نقدی جریان های تمامی روش این واقع در شود.می

 کوتاه زمانی طی هزینه سرمایه گذاری اگر. نمود قضاوت کالا یا تکنولوژی یک نبودن یا بودن سودمند به نسبت

باید  طولانی هایزمان برای صورت این غیر در نیست تنزیل به نیازی سال، یک از کمتر مثلاً باشد، شده تحمل

 جریان بر مبتنی روش های کلی طور به .شود یلتبد کنونی نرخ به PV فرمول از استفاده با سرمایه گذاری هزینه

    همچون ساده ای هایشاخص قالب در را بزرگ سرمایه گذاری اقتصادی پروژه های عملکرد تنزیل یافته، نقدی

NPV طولانی دوره یک طی عموماً که از آنجا نیز خالص نقدی جریان(. 2014پرینگلز و دیگران،  ) کنندمی بیان 

 به خوبی را فنی دانش با همراه خطر که مناسب تنزیل نرخ یک از استفاده با باید آید،می دست هب تولید مرحله در

 طور به .است سرمایه هزینه وزنی متوسط معادل معمولاً نیز تنزیل نرخ شود. تبدیل کنونی نرخ به دهد، نشان

 :دکر بیان مرحله دو در توانمی را یافته تنزیل جریان نقدی شیوه مراحل خلاصه

 :شامل ورودی متغیرهای تعیین -1

 فنی دانش به مربوط آینده خالص نقدی جریان محاسبه ( NCF) 

 نقدی جریان آن طی که زمانی فنی( یعنی دانش اقتصادی مفید عمر )طول نظر مورد زمانی افق 

 .زد تخمین اعتمادی نحو قابل به و کرد ایجاد توانمی را یادشده

 کندمی منعکس را جاریت خطر که حال ارزش به تبدیل نرخ. 
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 فنی: دانش کنونی ارزش آوردن دست به و زیر محاسبه فرمول در متغیرها این درج -2

 مراحل از نقدی برون رفت های و نقدی جریان های کل ارزش کنونی جمع حاصل فنی، دانش خالص کنونی ارزش 

 تنزیل نقدی جریان تحلیل نایمب که بر فنی دانش خالص کنونی ارزش اگر است. فنی دانش یک تولید و توسعه

 به. است تحقیق بیشتر و سرمایه گذاری شایسته و دار آتیه فنی دانش باشد، صفر از بیشتر آید،می دست به یافته

ارزش  کل از بیشتر پروژه(  انتظار )بازدهی مورد خالص نقدی هایجریان کنونی هایارزش کل اگر دیگر عبارت

 اقتصادی مفید عمر طول دیگر عبارت به یا و فنی دانش دوام چرخه طول طی سرمایه گذاری هزینه های کنونی

 ( .1390 حیدری، دارد)حاجی ارزش سرمایه گذاری فنی دانش باشد، آن

 فناوری خریدار کردن متقاعد در تسهیل موجب لیسانس قراردادهای در محور درآمد روش از استفاده مجموع در

 وجود صورت در که است این بر اعتقاد . است مناسبی روش خریدار با اکراتمذ برای شروع درآمد رویکرد گرددمی

 ( .2005 هستند) استیون، گذاری قیمت های سایر روش از تر دقیق درآمد بر مبتنی های روش کافی، های داده

 روش گزینه واقعی 4-2-6-2

 روش جز که باشد می ناوریف گذاری ارزش و گذاری قیمت در مطرح های روش ترین مهم از واقعی گزینه روش

 که است سهام ارزشیابی و مالی مدیریت مسائل با ارتباط در اصالتاً این روش. شودمی بندی دسته پیشرفته های

 گزینه روش. است گرفته قرار مورد استفاده فنی دانش ارزشیابی و توسعه و تحقیق مدیریت مسائل در تازگی به

 شرایط آینده شدن نامطلوب صورت در و کرده استفاده بازار فرصت های از تا دسازمی قادر را ریزانبرنامه واقعی،

 اطلاعات که هنگامی خصوص به روش این .(2014 دیگران، و بکاهند) پرینگلز یا کرده جلوگیری آتی هایزیان از

گیرد می قرار استفاده مورد اطمینان عدم و ریسک سازی شفاف منظور به ناشناخته باشد، شرایط یا ناقص

 قطعیت عدم با همراه پویای شرایط در واقعی می تواند گزینه روش که ( معتقدند2013 بادونز و )سیرجوسکیس

 ارزشیابی برای این روش در. کند کمک موردنظر کار و کسب ارزش کردن بیشینه جهت مناسب استراتژی انتخاب به
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 و است )موسوی« شولز بلک »مدل  ها آن مشهورترین شود،می خاص استفاده فرمول یک از فنی دانش

 عبارت معامله اختیار گذاریارزش منظوره ب شولز و بلک توسط شده ارائه مدل اصلی ( . مفروضات1392طباطبائیان

 ( :1391 )مولایی، از است

 دارد. مطابقت نرمال لگاریتم تابع مدل با سهام قیمت رفتار 

 ندارد وجود مالیاتی یا معاملاتی هزینه گونه هیچ. 

 پرداخت سودی آن سررسید زمان تا قرارداد زمان از یعنی معامله، اختیار عمر طول در نظر مورد سهام 

 .کند نمی

 است پذیر امکان زمانی هر در بهادار اوراق معاملات. 

 بدهند وام یا بگیرند وام ریسک بدون بهره نرخ یا یکسان نرخ با توانندمی گذاران سرمایه. 

 است ثابت مدت اهکوت ریسک بدون بهره نرخ. 

. بود خواهد چگونه آتی های زمان طول در سهام قیمت نوسانات که است این بررسی شولز -بلک مدل اساس

 درصد و کنندمی پیروی تصادفی گشت یک از سهام های قیمت که است این مزبور مدل در اساسی فرض

 .است نرمال توزیع دارای مدت کوتاه زمانی دوره یک در سهام قیمت تغییرات

 دیفرانسیل معادله و کارلو مونت سازی شبیه ای، جمله سه و ایدوجمله درخت جمله از دیگری های روش

 مورد این در زیادی ادبیات. گیرندمی جای دسته این در امتیاز حق مقایسه و ادیسی و بارون تقریب ،یتصادف

 در شیوه این. باشد می دسته این در موجود های روش پرکاربردترین جمله از کارلو مونت روش. است موجود

 سازی شبیه از است ترکیبی که است یافته تنزیل نقدی جریان موقعیت تحلیل تخصصی و پیچیده بسط واقع

 استفاده با موقعیت هر برای فنی دانش خالص کنونی ارزش محاسبه فنی، دانش آینده از ممکن موقعیت هزاران

 روش این البته. خالص کنونی ارزش نتایج احتمال توزیع لیلتح و یافته تنزیل نقدی جریان فرمول از

 گذاری ارزش متغیر، عوامل نمودن لحاظ با است قادر و نداشته را یافته تنزیل نقدی جریان روش محدودیتهای
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 مونت سازی شبیه شیوه به فنی دانش ارزش محاسبه مراحل .(2014 شین، و جئون) دهد انجام را احتمالی

 :از عبارتند کارلو

 سرمایه  هزینه نقدی )مانند جریان محاسبه در کلیدی ورودی متغیرهای از یک هر احتمال توزیع

 .شودمی تعریف توزیع ( و پارامترهای … و تولید مرحله فاصله زمانی هر درآمدهای و ها هزینه گذاری،

 تعریف توزیع ترهایپارام به عنوان معیار انحراف و متوسط ارزش باشد معمولی احتمال توزیع اگر مثلاً

 توزیع دوجمله ای، توزیع یکنواخت، توزیع نرمال، توزیع احتمال، توزیع های ترینشوند. متداولمی

 .مثلثی است

 هایداده نبود صورت در. شودمی انجام گذشته های داده از استفاده با معمولاً معیار انحراف تعیین 

 قضاوت مبنای بر است، %99 تا %1 احتمال از که مینتخ ترین بینانه خوش و ترین بدبینانه ابتدا لازم

 متغیر آن توزیع معیار انحراف ها، تخمین این مبنای بر سپس. شودمی آورده دست به مدیریتی

 مناسب تجاری افزارهای نرم یا استاندارد معمولی فراوانی توزیع های جدول کمک با توانمی را ورودی

 .کرد محاسبه

 استفاده با سپس شود،می انتخاب اتفاقی طور به ارزش یک احتمال، توزیع انمی از سازی شبیه هر در 

 .شودمی تعیین آن خالص کنونی ارزش یافته، تنزیل نقدی جریان شیوه از

 نتایج آنها، هایهزینه جایگزین، تصمیمات که است راهبردی راهنمای نقشه نیز تصمیم درختان تحلیل روش

 استفاده با شیوه این در فنی دانش خالص کنونی ارزش. کشدمی تصویر به را نتایج هیبازد و احتمال آنها، از محتمل

 در آن نقدی جریان ارزش ضرب حاصل از واقعه هر منتظره ارزش. شودمی محاسبه "منتظره ارزش" شیوه از

 در.  رودمی شمار به ارزیابی فرآیند ورودی مهمترین و شودمی تعیین شخصی طور به که واقعه آن وقوع احتمال

 سپس. شودمی داده نشان تصمیم درخت درون و شده تقسیم مختلف مراحل به محصول تولید و توسعه شیوه، این

 کار ادامه خصوص در گیریتصمیم مبنای که مرحله هر در فنی دانش منتظره ارزش ورودی، متغیرهای مبنای بر
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 خالص کنونی ارزش آوردن دست به با نهایت در. دگردمی محاسبه است مرحله آن در گذاری سرمایه توقف یا و

 تصمیم گذاری سرمایه توقف یا و کار ادامه به نسبت آمده دست به نتایج مبنای بر تواند می مدیریت مرحله هر در

 (.1390 حیدری، حاجی)کند اتخاذ مقتضی

 در ها پرداخت. گیردمی قرار معامله مورد برداریبهره مجوز اعطای قراردادهای طریق از فنی دانش گاهی

 حق مقایسه روش مبنای. گیردمی صورت امتیاز حق و مقطوع شکل دو به برداری بهره مجوز اعطای قراردادهای

 میزان مبنا، مناسبترین اما. باشد تولید حجم یا محصولات فروش از حاصل سود تولید، هزینه تواندمی امتیاز

 مبلغی که است شده فروخته مجوز تحت کالاهای واحدهای تعداد تحال این در مبنا. است مجوز گیرنده هایفروش

 پرداخت خواهان دارد را مجوز واگذاری قصد که تکنولوژی دارنده چنانچه. شودمی تعیین واحد هر ازای به ثابت

 شارز یافته تنزیل نقدی جریان یا هزینه شیوه مانند گذاریارزش های شیوه از یکی مبنای بر باید باشد، مقطوع

 مانند هایی شیوه طریق از توان می باشد داشته را امتیاز حق دریافت قصد چنانچه اما. کرد مشخص را تکنولوژی

 (.1390حیدری، حاجی)کرد اقدام امتیاز حق تعیین به نسبت %25 قاعده و صنعتی استانداردهای

 فنی شدان انتظار مورد ارزش یع،توز این وسط حد که داریم را کنونی های ارزش توزیع سازی، شبیه تکرار از بعد

 صورت به روش این از کمتر ایران در متبحر انسانی نیروی به نیاز و پیچیده محاسبات علت به عمل در ولی. است

 های روش با ترکیب در هم آن بزرگ های سازمان بعضی در محدود صورت به فقط و شود،می استفاده مستقل

 ( .2010 ان،همکار و یان) گرددمی استفاده دیگر،
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 (1390 الداغی، و محمدی( فناوری گذاری قیمت های روش از یک هر کاربرد معایب و ( مزایا4-2جدول )

 معایب مزایا روش

هزینه 

 محور

نیروی  به نیاز عدم(آسان بالا،کاربرد سرعت

 هزینه ،کم)متبحر

 کالای یک فناوری فناوری، از حاصل آتی درآمدهای به توجه عدم

 حسابداری شیوه به آن های هزینه استخراج لذا و نیست مشهود

 عادلانه خریدار نظر از محور، گذشته درستی نیست، رویکرد کار

 .است

بازار 

 محور

 عدم اطلاعات، وجود صورت در بالا نسبتاً سرعت

 فروش شرایط در قیمت باره چند محاسبه به نیاز

 مشهود های دارایی برای مناسب انحصاری، غیر

 های فناوری برای بازار، اطلاعات به دسترسی معد یا کمبود

 انحصاری قراردادهای و فرد منحصربه و قراردادهای فرد منحصربه

 .ندارد کاربرد

درآمد 

 محور

 از تتبمر درآمدهای مبنای بر گذاری قیمت

 فناوری

 فناوری از مرتبت درآمدهای مبنای بر گذاری قیمت

گزینه 

 واقعی

 مناسب(ها فرصت و ها ریسک علمی محاسبه

در  بالا دقت ،)بالا ریسک با های فناوری برای

 طول در سیستم هوشمندی افزایش تخمین،

 زمان

 

 بر زمان و پیچیده محاسبات متبحر، انسانی نیروی به نیاز

 

 رویکردهای ترکیبی 3-6-2

 قیمت، کشش برآورد و بازار بررسی براساس ، محصول توسعه از قبل روش این در: هدف برمبنای گذاریقیمت

 .گیردمی قرار محصول توسعه و طراحی مبنای هدف قیمت عنوان به و محاسبه محصول برای بازار قبول قابل قیمت

 فروش، قیمت ابتدا) کند می شروع کل از هدف برمبنای شده تمام بهای تعیین و گذاری قیمت نظام خلاصه طور به

 تشکیل اجزاء سپس و کند( می گذاری هدف و تعیین باشد باید که طور آن را محصول شده تمام بهای و سود
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 قیمت هایروش از یک هر کلی طور به .سازد می مشخص و تعیین را باشد باید که طور آن شده تمام بهای دهنده

 این بر باشد.می خود خاص ورودی اطلاعات نیازمند و بوده خاصی ضعف و قوت نقاط دارای فنی دانش گذاری

 این اما. دارد برتری هاروش سایر به نسبت هاروش این از یکی موجود شرایط به بسته کانم و زمان هر در اساس

 از که هنگامی گردد. استفاده گذاری قیمت برای روش یک از بیشتر از همزمان طور به که است فراهم نیز امکان

 این در آید.می بدست یکسانی هایقیمت ندرت به شودمی استفاده گذاریقیمت و ارزشیابی برای روش چندین

 دانش تحلیل و اقتصادی هایارزیابی در متعددی عوامل .نمود تعریف قیمت برای داری معنی دامنه یک باید حالت

 :از عبارتند که گیرندمی قرار توجه مورد فنی

 طرح مفید عمر طول 

 طرح گسترش و توسعه امکانات و ابزار به دسترسی 

 کنندگان مصرف و مشتریان نیاز احساس و عمومی رفتار شناخت و درک 

 خلاق و ابتکاری هایطرح و اکتشافات و اختراعات از حقوقی مجوزهای و هاحمایت میزان 

 دارند قرار رشد مراحل از هایمرحل چه در که است معنی این به هاپروژه و هاطرح حیات چرخه. 

 سیستم پویا 7-2

 پایه یک عنیست. ی ا شده بنا طیخغیر پویایی مدرن ریتئو و کنترل نظریه مبنای بر سیستمناسی ش پویایی

 مدیران که است تکنیکی ابزار یک سیستم شناسی پویایی همچنین دارد. وجود هامدل و تئوری برای دقیق ریاضی

 کنند. حل را هستند رو به رو آن با ودخ جوامع و هاسازمان در که را مسائلی آن کمک با توانندمی مداران وسیاست

 اند.کرده فراموش باشند بلد هم اگر یا مطالعه نکردند را حسابان حتی یا طیخغیر دیفرانسیل ت معاد مدیران، اکثر

 و معنوی درک بینش، پایه بر رتبیش و ریاضی قواعد و هافرمول از استفاده حداقل با سیستم شناسی پویایی

 تقریبا وکار کسب فرآیندهای در وصامخص واقعی هایمدل د.پردازمی ایلمس حل به ازاندیشیدن هاییتکنیک
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 هایمحدودیت ماست راختیاا در که ریاضی ابزارهای از بسیاری و دارند وخاصیت غیرخطی پیچیدگی همیشه

 و بینش توسعه برای را قوی تکنیکی زمینۀ که دهدمی ما به را امکان این سیستم شناسی پویایی. دارند کاربردی

 در فیزیکی هایسیستم سازی مدل از انسان رفتار سازی مدل .بگیریم بکار اییپوی و پیچیدگی از مفهومی درک

 تبدیل تابع تعیین برای که بخواهیم و بنشانیم آزمایشگاه در را مدیران توانیمنمی ما است. متفاوت علوم و مهندسی

 یلو کنند،می پیروی یکیفیز قانون یک از هاالکترون تمام اگرچه د.کنن اجرا را آزمایشاتی آن فرکانسی پاسخ یا

 ضیات ریا برای قوی زمینه تقویت کنار در د.کننمی عمل طریق یک به افراد همۀ که کنیم فرض توانیمنمی

 رفتار و گیری تصمیم شناسی، روان دانش گسترش و توسعه انسانی، سیستمهای مدلسازی و پویا هایسیستم

 کافی سازیلمد و موفق سیستمی تفکر برای لیو است نیاز دمور ریاضی تحلیل نهایت در است. نیاز نیز سازمانی

 هامانازس در نیاانس رفتار هایمدل بکارگیری و اجراء چگونگی و واقعی، دنیای در گذاریتأثیر برای شما ت.نیس

 قدرتی همان این و بیاموزید آن سیاسی و خصوصیات اخلاقی زمانی، فشارهای ابهامات، همۀ با را آنها بایستمی

 (. 2000 استرمن،) بدهد ما به تواندمی سیستم شناسی پویایی که تاس

 مدیریتی مسائل از برخی با آن نخستین کار ست. ا گرفته آن نشات ازناشی  مسائل و صنعت از واقع در رشته این

 ارتباط رد بازار سهم کاهش و هاسازمانهای الیتفعا سازگاری نا یا کم شدر شتغال، ا و لیدتو در ثباتی بی نظیر

 مسائل حل در ود،خ ظهور ابتدای در بود مرسوم صنعت هایپویایی به قبلا که سیستم هایپویایی. ست ا بوده

 تا گرفته هتوسع و تحقیق هایپروژه مدیریت از مختلف هایزمینه در پدیده این یافت. گستردهای کاربرد متنوع

 متناهی جهان در آن لاتحا و رشدنمایی آثار درک ی،انسان جامعه جمعیت ضمحلال ا و رشد شهری، یزیربرنامه

 فرآیندهای مدیریت در نهایت ودر قندی بیماری جمله از پزشکی هاینظریه آزمون حتی و طبیعی منابع کاهش و

 .است یافته گسترش و رشد وکار کسب

 مشخصی انواع ختشنا و درک روش به واقع در پدیده این سیستم، شناسی پویایی به صنعت پویایی عنوان تبدیل با

 در موجود مسائل .شد مبدل آن اجزای هماهنگی و نظارت ،ریزیبرنامه حل، ستم،سی یک در پیچیده مسائل از
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 سیستم کیفی و کمی ابعاد پویایی ویژگی اساس بر خوردارند.بر ساختار بازخوردی و پویایی ویژگی دو از سیستم این

 مرحله هر در خود تحول فرایند طول در سیستمساختار بازخوردی  اساس بر و است تغییر دستخوش زمان طول در

 تحلیل و تجزیه و درک ،شناخت برای علم این از دیگر، بیان به .دهدمی ارائه را اطلاعاتی ودخ بعد و قبل مرحله به

 آن از یگیر بهره با توانمی که تاس   حدی به علم این توانایی. شودمیسیستم استفاده  اجزای حرکات و رفتار

 را آنها آتی رفتارهای شناسایی و متغیرها تعامل از یناش تغییر و نمود مدلسازی را پیچیده و ساده مختلف مسائل

 (.2017 همکاران، و تیکانن)داد قرار بررسی مورد مختلف زمانی هایدوره در

 سؤال این است ممکن آغاز در شود، گرفته کار به مسأله حل برای جدید رویکردی با متدلوژی یک است قرار هرگاه

 دارد؟ وجود جدید متدلوژی یک به نیازی چه دیگر عبارت به ،«چیست؟ متدلوژی این ضرورت» که شود مطرح

 آنها به مربوط مسائل و اجتماعی و مدیریتی های سیستم ماهیت آغاز در کدامند؟ کنونی هایمتدلوژی های ضعف

 اطلاعاتی منابع. گیردمی قرار  بررسی مورد مرتبط هاییاییپو و غیرخطی روابط شهود، خلاف رفتار قالب در

 آنها اطلاعاتی محتوای غنای به توجه با و بررسی گیرند،می قرار استفاده مورد مدیریتی رویکردهای در که مختلف

انستیتوی  استاد فارستر، رایت جی توسط میلادی 1950 دهه اواسط در پویا سیستم های. شد خواهند مقایسه

 گسترش رشد، متفکرین دیگر و اساتید و فارستر توسط تدریج به شیوه و تفکر این. شد ابداع آمریکا، اچوستماس

  .کرد پیدا مختلف سیستم های مطالعه در بیشتری کاربرد و

 اول جنبه دارند. دو جنبه حداقل درظاهر پویا و پیچیده مسائل و موضوعات پویا، سیستم های نگرش و دیدگاه از

 در اشتغال تغییرند . نوسان حال در و مرتباً دارند مقداری ماهیتی و پویایی خاصیت مسائل اینگونه که است این

 بهداشت هزینه های مستمر افزایش شهروندان، زندگی کیفیت شهری و مالیات و عوارض کاهش رابطه صنعت، یک

 سرطانی، سلول های رشد حکومتی، نظام های رشد ساختمان سازی، هزینه های بی رویه افزایش جامعه، سلامت و

 مسائل در تعریف مهارت هستند. پویا مسائل ازجمله روانی فشارهای و ملی پارک های تخریب و کاربرد نامناسب

 موضوعات و وجه مسائل دومین .(1997،یانگ ) است پویا سیستم های شیوه و تفکر یادگیری در قدم اولین پویا،
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 سیستم های و فنی ساختارهای سیستم های مهندسی، در بازخورها. ور استبازخ نظریه وجود پویا، سیستم های

 پویا سیستم های شیوه و تفکر دارند. وجود انسانی و جوامع اجتماعی علوم انسان، بدن سیستم های در کنترلی،

سیستم  همه و جوامع اقتصاد، ها،سازمان .(2009، ) زیمولار دارد کاربرد بازخور دارند، حلقه که پویایی مسائل درباره

 با هایسیستم آن، نظایر و الکترونیکی و مکانیکی سیستم های حتی یا و دارند وکار انسان سر با نوعی به که هایی

و نتایج عملکرد آن  رفتار صحیح درک برای ابزاری ها،آن مدلسازی و مطالعه بررسی، آیند.می شمار به حلقه بازخور

 ( .  2010،  گریها است )

9 پویا سیستم های شیوة و تفکر  چهارچوب، تعیین رایانه ای برای مدل سازی و شبیه سازی و روش شناسی وعین 

است  پزشکی حتی و اجتماعی صنعتی، پیچیده مدیریتی، مسائل و موضوعات بعضی درباره بحث و درک فهم،

 بر تمرکز با صنعتی مدیران به کمک میلادی برای 1950 دهه در تفکر این(. 1371زاده، فرتوک )حمیدرضا

 مشکلات و موضوعات به تفکر شیوة این با گردید. آغاز و مطرح وجود دارد، صنعتی های شرکت در که موضوعاتی

 نظایر و سهم بازار دادن دست از ها، شرکت توسعه و رشد در بی ثباتی یا فقدان تولید، در مانند ناپایداری مدیریتی

 چون دیگری موضوعات و حوزةها در مدیریت صنعتی حوزة بر علاوه مدتی از بعد تفکر روش این. شد پرداخته آن

1صنعتی پویائی اولیه اصطلاح و کرد پیدا کاربرد حتی پزشکی و طبیعی منابع اجتماعی، مسائل 0  واژهای به بزودی 

1ها نظریه سیستم از جنبه یک پویا سیستم های .گردید تبدیل پویا سیستم های کلیتر مفهوم بسیار با 1  به و است 

 اواسط در پویا های سیستم .رود می کار پیچیده به سیستم های در مستمر و پویا رفتار فهم برای روشی عنوان

1فورستر.رایت.آقای جی توسط میلادی 1950 دهه 2  )حمیدرضا شد ابداع آمریکا ماساچوست انستیتوی استاد 

 دو حداقل ظاهر در پویا و پیچیده سائلم و موضوعات پویا های سیستم و نگرش دیدگاه از .(1371زاده، فرتوک

 مهارت تغییرند. در حال مرتباً و مقداری دارند ماهیتی و پویائی خاصیت دارای مسائل اینگونه اول جنبه. جنبه دارند

                                                                 
9 Dynamic System's 
10 Industrial Dynamic's 
11 System Theory 
12 Jay Wright Forrester 
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 و مسائل وجه دومینیابند. می پویا های شیوة سیستم و تفکر یادگیری در قدم اولین پویا، مسائل تعریف در

 و فنی ساختارهای مهندسی، سیستم های در بازخورها است. بازخور نظریه وجود پویا، یها سیستم موضوعات

سیستم  و شیوة تفکر .دارند وجود انسانی جوامع و اجتماعی علوم انسان، بدن سیستم های در سیستم های کنترلی،

 حقیقت در و جوامع اقتصاد، ،ها سازمان .دارد کاربرد هستند، بازخور حلقه دارای که پویایی مسائل درباره پویا های

 آن، نظایر و الکترونیکی و مکانیکی سیستم های حتی یا و کار دارند سرو انسان با نوعی به که یهایسیستم کلیه

 رفتار درک صحیح برای ابزاری ها، آن سازی مدل و مطالعۀ بررسی،د. می آین حساب به حلقه بازخور با هایسیستم

 (.  1370زاده، فرتوک حمیدرضااست ) ها آن عملکرد نتایج و

 اجتماعی و مدیریتی هایسیستم ماهیت 1-7-2

 ماهیت از مهندسی و فیزیکی هایسیستم با مقایسه در آنها با مرتبط مسائل و اجتماعی و مدیریتی هایسیستم 

 در یدگیپیچ نظر از اجتماعی هایسیستم بولدینگ هایسیستم مراتب سلسله اساس بر. برخوردارند تری پیچیده

 که هایی سیستم میان در هاسیستم این دیگر عبارت به. گیرند می قرار( الطبیعه ماوارء) متعالی هایسیستم کنار

 ایجاد در مختلفی عوامل. دارند قرار سطح بالاترین در پیچیدگی نظر از داراست، را آنها درک و شناخت توانایی بشر

 غیرخطی، تعاملات آنهاء میان تعاملات و عناصر زیاد تعداد به توان یم مثال عنوان به که دارند نقش پیچیدگی این

 ارگانیک ماهیتی از ها سیستم این. کرد اشاره انها شهود خلاف ماهیت و عوامل زایی درون علی، روابط رشد، پویایی،

 به را آنها به وطمرب های مشخصه باشند قادر باید رودمی کار به آنها مدیریت برای که رویکردهایی و برخوردارند

 .کنند لحاظ موثری شکل
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 رفتار خلاف شهود1-1-7-2

 اتخاذ بنابراین،. دهندمی بروز خود از ایمنتظره غیر رفتارهای زمان، بستر در اجتماعی و مدیریتی های سیستم

 انتظاری غیرقابل نتایج است ممکن مدیریتی، درک و شهود بر تکیه با تنها هم آن هاسیستم این یدرباره تصمیم

 :که دارد عقیده شهود خلاف رفتار مورد در فارستر. باشد داشته همراه به

. داریم اختیار در اکنون هم که است اطلاعاتی فهم در ما ناتوانایی مسأله، بلکه نیست اطلاعات کمبود مسأله،»

. اندکردهمی اقدام آنها یمبنا بر تاکنون افراد که شودمی آغاز اطلاعاتی و مفاهیم با سیستم هایپویایی رویکرد

 تواندمی که ایرایانه مدلی بر موجود های آگاهی و ادراکات سپس. است کافی اطلاعات و مفاهیم این معمولا

 غیرمنتظره پیامدها، کلی طور به. شوندمی سوار دهد، نشان را سیستم یشده درک و شده شناخته اجزاء پیامدهای

 «.هستند

 روابط غیرخطی 2-1-7-2

 غیر یدرجه موارد اغلب در. است خطی روابط نوع از ندرت به اجتماعی و مدیریتی هایسیستم در موجود وابطر

 رویکردهای از استفاده با نیز و سنتی مدیریت روش با آنها به پرداختن که است بالا قدری به روابط این بودن خطی

 نشان خود از زیادی پویایی اجتماعی، و ریتیمدی هایسیستم پویایی رفتار. است دشوار مدیریت علم در کمی

 مناسب بسیار هاسیستم این مدیریت برای کند اداره را بنیادی و ذاتی پویایی این بتواند که رویکردی. دهدمی

 . است

 ی علت و معلولی (علیت ) رابطه 3-1-7-2

 است، متعدد معلولی و علت ابطرو از متشکل که آنها ساختار توسط زیادی حدود تا هاسیستم این پویای رفتار

 ابداعی ها،سیستم این که آنجایی از. کنندمی هدایت اطلاعاتی، بازخورهای را هاسیستم این. گرددمی تعیین
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 بنابراین،. دهد تغییر را آنها تواندمی مدیر که هستند هاییسیاست مثابه به اطلاعاتی بازخورهای بنابراین، هستند،

 ساختار شناسایی در بتواند که ای متدلوژی. نمود دستکاری مطلوب شکل به را هاعلت دبای معلول تغییر برای

 .بود خواهد مؤثر هاسیاست طراحی و ارزیابی در زیادی حدود تا کند کمک ما به آن رفتار و علی صحیح

 زارفتار درون 4-1-7-2

 هایسیاست و گیرندمی قرار زادرون رتباطاتا تأثیر تحت زا،برون ارتباطات از بیش اجتماعی و مدیریتی هایسیستم

 این هایسیاست ساختار یمطالعه در بتواند که متدلوژی. دارند بیشتری تأثیر آنها عملکرد دهی شکل در درونی

 مدیریتی مسائل به پرداختن برای متدلوژی ترینمناسب کند، کمک ما به زادرون رفتار تولید منظور به هاسیستم

 .ودب خواهد آنها

 سیستم هایپویایی متدلوژی توجیه 8-2

 به الزام ذهنی، پاهای و مرسوم رویکردهای هایمحدودیت و قوت نقاط اجتماعی، و مدیریتی هایسیستم این

 واسط بازخور به نیاز و هاسیاست ی زمینه در مناظره برای جهانی خرده تدارک محدود، عقلانیت کشیدن تصویر

 رویکردهای یا هامتدلوژی به نیاز ترتیب، این به. گرفت قرار بحث مورد قبل هایشبخ در ها،سیاست اجرای در

 که کندمی فراهم چارچوبی سیستم هایپویایی .شد داده نشان سازند، برآورده را الزامات این بتوانند که مدیریتی

 و مختلف هاینیازمندی بررسی با ادامه، در .ساخت برآورده مؤثر طور به توانمی  را مذکور الزامات آن طریق از

 سیستم هایپویایی از استفاده برای لازم توجیه آنها با سیستم هایپویایی هایمزیت و قوت نقاط کردن منطبق

 سازی مدل چارچوب کردن فراهم با سیستم هایپویایی. شودمی بیان گذاری سیاست و مدیریتی مسائل حل در

 الزامات تواند می سیستم هایپویایی ترتیب، این به. کندمی تولید زاروند ورفتاری لحاظ را غیرخطی روابط علی،

 یعنی مدیریت، علم و سنتی مدیریت به مربوط قوت نقاط از.کند برآورده را مدیریتی مسائل و هاسیاست به مربوط
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 نقاط بر ارآمدک صورتی به و ضعف استفاده نقاط بر کارآمد صورتی به و استفاده علمی رویکرد و اطلاعاتی غنای

 .کندمی غلبه آنها ضعف

 مربوط به مدیریت سنتی و علم مدیریت ، یعنی غنای اطلاعاتی و رویکرد  قوت نقاط از سیستم هایپویایی

 کند.علمی استفاده و به صورتی کارآمد بر نقاط ضعف آنها غلبه می

 فن و بین مدیر کار تقسیم با و استفاده ذهنی های مدل و انسان ذهن قوت نقاط از سیستم های پویایی 

 شکل را ساختار مدیریتی، نهادههای از استفاده با متدلوژی این. کند می غلبه آنها ضعف نقاط بر آوری

 .کند می سازی شبیه رایانه طریق از را پیامدها و دهد می

 ذهنی، منابع اطلاعاتی چون مختلف اطلاعاتی منابع از سازی، مدل مختلف مراحل در سیستم های پویایی 

 شکل گویاترین به و باشند برخوردار اطلاعاتی غنای حداکثر از هامدل تا کند می استفاده عددی و مکتوب

 .کنند بازنمایی را واقعی دنیای
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 بخش دوم

 پیشینتحقیق ومطالعات انجام گرفته  مروری بر پیشنه 9-2

وع نگذاری این ملکرد اقتصادی است. ارزشهای غیرملموس موضوعی دارای اهمیت در عگذاری داراییارزش

فنی در  گذاری دانشها برای سهامداران یک شرکت امری ضروری است. مطالعات متعددی در زمینه ارزشدارایی

د استفاده در بخش قبل را مور شده معرفی هایروش مطالعات این از یک هر که تداخل و خارج انجام گرفته اس

 .پردازیمبه اختصار به معرفی این مطالعات می اند. در این بخشقرار داده

 مطالعات داخلی 1-9-2

مل ارزش ذاتی گروه شا پنج در که فناوری ارزش در موثر عوامل بررسی از پس خود، مطالعه در(، 1392)بندریان

 و ییشناسا عوامل، ایرفناوری، ارزش اجتماعی فناوری و ارزش س های فناوری، ارزش بازارفناوری، ارزش هزینه

-پرسشنامه این. اندنموده آوریجمع اینامهعوامل را در قالب پرسش این پیرامون خبرگان نظرات شدند؛ بندی دسته

1یمربعات جزئ حداقل روش به و ساختاری عادلاتم طریق از ها 3 مورد تحلیل قرار گرفته و پس از مشخص شدن  

های خص، معادله خطی ارزش فناوری برای نوآوریوزن هر عامل و حذف عوامل کم اهمیت و نیز تعیین وزن هر شا

ذاری فناوری به بررسی گتحت عنوان مطالعه شیوه های قیمت در مقاله ای(، 1391مولایی) د.انفناورانه را ارائه داده

ضمن بیان نقاط ضعف و قوت دو رویکرد  مولاییگذاری فناوری پرداخته است. های قیمتانواع مختلف شیوه

گذاری فناوری و تفاوت اوری و دانش فنی، به بررسی کلی عوامل موثر بر انتخاب روش قیمتگذاری فنقیمت

به ذکر است این  لازم رداد انتقال فناوری پرداخته است.فناوری با توجه به نوع قرا بادلاتگذاری فناوری در مقیمت

در مطالعه (، 1390)و دیگرانحاجی حیدری  ت.رآیندی در صنعت نفت انجام شده اسهای فمطالعه برای فناوری

                                                                 
13 Partial Least Squares  
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های ای به بررسی شیوهدانش فنی با موردکاوی یک سازمان توسعه گذاریارزش مناسب یوهش نهادخود پیرامون پیش

 دهعمر دانش فنی مقدماتی، دانش فنی نمونه اولیه و دانش فنی تجاری ش پیشنهادی برای سه مرحله از چرخه

 و ایتوسعه هایسازمان هایمحدودیت و شرایط به توجه با پژوهش این نهادیپیش هایالگوریتم. اندپرداخته

با استفاده از یک رویکرد ترکیبی، ابتدا ( 1389)موسایی و دیگران  ت.ارائه شده اس (5-2)جدول شرح به حمایتی

های گذاری براساس محاسبه هزینهبه ارزیابی دانش فنی توسط یک مدل سیستماتیک پرداخته و سپس قیمت

در مدل پیشنهادی  سعه فناوری و تلفیق آن با مدار کمی حاصل از ارزیابی صورت گرفته، انجام شده است.تو

های های سطح اول یا پایه و مؤلفهمهمترین عوامل تاثیرگذار بر قیمت دانش فنی شناسایی شده و دو سطح مولفه

 (.2-1)شکل اندبندی گردیدههای اصلی دستهسطح دوم و یا مؤلفه

 گذاری متناسب با مراحل توسعه دانش فنیهای ارزشپیشنهاد الگوریتم( 5-2) جدول

مراحل توسعه 

 دانش فنی

 پیشنهاد وضعیت مناسب پیشنهاد برای وضعیت کنونی

دانش فنی 

 مقدماتی

 ایاستفاده از رویکرد هزینه ای نداردمانعی برای استفاده از رویکرد هزینه

دانش فنی نمونه 

 اولیه

ای پس از تولید نمونه اولیه و ز رویکرد هزینهاستفاده ا

همزمان استفاده از رویکرد درآمدی محاسبه ارزش نهایی 

براساس میانگین وزنی ارزش محاسبه شده در دو روش 

 30درصد برای روش هزینه ای و 70فوق با احتساب وزن 

 درصد برای رویکرد درآمدی

مجموع ارزش محاسبه شده در مرحله قبل و 

انی سرمایه صرف شده برای تولید ارزش زم

نمونه اولیه و همزمان استفاده از رویکرد 

درآمدی محاسبه ارزش نهایی بر اساس 

 میانگین ارزش محاسبه شده در دو روش فوق

دانش فنی تجاری 

 شده

ای و همزمان استفاده از رویکرد استفاده از رویکرد هزینه

زش درآمدی محاسبه ارزش نهایی براساس میانگین ار

 محاسبه شده در دو روش فوق

مجموع ارزش محاسبه شده در مرحله قبل و 

ارزش زمانی صرف شده برای تجاری سازی و 

 همزمان استفاده از رویکرد درآمدی
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پس از آن میزان تاثیر و اهمیت هر مولفه اصلی در قیمت نهایی با استفاده از نظر خبرگان صورت پذیرفته و وزن 

سه سناریوی خوش بینانه،  سطح این در که شودمی محاسبه اصلی هایمولفه سایر با هیسهر مولفه اصلی در مقا

 هایهزینه ضریب) یک عدد اشده و اوزان هریک از سناریوها تعیین و پس ازجمع آن ب بدبینانه و واقعی تعریف

 خوشبینانه، وسناری هقیمت دانش فنی در س تصور بدین و شودمی ضرب نرمال هزینه در ضریب این(، نرمال

( 2-2) گذاری پیشنهادی این مطالعات، در شکلقیمت فرآیند از نمایی. است گشته استخراج واقعی و بدبینانه

 .نشان داده شده است

 

 

 

 (.1389) موسایی،  گذاری دانش فنیمدل قیمت( 1-2شکل)
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 (.1389)موسایی،  گذارینمایی از فرآیند قیمت( 2-2شکل)

 ارجیمطالعات خ 2-9-2

1فکری مالکیت جهانی ازمانس 4  همچنین و هادانشگاه و آموزشی اتهای فکری برای موسسگذاری داراییارزش 

های انتقال فناوری و نوآوری منتشر نموده است. در این کتابچه، رویکردهای اصلی مورد پروژه گذاریارزش برای

-ارزش برای خاص منابع و ابزارها فناوری، انتقال در هتفاداس ها و فنون موردگذاری فناوری، واژهاستفاده در ارزش

رویکرد درآمدمحور،  سه نیز راهنما این در. است دههایی توضیح داده شهای خاص به همراه مثالگذاری فناوری

گذاری با مطالعه ادبیات ارزش .گذاری اشاره شده استمحور و بازارمحور به عنوان روش های اصلی ارزشهزینه

ها را به سه دسته اصلی تقسیم گذاری گزارش شده، این روشهای ارزشروش هایگیریبا توجه به جهت فناوری و

 ( :2-3( )شکل 2012، کاستالنوس) جیمنز و نموده اند

 ت.اسارزش اقتصادی آن متمرکز  تعیین و سخت فناوری روی بر که گذاریارزش نتیهای سروش 

 این گروه، بر  هایروش در. دارد گرایش ناملموس هایدارایی با مرتبط موضوعات متهایی که به سروش

 گواهی جمله از یهایدارایی و شودمی تاکید فکری هایدارایی و فکری هایرمایهروی عناصری از قبیل س

                                                                 
14 World Intellectual Property Organization 
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نرم افزار، برند، طراحی صنعتی و ... با استفاده از روشهای سنتی  فنی دانش تجاری، رازهای اختراع، ثبت

 .شودمیگذاری ارزش

 ه، اشاره در این مطالع د.دهنگذاری مد نظر قرار میهایی که اثرات اجتماعی فناوری را در ارزشروش

ر یک فناوری، گذاری و مراحل عمهای ارزشتوان با ایجاد رابطه میان این سه گروه از روششود که میمی

 .ارزش فناوری را در هر مرحله بدست آورد

 

 (.2012، استالنوسجیمنز و ک) گذاری فناوریهای ارزششبندی روگروه( 3-2شکل)

اند. پرداختهرقابتی فناوری پیش یک در فنی دانش گذاریارزش نحوه یای به بررسدر مطالعه، دیگران و سگونزالگا

 نقاط شناسایی اسیک فناوری پیش رقابتی بر اس در فنی دانش گذاریارزش برای متدولوژی یک مطالعه، ندر ای

1صخا شارز 5  محدوده یک تعریف شامل ایمرحله چهار روش این. است دهارائه ش مربوط به توسعه آن فناوری 

 امتیازدهی و فعلی ارزش و انتظار مورد درآمد و محور بازار محور، هزینه ایرویکرده اساس بر فنی دانش برای ارزش

و در . باشدکار رفته در آن دانش فنی می های اصلی سرمایه فکری بههای متناسب با جنبهوزن تعیین منظور به

 شده سازی شبیه مدل یک ،(2004، گروستیزا زوزایا و وارتزش) ( 2000، و مون شوارتز )هایمدل طجهت بس

ایجاد کردند که در آن متغیرهای تصادفی هم برای هزینه های  جدید فنی دانش گذاریارزش برای را کامپیوتری

                                                                 
15 Specific Value Point 
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 ایجاد هدف ابزا، گیلاردونی، مانزینی، کی(. 2010شود ) ارنست و دیگران، می ادهاستف نقدی جریان هم و عهتوس

 یات علمی موضوع، چندین بررسادبی عمیق تحلیل و تجزیه ضمن ه،فناوران هایدارایی گذاریارزش برای چارچوبی

 کاملا بلکه نیست، سانآ گذاریارزش فرآیند که دهدمی اننش آنها هاییافته نتیجه. ددادن انجام نیز را موردی

کند. در چارچوب نمی پیروی خاصی نظام از بزرگ هایشرکت توسط کاربرد در نه و ادبیات در نه و است یچندوجه

1هافعالیت :شوند متمایز یکدیگر از باید مختلف عنصر سه همکارانش، و کیزا نهادیپیش 6 1ها، محدودیت 7 و  

1پیوندها 8 سه  های برآورد ارزش دانش فنی بهدلم(، 2004، پارک) یونگتائه  مطالعاتدر  (.2005زا و دیگران، )کی

1دسته امتیازی 9 2شاخص ، 0  اخته، با ترکیب چندین مدل سشود. مدل پیشنهادی پارکو یا ارزش پولی بیان می  

اند. روش جدید آنها مبتنی بر نموده استفاده ضرورت به بنا نیز شاخص و امتیازی هایمدل از آن در و است شده

ها با یکدیگر، یک چارچوب جامع را این ماژول و دارد تمرکز خاص ایوظیفه روی بر ماژول هر که ت؛ژول اسما

 میان ساختاری ارتباط گرفتن نظر در نهادی،این مدل پیش یاساس توجیه و رقابتی مزایای از. داد خواهند کیلتش

ر جنبه های فنی یتاث تحت و نیست تقلوری مسمعنا که ابعاد تجاری فنا این به است؛ بازار عامل و فناوری عامل

 (.2004) پارک باشد و بالعکسیک فناوری نیز می
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 قشناسی تحقی روش
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 روش شناسی تحقیق 1-3

 مقدمه 1-1-3

 توصیف  دارد نیاز  حل  راه  یک  به  که خاص  ایمساله  بررسی  برای  سازمان یافته  و  منظم  لاشت  توانمی  را  تحقیق

آید   بدست  علاقه  مساله مورد  رایب  هاییپاسخ  تا  شوندمی  پیگیری  و  طراحی  که  است  هاییگام  شامل  آن  و  کرد

 تحقیق  قالب روش  در  باید  قیقتح  اساسی  هایگام  و  سازمان یافته  و  منظم  هایتلاش  این (.1395)سکاران و اوما، 

 انجام  روش  و  تحقیق است  یک  انجام  در  حساس  بسیار  لمراح  از  یکی  تحقیق  روش  انتخاب گردند. لذا، تبیین

 (. 1376گذارد )عزتی مرتضی، جدی می اثر  حاصله  نتایج  و  تحقیق  بر  که  است  عواملی  مهمترین  از  یکی  تحقیق

 محقق، تجربه نظر، دقت مورد سطح تحقیق، سطح به توجه با تحقیق، انجام برای مشترک اصول وجود با است ذکر شایان

 تحقیق هایروش در است. فرد به منحصر روش تحقیقی دارای تحقیق هر عمل در دیگر، عوامل و تحقیق مورد نسازما محیط

 گیرند،می صورت تحقیقات پایه بر که مطالعاتی بیشتر گردد.می مشخص شده تبیین اطلاعات و هاداده آوریجمع مسیر

 مانند خاص مشترک هایرویه شامل هاروش این تشخیص است، قابل سادگی به که تحقیق دارند مشخص برای روش یک

 .گردندمشخص می تحقیق روش با حدودی تا هارویه این هستند. جزئیات گیرینتیجه و اطلاعات آوریمسأله، جمع بیان

پایه هر علمی، روش شناخت آن است و اعتبار و ارزش قوانین هر علمی به روش شناختی مبتنی است که در آن 

ها، های معتبر و نظام یافته برای بررسی واقعیتایی از قواعد، ابزار و راهد. روش تحقیق مجموعهروعلم بکار می

ترین و کشف مجهولات و دستیابی به راه حل مشکلات است. به طوری که انتخاب متدولوژی تحقیق یکی از مهم

 های قالب و ها تکنیک وسایل، به کلی، طور ترین مراحلی است که پژوهشگر با حساسیت ویژه آن را دنبال کند. بهفنی

 (.1980گویند)بوشا و هرتر،  تحقیق روش کند، می تحلیل را آنها و نگردمی مسائل به محقق آن وسیله به که مراجعه
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 و دارد وجود سازمان در حاضر حال در که مشکلاتی حل دهند، نخستاصولا تحقیق را به دو منظور متفاوت انجام می 

نتایج  از برخورداری هدف با که هنگامی است. محقق علاقه مورد که خاصی زمینه در دانش مجموعه به فزودنمنظور ا به دوم

 اساساً وقتی نامیم. اماکاربردی می تحقیق را تحقیق آن پردازیم، می تحقیق به سازمان یا پروژه در مسائل حل برای ها یافته

 نیز و دهندمی روی ها پروژه یا سازمانی های در محیط معمول ورط به که بخصوصی مسائل درباره خود درک بهبود برای

  (.1384خوانیم)قرجه لو، ایی محض( میبنیادی) پایه را تحقیق آن  کنیم،می تحقیق ها آن حس چگونگی

مورد  "آوریگذاری فنمدل جامع ارزش یارائه"در این فصل پارادایم پژوهشی مورد استفاده برای انجام پژوهش 

سازی و استخراج روابط بین بندی، خلاصه، به طبقهسازیی مورد مدلبا توجه به حوزه قرار خواهد گرفت و بحث

های پژوهشی، هدف، نوع، زمان، جامعه، نظر استراتژی شناسی پژوهش، از نقطه. روشخواهیم پرداختمفاهیم 

ها و دستیابی به مؤلفه یهنجام پژوهش، شیوآوری اطلاعات، مراحل اگیری، روش گردنمونه آماری و روش نمونه

های دانش بنیان، آوری در شرکتگذاری فنجهت ارزش پویاییمفاهیم مدل مفهومی پژوهش، مراحل طراحی مدل 

  اند.و چگونگی روایی و پایایی آن، توضیح داده شده
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 ( :1980هرتر، نظر بوشا و هرتر به صورت زیر است )بوشا و   از  تحقیق  علمی  روش  برای  کلی  مدل

 

 (1980تحقیق )بوشا و هرتر،  علمی روش برای کلی ( مدل1-3شکل )

 

 

 

 

 

بیان کلی مساله

جستجوي پیشینه پژوهش

تبیین مساله خاص

تعیین روش تحقیق

آوری داده و اطلاعاتجمع

تجزیه و تحلیل اطلاعات

گزارش نتیجه

شفاف سازی و آزمون فرضیه
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 انواع تحقیق 2-1-3

 :شودمی تقسیم گروه پنج به هدف اساس بر تحقیق انواع

 عملی و کاربرد گیردمی صورت هانظریه پایش و ایجاد منظور به بنیادی تحقیقات )بنیادی(: ایپایه تحقیقات 

 .نیست انتظار مورد قتحقی نتایج

 حل برای شوند رامی تدوین بنیادی تحقیقات در که اصولی و هانظریه که هستند تحقیقاتی کاربردی: تحقیقات 

 .گیردمی بکار واقعی و اجرایی مسائل

 است.  علمی کاربرد روش طریق از مدیریت و کار و کسب مسائل حل تحقیقات نوع این هدف عملی: تحقیقات

 .آیدمی در اجرا به محلی محیط یک در تحقیق این

 گیریبرای تصمیم اطلاعات تحلیل و تجزیه و آوریجمع جهت فرآیندی تحقیقات نوع این ارزیابی: تحقیقات 

 .هستند

 توسعه بلکه نیست، هانظریه آزمون یا پردازینظریه تحقیقات، نوع این اصلی هدف ای:توسعه تحقیقات 

 (.1382)خاکی غلامرضا، است  جدید فرآیندهای یا محصولات

 از: که عبارتند شوندمی تقسیم مختلفی هایگروه به نیز هاداده گردآوری نحوه یا روش اساس بر تحقیقات

 پژوهش توصیفی نوعی تحقیق شوند.می توصیف شرایط سری یک یا موقعیت یک روش این در  توصیفی: روش 

 دیگر عبارت به پردازد.موضوع می یک یا عیتموق یک خصوصیات منظم و واقعی عینی، توصیف به که است
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 و دهد گزارش ذهنی استنتاج یا دخالت هیچگونه بدون را هست آنچه تا کندمی سعی تحقیقات اینگونه در پژوهشگر

 بگیرد )خلیلی ناصر، دانشوری ابراهیم(.  موقعیت از عینی نتایجی

 است شتهگذ رویدادهای شرح و مطالعه شامل تاریخی تحقیق تاریخی: روش. 

 پرسشنامه، مصاحبه، طریق از آمده بدست اطلاعات گذاشتن هم کنار با روش این درپیمایشی:  روش 

 رسیم.می هاداده از ساختارمندی یمجموعه به ... و مشاهده

 پیام. آشکار محتوای عینی و مندنظام کمی، تشریح برای است روشی محتوا: تحلیل روش 

 در شرایط  متغیرها بین روابط کشف آن هدف که است آزمایشی غیر علمی بررسی یک میدانی: تحقیق

 است. بررسی مورد واقعی

 پدیده یک جانبههمه و سیستماتیک مطالعه برای است تحقیقی موردی: تحقیق. 

 کمی است متغیر چند یا دو بین رابطه شدت و اندازه وجود بررسی تحقیق این هدف همبستگی: تحقیق. 

 شودمی بررسی متغیر دو بین رابطه علّی تحقیقات در :علیّ)آزمایشی( تحقیقات. 

 قرار ارزیابی و سنجش مورد حالات و نظرات عقاید، تغییر بر زمان عامل تاثیر روش این در پانل: روش 

 کمی نوع دو به ها،داده ماهیت اساس بر را تحقیقات توانمی . همچنین(1382)خاکی غلامرضا،  گیردمی

  د.کر بندی تقسیم کیفی و

 پژوهشروش  2-3

 از (1385زاده عبدالرضا، زاده )عالی عالی بندی دسته  توجه به  با  توان می  را  حاضر  تحقیق فوق،  تعاریف  به  توجه  با

جامع  یمدلزیرا  هدف، تحلیلی و کاربردی است  و  نتیجه  لحاظ  به  خود،  کتاب  مقدمه  در  تحقیق  اجرای  روش

توان تحقیقات را از نظر هدف میاتخاذ شده است.  یاپو یهاستمیس کردیبر رو یمبتن یرفناو یگذارارزشجهت 
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ای است که . هدف از تحقیق کاربردی، کشف دانش تازهبندی کردپژوهی طبقهکاربردی و اقدام به تحقیق بنیادی،

روش تحقیق پژوهش . (1384ی فرآورده یا فرایندی را در واقعیت دنبال کند)خاکی،کاربرد مشخصی را درباره

 یهیافتدف اصلی این تحقیق، ارائه یک مدل توسعههای است. از نظر نوع هدف، کاربردی و توسعهحاضر 

 .خواهد بودمعیاره گیری چندهای پویا و تصمیمآوری مبتنی بر سیستمگذاری فنارزش

فارستر  از دانشگاه  یروفسور جروش توسط پ نیاستفاده شده است. ا ستمیس یها ییایپژوهش از روش پو نیدر ا

ساختار  کیشود،  یکه در طول زمان دگرگون م ایپو ستمیمعتقد است که هر س ی. وافتیتوسعه  «ی.تیام. آ»

 ستمیرا ارائه کرد. س یساختار نیگوناگون چن یها دهیدر پد ییایهر تحول پو یتوان برا یدارد و م یسلسله مراتب

 یم ه،ینظر نیارائه شده در ا یباشد. با استفاده از الگو رهیو غ تیریاقتصاد، مد ،یمهندس نهیتواند در زم یم ایپو

 یتوان چگونگ یم ادشدهی یاز ساختار سلسله مراتب هداد. در واقع با استفاد حیرا توض ستمیس ییایتوان علت پو

 :چهار رکن است  یدارا یساختار سلسله مراتب نینمود. ا نییرا تع یا دهیرفتار هر پد

 نرخ  یرهای( متغ4حالت و  ایسطح  یرهای( متغ3باز خور،  یحلقه ها( 2محدوده بسته،  (1

را  یواقع یایدر مورد دن یریادگیارتباط و  یبرقرار ل،یکه تحل یتوان به عنوان روشیرا م ستمیس یها ییایپو

 کردیرو نیدارند، ا دیتاک یخط یو معلول یعلط که بر رواب یسنت یکردهایبر خلاف رو .کند، قلمداد نمودیم لیتسه

 جادیا یواقع یایجامع از دن یشود تا نگرش یتمرکز موجب م نیمتمرکز است. ا ستمیس یرهایمتغ نیبر بازخورد ب

 (.1995) ویلیامز، گردند انینما ستمیدرون س دهیچیپ یها ییایگردد و پو

 گیرد،میخود  به بیشتری سرعت یادگیری شود،می تحلیل و سی برر بلندمدت اثرهای شناسی سیستم پویایی در

 هازمینه. شودمی طراحی بیشتر موفقیت برای هاییاستراتژی وساختارها   و درک راحتی به پیچیده هایسیستم

 شیوه و تفکر روش، این در(. 2000 استرمن،)است افزایش حال در روز به روز سیستم، شناسی پویایی هایرشته و

 منتج پویا رفتارهای که است؛ آن منطقی فرض.  بازخوردی است یندهایآفر بر زتمرک پویا، هایسیستم مسئله حل

 و دهندمی ترجیح را داخلی از سیستم عوامل و نقاط بر تکیه پویا هایسیستم محققین. است سیستمی ساختار از
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 شده گرفته نظر در زیر مراحل تحقیق روش برای فصل این در. نمایندمی کمتری تأکید بیرونی علل به لامعمو

 :است

 قلمرو پژوهش 3-3

 باشد:قلمرو تحقیق در حیطه موضوعی، مکانی و زمانی به شرح زیر می

 قلمرو موضوعی 3-3-1

 یا قرار دارد.پو یهاستمیس کردیبر رو یمبتن یفناور یگذارارزشوعی در حوزه این پژوهش از نظر موض

 قلمرو مکانی 3-3-2

 بنیان قرار دارد.های دانشقلمره مکانی در حوزه شرکت

 قلمرو زمانی 3-3-3

 باشد.می 99و  98قلمرو زمانی این پژوهش سال 

 نوع پژوهش از نظر تکنیک و روش 3-4

فارستر  از دانشگاه  یروش توسط پروفسور ج نیاستفاده شده است. ا ستمیس یها ییایپژوهش از روش پو نیدر ا

ساختار  کیشود،  یکه در طول زمان دگرگون م ایپو مستیمعتقد است که هر س ی. وافتیتوسعه  «ی.تیام. آ»

 ستمیرا ارائه کرد. س یساختار نیگوناگون چن یها دهیدر پد ییایهر تحول پو یتوان برا یدارد و م یسلسله مراتب

 یم ه،ینظر نیارائه شده در ا یباشد. با استفاده از الگو رهیو غ تیریاقتصاد، مد ،یمهندس نهیتواند در زم یم ایپو
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 یتوان چگونگیم ادشدهی یاز ساختار سلسله مراتب هداد. در واقع با استفاد حیرا توض ستمیس ییایوان علت پوت

 نمود. نییرا تع یا دهیرفتار هر پد

 آوری دادهروش جمع 3-5

 مختلف طرق به را تحقیق انجام برای نیاز مورد اطلاعات است. اطلاعات گردآوری تحقیق، مراحل ترینمهم از یکی

 برای ای،کتابخانه مدارک و اسناد و پرسشنامه مصاحبه، مشاهده، مانند گوناگونی نمود. ابزارهای آوریجمع توانیم

 مورد باید آنها از استفاده هنگام که دارند مزایایی و معایب ابزارها این از یک دارد. هر وجود هاداده آوردن دست به

 .نشود خدشه دچار پژوهش اعتبار تا گیرد قرار توجه

 ( :1382باشد )خاکی غلامرضا، می زیر شرح به هاداده آوریجمع هایروش تریناصلی معایب و مزایا

  استفاده از اطلاعات و مدارک موجود 

. هستند آماده از پیش گیرند قرار تحلیل و تجزیه و بررسی مورد داده، به عنوان باید که اطلاعاتی تحقیقات برخی در

 تهیه قبل از که اطلاعاتی آوریبه جمع نسبت تواندمی بلکه نیست جدید اطلاعات دنبالب محقق که صورت بدین

 مختلف مراکز به مراجعین و دانشآموزی احوال، دانشجویی، ثبت بیمارستانی، درمانگاهی،)  هایپرونده در و اندشده

 .کند اقدام است موجود... ( و هاشهرداری

 ارزیابی امکان آن مزیت شود. مهمترینمی جوییصرفه وقت در است. ارزان ت،اطلاعا بودن موجود واسطه به مزایا:

 .است حائزاهمیت بسیار نگرگذشته مطالعات در که است گذشته در بررسی مورد موضوع روند

 اخلاقی ملاحظات گاهی. است روش این عمده اشکالات از اطلاعات برخی نبودن دردسترس و بودن ناقص معایب:

 موارد برخی در است ممکن هم اطلاعات بودن کهنه و قدیمی باشد.می نظر مورد اطلاعات به یابیدست از مانع

 باشد.  مطرح
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 مشاهده 

 با هاپدیده و اشیا موجودات زنده، مشخصات و رفتار آن در که است اطلاعات آوریجمع هایروش از یکی مشاهده

 حادثه بروز جوانب تمام دقیق مشاهده ثبت از منظور. گرددمی ثبت و ملاحظه آنها گوناگون هایویژگی از استفاده

 .باشدمی( خاص ابزار از گرفتن کمک)  های ادراکیراه سایر یا و حواس راه از افراد یا فرد گفتار و رفتار یا ویژه

 دقیق طور به باشد، شده تنظیم ومشخص قبل از آن عمل نحوه و برنامه و بوده مربوط تحقیق هدف به باید مشاهده

 اصلی منبع است ممکن مشاهده باشد. بررسی و سنجش قابل آن انجام صحت و اعتبار میزان و شود ثبت منظم و

 است آمده بدست دیگر هایروش از که اطلاعاتی اصلاح یا تکمیل برای نیز گاهی و باشد اطلاعات آوریجمع

 شود. استفاده

 آزمایش دیگر وسایل با را شده آوریجمع اطلاعات صحت انتومی دارد. وجود موضوع جزئیات بررسی امکان مزایا:

 علمی اعتبار و آیدمی بدست زیادی اطلاعات کوتاه زمان در. است مناسب ایزمینه اطلاعات آوریجمع برای کرد.

 بالاست. اطلاعات

 و گرمشاهده شخصی تمایلات. باشد گذار تاثیر مشاهده مورد فعالیت روند بر تواندمی گرمشاهده حضور :معایب

 نوع بر محیطی باشد. عوامل تاثیرگذار است ممکن مشاهده مورد فعالیت دقیق ثبت و مشاهده در او توانایی میزان

 رفتار ثبت در بویژه)  است مشکل اطلاعات بندیطبقه و کردن استاندارد است. موثر اطلاعات گردآوری روش و

 است. پرهزینه و گیروقت زیاد هاینمونه برای. دارد جودو شخصی اعمال مشاهده در اخلاقی مشکلات(. انسانی

 مصاحبه 

 گروهی یا افراد از یا غیرحضوری حضوری صورت به آن در که است اطلاعات آوریجمع هایروش از یکی مصاحبه

 مصاحبه. است شده تعیین و شده اندیشیده از پیش مصاحبه سوالات که است آن مهم نکته. شودمی پرسش آنان، از



69 

 

 مصاحبه هنگام در زیرا است، دیگر هایروش از بیش آن در دریافت پاسخ امکان که انددانسته هاییروش از یکی ار

 صورت در توانمی نیز و دارد وجود دادن پاسخ برای شخص تحریک امکان

 میزان کندمی بندیطبقه مختلف هایصورت را به مصاحبه آنچه. ساخت روشن را موضوع توضیح با ابهام

 :اندشده عنوان زیر شرح به مصاحبه مهمترین انواع. است آن اجرای نحوه یا و آن پذیریانعطاف

 زمان ولی است مشخص گرمصاحبه برای هاپرسش حدود و چارچوب نوع این آزاد: یا انعطاف پذیر مصاحبه

 گرمصاحبه و آیدمی تبدس تریواقعی اطلاعات حالت این در دارد. بستگی گرمصاحبه سلیقه به پرسش توالی و

 یا و کیفی مطالعات کوچک، مقیاس با هاییتحقیق برای روش این کند. طرح نیز اضافی سوالات تواندمی

 گونه این در هدف. است آید، مناسبمی بدست آنها از اصلی اطلاعات که هاییگروه اشخاص و با مصاحبه

 .است کیفی و عمیق اطلاعات آوریجمع هامصاحبه

 هایپرسش  با ایپرسشنامه از گرمصاحبه مصاحبه، نوع این در منظم: یا متوسط پذیریانعطاف با مصاحبه

 برای شرایط شودمی تلاشتند. هس باز صورت به هاپرسش معمولا اما کند،می استفاده ثابت توالی با و مشخص

 .است سطحی و کمی اطلاعات آوریجمع جا این در هدف. شود داشته نگه یکنواخت همه

مشخص  هایپرسش با ایپرسشنامه از گرمصاحبه مصاحبه: با همراه پرسشنامه یا ناپذیرانعطاف  مصاحبه

 هاپرسش معمولا و اندشده بندیطبقه و بینیپیش قبل از و ثابت هاپاسخ کند.می استفاده استاندارد توالی با و

 بکار دارد اطلاع هاپاسخ تنوع از پژوهشگر هک زمانی و بزرگ مطالعات در روش این هستند. بسته صورت به

 .رودمی

 مفهوم کردن روشن امکان دارد. را بیماران و کودکان و سوادانبی یا کم برای استفاده قابلیت مصاحبه، مزایا:

 .دارد وجود هاپاسخ از بیشتری درصد آمدن بدست امکان همچنین و سوالات
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 همچنین است. ترناقص وقایع ثبت مشاهده، روش با مقایسه در و است پرهزینه و گیروقت روش این معایب:

 دادن دخالت امکان و بوده مشکل هستند باز سوالات که هنگامی در اطلاعات تحلیل و تجزیه و بندیطبقه

 .دارد وجود گرمصاحبه شخصی نظرات

 پرسشنامه 

 به کتبی به صورت و است گردیده تدوین خاصی اصول برطبق که هاستپرسش از ایدسته شامل پرسشنامه

 پرسشنامه ارائه از نویسد. هدفمی آن در را هاجواب تشخیص خود اساس بر پاسخگو و شودمی ارائه افراد

 دلایل از یکی مطالعه مورد یا جامعه گروه بودن بزرگ. مشخص است موضوعی مورد در معین اطلاعات کسب

 و درست و صحیح اطلاعات آمدن در بدست سشنامهپر تنظیم کیفیت. است پرسشنامه از استفاده برای مهم

 است. اهمیت با بسیار تعمیم، قابل

 .تقسیم نمود متفاوت انواع به آنرا توانمی پرسشنامه سوالات نوع نیز و پرسشنامه اجرای نحوه اساس بر 

 پرسشنامه سوالات نوع اساس بر پرسشنامه بندیطبقه

 محدودیت بدون تواندمی پاسخگو اینجا در هستیم. روبرو باز والاتس با پرسشنامه نوع این در  باز: پرسشنامه

 اینگونه در دهد.  توضیح زمینه آن در یا و بنویسد پرسش آن مورد در باشد نظرش مد که را پاسخی هر

 ترمشکل آنها از گیرینتیجه و بندیطبقه ولی هستند بیشتر ارزش دارای و ترکامل تر،دقیق اطلاعات سوالات،

 .است نیازمند زیاد تجربه هب و

 و گزینه تعدادی پرسش هر شود، برایمی ارائه پرسشنامه نوع این در بسته هایپرسش :بسته پرسشنامه

 به هاپاسخ از برگزیند. هریک پاسخ عنوان به را آنها از یکی باید دهندهپاسخ فرد که است شده انتخاب پاسخ

 مجزاست. سوالات دیگر مربوط به پاسخ از سوال آن برای ودنب منطقی عین در که است شده تنظیم یاگونه
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 اما است ترساده نیز هاپاسخ بندیطبقه و تحلیل و تجزیه و نوشت سرعت به وانتمی را هاپاسخ اینجا در

 .نیست باز امهنپرسش کاملی و دقت به اطلاعات

 بندی پرسشنامه بر اساس نحوه اجراطبقه

 حضوری صورت به که است ناپذیرانعطاف مصاحبه همان پرسشنامه این مصاحبه: با همراه پرسشنامه

 کند.می وارد پرسشنامه برگه در پرسشگر را هاپاسخ و شودمی پرسیده افراد از هاپرسش

 گروهی صورت به یا و تنهایی به فرد و گیردمی قرار گروه یا فرد اختیار در پرسشنامه ایفا: خود پرسشنامه

 .دهندیم پاسخ هاپرسش به

 محقق برای آن را تکمیل از پس فرد شود.می ارسال پست طریق از افراد برای پرسشنامه پستی: پرسشنامه

 .دهدمی عودت

 است، یافته گسترش آن از استفاده موارد تازگی به که پرسشنامه از نوع این در الکترونیک: پرسشنامه

 کندمی افراد برای الکترونیک پرسشنامه ارسال به اقدام ، اینترنت و رسانیاطلاع هایشبکه از استفاده با محقق

 موارد برخی در گردانند.می باز محقق برای الکترونیک پست با و وارد پرسشنامه همان در را هاپاسخ افراد و

 ند.گردان باز پستی شکل به از پاسخگویی بعد و کرده چاپ را پرسشنامه از اینسخه افراد است ممکن

 عدم دلیل به و باشدمی آسان آن تحلیل و تجزیه و بندیطبقه و بوده ارزان و ساده پرسشنامه از دهاستفا مزایا:

 محرمانه بواسطه هاپاسخد. ندار وجود هاپاسخ بر او شخصی نظرات تاثیر امکان گر،مصاحبه شخص حضور به نیاز

 دارد. وجود روش این در بزرگ مطالعات انجام امکان و باشدمی برخوردار بیشتری دقت از افراد ماندن

 تصویر ارائه و سوال مفهوم نکردن درک امکان و ندارد را سوادانبی برای استفاده قابلیت پرسشنامه معایب:

 یابد.می کاهش رسیده هایپاسخ درصد پستی پرسشنامه دارد. در وجود خود، از فرد توسط کاذب
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 بندیتقسیم طولی تحقیقات و مقطعی تحقیقات دسته دو به نیز بررسی مورد دوره نظر از توانمی را تحقیقات

 تحقیق نوع از پردازدمی زمان از ایبرهه با مرتبط هایداده بررسی به که آنجایی از حاضر پژوهش لذا. کرد

 هایروش از ای آمیزه نظری، بخش اطلاعات به دستیابی منظور به پژوهش این در. شودمی محسوب «مقطعی»

 جستوجوی و علمی منابع و اسناد به مراجعه ای،کتابخانه مطالعات. است شده استفاده میدانی و ایهکتابخان تحقیق

 استفاده تحقیق سابقه بررسی و موضوع ادبیات مطالعه منظور به عمدتاً اطلاعاتی هایپایگاه و ها درسایت ایرایانه

 .است شده

 : کرد بندی تقسیم ذیل صورت به  را پژوهش این اطلاعات گردآوری توانمی

 و ترمنظم یارائه منظوربه و تحقیق اصلی سوال بررسی جهتبه حاضر پژوهش در:  ایکتابخانه روش 

 . است شده استفاده متعددی کتب و مقالات از تحقیق ترکاربردی

 شد برده بهره آوریفن گذاریارزش یدرباره خبرگان نظرات گردآوری برای نامهپرسش از: میدانی روش .

  .گیردمی قرار استفاده مورد مربوطه پایایی و روایی تایید از پس مذکور ینامهپرسش

 تعیین برای نیز و استفاده کارشناسان با مصاحبه شرکت، مستندات از مدل، هایداده به دستیابی برای همچنین

 .است شده سنجیده خبرگان نظر متغیرها بعضی بین روابط

این تحقیق از نظر  .گیردقرار میتوصیفی  هایی پژوهشدر زمره ری داده در پژوهش،از نظر گردآو پژوهش حاضر

کند. های پویا استفاده می( و سیستمMCDMگیری چندمعیاره )کمی بوده و از تکنیک تصمیم استفاده، روش

جمله لفی از است از منابع مختبرای انجام این تحقیق به اطلاعات فراوانی نیاز بوده که به تناسب سعی شده

  . گرددمستقیم استفاده  یهالمقدور مشاهدحتی نامه ونتایج ادبیات موضوع و پرسش یمطالعه

سنجی مورد آنالیز قرار خواهد گرفت ها با خبرهداده، آوری اطلاعاتبرای بررسی و تحلیل هدف تحقیق بعد از جمع

( هست ، MCDM)گیری چندمعیارهتصمیمروش  های مورداستفاده درکه از جمله تکنیک تاپسیستکنیک و از 



73 

 

های تحقیق را مورد آزمون قرار داده و د تا فرضیهآورمیاین امکان را فراهم  شدهبردهتکنیک نام . شودمیاستفاده 

عنوان بهترین گزینه انتخاب را به است ترمطلوب گرو از نظر پژوهشتر آن سناریویی که به اهداف موردنظر نزدیک

 کند، و سپس باسنجی میی اول، خبرگاناست. در مرحلهای استفاده شدهدر این تحقیق از روش دو مرحله .نماید

  گزیند.را برمیبندی خواهدکرد و بهترین آنشده را الویتهای ارزیابیگزینه تکنیک تصمیم گیری چندمعیاره 

 جامعه آماری 3-6

 به بپردازد آنها مورد در تحقیق به خواهدمی محقق که چیزهایی ای وقایع افراد، کلیه از است عبارت آماری جامعه

 جامعه یک بررسی مورد جامعه پژوهش، هر در باشند. معمولا مشترک موردنظر صفت یک در حداقل که طوری

 برای .بپردازد مطالعه به آن واحدهای متغیرهای هایصفت یا صفت درباره است مایل پژوهشگر که است آماری

 بعضی روابط بین تعیین برای نیز و استفاده کارشناسان با مصاحبه شرکت، مستندات از مدل، هایداده هب دستیابی

شود بنابراین فاقد در این بخش به دلیل آنکه از جامعه آماری پرسش می .است شده سنجیده خبرگان نظر متغیرها

 گیری است.نمونه

 روش تجزیه و تحلیل تحقیق3-7

 های پویا وآوری مبتنی بر سیستمگذاری فنارزش یهیافتارائه یک مدل توسعه دف اصلی این تحقیق،ه

روش  نیاستفاده شده است. ا ستمیس یها ییایپژوهش از روش پو نیدر ا .خواهد بودمعیاره گیری چندتصمیم

که در طول  ایپو ستمیمعتقد است که هر س ی. وافتیتوسعه  «ی.تیام. آ»فارستر  از دانشگاه  یتوسط پروفسور ج

گوناگون  یها دهیدر پد ییایهر تحول پو یتوان برا یدارد و م یساختار سلسله مراتب کیشود،  یزمان دگرگون م

باشد. با استفاده از  رهیو غ تیریاقتصاد، مد ،یمهندس نهیتواند در زم یم ایپو ستمیس را ارائه کرد. یساختار نیچن

از ساختار سلسله  هداد. در واقع با استفاد حیرا توض ستمیس ییایت پوتوان علیم ه،ینظر نیارائه شده در ا یالگو

 یعلط که بر رواب یسنت یکردهایبر خلاف رو نمود. نییرا تع یا دهیرفتار هر پد یتوان چگونگیم ادشدهی یمراتب
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شود یجب متمرکز مو نیمتمرکز است. ا ستمیس یرهایمتغ نیبر بازخورد ب کردیرو نیدارند، ا دیتاک یخط یو معلول

 . گردند انینما ستمیدرون س دهیچیپ یها ییایپوگردد و  جادیا یواقع یایجامع از دن یتا نگرش

 مدلسازی فرآیند 8-3

کل و استخراج  کیبه عنوان  دهیشود. با مشاهده پدیاز مغمسئله آ فیمشکل و تعر ییبا شناسا یمدل ساز ندیفرا

 یذهن یساز در قالب مدل هادر ذهن فرد مدل میاز مفاه یات پارهآن در گذشته اس راتییتغ نیرفتار مرجع که مب

 ینظر یمبان از افراد صاحب نظر و یافتیدر نشاطلاعات و دا نیو همچن یستمیکه با کمک دانش س ردیگیشکل م

 لیشوند، تبدیم انیب یحیقابل فهم که در قالب مدل تشر یرا به گزاره ها یذهن یمدل ها ق،یموضوع تحق

 .دینمایم

 یرهایدر قالب متغ یاصل یرهایمتغ ،یساز هیهستند. پس از مرحله فرض یکینامید یهاهیها همان فرضگزاره نیا 

 قیاز مسئله تحق یمدل مفهوم یشده و سپس با طراح ییشناسا گریکدیآنان بر  یرگذاریمستقل، وابسته و نحوه تأث

چرخه  لیبه مدل، سبب تکم دهیپد لیتبد ندی. فرآدرنیگیشکل م یعلت و معلول یحلقه ها ده،یپد کیبه عنوان 

و  یاست طراح ستمیس ییایدر پو یاضیر یسازمدل یربنایکه ز انیجر یشود، نمودارهایم زین یریگ میتصم

حالت،  یرهایاست. متغ هینظام چندلا کیکه  ستم،یساختمان س یبر اساس تئور ،ی. در گام بعدشودیمساخته 

 رهایبه متغ ریشده و با اعمال مقاد یینرخ و حالت شناسا یرهایمتغ نیخوردها و روابط بباز نینرخ، واسطه و همچن

 هی، شبVensimمدل توسط نرم افزار  ینوشته شده، که پس از اجرا یاضیمدل، فرمول ها و معادلات ر یهاو ثابت

 نیمشاهده ادامه روند ا در گذشته و با دهیرفتار پد راتییروند تغ یبا بررس بیترت نیبد .ردیگیصورت م یساز

 ییاجرا یها استیآن، س یمدل،ضمن اعتبار سنج یرهایمتغ یرو تیحساس زیو انجام آنال ندهیدر آ راتییتغ

 (.1389 یمی)کرگیردیم شنهادیمناسب پ
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 کردیبر رو یمبتن یفناور یگذارمدل جامع ارزشروش پیشنهادی  9-3

 یاپو یهاستمیس

 ییایبر اساس روش پو گذاریارزش یبرا ایپو ییپژوهش، ارائه الگو نیهدف از اکه  ییاز آنجا ستمیس یهاییایپو

 یشده برا فیتعر یها پرداخته و گام کردیرو نیا یقسمت به طور مختصر به معرف نیاست، در ا ستمیس یها

 یبر اساس تفکر نظام مند طراح ستم،یس یها ییایشود. پو یم یمعرف کردیرو نیپژوهش بر اساس ا کی یاجرا

 نیا یریقرار دهد. به کارگ رانیمد اریدر اخت دهیچیدرک مسائل پ یقدرتمند را برا یو توانسته است ابزار دهیگرد

 یرهایمتغ نیو همچن یمعلول - یعل یبر اساس حلقه ها یمورد بررس و ستمیآن است که ساختار س ازمندیروش، ن

 هایسیستم  مطالعه  برای  شده  داده  اختصاص  سازیشبیه  هایروش از یکی. گردند یو طراح میحالت و نرخ ترس

  نوعیسیستمی(  ها، تفکرسیستم )رویکرد پویاییمدل  (.2014) جان و شین،  ستا پویاییمداوم، مدل   و  پیچیده

  ها، ازنآ  متقابل نفوذ  و  سیستم  عناصر  ساختار  به  بسته زمان،   در  سیستم  رفتار  که است  شیپژوه  هایسیستم  از

ه اجاز شرو ین. انمایدتحلیل می و تجزیه  را  نفوذ  در  افتاده  تأخیر  به  ها، واکنشمعلولی، بازخورد  و  لیع  روابط  جمله

 بازخورد هایحلقه  وتحلیلهزمان، تجزی  طول  در  مداوم  هایسیستم  یهدآین  و  فعلی  رفتار  یهمطالع  تادهد می

  (.2010بریانوتال، ممکن شود) گذارندمی تأثیر سیستم کل رفتار روی بر توجهی قابل طوربه که زمانی ایتأخیره و داخلی

  بررسی و  سازیمدل  ها برایافزارنرم  از  است  ها لازمآن  پیچیدگی  ها وسیستم  در  موجود  ساختارهای  به  توجه با

 .(2018وانگ، ( و )2018مورسیلو، و )2018، سانگتال شود)  ها استفادهآن

نشان  ستمیرا در س وجرفتار هدف یمنف یهاباشند. حلقه یمنف ایتوانند مثبت یم یو معلول یعل یحلقه ها

هستند  یتیتقو یمثبت، حلقه ها یحلقه ها کهیرا به حالت تعادل برسانند، در حال ستمیدارند س یدهند که سعیم

 یریموجب شکل گ ،یباز خورد یساختارها نیوجود ا اقعشوند. در ویم ییتنزل نما ایو  ییو موجب رفتار رشد نما
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 یرا نشان م یمثبت و منف یبازخورد یحلقه ها( 3-2گردد. شکل ) یها م ستمیدر س دهیچیو پ ایپو یرفتارها

 دهد.

 

 

 

 

 

 منفی و مثبت بازخوردی هایحلقه( 2-3شکل )

 منظور به اما است، مفید بسیار سازی مدل شروع برای معلولی و علی های حلقه اساس بر سیستم ساختار ترسیم

 وضعیت حالت، متغیرهای. نمایندمی استفاده جریان و حالت متغیرهای از سازانمدل سیستم، ساختار از بهتر درک

 متغیرهای وجود عبارتی به. بردارند در را سیستم هایانباشتگی و دهندمی نشان مشخص زمان یک در را سیستم

 خروجی و ورودی شامل جریان نرخ، متغیرهای دیگر سوی از. گرددمی تأخیر گیریشکل موجب سیستم، در حالت

)  است شده داده نشان( 3-3) شکل در جریان و حالت متغیر یک عمومی ساختار. شوندمی حالت متغیرهای از

 (.2000ماتسومو، 

 

 

 

 نرخ و  حالت   متغیرهای عمومی ( ساختار3-3شکل ) 
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 تحلیل وضعیت

 صورت وضعیت مساله

 نمودار زیر سیستم

 نمودار ساختار سیاست

 نمودار حلقه ی علی

 نمودار جریان

 معادلات

 شبیه سازی و اعتبارسنجی

زی دا ریوپر  تحلیل سیاست و سنا

 بهبود سیاست

 اجرای سیاست های جدید

ی
یف

ک
 

ی
کم

 
ی

یف
ک

 
 _

ی
کم

 

 تحلیل و بهبود سیاست

 گــام ها

 شناسایی و تعریف مساله

 سیستم مفهوم سازی

 صورتبندی مدل

 شبیه سازی و اعتبارسنجی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 سازی روش تحلیل پیشنهادی، نمایی کلی از پیاده(4-3)شکل 
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 شناسایی و تعریف مسألهگام یک:  3-9-1

.مساله است  تعریف  سازیمدل  فرآیند  در  گام مهمترین  گردد مشخصساله م  ،شفافطور  به  باید  گام  این در   واقع، در 

اولین گام در حل مسأله با استفاده از  .شود خود مساله پرداخته می  به  ،سالهم هاینشانه  به  اختنپرد  جای  به  و

طور کامل مشخص گردد و هی شناخت و تعریف مسأله است. در این گام باید ماهیت مسأله بپویایمتدولوژی مدل 

ه برای این مشکل از طرف مخاطب وجود آمده است و هدف از طرح صورت مسألکاملا دریافت که چرا مشکل به

افقی که قرار است سیستم مورد  ؛چه بوده است. در این گام باید افق زمانی مناسبی برای سیستم خود تعریف نمود

 سازیزیستی با سیستم و همچنین مدلاز طریق هم تنهاشود. شناخت مسأله  سازیدر آن بازه مدل ،نظر

 (.2000استرمن،  گردد )ها در طول زمان حاصل میرات متغیرهای آن سیستمگیری تغییهای مشابه و پیسیستم

 پویا هایفرضیه توسعه گام دو: 3-9-2

 این .گویندمی پویا فرضیۀ آن به که نماید فرضیه یک توسعۀ به اقدام باید محقق ،الهمس شدن مشخص از پس

 ارائه وردیآباز هایحلقه قارب دراله مس پویای ماهیت زا توصیفی باید که شودمی نامیده پویا جهت آن از فرضیه

 . نماید

 مدل بندی فرمول و مدلسازی گام سه: 3-9-3

 وجود به سازیشبیه اجرای از پیش حتی محقق، برای را زیادی هایبینش مفهومی، مدل یک بندی فرمول

 به سیستم کل از یمناسب  درک و دهد خیصتش را مبهم هایمفهوم تا کندمی کمک محقق به گام این آورد.می

 .آورد دست

 اعتبار سنجی مدل: گام چهارم 4-9-3 

 از پذیرد.می صورت مدل اعتماد قابلیت و اعتبار از اطمینان ایجاد هدف با متعددی هایآزمون گام، این در
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 : نمود اشاره زیر موارد به توانمی مدل اعتبارسنجی صوصخدر مهم هایآزمون جمله 

 و اندگرفته قرار مدل مرز داخل در موضوع، با مرتب مهم متغیرهای و مفاهیم آیا: مدل مرز آزمون 

 هستند؟ زا درون مدل به نسبت

 دارد؟ همخوانی سیستم صوصخدر موجود دانش با مدل ساختار آیا مدل: ساختار آزمون 

 ست؟ا لازم برخوردار تناسب از ،معادلات در شده تعریف ابعاد آیا: ابعاد تناسب آزمون 

 ماند، اهدمعنادار خو کماکان مدل رفتار مدل، هایورودی در توجه قابل تغییر با آیا: حدیّ وضعیت آزمون 

 .شوند منفی توانندنمیشرایطی  هیچ تحت اختس حال در مواد یا و انبار موجودی حسط مثال برای

 کند؟می بازتولید یخوب به را طالعهم مورد واقعی سیستم رفتار مدل، آیا: رفتار دولیبازت آزمون 

نماییم ایم را اجرا میافزار وارد کردهمدلی که در نرمجهت اعتبار سنجی مدل، از نرم افزار ونسیم استفاده میکنیم. 

سازی استفاده خواهیم کرد، افزاری که برای شبیه نرم .نماییمها را در طول زمان مشاهده میتک متغیرو رفتار تک

افزار با حل تکراری معادلات دیفرانسیل موجود در سیستم به باشد. این نرممی vensimازی نرم افزار شبیه س

دهد. به طوری که بعد از اجرای مدل، سازی نشان میهای محدود، رفتار سیستم را در دوره شبیهروش تفاضل

اید از درستی مدل حاصله حال برفتار تک تک متغییرهای موجود طی نمودارها و جداولی قابل ملاحظه خواهد بود. 

برآورد  منظوربه(. برای مثال، 2000استرمن، د )نهای متعددی برای تست مدل وجود دارمطمئن شویم که روش

آوریم. در صورت برابری دست میهها را در زمان حال باز اطلاعات گذشته استفاده نموده و یکی از متغیر ،جمعیت

 .(2018ونگ و همکاران، ) باشدمیاعتبار لازم را دارا   دلمآن آن مقدار با میزان واقعی، 

 

 vensimنرم افزار  1-4-9-3

هـا بـرای ارزیـابی دینامیـک سیسـتم افزارهـای مناسـبسری نرم( از vensim, 1998) اVentana افزار نرم

های محـدود، رفتار اضلافزار با حل تکراری معادلات دیفرانسیل موجود در سیستم به روش تفباشد. این نرممی
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طوری که بعـد از اجـرای مـدل، رفتـار تـک تـک متغیرهای  دهد. بهسازی نشان میی شبیهسیستم را در دوره

 .موجود طی نمودارها و جداولی قابل ملاحظه خواهد بود

جریـان و فرموله های انباشـت و های علّی و سپس تبدیل آن به دیاگرامبعد از تبدیل مدل ذهنی به نمودار حلقه

افزار شـود کـه در ایـن نرماسـتفاده مـی Vensim افـزارسازی و اجرا از نرمکردن آن، در نهایت برای شبیه

معادلات ریاضی و مقادیر مربوط به هر کدام از پارامترها وارد شده و سپس تجزیه و تحلیـل هـای مورد نظر روی 

شود. البته بخشی از با نوشتن اولین معادله، آزمون شروع می. آیدمدل صورت پذیرفته و نتایج حاصل بدست می

ی تکرار و انعکاس سازی شده با رفتار واقعی سیستم است. اما آزمون، بیشتر در برگیرندهآزمون، مقایسه رفتار شبیه

ر معادلـه ای دار در دنیای واقعی مطابقت داشته باشد. هرفتار گذشته است. هر متغیری بایـد با یک مفهوم معنی

های توصـیه شـده بایـد از بـه منظـور سـازگاری ابعـادی بایستی بررسی گردد. حساسیت رفتار مدل و سیاست

ها باید تحت شرایط حدی مدل. ها، هم پارامتری و هم ساختاری ارزیابی شودلحـاظ عـدم قطعیـت در فرضیه

عـی مشـاهده نشود؛ که این یکی از نقاط قوت در آزمون شوند؛ شرایطی که ممکن اسـت هرگـز در دنیـای واق

سازی مدل استفاده آید. برای ایـن منظـور از نـرم افزارهـای کامپیوتری جهت شبیهشمار میها بهمدیریت سیستم

 افزارها در عین سادگی کـار بـا آن نتایج مناسبی را هم در بر دارد، نرمافزارشود. یکی از بهترین این نرممی

Vensim توان سیر است. با وارد کردن مقـادیر هـر یـک از پارامترهـای مدل و اجرای آن توسط این برنامه، می

در  Change on Simulate Automatically با اسـتفاده از گزینـه ی. تغییرات پارامترها را بدست آورد

ی تغییر داده و در مقابل، تغییرات های ورودی به مدل را از نظر عددتـوان مقـادیر ثابتمـی Vensim برنامـه ی

 .پارامترهای دیگر را مورد بررسی قرار داد

 هاسیاست ارزیابی و سناریو نتایج تحلیل و گام پنجم: تجزیه 5-9-3

 مدل عملکرد بهبود برای را سناریوهایی عبارتی به یا و هاسیاست مدل، رفتار و راختاس از اطمینان از پس محقق

 .نمایدمی تحلیل و تجزیه را هاسیاست این اجرای از آمده تدس به نتایج و طراحی
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 .نماییمها را در طول زمان مشاهده میتک متغیرنماییم و رفتار تکایم را اجرا میافزار وارد کردهمدلی که در نرم 

افزار با حل . این نرمباشدمی vensimسازی استفاده خواهیم کرد، نرم افزار شبیه سازی افزاری که برای شبیه نرم

سازی های محدود، رفتار سیستم را در دوره شبیهتکراری معادلات دیفرانسیل موجود در سیستم به روش تفاضل

دهد. به طوری که بعد از اجرای مدل، رفتار تک تک متغییرهای موجود طی نمودارها و جداولی قابل نشان می

های متعددی برای تست مدل وجود اصله مطمئن شویم که روشحال باید از درستی مدل حملاحظه خواهد بود. 

ها از اطلاعات گذشته استفاده نموده و یکی از متغیر ،برآورد جمعیت منظوربه(. برای مثال، 2000استرمن، د )ندار

 باشدمیدارا  اعتبار لازم را  مدلآن آوریم. در صورت برابری آن مقدار با میزان واقعی، دست میهرا در زمان حال ب

 .(2018ونگ و همکاران، )

ها است، نیز باتوجه به رفتار سیستم و افق ها و سناریوکارراه یهئتحلیل حساسیت و ارا به نوعی در گام پنجم که

های اساسی پژوهش پرسش ستیحال بای خواهد شد.هایی مطرح شاخص، زمانی درنظر گرفته شده برای مطالعه

د. برای گردروشن  است، ساخته شده یشده با استفاده از مدلهای مطرحگویی به پرسشپاسخی نحوه و شود مطرح

گردد و اثر آن بر روی رفتار سیستم مشاهده می میگرددهایی طراحی های مطرح شده، سیاستگویی به پرسشپاسخ

ن گام که به طراحی سیاست مربوط . در ایشودشده تصمیم نهایی گرفته می و با استفاده از رفتارهای مشاهده

 : (2018سانگ و همکاران، ( و )2000استرمن، ) در اختیار داریم، دو روش است

 .گرا(دهیم)سازشیعنی ساختار را ثابت نگه داشته و سیاست خود را تغییر می : هاتغییر سیاست ـ1 

طراحی  را های متناسب با آنیاستو ساختاری جدید و س هکل ساختار را تعویض نمود : هاتغییر ساختار ـ2

 .رسدنظر میبهی ترکه معمولاً روش به کنیممی

. ردیپذ یاعتماد مدل صورت م تیاز اعتبار و قابل نانیاطم جادیبا هدف ا یمتعدد یمدل ، آزمون ها یاعتبار سنج

 اشاره نمود: ریتوان به موارد ز یمدل م یمهم در خصوص اعتبارسنج یاز جمله آزمون ها
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 مرز مدل قرار گرفته اند و  لمهم مرتبط با موضوع، در داخ یرهایو متغ میمفاه ایآ مون مرز مدل:آز

 نسبت به مدل درون زا هستند؟ 

 دارد؟  یهمخوان ستمیساختار مدل با دانش موجود در خصوص س ایآ :آزمون ساختار مدل 

 :برخوردار است؟  شده در معادلات، از تناسب لازم فیابعاد تعر ایآ آزمون تناسب ابعاد 

 ماند؟ ر مدل معنادار خواهدمدل، رفتا یها یدر ورود هقابل توج رییبا تغ ایآ حدی: تیآزمون وضع 

 کند؟ یم دیباز تول یمورد مطالعه را به خوب یواقع ستمیمدل، رفتار س ایآ :رفتار دیآزمون باز تول 

 رتبه بندی با استفاده از روش تاپسیسگام ششم :  6-9-3

 این در. پردازدمی هاگزینه بندی رتبه به که است شاخصه چند گیری تصمیم هایروش از یکی تاپسیس روش

 آن اسم از چه چنان آل ایده حل. است شده استفاده ”آل ایده حل به شباهت“ و ”آل ایده حل“ مفهوم دو از روش

 آن به که است آن بر سعی و نداشته وجود عمل در عموما که باشد بهترین جهت هر از که است حلی آن پیداست،

 طرح آن فاصله آل، ایده ضد و آل ایده حل به( گزینه یا) طرح یک شباهت گیری اندازه منظور به. شویم نزدیک

 ضد حل از فاصله نسبت اساس بر ها گزینه سپس. شود می گیری اندازه آل ضدایده و آل ایده حل از( گزینه یا)

 صورت به سیستم خروجی .شوند می بندی رتبه و ارزیابی آل ایده ضد و آل ایده حل از فاصله مجموع به آل ایده

 عددی مقدار این. شود می بیان عددی صورت به ها گزینه سایر رتبه برتر، گزینه تعیین بر علاوه و است کمی

 مناسب ریاضی های پایه دارای تاپسیس، روش .کند می بیان را روش این قوی پایه که است نسبی نزدیکی همان

 کمترین و گزینه بدترین از فاصله بیشترین که را ای گزینه تاپسیس. دارد سروکار ها فاصله با روش این. است

 .دارد گزینه بهترین از فاصله

 گذاری خواهیم پرداخت.با استفاده از این تکنیک در این مطالعه به رتبه بندی ارزش
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 روش تاپسیس -3-9-6-1

است که به رتبه بندی گزینه ها می پردازد. در این روش از دو  اخصهتصمیم گیری چند ش هاییکی از روش 

استفاده شده است. حل ایده آل چنان چه از اسم آن پیداست، ” شباهت به حل ایده آل“و ” حل ایده آل“مفهوم 

آن حلی است که از هر جهت بهترین باشد که عموما در عمل وجود نداشته و سعی بر آن است که به آن نزدیک 

یم. به منظور اندازه گیری شباهت یک طرح )یا گزینه( به حل ایده آل و ضد ایده آل، فاصله آن طرح )یا گزینه( شو

از حل ایده آل و ضدایده آل اندازه گیری می شود. سپس گزینه ها بر اساس نسبت فاصله از حل ضد ایده آل به 

 ی می شوند. مجموع فاصله از حل ایده آل و ضد ایده آل ارزیابی و رتبه بند

TOPSIS یک مساله MADM با گزینه های m را به عنوان یک سیستم هندسی با نقاط m در فضای n  بعدی

ایده  مشاهده می کند. روش مبتنی بر این مفهوم است که گزینه جایگزین باید کمترین فاصله را از راه حل مثبت

شاخصی به نام شباهت با راه حل مثبت ایده آل و . باشدایده آل داشته  آل و طولانی ترین فاصله از راه حل منفی

ایده  ایده آل را تعریف می کند. سپس روش جایگزین با حداکثر شباهت به راه حل مثبت دوری از راه حل منفی

اگر گزینه ای شبیه به یک راه حل ایده آل باشد ، درجه بالاتری دارد. راه حل ایده آل یک  .آل را انتخاب می کند

ت که از هر جنبه ای که به طور عملی وجود ندارد بهترین است و ما سعی می کنیم آن را تقریبی کنیم. راه حل اس

اصولاً برای اندازه گیری شباهت یک طرح )یا گزینه( با سطح ایده آل و غیر ایده آل ، فاصله آن طرح را از راه حل 

 .ایده آل و غیر ایده آل در نظر می گیریم

 : روش عبارتند از مفروضات زیربنایی این

 اعم معیار مطلوبیت دیگر عبارت به. باشد کاهنده یا و افزاینده یکنواخت، طور به باید معیار هر مطلوبیت 

 کاهنده یکنواخت طور به باید معیارها. است کاهنده با افزاینده همواره آن مقدار تغییر با کمی یا کیفی از
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ود آن را، ایده آل و بدترین ارزش آن را، ضد ایده آل تلقی موج ارزش بهترین بتوان تا باشند افزاینده یا

 .کرد

  معیارها باید به گونه ای طرح شوند که مستقل از همدیگر باشند )مستقل بودن به معنی عدم وجود روابط

 .درونی می باشد(

 یده آل و از آن جا که نرخ تبادل بین معیارها معمولا مقداری غیر از واحد است، فاصله گزینه ها از حل ا

 .ضد ایده آل به صورت فاصله اقلیدسی محاسبه می شود

  مزایای روش تاپسیس

  .تصمیم گیری در صورت وجود معیارهای مثبت و منفی )حتی توام با هم در یک مساله( امکان پذیر است

معیارهای مثبت معیارهایی هستند گه جنبه سود دارند مثل کیفیت کالا و معیارهای منفی معیارهایی 

 .ستند که جنبه ضرر دارند مثل سختی کاره

 روش برای تعیین بهترین گزینه می توان تعداد قابل توجهی معیار را مورد بررسی قرار داد در حالی که در-

 .عملا و ذاتا در این زمینه محدودیت هایی وجود دارد های دیگر

 یار به خوبی پاسخگو استاین روش ساده و دارای سرعت مناسب است و برای تعداد زیادی گزینه و مع. 

  در روش تاپسیس به راحتی می توان معیارهای کیفی را کمی کرد و تصمیم گیری با وجود معیارهای

 .کیفی و کمی میسر است

  خروجی سیستم به صورت کمی است و علاوه بر تعیین گزینه برتر، رتبه سایر گزینه ها به صورت عددی

 .یکی نسبی است که پایه قوی این روش را بیان می کندبیان می شود. این مقدار عددی همان نزد

  روش تاپسیس، دارای پایه های ریاضی مناسب است. این روش با فاصله ها سروکار دارد. تاپسیس گزینه

ای را که بیشترین فاصله از بدترین گزینه و کمترین فاصله از بهترین گزینه دارد، به عنوان گزینۀ بهینه 

 .برتری دارد MADM مین دلیل و پایۀ ریاضی اش، بر سایر روش هایانتخاب می کند و به ه
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 روش تاپسیس برتری دیگری نسبت به بعضی از روشهای MADM  دارد که این روش از روش های

جبرانی است. یعنی وزن تمامی گزینه ها و معیارها در تصمیم گیری دخالت داده می شود و هیچ وزنی 

 .ددر این روش نادیده گرفته نمی شو
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 فصل چهارم

تحلیل داده
 ها
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 مقدمه 1-4

 یباشد. لازمهمی تحقیق مسأله به دادن پاسخ پی در محقق آن در که است مندینظام فرآیند علمی، تحقیق

 به توجه گیری است. بااندازه ابزار از حاصل هایداده تفسیر و تعبیر و گیرینتیجه تحقیق، مسأله به پاسخگویی

 به پژوهش، بودن کاربردی به با عنایت فصل این در گردید، مطرح سوم و دوم فصول در که اطلاعاتی و هاتکنیک

 شود. می پرداخته اطلاعات تحلیل و تجزیه

 شده گرفته کار به و معرفی تکنولوژی گذاری قیمت و گذاری ارزش برای گوناگونی هایروش و رویکردها تاکنون

 وتر عملی تر،دقیق روشی توسعه و قبل هایروش هایمحدودیت بردن بین از برای ها،روش این زا بسیاری. است

 مبانی به خاص توجه و تعدد این اگرچه. اند داده ارائه متفاوت دیدی حال، عین در و شده معرفی و طراحی ،ترهساد

 حال این با دارد، حاضر بحث نظری و عملی اهمیت از نشان تکنولوژی گذاری قیمت و گذاریشارز هایروش و

 ابهام، نوظهوری، بر دلیلی خود این که دارد وجود عمل و تئوری در بسیاری مشکلات و ها محدودیت هم هنوز

گذاری در این مطالعه به منظور ارزش .باشد می تکنولوژی گذاری قیمت و گذاری ارزش فرایند وپیچیدگی دشواری

دنیای اقتصادی کنونی دارد، به ارائه مدلی خواهیم پرداخت که بر اساس رویکرد فناوری که مقوله بسیار مهمی در 

و  یریگمیتصم یمسئله یایپو تیپژوهش با توجه به ماه نیدر ا رونیا ازهای پویا صورت خواهد گرفت. سیستم

روش حل  کی ،یگذارمتیق یو انتخاب راهبردها لیتحل ندیمتنوع و متفاوت در فرا یابیارز یارهایمواجه با مع

دف ه.دارائه خواهد ش یارزش فناور یابیجهت ارز ارهیچندمع یریگمیو تصم ایپو یهاستمیبر س یمبتن یبیترک

گیری تصمیم های پویا وآوری مبتنی بر سیستمگذاری فنارزش یهیافتاصلی این تحقیق، ارائه یک مدل توسعه

 چند معیاره خواهد بود.
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 سازیهدف از مدل 2-4

 چگونگیو  سیستم یک عناصر بین ردیخوزبا یندآفر فهمو  تشخیص نمکاا علاوه بر سیستمی شنگر مککبا 

های موجود در جهت مدیریت کردن پیچیدگی مناسبی بچورچابلکه دارد،  دجوو یکدیگر بر هاآن اریتاثیرگذ

 ی فناوری علاوه بر تعیین(.  بنابراین با ایجاد مدل پویایی ارزشگذار2010شود) مای و مانی، سیستم ایجاد می

گذاری دانش فنی در این زمینه برای عوامل مؤثر در این سیستم با روابط علّی میان آنها یک روش جدید قیمت

 یمبتن یورافن یگذارارزش یافتهی مدل توسعه کیارائه شود. در این بررسی هدف ما ها فراهم میمدیران شرکت

گذاری نوعی با در نظر گرفتن عوامل موثر در این سیستم به بررسی ارزش در ایران است. به ایپو یهاستمیبر س

ها گذاری آن از اهداف شرکتهای جدید در جهان، تعیین ارزشهمگام با توسعه فناوری فناوری در بازار بپردازیم.

وری مربوطه بوده است که باید در نظر داشت که ارزش یک فناوری وابسته به شرایط زمانی، مکانی و محیطی فنا

 یک اجستخرا به ی فناوری، ابتداگذارمتیق یمسئله یایپو تیبا توجه به ماهشود باشد. در این فصل تلاش میمی

 سپس روش و ایپو یهاستمیبر س یروش مبتنبا  هازارفنبادر  فنی نشدا اریگذارزش جهت مناسب یلگوا

 دیپیشنها یلگوا تجزییا بافصل  این در یرزش فناورا یابیجهت ارز میاز نرم افزار ونس یداده خروج با س،یتاپس

 .شد هداخو ئهارا تفصیل به

 هاگردآوری داده 4-3

. است یاکتابخانه ،یدانیعات ملو اطلاعات حاصل شده از مطا ایپو یهاستمیس لهیبوسپژوهش حاضر  انیمبنا و بن

 پارک علم و فناوری استان سمناناز  فناوریگذاری ارزشبرگان بر اساس نوع ارتباط با خ ،یه مورد بررسسالم یبرا

 . دندیانتخاب گرد

پارک ) قیعه تحقلمورد مطا سازمان یانیارشد م رانیباز با مد یهاذکر، مصاحبهلا فوق یبرگان نهادهاخسپس از 

صورت گرفته و در  قیت تحقلو حا انیجر یرهایبا متغ طمرتب یخیاطلاعات تار ی( با هدف جمع آورعلم و فناوری
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حاصل از  یهاداده نیشده و همچن یآورجمع یها، اطلاعات آمارمصاحبه یبا کنار هم قرار دادن محتوا تیهان

 دیگرد نیتأم قیموضوع تحق مورد نیاز اطلاعات ،یدانیم قاتیتحق

 و پارامترها رهایمتغ ییشناسا 4-4

 یکمک یرهاینرخ و متغ رهایغت، متلحا یرهایبه روش اشاره شده، متغ ازیمورد ن یهاداده آوریجمعپس از 

 .شدند ییشده شناسا یگردآور یرهایاز متغ کیآن با هر  قیو تطب کیهر  یمفهوم فیبراساس تعار

 ساختار مدل 4-5

براساس مرور  شوند.می دیجااسیستم در  ردخوزبا دجوو و اجزا خلیدا طتباار سساا بر هاسیستم های پویاییلمد

 همچنینو  ؛میباشند نتقاضاکنندگاو  نعرضهکنندگا نمیا وریفنا تمعاملا منجاا ایبر محلی هازارفنبا ادبیات،

 مهمترین ه،شد عرضه یهاوریفنا به طمربو فنی نشدا اریگذارزش الذ ،میباشد تمعاملا صلیابخش  لپومبادله 

 وریفنا یک بنتخاا یندآفر در اری،گذارزش ینا . همچنیندشو ختهداپرآن  به باید هازاربا فندر  که ستا ییندآفر

 موفقیتافزایش  لحتماا ینابنابر ؛گذاران نفش بسزایی داردبرای سرمایه دیپیشنها وریفنا چند نمیااز 

 باشد. ارتاثیرگذ ،تواندبا کاربرد درست آن مینظر ردمو فنی نشروی دا بر اریسرمایهگذ

است.  یضرور هاشرکت یبرا دانش فنی محصول یندهایفرا نیمحصول و همچن ستمیدر س گذاری فناوریارزش

فناوری  رشد یبرا اختصاص بودجه برای تحقیق و توسعهو  یمحصولات فنارزش  نی، بیفناور قیبر اساس حقا

در طراحی اولیه مدل با توجه به مطالعات گذشته، متغیرهایی برای مدل  وجود دارد. یمحصولات رابطه تنگاتنگ

 مدل توسعه داده شد. مورد شناسایی قرار گرفته و انتخاب شدند، ساختار

 افزار ونسیم طراحی گردید.گذاری فناوری در نرمبنابراین مدل سیستم پویا تحقیق با بررسی عوامل موثر بر ارزش

در این  در این مطالعه سیستم ارزشگذاری فناوری به عوامل موثر فناوری و بازار که با یکدیگر در ارتباط هستند.
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ایم، این متغیرها شامل: پیچیدگی دانش فناوری، ریسک و عمر سازی انتخاب کردهمتغیر را برای سناریو  3تحقیق 

باشد که در این قسمت به سناریوسازی پیچیدگی دانش فناوری خواهیم پرداخت و در مرحله رتبه فناوری می

مدل تحقیق  خشی ازببندی با استفاده از روش تاپسیس، این سناریو ها به عنوان معیار درنظر گرفته خواهند شد. 

های علت و معلولی کنید. در این بخش پارامترهای موثر در عوامل بازار به شکل حلقه( مشاهده می1-4را در شکل )

 اند.به یکدیگر متصل شده

 نمودار علی معلولی 6-4

نماییم را میایم را اجافزار وارد کردهمدلی که در نرمجهت اعتبار سنجی مدل، از نرم افزار ونسیم استفاده میکنیم. 

سازی استفاده خواهیم کرد، افزاری که برای شبیه نرم .نماییمها را در طول زمان مشاهده میتک متغیرو رفتار تک

افزار با حل تکراری معادلات دیفرانسیل موجود در سیستم به باشد. این نرممی vensimنرم افزار شبیه سازی 

دهد. به طوری که بعد از اجرای مدل، سازی نشان میرا در دوره شبیه های محدود، رفتار سیستمروش تفاضل

حال باید از درستی مدل حاصله رفتار تک تک متغییرهای موجود طی نمودارها و جداولی قابل ملاحظه خواهد بود. 

ورد برآ منظوربه(. برای مثال، 2000استرمن، د )نهای متعددی برای تست مدل وجود دارمطمئن شویم که روش

آوریم. در صورت برابری دست میهها را در زمان حال باز اطلاعات گذشته استفاده نموده و یکی از متغیر ،جمعیت

 .(2018ونگ و همکاران، ) باشدمیاعتبار لازم را دارا   مدلآن آن مقدار با میزان واقعی، 
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 حلقوی عوامل بازار -نمودار علّی( 1-4شکل )

 یگرید ستمیموجود به س یورافن یهاستمیس ی و تبدیلاساس راتییاست که تغ یمعن نیبه ا یاز آنجا که نوآور

همراه با عدم ا هشرکت کیستماتیو توسعه س قیتحق یهاتیتوسط فعال یادیبن ی، نوآورادیهستند، به احتمال ز

و توسعه  قیتحق یگذارهیسرما شیافزا قیدانش از طر موجودی بر مبنای، یکیتکنولوژ یهایوستگیو ناپ نانیاطم

در  فناوری یدانش برا یآورجمع قیو تنوع محصولات حاصل از طر زیتماپیچیدگی فناوری و . ردیگیصورت م

به  انیمشتر ازین شیامر منجر به افزا نیدهد. بعلاوه، ا یم شیشرکت را افزا ارزش دانش فنیمحصولات، سطح 

شود. سود حاصل  یمنجر م یسازیدر مرحله تجار یش واقعامکان فرو شی، که به افزاودشیم دیمحصولات جد
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بخشی  .(1R، حلقه  4-1شود)شکل یم یگذار هیو توسعه سرما قیتحق یهاتیفروش مجدداً در فعال شیاز افزا

کنید. در این بخش پارامترهای موثر در عوامل فناوری به شکل ( مشاهده می4 -2از مدل تحقیق را در شکل )

 اند.معلولی به یکدیگر متصل شدههای علت و حلقه

 

 معلولی عوامل فناوری -علّی ( نمودار2-4)شکل 

 

های جدید دانش فنی را تقویت کند. بنابراین تواند فرایند فناوریگذاری در تحقیق و توسعه میافزایش سرمایه

وی کار/ سرمایه، متوسط وری نیرهای جدید با افزایش بهرههای شرکت برای پذیرش فناوریگذاریافزایش سرمایه

شود و گسترش محصولات باعث جذابیت تر تولید میهزینه واحد تولید را کاهش داده و محصولات با قیمت پایین
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گذاری در تحقیق شود که منجر به افزایش فروش و سود بیشتر و در نهایت افزایش سرمایهآن برای مشتریان می

 (.2R، حلقه 4-2شود) شکل و توسعه می

های دو حلقه خود اصلاحی به شکل حلقه فرایند دانش فنی بامحصول و  دانش فنی در  نیرابطه ب میتنظی برا

 کنید.( مشاهده می3-4)علّی معلولی به هم متصل شده است که در شکل 

 

 

 ی مدل ارزشگذاری فناوریخود اصلاح هایحلقه (3-4)شکل 

خدمات و  یاستانداردساز یدر محصول، فشارها را برا ریفناو قیاز طر ارزش دانش فنی شیافزا، B1در حلقه 

در محصول  دانش فنیبه  لیباعث کاهش م نیدهد. ایم شیغالب در حال ظهور افزا یمحصولات بر اساس طراح

وجود دارد، که کل  یرابطه بازخورد منف کی. ابدییکاهش م عیسر ارزش دانش فنی جهیشود، در نتیم دیجد

 یکند. با گذشت زمان، حلقه بازخورد منفیسطح هدف خاص منتقل م کیحصول را به مفناوری حلقه  ستمیس

 (.B1، حلقه  4-3رسد)شکل یسطح مشخص از اهداف به ثبات م کیدر 

وجود  لیاست، به دل دهیبه مرحله بلوغ رسدانش فنی  ندیکه در فرآ ی نیروی کار/ سرمایهوربهره، B2در حلقه 

کاهش را  دیدر روند تول رییتغ یشود. فشار برایم دیجد راتیی، مانع تغدیتول ندیآفر ونیامکانات خاص و اتوماس

 یاز عوامل یکی، که ندیفرآ یساز یبه منطق ازین به دلیلکاهد. یم ندیدر فرآ پذیرش فناوری زانیدهد و از میم



95 

 

 یندهایفرآ دنیبا رسکه  دهدنشان می نیا. ابدییشود، کاهش میم ندیدر فرآ دانش فنی جادیاست که باعث ا

، رابطه بازخورد ندرسیخاص م یدوره زمان کی، به دانش فنی دیو تول دانش فنی ندیرآف نیرابطه ب یعنیمرتبط، 

ه ، حلق4-3است)شکل  ندیدر فرآ پذیریش فناوری زانیکاهش م دلیلشود، که به یحفظ م ندیدو فرآ نیب یمنف

B2.) 

 یلقوی ارزشگذاری فناورح -نمودار علی 4-7

ر این قسمت دهای گذشته نمودار علّی عوامل تاثیرگذار بر ارزشگذاری فناوری به صورت مجزا بیان شد. در بخش

 شود.ور کلی بیان میگذاری فناوری به طحلقوی ارزش -نمودار علّی

حلقه باشد، بدین صورت که یک در پویایی سیستم علاوه بر روابط، هر حلقه نیز دارای علامت مثبت یا منفی می

ای منفی است، اگر شمار فرد از از بازخوردها مثبت است، اگر شامل تعداد زوج از بازخوردهای منفی باشد؛ و حلقه

2های علّی منفی خود اصلاحیبازخوردهای منفی را دارا باشد. حلقه 1 2های علّی مثبت خودتقویتیو حلقه  2 نامیده  

ها علیّ شوند، اما فرآیندها در حلقهیگر در طول زمان میهای مثبت متغیرها موجب تقویت یکدشوند. در حلقهمی

باشند) شوند، تمایل به محدود کردن خود دارند و به دنبال رسیدن به تعادل میمنفی که خود اصلاح نیز نامیده می

 (. 2000استرمن،

( 1-4دول )ه شده، و در جگذاری فناوری نشان دادحلقوی ارزش -علّی ی( نمودار تدوین شده2-4در شکل )

 ها نیز مشخص شده است.ها و علایم آنحلقه

 

                                                                 
21 Self-correcting 
22 Self-reinforcing 
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 گذاری فناوریمعلولی ارزش -( مدل علی4-4)شکل

 حلقوی ارزشگذاری فناوری -های نمودار علّیمشخصات حلقه( 1-4) جدول

 نوع حلقه علامت حلقه نام حلقه

R1 خودتقویتی مثبت 

R2 خودتقویتی مثبت 

B1 خوداصلاحی منفی 

B2 خوداصلاحی منفی 
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( 4-4ذاری فناوری مطابق شکل )حلقوی ارزشگ -با در کنار هم قراردادن نمودارهای مثبت و منفی، نمودار علّی

 اههمر به ارزشگذاری فناوری سیستمدر  دموجو یمتغیرها بین بطی رواکلیه( ، 4-4شود. در شکل )تشکیل می

ی خودتقویتی و دو لقهحدو دارای  ل( مد1-4) لوجد به توجه با ،ستا هشد مشخص یکدیگر بر هاآن اتتأثیر

 همیتادارای  هاسیستم حیاطردر  که نچهآ که ستا کرذ به زملا. میباشد ،ستا صلاحیا دخو که منفیی حلقه

 یاحلقهه بیشتر منفی یهاحلقه ایرز ،باشد شتهدا منفیی حلقه چندین کندمی سعی احطر کهاست آن  ستا

  (.1382هستند)صمدی،  لرکنت قابلو   دهبو فهد جستجوگر

 ارزشگذاری دانش فنی 23جریان -نمودار حالت 8-4

به  تغیرهام برخی هادارنمو یندر ا هستند. سیستم رساختا تجزئیاو  علایم برای ترسیم نجریا -حالت یهادارنمو

 نجریا یامتغیره یگرد برخیو شوند در نظر گرفته می هایی که نمادی از مخزن است متغیر حالتصورت مستطیل

 هادارنمواین . میشوند ترسیم هانجریا لکنترشوند که شیرهایی بر روی آنها به منظور هایی نشان داده میبا فلش

در  هولتس جهت بهو  سیستم قیقد جریانی رساختانمایی زبا رمنظو به ،ستا دارنمو عنو قیقتریند ترین وکامل

 به طمربو تلادعام تعیین به هادارنمو ینا رساختا. یگیرندم ارقر دهستفاا ردمو زیساشبیه ایبر یاضیر لمد دیجاا

 ست.ا هشدداده  ننشا یارزشگذاری فناور جریان -حالت دارنمو (5-4)شکلدر . میکند کمک بین متغیرها بطروا

 

                                                                 
23  Stock and Flow Diagrams 
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 ( نمودار حالت جریان ارزشگذاری فناوری5-4شکل )

دل افزایش یافته است. در واقع این ( مشخص است، تعداد متغیرهای موجود در م5-4همانطور که از شکل )

 اند.متغیرها، متغیرهای کمکی هستند که برای سهولت در محاسبات در مدل وارد شده

 هشد حیاطر ارزشگذاری فناوری لمد ،یاضیر تلادمعا نوشتنو  ن،جریا -حالت دارنمو تشکیلاز  پس

 .دشومی زیشبیهسا

 یمدل با اجراهای خروجی ،افزار ونسیمبه نرم رهایمتغ نیورود ارتباط ب نیمدل و همچن سازیشبیه لیبا تکم

 .ندیآیبه دست م سازیبیهش

 نتایج مدل بصورت نمودارهای زیر قابل مشاهده هستند:
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 ( ارزش دانش فنی1-4نمودار)

 

 ( بودجه تحقیق و توسعه2-4نمودار )
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 ( سطح فناوری3-4نمودار )

 

 ( مقدار پذیرش فناوری4-4نمودار)
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( مقدار فناوری محصول4-5نمودار )    

در نمودار مشخص شده است که نرخ فناوری محصول و بودجه تحقیق و توسعه با شیب ملایم در حال افزایش 

  .است

 تحلیل حساسیت مدل 4-9

گذارند زا بر مدل اثر میشود که برخی متغیرهایی که برونجهت تحلیل سیاستی مدل به اینصورت عمل می

 گیرد.شوند و اثرات آن بر مدل مورد تحلیل و ارزیابی قرار میده میتغییر دا

 تغییر میزان پیچیدگی دانش فنی در شرکت 4-9-1

دهیم و سیاست را مد نظر قرار می 3میزان پیچیدگی دانش فنی در مدل برونزا در نظر گرفته شده است. حال 

 کنیم:نتایج را بررسی می
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 نسبت به سناریو پایه  2و کاهش در سناریو  1نش فنی در سناریو ارزش دا ( افزایش6-4نمودار )

 

 نسبت به سناریو پایه  2و کاهش در سناریو  1( افزایش بودجه تحقیق و توسعه در سناریو 7-4نمودار )
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 نسبت به سناریو پایه  2و کاهش در سناریو  1( افزایش تولید دانش فنی در سناریو 8-4نمودار )

 

رود، با افزایش و کاهش در پیچیدگی ارزش دانش فنی، میزان بودجه تحقیق و توسعه از انتظار میهمانگونه که 

گیرد. تولید دانش فنی و ارزش دانش فنی نیز همانطور که در مدل قابل مشاهده طرف شرکت تحت تاثیر قرار می

سازی سناریو تعریف شده در شبیهباشد. به طوریکه با توجه به سه است، تحت تاثیر میزان پیچیدگی دانش فنی می

مدل، رفتارهای متفاوتی مشاهده شده است. در سناریو پایه، مدل در حالت واقعی و با توجه به روند تاریخی متغیرها 

بندی روند نیز اجرا شدند. جمع 2و سناریو 1در واقعیت تخمین زده شد، و سناریوهای دیگری تحت عنوان سناریو

، با افزایش میزان پیچیدگی دانش 1اهدات زیر را به دست آورده است که، در سناریونتایج این سناریوها، مش

، با کاهش میزان پیچیدگی دانش فنی، تولید دانش 2فناوری، تولید دانش فنی افزایش داشته است. و در سناریو 

 یابد.فنی کاهش می
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 تحلیل حساسیت مدل به روش تاپسیس 4-9-2

شود که متغیر برون زا در مدل )پیچیدگی روش تاپسیس به این صورت عمل میجهت تحلیل حساسیت مدل در 

دانش فنی( را درنظر گرفته و تاثیر تغییرات این متغیر را بر متغیرهای ارزش گذاری دانش فنی، تولید دانش فنی 

 .( آمده است2-4و توسعه در جدول ) و بودجه تحقیق

 اعتبار سنجی مدل 10-4

 از پذیرد.می صورت مدل اعتماد قابلیت و اعتبار از اطمینان ایجاد هدف با متعددی ایهآزمون گام، این در

 : نمود اشاره زیر موارد به توانمی مدل اعتبارسنجی درخصوص مهم هایآزمون جمله 

 و اندگرفته قرار مدل مرز داخل در موضوع، با مرتب مهم متغیرهای و مفاهیم مدل: آیا مرز آزمون 

 هستند؟ زا درون مدل به نسبت

 دارد؟ همخوانی سیستم درخصوص موجود دانش با مدل ساختار آیا مدل: ساختار آزمون 

 است؟ لازم برخوردار تناسب از معادلات، در شده تعریف ابعاد ابعاد: آیا تناسب آزمون 

 ماند، دمعنادار خواه کماکان مدل رفتار مدل، هایورودی در توجه قابل تغییر با حدیّ: آیا وضعیت آزمون 

 شوند. منفی توانندهیچ شرایطی نمی تحت ساخت حال در مواد یا و انبار موجودی سطح مثال برای

 کند؟می بازتولید خوبی به را مطالعه مورد واقعی سیستم رفتار مدل، رفتار: آیا بازتولید آزمون 

 تطابق تایید و آمده دست به نتایج صحت تایید برای و لازم سناریوهای انجام از پس سیستمی پویایی روش در

 یافت تواننمی را مدلی هیچ. دارد وجود سنجی اعتبار برای متفاوتی های آزمون و ها روش واقعیت، با حاصل نتایج

 های روش به و است واقعی دنیای از ای شده  ساده تصویر ها مدل همه زیرا باشد منطبق کاملا واقعیت با که



105 

 

 بنابراین بگذراند، موفقیت با را هاآزمون تمام که شودمی پیدا ایمطالعه کمتر. است شده محدود و ساده مختلف

 معیارهای. کندمی مقایسه بررسی مورد هدف با را مدل یک عملکرد و است نسبی صورت به هامدل اعتبارسنجی

 این از وعن دو به مطالعه این در که است شده طراحی سیستمی پویایی روش در مدل اهداف ارزیابی برای بسیاری

 .شودمی پرداخته معیارها

 کند-می بررسی داریم سیستم از که دانشی با را مدل ساختار انطباق آزمون این: مدل ساختار ارزیابی آزمون( الف

 همخوانی( نظری مبانی) اساسی قوانین با شده طراحی سیستم آیا که است شده طراحی سوال این به پاسخ برای و

 خیر؟ یا دارد

 و رودمی کار به واقعیت با متناسب هایمدل همه اعتبار بررسی برای که است عمومی هایروش از یکی آزمون این

 مطالعه این در که باشد متناسب موجود واقعیت با که یابدمی دست معقولی نتایج به متفاوت سناریوهای طراحی با

  .دارد همخوانی واقعیت با سناریوها از لحاص نتایج که است شده داده نشان شده ارائه نظری مبانی به توجه با

 توسعه و تحقیق بودجه افزایش به منجر کمی جهت در فنی دانش پیچیدگی افزایش شده ارائه نظری مبانی طبق 

 نمودارهای در نتایج این که. شودمی فنی دانش تولید به منجر کیفی جهت در و شودمی فنی دانش ارزش افزایش و

 .است رسیده اثبات به( 8-4) فنی دانش تولید ،(6-4)فنی دانش ارزش ،(7-4) توسعه و تحقیق بودجه

      
 (8-4تولید دانش فنی )                    (   6-4ارزش دانش فنی)                     (      7-4بودجه تحقیق و توسعه )
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ست که آیا مدل در شرایط حدی و ب( آزمون شرایط مرزی: این آزمون برای پاسخ به این سوال طراحی شده ا

 دهد یا خیر؟ها و پارامترها به صورت منطقی واکنش نشان میمرزی به سیاست

وقت شرایط حدی اتفاق نیفتد اما منظور از این آزمون سنجش مدل برای اینکه رفتارهای در دنیای واقعی شاید هیچ

 دهد یا خیر؟مورد انتظار را ارائه می

نجام این آزمون پیچیدگی دانش فنی را در شرایط مرزی یا حدی قرار داده و نتایج سناریوها در این مطالعه برای ا

با رفتارهای مورد انتظار طبق مبانی نظری بررسی شده است. طبق مبانی نظری ارائه شده و با توجه به ارتباط 

مرزی و صفر قرار دادن  منطقی بین متغیرها و رفتارهای قابل انتظار با کاهش پیچیدگی دانش فنی به شرایط

 یابد.ی پیچیدگی دانش فنی، بودجه تحقیق و توسعه، تولید دانش فنی و ارزش دانش فنی به شدت کاهش میرتبه

                 

 (11-4ارزش دانش فنی)                (        10-4تولید دانش فنی)                             (  9-4بودجه تحقیق و توسعه)  

شود و نشان داده شده است که نتایج حاصل شده با توجه به دو آزمون فوق صحت سناریوهای انجام شده تایید می

 دهد.از مدل با واقعیت انطباق دارد و در شرایط حدی نیز واکنش منطقی ارائه می

 رتبه بندی با استفاده از روش تاپسیس 4-11

( و همچنین پیچیدگی دانش فناوری، ریسک و عمر فناوریظر گرفته )در این مرحله، با توجه به سناریوهای درن

بودجه تحقیق و توسعه، مقدار فناوری در محصول، درآمد و تولید دانش فنی( متغیرهای شناسایی شده در مدل ) 

بودجه تحقیق و توسعه
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روش ز تکنیک تصمیم گیری چند معیاره ) باشد که به منظور رتبه بندی اثرگذاری هر یک از این متغیر ها امی

 اپسیس( استفاده شده است.ت

 :گام های زیر اجرا می شوند انجام روش تاپسیس جهت پیاده سازی و

 تشکیل ماتریس تصمیم:  1-11-4

گام اولیه این روش تشکیل ماتریس تصمیم است. ماتریس تصمیم این روش شامل یکسری معیار و گزینه می باشد 

گزینه ها در سطر هستند. و هر سلول ماتریس ارزیابی هر  یک ماتریسی که معیارها در ستون ها قرار می گیرند و

که ماتریس تصمیم تشکیل شد می بایست آن را توسط نظرات خبرگان ننسبت به هر معیار است. بعد از ایگزینه 

تکمیل کنیم که این فرایند توسط طیف لیکرت یا ساعتی و یا اعداد واقعی صورت می گیرد در مواقعی که معیار 

ل هزینه یا نرخ تولید و یا غیره که عدد واقعی آن را داریم برای هر گزینه آن عدد واقعی را قرار می کمی است مث

 5تا  1یا طیف  9 تا 1دهیم اما در مواردی که معیار کیفی است و عدد کمی برای آن مفهومی ندارد از طیف 

 د.استفاده می کنی

( و گزینه پایه پیچیدگی دانش فنیفنی(، گزینه دوم ) پیچیدگی دانش افزایش  این ماتریس دارای گزینه اول )

باشد و معیار ها شامل: تولید دانش فنی، بودجه تحقیق و توسعه، ارزش ( میکاهش پیچیدگی دانش فنیسوم ) 

 باشد:به صورت زیر می تصمیم ، ماتریسنتایج حاصل از نرم افزار ونسیمگذاری دانش فنی است که با استفاده 
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 اتریس تصمیمم (2-4) جدول

گذاری دانش ارزش

 فنی

بودجه تحقیق و  تولید دانش فنی

 توسعه

 

5680 2500 1500 A1 

3840 2000 1000 A2 

2268 1800 900 A3 

 

شود، با افزایش و کاهش و در حالت نرمال متغیر پیچیدگی دانش فنی، همان گونه که در جدول فوق مشاهده می

نی و بودجه تحقیق و توسعه تحت تاثیر قرار گرفته است و نتایج نشان متغیر ارزش دانش فنی، تولید دانش ف

 یابد.دهد با افزایش و کاهش پیچیدگی دانش فنی، معیار ها افزاایش و کاهش میمی

 :بی مقیاس کردن ماتریس تصمیم )نرمال سازی ماتریس تصمیم( 4-11-2

گیرد و به اینصورت انجام می شود که هر بی مقیاس کردن در روش تاپسیس با استفاده از روش نرم صورت می

درایه بر جذر مجموع مربعات درایه های آن ستون معیار تقسیم می شود. در این گام در واقع ماتریس تصمیم 

 باشد:( به صورت زیر می3-4نرمال سازی ماتریس تصمیم در جدول ) .تبدیل به یک ماتریس بی بعد می شود
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 تریس تصمیمنرمال سازی ما (3-4) جدول

گذاری دانش ارزش

 فنی

بودجه تحقیق و  تولید دانش فنی

 توسعه

 

786/0 680/0 744/0 A1 

531/0 544/0 496/0 A2 

314/0 490/0 446/0 A3 

 

 تعیین بردار وزن وتعیین ماتریس بی مقیاس وزن دار  4-11-3

های دیگر بدست آمده است را در وشدر این گام باید وزن معیارها که از رین ماتریس بی مقیاس وزن دار: تعی

روش تاپسیس به تنهایی قادر به محاسبه وزن معیارها ) ماتریس نرمال ضرب کنیم تا ماتریس وزن دار حاصل شود

 ورودی عنوان به و کرد محاسبه را معیارها وزن …، آنتروپی و  AHP نیست بنابراین باید از روشهای دیگر نظیر

و ماتریس بی  ( 4-4شود که در جدول )وزن معیارها محاسبه می AHPقیق از روش (. در این تحداد روش این به

 آمده است:( 5-4مقیاس وزن دار در جدول )

 وزن معیارها( 4-4جدول )

  

736/0 W1 

523/0 W2 

416/0 W3 
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 .در این مرحله وزن معیارها را در ماتریس نرمال ضرب می کنیم

 زن دار( ماتریس بی مقیاس و5-4جدول )

گذاری ارزش

 دانش فنی

بودجه تحقیق و  تولید دانش فنی

 توسعه

 

578/0 500/0 547/0 A1 

277/0 254/0 259/0 A2 

130/0 203/0 185/0 A3 

 

 یافتن حل ایده آل و ضد ایده آل 4-11-4

 .شودمحاسبه می (-S) آل منفیو یک ایده (+S) آل مثبتدر این گام برای هر شاخص یک ایده

  آل مثبت بزرگترین مقدار آن معیار استمعیارهایی که بار مثبت دارند ایدهبرای. 

 آل منفی کوچکترین مقدار آن معیار استبرای معیارهایی که بار مثبت دارند ایده. 

 آل مثبت کوچکترین مقدار آن معیار استبرای معیارهایی که بار منفی دارند ایده. 

 آل منفی بزرگترین مقدار آن معیار استهبرای معیارهایی که بار منفی دارند اید. 
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 ( ایده آل و ضد ایده آل6-4جدول )

 تحقیق بودجه 

 توسعه و

تولید دانش 

 فنی

گذاری ارزش

 دانش فنی

 547/0 500/0 578/0 (S+) حل ایده آل

 185/0 203/0 130/0 (S-) حل ضد ایده آل

 

 محاسبه فاصله از حل ایده آل و ضد ایده آل 4-11-5

آل حل ایدهآل حساب می شود. گام نهائی محاسبه راهحل ایدهن گام میزان نزدیکی نسبی هر گزینه به راهدر ای

 شود. آل حساب میحل ایدهاست. در این گام میزان نزدیکی نسبی هر گزینه به راه

 رتبه بندی نهایی 6-11-4

 نزدیکتر آلایده جواب به کارراه باشد ترنزدیک یک به مقدار این هرچه. است یک و صفر بین مقدار شاخص شباهت 

پس از محاسبه فاصله از حل ایده آل و ضد ایده آل و همچنین محاسبه شاخص  .باشدمی بهتری کارراه و است

 باشد:شباهت رتبه بندی نهایی گزینه ها به شرح زیر می

A3< A2< A1 

بدین گونه که هر با  .ول را کسب کرده استرتبه ا افزایش پیچیدگی دانش فنیبا توجه به نتایج روش تاپسیس 

افزایش پیچیدگی دانش فنی، بودجه تحقیق و توسعه، تولید دانش فنی و ارزش گذاری دانش فنی افزایش پیدا 

 کند.می
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 ی فصلخلاصه

ها پرداخته شده است. در ادامه به شناسایی متغیرهای مدل براساس نوع اوری دادهدر این فصل، ابتدا نحوه جمع 

رابطه آنها با یکدیگر و نوع آن مشخص شده است. سپس هدف از ایجاد مدل پویایی ارزشگذاری فناوری بیان شده 

معلولی بین متغیرهای مدل رسم شد. پس از آن با بررسی  -است. در ادامه به تحلیل ساختار مدل و روابط علی

بین متغیرها فرمول بندی شده است. اضی دقیقتر متغیرها نوع آن را برحسب حالت یا نرخ مشخص شد و روابط ری

تحلیل حساسیت مدل با تغییر متغیر  و سپس باداستفاده از روش تاپسیس به رتبه بندی نهایی آنها پرداخته شد.

پیچیدگی دانش فنی و سناریوسازی و اثرگذاری آن بر ارزش دانش فنی و بودجه تحقیق و توسعه و همچنین تولید 

با افزایش میزان پیچیدگی دانش فناوری، متغیرها افزایش داشته اند. و با کاهش میزان  دانش فنی پرداخته شد. که

 یابند.پیچیدگی دانش فنی، همان متغیرها کاهش می
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 فصل پنجم

 پیشنهادات  و      نتیجه گیری 
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 مقدمه  5-1

نتایجی است که از  ها اهمیت دارد در درجه اولتوان گفت آنچه در هر پژوهش بیش از سایر بخشبه جرات می

شود، گردد. در درجه بعد نیز پیشنهاداتی است که با توجه به اجرای مراحل مختلف تحقیق حاصل میآن حاصل می

تواند بسیار حائز اهمیت باشد. در واقع تمام تلاشی که یک محقق در طول انجام یک تحقیق یا پژوهش انجام می

 شود. نهادات خلاصه میگیری و پیشدهد در قسمت مربوط به نتیجهمی

خاص   یامورد مساله  در  گیریتصمیم  به  کمک  یا  و  آگاهی  افزایش  جهت  نتایجی  به  دستیابی  هدف  با  پژوهشی هر

کند. می  گیرنده تصمیم  یا  به پژوهشگر  راستا  این  در  که  دارد  کمکی  میزان  به  بستگی  آن  ارزش  و  گیردمی  صورت

ها اهمیت دارد در درجه اول نتایجی است که از توان گفت آنچه در هر پژوهش بیش از سایر بخشجرات میبه 

شود، گردد. در درجه بعد نیز پیشنهاداتی است که با توجه به اجرای مراحل مختلف تحقیق حاصل میآن حاصل می

طول انجام یک تحقیق یا یک پژوهش  تواند بسیار حائز اهمیت باشد. در واقع تمام تلاشی که یک محقق درمی

بندی در این فصل ابتدا به جمع شود.گیری و پیشنهادات خلاصه میدهد در قسمت مربوط به نتیجهانجام می

شود و سپس های تحقیق پرداخته میگیرد و در ادامه محدودیتوهش و نتایج کلی مدل مورد بحث قرار میژپ

 وع ارائه خواهد شد.پیشنهادهایی در موارد مشابه این موض

نتایج کلی پژوهش -2-5  

و توسعه  قیتحق ندیبه دست آمده از فرآ یخروجساده ترین دلیل برای تعیین ارزشگذاری فناوری این است که 

 یاستفاده در کسب و کار خود و خواه برا یمالک آن، خواه برا یرا برا یارزش است چرا که منافع ی( دارای)فناور

کسب و کارها، به همراه خواهد داشت. به هرحال استفاده از  گریاستفاده در د یبرا ازیامت حق یاعطا ایفروش و 

 .کندیم نییرا تع یشده، ارزش فناور جادیثروت ا نیا زانیموجب خلق ثروت خواهد شد و م یفناور
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مورد  ستیبایه ماست ک یانتقال فناور یهاها در تمام پروژهمرحله نیاز مهمتر یکی یفناور متیارزش و ق نییتع

 .ردیقرار گ رانیو مد زانیرتوجه برنامه

حلقوی، برای بررسی دینامیک ارزشگذاری دانش فنی ایجاده شده است و سپس  -در این تحقیق ابتدا مدلی علّی

حلقوی، مدل حالت جریان طراحی شده است و روابط ریاضی بین متغیرها بیان شد.  -سازی مدل علّیجهت شبیه

سازی با افزایش بودجه تحقیق و توسعه در طی زمان، تولید دانش فنی و ارزش دانش فنی به صورت براساس شبیه

یابد. در ادامه با افزایش پذیرش فناوری در طول زمان سطح فناوری افزایش یافته و با کاهش نمایی افزایش می

ری و جذابیت محصول بیشتر پذیشود و رقابتتولید به کاهش قیمت هر واحد محصول منجر می متوسط هزینه

 خواهد شد.

های واقعیت سنجی، آزمون حساسیت استفاده شده است که این برای اعتبار سنجی مدل ایجاد شده از آزمون

دهد افزایش بودجه تحقیق و کنند. نتایج حاصل از مدل نشان میها اعتبار مدل را تا حدودی تعیین میآزمون

 وری نیروی کار واست که علت این اتفاق را بهره 1405تا 1390ازه زمانی توسعه به صورت رشد نمایی در طی ب

گذاری مطرح شده سرمایه و نرخ دانش فنی بکار گرفته شده در محصول جستجو کرد. و سپس سناریو و سیاست

است، سناریو مقدار پیچیدگی دانش فنی برای بودجه تحقیق و توسعه و ارزش دانش فنی و تولید دانش فنی 

سی شده است. که افزایش میزان پیچیدگی فناوری باعث افزایش متغیرها و کاهش ان در سناریو سبب کاهش برر

 متغیرها شده است.

 های تحقیقمحدودیت -5-3

 خود کار ابتدای در حتی آنها از بخشی که هستند همراه هایی¬محدودیت با خود تحقیقات در پژوهشگران همواره

 .دهندمی نشان را
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با مروری بر مطالعات پیشین  رین ارکان تحقیق و پژوهش دسترسی به آمار و اطلاعات است.از عمده ت -1

دهد. منابع علمی بسیار محدود و کمی) کمبود و یا فقدان منابع علمی قابل دسترس و استفاده را نشان می

و تحقیق  حداقل به صورت فارسی( در این زمینه موجود است که به طور مستقیم به موضوع مورد مطالعه

باشد. به همین دلیل از منابع لاتین باید استفاده کرد که خود مشکلات دیگری همچون محدود مربوط می

 بودن زمان، برگرداندن درست متون لاتین به فارسی و یک دست کردن آنها را به همرا دارد.

در رقم خوردن هایی وجود داشت که ممکن است شایان توجه است که بر سر راه این پژوهش محدودیت -2

های بیشتری مورد تحلیل قرار گیرد، اما با توجه توانست با استراتژینتایج تاثیرگذار باشد این تحقیق می

دانستند، اخذ به اینکه مدیران غالبا تفکر سنتی داشته و اطلاعات را محرمانه و جز اسرار شرکت می

 اطلاعات از آنها تا دشوار بود.

 خبرگان با جلسات برگزاری و هماهنگی زمینه در مشکلاتی -3

 

ای دارد. هدف ها جایگاه ویژهگذاری آن برای محصولات شرکتگستردگی فناوری در جهان امروز و اهمیت ارزش

 VENSIMیادگیری نرم افزار دقیق و حساس  MBAاز این پایان نامه در مقطع کارشناسی ارشد رشته مدیریت 

 ر یک مدل پویا به صورت واقعی بوده است.و رویکرد سیستم دینامیک د

در ابتدای راه، زمان زیادی برای یادگیری این نرم افزار صرف شد و بیشتر جزئیات انجام شده در مدل را با استفاده  

ها رای شخصی بنده در طراحی مدل تاثیر ها و بخشموزشی در اینترنت اجرا شد. و در بیشتر قسمتهای آاز فایل

ه ممکن است با توجه به گستردگی و وجو اجرای مختلف در مدل و همچنین اجزای موثر دیگر که داشته است ک

از دید پژوهشگر دور مانده باشد. بعدها خواننده محترم یا بنده به این نتیجه برسیم که ابتکارات ریز و درشت و 

 ه دارند.های در نظر گرفته شده بین متغیرها اشتباه بوده و نیاز به تغییر رویرابطه
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 :گرددمندان و دانشجویان مدیریت پیشنهاد میاز این رو به علاقه

با توجه به تجربه محقق در زمینه انجام تحقیق با رویکرد پویای شناسی سیستمی، در مسائل مدیریتی در   -1

یمات ها و تصمگذاریهای کلی از نرم افزار ونسیم بهره جویند تا سیاستها و اتخاذ سیاستسازمان و شرکت

 بهتری انجام گیرد.

شود متغیرهای حق امتیاز و اختراع و قوانین وارد شده بر دانش فنی را در مدل ونسیم اضافه پیشنهاد می  -2

 کرده و اثرات این متغیرها را بر ارزشگذاری دانش فنی بررسی گردد.

مفهوم  ی ارزشگذاری دانش فنی برای محصول مشخصی در شرکت خاصی انجام پذیرد تا بامطالعه -3

 سازی در این حوزه بیشتر آشنا شوند.های تجاریارزشگذاری و دشواری

 و اقدامات به دادن پایان برای اساسی گامی مناسب استراتژی یک انتخاب معمولا که این با توجه با -4

 اولویت گرفتن نظر در با توانند¬می مدیران و مسئولین است، مدیران سوی از اتفاقی و پراکنده تصمیمات

 مدیریتی اقدامات و تصمیمات و  متمرکز انتخابی راستای در را خود فعالیت فرآیندها، اجرای از حاصل یها

 .کنند سازماندهی را لازم
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ABSTRACT 

Today, with the advent of technology businesses and the formation of a knowledge-based 

economy, the demand for technology pricing has increased. So far, various approaches and 

methods for valuing and pricing technology have been introduced and used. Many of these 

methods have been designed and introduced to remove the limitations of previous methods and to 

develop a more accurate, practical and simpler method, and at the same time, offer a different 

perspective. Although this multiplicity and special attention to the principles and methods of 

technology valuation and pricing shows the practical and theoretical importance of the present 

discussion, However, there are still many limitations and problems in theory and practice, which 

is a reason for the emergence, ambiguity, difficulty and complexity of the process of valuing and 

pricing technology. In this study, in order to evaluate technology, which is a very important 

category in the current economic world, we will present a model that will be based on the approach 

of dynamic systems. Therefore, in this study, considering the dynamic nature of the decision-

making problem and facing various evaluation criteria in the process of analysis and selection of 

pricing strategies, a combined solution method based on dynamic systems and multi-crite r ia 

decision making to evaluate the value of technology will be presented. 

The main purpose of this research will be to present an developed model of technology valuation 

based on dynamic systems and multi-criteria decision making. 

Keywords: technology valuation, dynamic systems, multi-criteria decision making 
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