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 ثٖڈ الله اڅَكمه اڅَكٕڈ     
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 هدیزیت ّ یع صٌا هٌِدسیىاوٚپيٌ 5                                  

 ي كٖبثياٍْ ځَيٌ 5 ډئَٔز           

 

 اٍٙي  ٽبٍٙىبٕٓ دبٔبن وبډٍ         

   

 ان  ځٌاٍ َٕډبٍٔ  سٞمٕمبر َبْ ٍٵشبٍْ، ىٍ ځَأ٘ بث َٕؼبوٓ ًَٗ ٍاث٦ٍ     

 سَُان ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ                            

  

 ىاوٚؼً 5 ډؼٕي ٝبوٮٓ                                    

 
 إشبى ٍاَىمب 5                                           

 ٙبََيىْ        ډًًْٕ ډلمي ٕٕي ىٽشَ اٹبْ                        

 

 

 پبیبى ًبهِ اسضذ خْت اخز دسخِ وبسضٌبسی اسضذ 
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 تطىش ٍ لذس داًی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

اڅوبڅٸ ، ثب سٺئَ ي سٚپَ ي ٕذبٓ ٵَايان اُ إبسٕي ډلشَڇ ي  ٔٚپَ څڈ اڅموچًٷ ٔٚپَ څڈ ډه

ځَاډٓ ػىبة اٹبٔبن ، ىٽشَ اَٙٵٓ، ىٽشَ ډًلأٓ، ىٽشَٕٙن، ىٽشَ ډَٕ څًكٓ يىٽشَ وًٍْ ، 

ٽٍ اُ ثٌڃ ىاو٘ ي ډلجز هًى ، ىٍٰٔ وىمًىٌ ي ډَا ىٍ ځٌٍاوين أه ىيٌٍ ٔبٍْ ومًىوي( 

شَ ٙبََيىْ ، ٽٍ ثب ٝجَ ي كًٝچٍ ي َمـىٕه اُ ُكمبر ي كمبٔشُبْ ػىبة اٹبْ ىٽ

ٍاَىمبئُٕبْ هًٔ٘ ٭لايٌ ثَ ٕمز إشبىْ ، أىؼبوت ٍا ىٍ اوؼبڇ أه دبٔبن وبډٍ ٔبٍْ 

ٵَډًىوي  سٚپَ يٹيٍىاوٓ ډٓ ومبٔڈ( سًٵٕٸ ي َٕاٵَاُْ َمٍ َٕيان ځَاډٓ ٍا ، اُ هيايوي 

 ثٍِٿ ډٖئچز ىاٍڇ ( 

 ډؼٕي ٝبوٮٓ                                                                 

 ىاوٚڂبٌ ٝىٮشٓ ٙبََيى MBAٽبٍٙىبٓ اٍٙي                                              
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  تؼْذ ًبهِ                                    

 ثب َٕؼبوٓ ًَٗ ٍاث٦ٍ  ٝىٮشٓ ٙبََيى ؤًٖىيٌ دبٔبن وبډٍ اٍٙي ٍٙشٍ ډئَٔز  ىاوٚڂبٌډؼٕي ٝبوٮٓ ىاوٚؼًْ ىيٌٍ ٽبٍٙىبٕٓ  أىؼبوت 

ػىبة اٹبْ ىٽشَ ٕٕي ډلمي ډًًْٕ ٙبََيىْ  سلز ٍاَىمبئٓسَُان  ايٍاٷ ثُبىاٍ ځٌاٍان ثًٍٓ َٕډبٍٔ  سٞمٕمبر َبْ ٍٵشبٍْ، ىٍ ځَأ٘

 ډشٮُي ډٓ ًٙڇ (

  اوؼبڇ ٙيٌ إز ي اُ ٝلز ي اٝبڅز ثَهًٍىاٍ إز (سلٺٕٺبر ىٍ أه دبٔبن وبډٍ س٤ًٕ أىؼبوت 

 ) ىٍ إشٶبىٌ اُ وشبٔغ دْيَُٚبْ ډلٺٺبن ىٔڂَ ثٍ ډَػ٬ ډًٍى إشٶبىٌ إشىبى ٙيٌ إز 

       ٍډ٦بڅت ډىيٍع ىٍ دبٔبن وبډٍ سبٽىًن س٤ًٕ هًى ٔب ٵَى ىٔڂَْ ثَاْ ىٍٔبٵز َٕؾ و٫ً ډيٍٻ ٔاب اډشٕابُْ ىٍ َإؾ ػاب اٍائا

 وٚيٌ إز (

         ىاوٚاڂبٌ ٝاىٮشٓ   » ٽچٍٕ كٺًٷ ډٮىًْ أه اطَ ډشٮچٸ ثٍ ىاوٚڂبٌ ٝىٮشٓ ٙبََيى ډآ ثبٙاي ي ډٺابلار ډٖاشوَع ثاب وابڇ

 ثٍ ؿبح هًاَي ٍٕٕي («  Shahrood  University  of  Technology» ي ٔب « ٙبََيى 

 وي ىٍ ډٺبلار ډٖشوَع اُ كٺًٷ ډٮىًْ سمبڇ اٵَاىْ ٽٍ ىٍ ثٍ ىٕز آډين وشبٔق اٝچٓ دبٔبن وبډٍ سأطَٕځٌاٍ ثًىٌ ا  ٍ  دبٔابن وبډا

 ٍ٭بٔز ډٓ ځَىى(

      ىٍ ٽچٍٕ ډَاكڄ اوؼبڇ أه دبٔبن وبډٍ ، ىٍ ډًاٍىْ ٽٍ اُ ډًػًى ُويٌ $ ٔب ثبٵشُبْ آوُب # إشٶبىٌ ٙايٌ إاز ١اًاث٤ ي اٝاًڃ

 اهلاٹٓ ٍ٭بٔز ٙيٌ إز (

  ىٍ ٽچٍٕ ډَاكڄ اوؼبڇ أه دبٔبن وبډٍ، ىٍ ډًاٍىْ ٽٍ ثٍ كًٌُ ا٥لا٭بر ٙوٞٓ اٵَاى ىٕشَٕٓ ٔبٵشٍ ٔب إشٶبىٌ ٙيٌ إز

  اٝڄ ٍاُىاٍْ ، ١ًاث٤ ي اًٝڃ اهلاٷ اوٖبوٓ ٍ٭بٔز ٙيٌ إز (

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               تاریخ                                                                                           

 اډ٢بْ ىاوٚؼً                                                                                                  

 

 

 

 

                               

   

 

 

 

 

 بى ًبهِ ٍخَد داضتِ ثبضذ .ی*  هتي ایي صفحِ ًیض ثبیذ دس اثتذای ًسخِ ّبی تىثیش ضذُ پب

 

 

 

 

 مالکیت نتایج و حق نشر

 اثش ٍ هحصَلات آى )همبلات ، ثشًبهِ ّبی ولیِ حمَق هؼٌَی ایي  هستخشج ، وتبة 
سایبًِ ای ، ًشم افضاس ّب ٍ تدْیضات سبختِ ضذُ است ( هتؼلك ثِ داًطگبُ صٌؼتی 
ضبّشٍد هی ثبضذ . ایي هغلت ثبیذ ثِ ًحَ همتضی دس تَلیذات ػلوی هشثَعِ روش 

 ضَد .

ِثذٍى روش هشخغ هدبص ًوی ثبضذ استفبدُ اص اعلاػبت ٍ ًتبیح هَخَد دس پبیبى ًبه) 
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 5ؿپٕيٌ

 ځَأٚبر ثَ يٱچجٍ سًاوبٔٓ ډى٪َ، اُ يْ سٞمٕمبر وشبٔغ ي ځٌاٍ َٕډبٍٔ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ، اٍسجب٣ سلٺٕٸ كب١َ

 ئْځٓ ٔټ َٕؼبوٓ ًَٗ(  ډٓ ىَي ٹَاٍ ثٍَٕٓ َٖشىي ٍا ، ډًٍى ډجشلا ان ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٱبڅجب ،ٽٍ ٍٵشبٍْ

 ډٓ ٽىشَڃ ٍا هًى َٕؼبوبر ، ٽىي ډٓ ىٍٻ ىَي ، ډٓ سٚوٕٜ ٵَى ، ؿ٦ًٍ ٽىي ، ډٓ سٮٕٕه ٽٍ إز ٍياوٚىبهشٓ

 ثًٍٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ اُ ٽٍ َبٔٓ ىاىٌ ډجىبْ ثَ( ثَى  ډٓ ثپبٍ ٕبُْ سٞمٕڈ  ي ډٚپلار كڄ ىٍ ٍا ان ٕذٔ ي ٽىي

 ځَأ٘ دىغ ثٍ ډٺياٍ اثشلا اډي، ثيٕز "َٕؼبوٓ ًَٗ" ي "ٍٵشبٍْ ډبڅٓ" دَٕٚىبډٍ ىي ٥َٔٸ اُ  سَُان ثُبىاٍ ايٍاٷ

 ثٌَُ َمـىٕه ي ٽىشَڅٓ هًى ، اوياٌُ اُ ثٕ٘ ا٭شمبى ، ځَِْٔ ُٔبن ، ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ومبٔىيځٓ ، ٙبډڄ ٍٵشبٍْ

 (  ځَٵز ٹَاٍ ٕىؼ٘ ډًٍى ان ،)ثبٍ ٙيٌ ٽًسبٌ اُډًن ثًٕٕچٍ ، ځٌاٍان َٕډبٍٔ َٕؼبوٓ ًَٗ

 ډٮىٓ اٍسجب٣ ، ډًاٍى اٽظَ ىٍ  إذَٕډه وبدبٍاډشَْ َمجٖشڂٓ اُډًن إبٓ ثَ َب ىاىٌ يسلچٕڄ سؼٍِٔ اُ كبٝڄ وشبٔغ

 ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ وشبٔغ( وٚي ډٚبَيٌ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ

 ًَٗ ٽٍ اٵَاىْ ٔٮىٓ ىَي، ډٓ وٚبن َٕؼبوٓ ًَٗ ي "اوياٌُ اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن "ځَأ٘  ثٕه ډىٶٓ# $َمجٖشڂٓ

 إشَٓ ډئَٔز اٵَاىْ ٽٍ ومٌَ ٙبهٍٞ( ىاٍوي ٱچجٍ اوياٌُ اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ثٍ ٽمشَ ىاٍوي، ثبلاسَْ َٕؼبوٓ

 ( ٱچجٍ ىاٍوي "ومبٔىيځٓ" ، ثٕٚشَ ثٍ ځَأ٘ َٕؼبوٓ اوُب ثبلا سَ إز ًَٗ

 ي ىي  ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ ي ىاٍوي ثبلاسَْ َٕؼبوٓ ًَٗ  ومَار ډٕبوڂٕه ، ٽڈ سؼَثٍ ىاٍاْ اٵَاى 

 ثٕٚشَ ًٙى ، َمـىٕه اٵَاى ثب سؼَثٍ ٽڈ ، ډٓ ىٔيٌ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ثب دٌَْٔ ان ، او٦جبٷ ي ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ

 َٖشىي ي سٶبير ډٮىٓ ىاٍ إز (  ډجشلا "ومبٔىيځٓ" ځَأ٘ ثٍ

 "ًَىٓ ىاٍْ كٖبة" ځَأ٘ ثٍ ثٕٚشَ  يڅٓ  هًٍىاٍ، ثَ ثٕٚشَْ َٕؼبوٓ ًَٗ اُ ثٕٚشَ سلٕٞلار ٦ٕق ثب اٵَاى 

 ثًىوي ، ي سٶبير ډٮىٓ ىاٍ إز ( ډجشلا

 َّش ّیدبًی ،  گشایص ّبی سفتبسی ، تصویوبت سشهبیِ گزاساى   ولیذ ٍاطُ ّب :
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 فْشست هغبلت                                                    

 ٝٶلٍ                                                                                              ٭ىًان              

                                                                                                           تحمیك عشح:  اٍل فصل
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 44  ))))))))))))))))))))))-))))))))))))))))))))))) ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي سلٕٞلار ٦ٕق اٍسجب٣ )-).)/

 44 )))))))))))))))))))))-))))))))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ ).).)/

 ,+, )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣  )/).)/

 .+,)))))))))))))))))-)))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي ًَىٓ كٖبثياٍْ ثٍَٕٓ ٵ١َٕبر ځَأ٘ )/)/

 4+, )))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ),)/)/

 4+, )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي سلٕٞلار ٦ٕق اٍسجب٣ )-)/)/

 +,,  ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي ځَِْٔ ُٔبن ثٍَٕٓ ٵ١َٕبر ځَأ٘ )0)/

 1,,  ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ),)0)/

 1,,  ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي سلٕٞلار ٦ٕق اٍسجب٣ )-)0)/

 2,,  )))))))))))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ثٍَٕٓ ٵ١َٕبر ځَأ٘ )1)/

 .-, ))))))))))))))))))))))))))))))))))) كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ),)1)/

 .-, ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي سلٕٞلار ٦ٕق اٍسجب٣ )-)1)/

 /-, ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي ٽىشَڅٓ هًى ثٍَٕٓ ٵ١َٕبر ځَأ٘ )2)/

 +.,  )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ),)2)/

 +.,  )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ي سلٕٞلار ٦ٕق اٍسجب٣ )-)2)/

   پیطٌْبدات ٍ ًتبیح:  پٌدن فصل

 -.,  ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ځَْٕ وشٕؼٍ ي ثلض),)0

 0., )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) دٕٚىُبىار )-)0

 0., )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))  أىيٌ ډلٺٺٕه ثٍ سًٍٕٝ ).)0

 1., ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) سلٺٕٸ َبْ ډلييىٔز )/)0

                                 

                                   

 

 



 
 

 ‌ر
‌

                                                         

 خذٍلْب فْشست                                                       

                                         صفحِ                                                                           ػٌَاى خذٍل 

                                                                    

 10 )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ان َبْ ٙبهٍٞ ي َٕؼبوٓ ًَٗ َبْ اڅڂً  ),)- ػييڃ

 ,2 ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ٽبًٍٕ ي ٕبڅًْ ډبَٔ، َٕؼبوٓ ًَٗ سٖز ٕبهشبٍ )-)-ػييڃ 

     +2 ))))))))))))))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ إشبوياٍى ومَار سٶَٖٕ اڅٮمڄ ىٕشًٍ  ),). ػييڃ

 34  ))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر ىٍ ٍٵشبٍْ ځَأٚبر دَٕٚىبډٍ ًٕالار ثٍ ډَث٣ً وشبٔغ  ),)/ ػييڃ

 ,4 ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣  )- ) / ػييڃ 

 43 )))))))))))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ومبٔىيځٓ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ .)/ ػييڃ  

 44 ))))))))))))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ ومبٔىيځٓ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ )/)/ ػييڃ  

 ++, )))))))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار  ډٕبوڂٕه ) 0)/  ػييڃ  

 ,+, ))))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق )1)/ ػييڃ  

 -+, )))))))))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار  ډٕبوڂٕه ) 2 )/  ػييڃ 

 .+, )))))))))))))))))))))))))) َٕؼبوٓ ًَٗ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق ) 3)/ ػييڃ   

 /+,  )))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ )4)/ ػييڃ 

 4+,)))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  +,)/ ػييڃ  

 4+,)))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ  ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  ),,)/ ػييڃ  

 +,, -))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))  ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ )-,)/ ػييڃ  

 -+,))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  ).,)/ ػييڃ 

 -,,))))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘  ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )/,)/ ػييڃ

 .,, ))))))))))))))))))))))))))))))))))) كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣  )0,)/ ػييڃ

 .-,))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )1,)/ ػييڃ

 .-,)))))))))))ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )2,)/ ػييڃ

 /-, ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ 3,)/ ػييڃ

 +., ))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )4,)/ ػييڃ

 +., ))))))))))))))))))))) سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ +-)/ ػييڃ
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 +. ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))  اوياُ ؿٚڈ سئًٍْ إبٓ – اٍُٗ سبث٬(   , )-  ومًىاٍ

 0. ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ُٕبڇ ًاسٓ اٍُٗ ثب ٹٕمز ډٺبٍٖٔ(   -)- ومًىاٍ

 02 )))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ځٌاٍ ډبٍٔ َٕ َبْ ځَيٌ ٭مچپَى ډٺبٍٖٔ ).)- ومًىاٍ

 +4 ))))))))))))))))))))))))))))))))) ځٌاٍ َٕډبٍٔ اٵَاى ٍٵشبٍْ ځَأٚبر ثٍ ىٍٝياثشلا ډٺبٍٖٔ  ),)/ ومًىاٍ

 ,4 ))))))))))))))))))))))))))))) ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر ىٍ ٍٵشبٍْ ځَأٚبر ومَار ډٕبوڂٕه )-)/ ومًىاٍ

 .4 ))))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ دَاٽى٘ ). ) / ومًىاٍ

 /4 )))))))))))))))))))))))))) ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )/ ) / ومًىاٍ

 40)))))))))))))))))))))))ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) 0 )/  ومًىاٍ

 41)))))))))))))))))))))))))ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1)/ ومًىاٍ

                     42 ))))))))))))))))))))))))   ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ  هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) 2)/ ومًىاٍ

 /+, )))))))))))))))))))))))))))))))) ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ځَأ٘ ي  ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ دَاٽى٘ ) 3)/ ومًىاٍ

 0+, ))))))))))))))))))))))كٖبثياٍْ ًَىٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )4)/ ومًىاٍ

 1+, )))))))))))))))))ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )+,)/ ومًىاٍ

 2+, )))))))))))))))))ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ دٌَْٔ او٦جبٷ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ),, – / ومًىاٍ

 3+, ))))))))))))))))))ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ دٌَْٔ او٦جبٷ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )-,)/  ومًىاٍ

 ,,, ))))))))))))))))))))))))))))))))))))) ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ دَاٽى٘ ).,)/ ومًىاٍ

 -,, ))))))))))))))))))))))))ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) /,)/ ومًىاٍ

 .,, ))))))))))))))))))))ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )0,)/  ومًىاٍ

 /,, ))))))))))))))))))))))))ځَِْٔ   ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1,)/  ومًىاٍ

 0,, )))))))))))))))) ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )2,)/ ومًىاٍ

 1,, )))))))))))))))))))))))))))))) كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ دَاٽى٘  )3,)/ ومًىاٍ
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 2,, ))))))))))))))))) كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )4,)/ومًىاٍ

 +-, ))))))))))))))))))اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )+-)/ومًىاٍ

 ,-, )))))))))))))))))))كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ),-)/ومًىاٍ  

 --, ))))))))))))كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )--)/ومًىاٍ

 .-,  )))))))))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ).-)/ومًىاٍ

 /-, )))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )/-)/ومًىاٍ

 2-, ))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )0-)/ومًىاٍ

 3-, )))))))))))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1-)/ومًىاٍ

 4-, ))))))))))))))))))))))) ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )2-)/ومًىاٍ
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                        همذهِ -1 -1

اځَ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ىٍ ډًاٹٮٓ ٽٍ اٍُٗ ُٕبڇ ىٍ كبڃ اٵز إز ، ٙبهٜ ُٕبڇ َٕٕ وِيڅٓ ىاٍى ي 

ٽىشَڃ  ٍا هًى يَٕؼبوبر اكٖبٕبر ىاىٌ ي هًى ٍا ثبهشٍ اوي، ثشًاوي ٕبَٔٔه،ا٭شمبى ثىٶٔ هًى ٍا اُ ىٕز

ٽىي، أب ٽمپٓ ثٍ ٭مچپَى يْ هًاَي ٙي ؟ َمًاٌٍ ثٍ ىوجبڃ وِيڃ ي ٍٽًى، ٍيوٸ يػًى ىاٍى ( $ثٍ و٪َ ډٓ 

 ٍٕي أه ٕٕپڄ ىٍ ٝىٮز، ُٕبڇ ي ٙبهٜ ثبُاٍ وِٕ يػًى ىاٍى# ( 

ىٍ ٍٵبٌ َٖشىي  ىٔڂَانٓ ثبُاٍ ثشًاوىي ثوَوي، ي ُډبوٓ ٽٍ  َٕډبٍٔ ځٌاٍاوٓ ٽٍ ىٍ أه َٕؼبن ي ىٕشذبؿڂ

ثٶَيٙىي( ثَى هًاَىي ٽَى( أب ُډبن هَٔي إز؟ ؿٍ ډٺياٍ ثبٔي هَٔي؟ ؿٺيٍ ٬َٕٔ؟أب اځَ ثبُ َڈ ٹٕمز 

اٵز ٽَى، ثبٔيهَٔي ، ٔب ٵَيهز؟ سًاوبٔٓ ډئَٔز َٕؼبن سىُب ثٍ سٮٕٕه ډًٹٮٕز ُډبوٓ ثبُاٍ ډلييى ومٓ 

مٕمبسٓ ډبوىي ؿڂًوٍ دَسٶًڅًٕ ٍا ثبٔي ٕبهز؟ ؿٺيٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي ؿٺيٍ دٔ اوياُ؟ ؿٍ ًٙى، ثچپٍ سٞ

ډٺياٍ دٌَٔٗ ٍٖٔټ؟ډمچً اُ اكٖبٕٓ ثًىن إز(  ىٍ اىاډٍ ثٕٚشَ ىٍ ډًٍى وٺ٘ اكٖبٕبر ىٍ سٞمٕڈ 

ٍ ځَْٕ ثلض هًاَي ٙي،  يثٍ سبطَٕار ډٶٕي ي ډوَثٓ ٽٍ ډٓ سًاوي َٕؼبوبر ډظجز ي َٕؼبوبر ډىٶٓ ىاٙش

ثبٙي (دَىاهشٍ ډٓ ًٙى،  ًَٗ َٕؼبوٓ سًاوبٔٓ إز ٽٍ ٵَى ٍا ٹبىٍ ډٕٖبُى ىٍ ډًٹٮٕشُب ي َٙا٤ٔ ډوشچٴ 

اكٖبٕبر هًى ٍا ٽىشَڃ ٽىي، يثب ا٭شمبى ثٍ وٶٔ ي سمَٽِ سٞمٕمبر ډى٦ٺٓ اسوبً ومبٔي( څٌا ١َيٍْ إز 

جٍ ثَ ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ثٍ ثٍَٕٓ سبطَٕ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَ وشبٔغ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ  ثَ ډجىبْ ٱچ

دَىاهشٍ ًٙى( ىٍ ًٍٝر كًٞڃ وشبٔغ ډ٦چًة ډٓ سًاوي ٽمټ ٙبٔبوٓ ثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ، سًٕٮٍ ْ اٹشٞبى 

 ي ىاو٘ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثبٙي(      

 بیبن مسئله   -2 -1

 ٵَأىيسٞمٕڈ ىٍ ٽٍ ٭ًاډچٓ ٵُڈ ي اډيٌ ، ىٍٻ ثيٕز ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٔټ سٞمٕمبر اُ ٽٍ وشبٔؼٓ ثٍَٕٓ ىٍ

 ٕجي  ډئَٔز ثَاْ سٞمٕمبر اُ يٕٕٮٓ ٥ٕٴ ثب ځٌاٍان َٕډبٍٔ(  ثبٙي ډٓ ١َيٍْ ، إز ډًطَ اي ٕبُْ

 ( َٖشىي ٍيثَي هًى ُٕبڇ



 
 

3 
‌

 ثُٕىٍ وٺ٦ٍ ثبٔي َمـىٕه( ثبٙي ىاٙشٍ ٍي دٕ٘ ىٍ ثبٔي سٞمٕمبسٓ ي َب ځِٔىٍ ډؼمً٭ٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ََ

 ٔټ ٭ىًان ثٍ ډشٮيى سٞمٕمبر اهٌ  َىڂبڇ( #  430,$ ,إششمهٽىي ٙٶَٔه ي  سٮٕٕه ٍا ُٕبڇ ٔټ ٵَيٗ

  (ډٓ ثبٙي ډُڈ ثٖٕبٍ ٕبُْ سٞمٕڈ ٵَأىي ىٍ َٕؼبوبر ي اكٖبٕبر وٺ٘ ځَٵشه و٪َ ىٍ،  ځٌاٍ َٕډبٍٔ

 ٭ًاډڄ ٽٍ ىاٍى ډٓ ثٕبن سَٖٔٓ ثَأبن اُ وٺڄ ثٍ  ،ډئَٔز ىٍ ىڃ وٺ٘ ٽشبة ىٍ ٽبٙبوٓ ډؼشجٓ آٹبْ

( إز ًَه ثَاوڂِٕاوىيٌ ي ډلَٻ وَٕيْ اكٖبٓ ياٹ٬، ىٍ( َٖشىي اكٖبٓ ي ٵپَځَْٕ  سٞمٕڈ ىٍ ىيځبوٍ

 َٕؼبن ٔب ٭ٚٸ ډبوىي سمىبٔٓ ٔب اكٖبٓ يٕٕچٍ ثٍ ثبٔي ثذًٙبوٕڈ ٭مڄ ػبډّ ډٕوًإَڈ ٽٍ ٍا ٵپَْ ََ

 ډى٦ٺٓ ًَٗ ي ٭ٺڄ( آيٍى ومٓ دئي ُويځٓ ډب ىٍ ياٽىٚٓ ٓ، اكٖب ثيين ٵپَ( ٽىٕڈ ٵٮبڃ ي ثَاوڂٕوشٍ

 ىٕز ثٍ -َٕؼبوٓ ًَٗ اُ سىُب سٞمٕڈ دٕبډيَبْ ثٕىٓ دٕ٘ سًاوبٔٓ اډب ٽىي، ډٓ ٽمټ إشيلاڃ ٹيٍر ثٍ

 ډؤطَ ٽىشَڃ ي ومبٔي ٽمټ ٙمب ثٍ اوشوبة څل٪ٍ ىٍ سًاوي ډٓ َٕؼبوٓ ًَٗ اُ إشٶبىٌ ډُبٍر( آٔي ډٓ

 ( #30., ٽبٙبوٓ،( $ثبٕٙي ىاٙشٍ ىٔڂَان ثَ ډ٢ب٭ٶٓ سأطَٕ ي ثَهًى سَْ

،  ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ثَ ٍا ان ياػِاْ َٕؼبوٓ ًَٗ سبطَٕ ي اٍسجب٣ ىاٍى،ٕٮٓ  سلٺٕٸ أه

 ٙيٌ اوؼبڇ يسلٺٕٺبر ٍٵشبٍْ ډبڅٓ ٩ًٍُ وً ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىَي ( ىٍ اػَاْ سلٺٕٸ لاُڇ إز، كًٌُ

 ډًٍى  ځٌاٍ، َٕډبٍٔ ٕبُْ سٞمٕڈ ٍٵشبٍ ثٍَٕٓ ثَاْ  ، ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ثب اٍسجب٣ ىٍ ډوًٞٝب ُډٕىٍ ، ىٍأه

َمـىٕه ١َيٍْ إز ،  ډَيٍْ ثٍ ًَٗ َٕؼبوٓ ىٍ اٍسجب٣ ثب سٞمٕڈ ٕبُْ ٔب  ( ځَٕى ٹَاٍ ثٍَٕٓ

ىاٙشٍ ثبٕٙڈ( ىٍ سلٺٕٺبر اوؼبڇ ٙيٌ ٔټ اٍسجب٣ ډى٦ٺٓ ثٍ سبطَٕ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَ ٍيْ  ،٭مچپَى ٙوٜ 

ىٍ هًٞٛ ځَأٚبر سٞمٕڈ  څٌا ډب ٍا َيأز ډٕپىي ٽٍ ا٥لا٭بسٓ ،سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ اٍأٍ ٙيٌ إز

ٕبُْ اٵَاى ي َمـىٕه اوياٌُ ځَْٕ ًَٗ َٕؼبوٓ ي اػِا ٔب ډٮٕبٍَبْ ډَسج٤ ثب ان ػم٬ ايٍْ ومبٕٔڈ( أه 

ي سًاوبٔٓ سٞمٕڈ َٕ ډبٍٔ ځٌاٍ ا٥لا٭بر ىٍ سٮٕٕه يثٍَٕٓ أه ٽٍ أب اٍسجب٥ٓ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى 

                                                           
1
‌- Shefrin & Statman                                           

2
‌- emotional intelligence 



 
 

4 
‌

 442,$  ,ثپبٍ هًاَي ٍٵز( ٽمياڃ ي ډًوشڂمَْ ،ىاٍى يػًى  ثَاْ ٱچجٍ ثَ ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْٕبُْ اوبن 

 ٽٍ ځَٵشىي وشٕؼٍ ؤًٖىيځبن( اٵَاى ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىوي ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَآٔىي ىٍ ٍا اكٖبٕبر ،# 

اكٖبٕبر ي  َمـىٕه ډل٤ٕ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ډٓ ثب ٙي(  اٵَاى سلز  سبطَٕ ځَْٕ سٞمٕڈ َبْ ٵٮبڅٕز

 ځَٕى سٞمٕڈ ىٍ اكٖبٕبر وٺ٘ ىٍثبٌٍ ثٕٚشَ ٙىبهز ثٍ ډب"ٹ٦ٮبً   ،ډًوشڂمَْ ، ثٕبن ډٓ ٽىىي ي ٽمياڃ

 ، اكشٕبع #32 ٛ$  "ٍٕي ډٓ و٪َ ثٍ ځَٕى سٞمٕڈ ٍيى سلٺٕٸ ىٍ ٙيٌ ٵَاډًٗ ډ٫ً١ً ٔټ ٽٍ هًٞٝى ،

ث٦ًٍ  ،سلٺٕٸ كب١َ، ٽمپٓ إز ثَاْ ډٚبٍٽز ىٍ ىاو٘ ډًٍى وٕبُ سٞمٕڈ ځَْٕ ي  اكٖبٕبر ىأٍڈ،

 هبٛ ىٍ ُډٕىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ ډَسج٤ ثب ًَٗ َٕؼبوٓ(  

 تحمیك ٍ اّویت اًدبم ضشٍست  ). )1

 ډٓ  ٵَٟ هًىٽبٍ ٥ًٍ ثٍ ثٖٕبٍْ ٽٍ كبڅٓ ىٍ( ىأٍڈ ٹَاٍ اكٖبٕبر ډٮَٟ ىٍ ٍي أه اُ ي اوٖبن ډب َمٍ

 ٵَأىي،  َٕؼبن سٮبىڃ( وٕٖز أى٦ًٍ ٽبډلا اډب ثبٙي، اكٖبٕبر  اُ ىيٍ ثٍ ثبٔي ځَْٕ سٞمٕڈ ٽٍ ٽىىي

 #   ( /++-،  /ىًٔٔٔ ي  .ؿَؽ،   -اٽَر($ ثوٚي ثُجًى سًاوي ډٓ و٪َ ىي اُ ٍا ځَْٕ سٞمٕڈ

 َبْ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ سًاوي ډٓ اكٖبٓ ىيڇ، (ًٙى اهٌ ثُشَْ سٞمٕمبر، ًٙى ډٓ ثب٭ض اكٖبٕبر ايڃ،  

 هلاٹٕز، اٍسٺبء ، ډٲِ ىٍ ا٥لا٭بر سَ إٓبن ىٕشَٕٓ ثب٭ض  ډظجز اكٖبٕبر،   ٽىي ٽمټ اٵَاى ثٍ،  ثُٕىٍ

 ئب سَٓ كبڅز ىٍ(ثًى هًاَي ىٹٕٸ ي ٽبٍآډي ځَْٕ سٞمٕڈ أؼبى ي ډٌاٽٌَ، اٵِأ٘ ډٖئچٍ، كڄ ثُجًى

 ثب اٍسجب٣ ىٍ َٕلبوٓ ًَٗ اُ إشٶبىٌ( ًٙى ومٓ اوؼبڇ هًة ځَْٕ سٞمٕڈ، ُٔبى اكشمبڃ ثٍ يكٚز

 اكٖبٕبر ډًٍى ىٍ ا٥لا٭بسٓ َٕؼبوٓ ( ًَٗ#  440,،  0ځچمه$    ٙيٌ سجئڄ ډي ثٍ سٮبىڃ ي١ٮٕز

( ىَي ډٓ ىٕز ثٍ،  وشبٔغ ثٍ ىٕشٕبثٓ ثَاْ سلاٗ ىٍ ٙوٜ اوڂٌِٕ يأؼبى  اكٖبٕبر ٽىشَڃ،  اٙوبٛ

 ډٖشٺلا ٽٍ، ٽىي ډٓ ثٍَٕٓ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٙوٜ يٹشٓ ىٍډًاٍىْ ٽٍ َٕؼبوٓ ًَٗ  اَمٕز ي ډلاك٪ٍ

                                                           
1
‌- Kemdal and Montgomery 

2
‌- Ackert 

3
‌- Church 

4
‌- Deaves 

5
‌- Goleman 
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(  إز ځَٵشٍ ٹَاٍ ثٍَٕٓ ډًٍى اٙوبٝٓ س٤ًٕ، ثوًاَي ٽمټ ډبڅٓ ډٚبيٍ اُ ٔب ىَي اوؼبڇ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ٍٙي ي إز ٽًٍٚ اٹشٞبىْ اٍٽاابن اُ ٔپٓ ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ أىپٍ ثٍ سًػٍ ثب كبڃ  ( # 1++-، ىًٔٔٔ$

 ثٕٚشَ٭ًاډڄ ٙىبهز ثب ثبٖٔشٓ ډٓ ىاٙز، هًاَي َماَاٌ ثٍ ٍا ډچٓ اٹشٞبى سًٕٮٍ ٕبُډبن، أه سًٕٮااٍ ي

 ي ٭چمٓ ًٍٝسٓ ثٍ# آسٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ$ اٵَاى ثَٕيوٓ ٍٵشبٍَبْ وشٕؼٍ ىٍ ي ىٍيوٓ ًَىٕبر ثٍ ٍياوٓ،

 ي ٍٙي ي ځٌاٍان، َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ي كبلار ، ىٔيځبَُب ثُٕىٍ سٚوٕٜ ډًػجبر ي ثَى دٓ ٙيٌ كٖاابة

 ( آيٍى ٵَاَڈ ٍا ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ دَٕٚٵز

 ي ، ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ اٵَاى   ,َبْ ځَأ٘ ثٍ ډَث٣ً ا٥لا٭بر ايٍْ ػم٬ ي ثٍَٕٓ ، ډ٦بڅٮٍ أه اوؼبڇ ىٍ

ٽىىيځبن  َٙٽز اُ ٔټ ََ ثَاْ، ان ثٍ ډَث٣ً َبْ ٙبهٜ ٔب -اػِا ي َٕؼبوٓ ًَٗ ځَْٕ اوياٌُ َمـىٕه

 (إز ١َيٍْ ىٍ سلٺٕٸ

 اّذف تحمیك )4 )1

 ّذف اصلی

 َٕډبٍٔ سٞمٕمبر اٵَاى ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ ثب،  ان ٙبهٍٞ َبْ ٔب ياػِا َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ سٮٕٕه 

 ( ځٌاٍ

 اّذاف فشػی

اٵَاىَٕډبٍٔ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ي ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر  سٮٕٕه اٍسجب٣ ),

  ځٌاٍ(

 ځٌاٍ  َٕډبٍٔ اٵَاى سٞمٕمبر ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٦ٕق سلٕٞلار ثب سٮٕٕه اٍسجب٣ )-

 سَالات تحمیك ) 5 )1

 5 اصلیسَال 

                                                           
1
‌- biases 

2
‌- components 
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ثب ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ يْ ، ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ   ،أب اٍسجب٥ٓ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ٵَى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ),

 يػًى ىاٍى؟ ،ځٌاٍْ 

 

 5 سَالات فشػی  

اٵَاىَٕډبٍٔ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ي ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر  أب اٍسجب٥ٓ ثٕه ),

  ځٌاٍ ، يػًى ىاٍى؟

 َٕډبٍٔ اٵَاى سٞمٕمبر ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٦ٕق سلٕٞلار ثب اٍسجب٥ٓ ثٕهأب  )-

 ځٌاٍ يػًى ىاٍى؟

 

 

 تحمیك فشضیبت  ) 1 ),

َيٳ سلٺٕٸ كب١َ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَ ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ  سٞمٕمبر ٵَى َٕډبٍٔ ځٌاٍ 

 ډٓ ثبٙي( 

اُډًن ًَٗ َٕؼبوٓ ٽًسبٌ ثبٍ ان ، ٙبډڄ ًَٗ َٕؼبوٓ  ډيڃ ٕىؼ٘ ًَٗ َٕؼبوٓ ىٍ أه ډ٦بڅٮٍ ، ډيڃ

# 0# ٕبُځبٍْ ي /# ډئَٔز إشَٓ .# ډٕبن ٵَىْ -# ىٍين ٵَىْ ,ٽڄ ي دىغ ػِء $ٙبهٍٞ# اٝچٓ ان  

 "ډئَٔز إشَٓ"؛  "ىٍين ٵَىْ "هچٸ ٭مًډٓ ، ډٓ ثبٙي( اُ دىغ ػِء ثٕبن ٙيٌ ، اٍسجب٣ ٙبهٍٞ َبْ 

 "؛  "كٖبة ىاٍْ ًَىٓ "؛  "ومبٔىيځٓ "ثب دىغ ځَأ٘ ٍٵشبٍْ ٙبډڄ  ، "هچٸ ٭مًډٓ"؛ ي  "ٕبُځبٍْ"؛ 

ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ډٓ ځَٕى ، څٌا ٵ١َٕبر سلٺٕٸ  "هًى ٽىشَڅٓ "ي  "ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي"؛  "ُٔبن ځَِْٔ

 ٭جبٍسىي ا5ُ
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 : فرضیبت اصلی

H01 5ي ٙبهٍٞ َبْ ان $ىٍين ٵَىْ ، ډئَٔز إشَٓ ، ٕبُځبٍْ ي هچٸ  ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه

 ىاٍى( اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ يػًى ,ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ٭مًډٓ# ثب 

 H02 5 هچٸ ي ٕبُځبٍْ ، إشَٓ ډئَٔز ، ٵَىْ ىٍين$ ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه                         

 (ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ -ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ځَأ٘  ثب# ٭مًډٓ

H03 5 هچٸ ي ٕبُځبٍْ ، إشَٓ ډئَٔز ، ٵَىْ ىٍين$ ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه   

 ىاٍى                                                    يػًى ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ .ُٔبن ځَِْٔ ځَأ٘  ثب# ٭مًډٓ

 H04 5  هچٸ ي ٕبُځبٍْ ، إشَٓ ډئَٔز ، ٵَىْ ىٍين$ ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه 

 (ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ /كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘  ثب# ٭مًډٓ

 H05هچٸ ي ٕبُځبٍْ ، إشَٓ ډئَٔز ، ٵَىْ ىٍين$ ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ 5 ثٕه 

 (ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ 0هًى ٽىشَڅٓ ځَأ٘  ثب# ٭مًډٓ

 5 فشضیبت فشػی

 H06   اٵَاىَٕډبٍٔ ځٌاٍ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ي ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر  ثٕه

  ، اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ يػًى ىاٍى؟

  H075  ځٌاٍ،  َٕډبٍٔ اٵَاى سٞمٕمبر ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ىٍ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٦ٕق سلٕٞلار ثب ثٕه

 اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ يػًى ىاٍى؟

 

 تؼبسیف ٍضشح اخوبلی هتغیشّبی اصلی تحمیك -1-7

 سفتبسی هبلی

                                                           
1
‌-‌  Representativeness bias 

2
-‌ Mental Accounting ‌-‌  

3
‌-‌ aversion to Loss 

4
‌-‌ Overconfidence 

5
‌-‌ Self control   
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 ثٍ ، إز ډٮَيٳ ٙيٌ ډبڅٓ ٍياوٚىبٕٓ ٭ىًان ثٍ ٽٍ اػشمب٭ٓ ٭چًڇ َبْ ٍٙشٍ ٕبَٔ ي ډبڅٓ ٭چڈ اٍسجب٣

 ډبڅٓ ثبُاٍَبْ ډوشچٴ ثٍ َٙا٤ٔ وٖجز آوُب اڅٮمڄ ٭پٔ ي ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَآٔىي ثٍَٕٓ

 َٕډبٍٔ  سٞمٕمبر ثَ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ي ٹ٢بيسُبْ ٵََىڀ ، ٙوٕٞز سبطَٕ ثٍ ثٕٚشَ آن سبٽٕي ي دَىاُى ډٓ

 ٙيٌ ډ٦َف ځٌاٍان َٕډبٍٔ ډى٦ٺٓ ٍٵشبٍَبْ دبٍاىأڈ ډٺبثڄ ىٍ ياٹ٬ ىٍ ډبڅٓ ٍياوٚىبٕٓ ( ثبٙي ډٓ ځٌاٍْ

 (ثبٙي ډٓ ٙيٌ اٍائٍ ډبڅٓ ډيڅُبْ َمٍ ثىٕبن ي ٽٍ إبٓ ،

َمـىٕه ؿڂًوڂٓ  ،ؿڂًوڂٓ ثيٕز ايٍىن ا٥لا٭بر اٵَاى ، ٍٵشبٍْډبڅٓ  ، # ,++-$ ,ډ٦بثٸ ثب  ٵَاډچز

ثٌَُ ثَىاٍْ ي ٽبٍثَى ا٥لاا٭بر ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىٌ ي ډٶبَٕڈ إبٕٓ كًٌُ ډبڅٓ ٍا ث٤ٖ ي ځٖشَٗ 

ٽىي( ىٔيځبَُبْ ًَىٓ ٔب  # ٍٕ ډجلض ىٍ سٚپٕڄ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ ثٕبن ډٓ +++-$ -ىَي(  ََٗ ٙٶَٔه ډٓ

 ي وب ٽبٍاډيْ ثبُاٍ(  /ٹبڅجٓىٔيځبَُبْ  ،.ًُٙىْ

ىٍ ډًٍى أىپٍ ؿڂًوٍ ٙوٜ ا٥لا٭بر ٍا ډئَٔز ٔب   "ًُٙى"ايڅٕه ثو٘ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ ډَث٣ً ډٓ ًٙى ثٍ 

 ي سؼبٍة ثَإبٓ ځَْٕ سٞمٕڈ ي ٍٵشبٍ ډٮىٓ ثٍ څٲز ٵََىڀ ىٍ #Heuristics$ٽىي( ياٌّ   دَىاُٗ ډٓ

 5 إز ًٍٝر  أه ثٍ ٙيٌ ياٌّ أه اُ ٽٍ ىٔڂَْ إز ( سٮَٔٴ ځٌٙشٍ ډٖشىيار

 ه٦ب ي آُډًن  إبٓ ثَ ٍا ٍٵشبٍَبئٓ اٵَاى آن ثَإبٓ ٽٍ ىاٍى ٵَآٔىيْ ثٍ اٙبٌٍ Heuristicsياٌّ  

سٞمٕڈ  ثٍ ٍيُٙبْ اٙوبٛ إز ډلييى ثَٚ ىٍ ا٥لا٭بر دَىاُٗ ٩َٵٕز ٽٍ آوؼبٔٓ ىَىي( اُ ډٓ سًٕٮٍ

ډٓ ًٙوي  ډىؼَ هًثٓ وٖجشبً سٞمٕڈ ځَُٕٔبْ ثٮ٢ب ، ثٍ ٽٍ ډٓ آيٍوي ٍيْ اثشپبٍْ ٍيُٙبْ ٔب وبٹٜ ځَْٕ

 ثٍ اثشپبٍْ ٍيُٙبْ إشٶبىٌ اُ ډٓ ًٙوي ثب٭ض ٽٍ ىاٍوي يػًى ٍٵشبٍْ اڅڂًَبْ ي ٍئياىَب يڅٓ ، ثَهٓ

سٞمٕڈ  ٔټ ثٍ َمٍٕٚ اثشپبٍْ ٍيُٙبْ اُ ثٕب وؼبډي ، إشٶبىٌ سٞمٕڈ ځَْٕ ىٍ 0سًٍٗ ٍٵشبٍْ ي ه٦ب

 أه ىٍ ٽٍ ثبٙي، ثُشَْ ىاٙشٍ ٭مچپَى سب ٽىىي ٽمټ ٵَى ثٍ سًاوىيومٓ  څٌا ًٙىي ډىؼَومٓ ٝلٕق ځَْٕ

                                                           
1
‌- Fromlet  

2
‌- Hersh Shefrin 

3
-‌‌  heuristics 

4
‌- framing 

5
‌- Behavioral Biase 
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 ٥ًٍ ثٍ ډبڅٓ #( ثبُاٍَبْ .++-، -ځَٔٶٕه ي  ,ځٕلائؾ$ ډٓ ًٙوي وبډڂٌاٍْ  ٙىبهشٓ ًٕځَُٕٔبْ ًٍٝر

 ه٦ب ي آُډًن ي سؼَثٍ ثَ ډجشىٓ اٵِأ٘ ٍٵشبٍَبْ ثب٭ض أه ي إز ٙين سَ دٕـٕيٌ كبڃ ىٍ اٵِيوٓ ٍيُ

ٔټ ډٕبوجَ ًَىٓ إز ٽٍ اٵَاى َىڂبڇ دَىاُٗ ىاىٌ َب اُ ان إشٶبىٌ  ،اٱچت ًُٙى  ( ًٙى ډٓ# $اثشپبٍْ

 ډٓ ٽىىي( 

ووٖشٕه  0ي َمپبٍٗ اډًٓ سٓ يٍٕپٓ -++-ثَويٌ ػبٌِٔ وًثڄ  /ىاوٕڄ ٽبومه:  3ثو٘ ىيڇ ، اطَٹبڅجٓ

َٖشىي( أه و٪ٍَٔ ثب ىٍ و٪َ ځَٵشه ځَأ٘ ثٍ ؿبٍؿًة َب ٔب  424,دبٍٔ ځٌاٍان و٪ٍَٔ اطَ ٹبڅجٓ ىٍ ٕبڃ 

ثَ اوشوبة َبْ ډَىڇ سبطَٕ ډٓ  ،ٹبڅت َب ثٍ أه ډ٫ً١ً ډٓ دَىاُى ٽٍ ؿڂًوٍ ډٶًُډٓ ٽٍ اٍأٍ ډٓ ًٙى

اْ ٽٍ سبطَٕ ان ډىؼَ ثٍ ٔټ سًَٞٔ ٱَٕ ٍ كٺبٔٸ ثٍ ًٌٕٙ ئځٌاٍى( ځَأ٘ ثٍ اطَ ٹبڅجٓ ٭جبٍر إز اُ ، اٍا

ياٹٮٓ ًٙى( ولًٌ اٍائٍ ډٶبَٕڈ ي ډٖبئڄ ىٍ ٹبڅت َبْ هبٛ ثَ سٞمٕڈ ځَْٕ َٕډبٍٔ ځٌاٍان اطَ ډٓ ځٌاٍى( 

ىٍ أه  ،ثو٘ ًٕڇ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ ثٍ ٽبٍ أٓ ٔب وب ٽبٍ اډيْ ثبُاٍ ډَث٣ً ډٓ ًٙى( اُ اوؼب ٽٍ سمَٽِ ډب 

سٞمٕڈ ٕبُْ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ډٓ ثبٙي( ٽبٍ أٓ ٔب ٭يڇ ٽبٍ أٓ ثبُاٍ ثٍ ٔب ؿڂًوڂٓ  ،سلٺٕٸ ثَ ٍيْ ٍٵشبٍ

 ډ٫ً١ً ثلض ډب اٍسجب٥ٓ دٕيا ومٓ ٽىي( 

 ي اػشمب٭ٓ، َبْ ډُبٍر ٙوٕٞشٓ، ٝٶبر اُ اْ ځٖشَىٌ ٥ٕٴ ٙبډڄ EI1 ٭بډٍ، ډٶًُڇ ىٍَّش ّیدبًی  

 َبْ ػىجٍ ډٚبثٍ ځَْٕ اوياٌُ  ٹبثڄ يٝلاكٕشٓ ىٹٕٸ ٴسٮَٔ  EI ډب، سلٺٕٺبر ىٍ( َب،إز هًٕٞٝز ي

 ثَاْ َب ىاىٌ ٔب ي ٙيٌ ډٚبَيٌ ا٥لا٭بر اُ إشٶبىٌ ىٍ ٵَى سًاوبٔٓ ، ٕىشٓ ًَٗ( ثبٙي ډٓ ًَٗ ٕىشٓ

 ي إشٶبىٌ ي اكٖبٕبر سٶَٖٕ سٮجَٕي ، ٙىبهز ىٍ ٵَى سًاوبٔٓ َٕؼبوٓ ًَٗ اډب( إز ىٍٕز ٵپَٽَىن

 #  442, ي+44, ډبَٔ، ي ٕبڅًْ$ثبٙي ډٓ ډٖئچٍ يكڄ ډ٦چًة إشىشبع ثَاْ ًٕىډىي، اىٱبڇ

                                                           
1
‌-Gilovich   

2
‌- Griffin 

3
‌- Framing 

4
‌- Kahneman 

5
‌- Amos Tverksy 

6
‌- EI = emotional intelligence 
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 ثٍ ، اكٖبٕبر ي كبلار اُ EI ،ثب أه سٶبير ٽٍ  إز، ٕىشٓ ًَٗ  ډٚبثٍ َٕؼبوٓ ًَٗ سَسٕت، أه ثٍ

 (ٽىي ډٓ إشٶبىٌ ا٥لا٭بر ٔب ىاىٌ ٭ىًان

 ي ىاٍوي ٍا ىي ََ اُ ُٔبىْ ډٺياٍ َب هٕچٓ وٕٖشىي َڈ ٍيْ ىٍ ٍيْ -ډى٦ٺٓ ًَٗ ي «,َٕؼبوٓ ًَٗ»

  سپمٕڄ ٍا ٔپئڂَ ؿڂًوٍ دئيٌ ىي أه ثياوىي ٽٍ َٖشىي أه ىوجبڃ ثٍ ىاوٚمىيان ثَ٭پٔ، َب هٕچٓ

 ىٕشٕبثٓ ىٍ ٽٍ إز  ًَٗ اُ ىٔڂَْ ْ ػىجٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ إز # ډٮشٺي 440,$  ٽىىي( ځچمه ډٓ

 ( ٽىي وٺ٘ ډٓ أٶبْ ٙىبهشٓ ًَٗ اُ ثٕٚشَ ُويځٓ، ډوشچٴ اثٮبى ىٍ ډًٵٺٕز ثٍ اٵَاى

 اُ إشٶبىٌ ، .ىٍٔبٵز َٕؼبوبر سًاوبٔٓ ؿُبٍ اُ ډشٚپڄ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ#  442,$  ٕبڅًيْ ي ډبَٔ

 ٵُڈ ،#ځٚبٔٓ ي ډٖبڅٍ سٶپَ ډظڄ ٙىبهشٓ َبْ ٵٮبڅٕز سُٖٕڄ ثَاْ َٕؼبن ډُبٍ سًاوبٔٓ$ /َٕؼبوبر

 ٽَىن ډئَٔز ،# ثٕه َٕؼبوبر ْ دٕـٕيٌ ْ ٍاث٦ٍ ثٍ ثَىن دٓ ي َٕؼبن ُثبن ىٍٻ سًاوبٔٓ$ 0َٕؼبوبر

 ْ ًٌٕٙ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ # ، 440,ځچمه $ ( ىاوىي ډٓ# ىٔڂَان ي هًى َٕؼبوبر سى٪ٕڈ سًاوبٔٓ$  1َٕؼبوبر

 2وچًٖن ي لاي( ىاوي ډٓ هًىاوڂِْٕ دٚشپبٍ ي اٙشٕبٷ، ٽىشَڅٓ، هًى ٥َٔٸ اIQ‌ُ اُ ثُشَ ْ إشٶبىٌ ْ

 وٺب٣ ي هًى ٙىبهز ىٹٕٸ ىٍ دَٕٚٵشٍ ډُبٍسُبْ ي َب سًاوبٔٓ سلاٹٓ ْ وٺ٦ٍ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ # .++-$

 ىٔڂَان، ثب ثو٘ طمَ ي ډٶٕي ٽبٍٽَىن ي اٍسجب٣ ثو٘، اطَ ي ٕبڅڈ ٍياث٤ سيايڇ أؼبى ٙوٞٓ، ١ٮٴ ي ٹًر

 ًَٗ#  442,$  ان)ثبٍ( ىاوىي ډٓ ُويځٓ ٍيُډٌَ ٵٚبٍَبْ ي َب هًإشٍ ثب ٕبڅڈ ي ثو٘ اطَ ثَهًٍى

 ثب آډين ٽىبٍ ي او٦جبٷ ي ىٔڂَان ثب ډىبٕت ْ ٍاث٦ٍثَٹَاٍْ  ىٔڂَان ، ي هًى ډًطَ ٵُڈ ٭ىًان ثٍ ٍا َٕؼبوٓ

 ( آيٍوي ډٓ كٖبة ثٍ َبْ ډل٦ٕٓ هًإز ثب ډًطَسَ ثَهًٍى ػُز ډل٤ٕ،

 

                                                           
1
 - Emotional Intelligence‌ 

2
-‌  Intelligence quotient 

3
‌ - emotional  perception 

4
‌ - emotional integration 

5
‌ - emotional understanding 

6
‌ - emotional management 

7
‌- Nelson & low 
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 همذهِ -1-

 ًٍٝر ثٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ُډبن ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ إشًاٍويٽٍ ٵَٟ أه ثَ ډبڅٓ ي اٹشٞبىْ َبْ و٪ٍَٔ اٽظَ

 ٍٵشبٍ ثَيُ ثب٭ض ٭ًاډچٓ ډًاٹ٬ ثَهٓ ىٍ #( يڅٓ 3++-  ،,وب ٵٖٕىڂَ ٽىىي ( $ ډٓ ٭مڄ ٭ٺلأٓ ٽبډلاً

 ( ډى٦ٺٓ  # .++-، -ډٓ ىَي $ سًډبٓ ٹَاٍ سأطَٕ سلز ٍا َب آن ځَْٕ سٞمٕڈ ولًٌ ي ډٓ ًٙى ٱَٕ٭ٺلأٓ

 ث٦ًٍ ٽٍ إز ان ًٙى ډٓ كبٽڈ،  ًٙوي ډٓ ٍيثَي سٞمٕڈ ٔټ ثب ٽٍ ُډبوٓ،  اٙوبٛ ډىبٕت ثَاوشوبة ٽٍ

،  كبڃ أه ثب( َٖشىي هًى اٹشٞبىْ ډ٦چًثٕز ٽَىن كياٽظَ ىوجبڃ ثٍ ي ٽَى هًاَىي ٭مڄ ي٭ٺلاوٓ ډى٦ٺٓ

  ثَ ډًطَ ٍياوٓ َبْ ػىجٍ ، ىَي ډٓ وٚبن ځٌاٍان، َٕډبٍٔ ي ٍياوٚىبٕٓ ثُبىاٍ، ايٍاٷ َبْ ٹٕمز اٍائٍ

ًٙى $  ډٓ ځَٵشٍ وبىٔيٌ ٕىشٓ ډبڅٓ ىٍ ٽبډڄ ٥ًٍ ثٍ سٺَٔجب ځٌاٍْ ، َٕډبٍٔ َىڂبڇ ، اٵَاى ٕبُْ سٞمٕڈ

 ىٍ ډىبٕجٓ وٺ٘ ٽٍ ٭ًاډچٓ سمبډٓ ىٍډٮَٵٓ ٕىشٓ ډبڅٓ ٽٍ إز ډٮىٓ ثئه أه#(  440, ،.ثبوير ى يٍوَ

 (إز سًان وب ىاٍى هبٛ ي١ٮٕز ٔټ ، ىٍ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٔټ اوؼبڇ ٔب ٭يڇ اوؼبڇ ىٍ،  ٕبُْ سٞمٕڈ ىٍ

 ٭بػِ،  /٭ٺلاوٕز ٵَٟ دٕ٘ ٽٍ ىاٍى يػًى ُٔبىْ ًٙاَي،  ٙي هًاَي ىاىٌ س١ًٕق اىاډٍ ىٍ ٽٍ َمبو٦ًٍ

 َٕډبٍٔ، ډوشچٴ ٭ًاډڄ سٮياىْ ثٍ ا٥مٕىبن ډجىبْ ثَ،  ډٮبډچٍ اوؼبڇ هًٞٛ ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ( ډبوي هًاَي

 سبطَٕ سلز،  اٵَاى ٕبُْ سٞمٕڈ ٵٮبڅٕشُبْ ىٍٔبٵشىي# 442,$ ډًوشڂمَْ ي ٽمياڃ( ٽىي ډٓ ځٌاٍْ

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ ػىجٍ اُ ثٖٕبٍْ،  ٽىي ډٓ # ثٕبن ,++-$   0إچًٔټ ياٹ٬ ىٍ( ثبٙي ډٓ َٕؼبوبسٚبن

 ثچپٍ وٕٖز، ٙىبهشٓ ځَْٕ سٞمٕڈ َٝٵب ځٌاٍ َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ اڅڂًَبْ اځَ( ثبٙىي ډٓ ٍياوٓ ًاسب

 ىٹٕٸ،  َٖشىي ډى٦ٺٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ َمٍ أىپٍ ٵَٟ،  أه ثَ ثىب إز، اكٖبٕٓ ٔب ٍياوٓ اػِاْ ٙبډڄ

 إشيلاڃ، ىٍ ډُمٓ وٺ٘ اكٖبٕبر ي ٍياوٓ كبلار ، إز ىاىٌ وٚبن ځٌٙشٍ ىٍَ ىٍ سلٺٕٺبر((  وٕٖز

                                                           
1
‌-  Nofsinger  

2
‌- Thomas 
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ډٓ  اْ إز ٽٍ ٙوٜ ٍا ٹبىٍ ًَٗ َٕؼبوٓ سًاوبٔٓ (ٽىىي  ډٓ ثبُْ اػشمب٭ٓ ٍياث٤ ي ځَْٕ سٞمٕڈ

 إشىشبع ًٕىډىي،ثَاْ ي ډًطَ ث٦ًٍ اوُب اُ اكٖبٕبر ٽىشَڃ ي ٽبٍثَى ، سٶَٖٕ ي سٮجَٕ ٙىبهز، ثب ٕبُى

 ( # 442, ي +44, ، ٕبڅًْ ي ډبَٔ$ ٽىي إشٶبىٌ ، ډٚپلار ي ډٖبٔڄ يكڄ ، ډى٦ٺٓ

 پیطیٌِ تحمیك -2-2

 ,٭ٞجٓ ٍياوٚىبٕٓ ىٍ ٙيٌ اوؼبڇ سلٺٕٺبر،  ځَْٕ ثَسٞمٕڈ َٕؼبوبر سبطَٕ ُډٕىٍ ىٍ سلٺٕٺبر اُ ثَهٓ

 ياٹ٬ " /يوشَيډئبڃ" ثو٘ ىٍ ٽٍ ٽٖبوٓ، ډٕپىىي ا٩ُبٍ#  /++-،  .ثٕـبٍا ي +++-،  -ىاډبًٕٕ( $ډٕجبٙي

 كشٓ ئب ٥جٕٮٓ# ًَٙٓ ثٌَُ$ٙىبهشٓ ٩َٵٕز ىاٍاْ، ډٓ ثبٙىي ١بٔٮٍ ډٲِىؿبٍ دٕٚبوٓ ػچً إشوًان ىٍ

( ډٓ ثبٙىي ٍيثَي َٕؼبوبر اُ إشٶبىٌ اثَاُ ي،  ىٍٻ، ٽَىن سؼَثٍ ډٚپلار ثب اډب، َٖشىي ډش٤ًٕ اُ ثٕٚشَ

 ي 1ىوجًٍٿ،  0سَاوڄ، ان )ثبٍ$  ٽڈ َٕؼبوٓ ًَٗ اډب ٥جٕٮٓ ًَٙٓ ثٌَُ ىاٍاْ اٵَاى أه ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍ

َٕؼبوٓ  ًَٗ اٵَاى ثب ٙيٌ اوؼبڇ سلٺٕٺبر ىٍ( َٖشىي ١ٮٕٴ ځَْٕ سٞمٕڈ سًان ثب # .++-،  ثٕـبٍا

 وبسًان ٹجچٓ اٙشجبَبر اُ ځَْٕ ٔبى ىٍ، ٭بىْ اٵَاى ثَهلاٳ ي، ومًىٌ اسوبً ١ٮٕٴ سٞمٕمبر ډيايڇ،  دبٕٔه

 اوشوبة ئب وجبٙي ډمپه أىيٌ وشبٔغ ىٹٕٸ ډلبٕجبر ٽٍ َىڂبډٓ،  ٍٵشبٍَب أه، ډُمشَ َمٍ اُ( ډٓ ثبٙىي

 ډًُٚى ثٖٕبٍ،  إز و٫ً أه اُ ډبڅٓ ځَُٕٔبْ سٞمٕڈ ډٮمًلا ٽٍ،  ًٙى اوؼبڇ ډٓ ثبٖٔز سٺَٔت ډجىبْ ثَ

 ډٓ ثبٙي(

 ډ٦َف اٵَاى ٕبُْ سٞمٕڈ ثَ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ سبطَٕ هًى وبډٍ دبٔبن سلٺٕٺبر ىٍ#  0++-$ 2ثًوشمذً ځٕىب

#  َبْ سًٍٗ$ځَأُٚب  ي َٕؼبوٓ ًَٗ ثب ډَسج٤ َبْ سًاوبئٓ  ثٕه اٍسجب٥ٓ أب،  ومًى ايثٍَٕٓ( ٕبهز

 ًَٗ ثٕه اْ يا٦ٍٕ ٭ًاډڄ ٭ىًان ثٍ " ډُبٍسُب" ثَهٓ أب،  ٽٍ ٽَى ثٍَٕٓ َمـىٕه(  ىاٍى يػًى ٹ٢بيسٓ
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( ىاى ٹَاٍ و٪َ ډي ٍا ًُٙىْ ځَأُٚبْ هبٛ ث٦ًٍ يْ# (  2(  ٛ$   ٽىي؟ ډٓ ٭مڄ،  ځَأٚبر ي َٕؼبوٓ

 ي .اسپب ي سٮئڄ ٕبُْ، -ىٕشَٓ ىٍ َبْ ػىجٍ،   " ,ٽبًة اػمب٫ "، اُ ٭جبٍسىي هبٛ ًُٙىْ ځَأُٚبْ

 ډٮىٓ اٍسجب٣،   وٚبن ىاى  ثًوشمذً سلٺٕٺبر#(  44,(  ٛ$ ومبٔىيځٓ  ځَأ٘ ػِء " /وبىٍٕز دبٍٔ وَم "

 ىاىٌ ٦ٕق"  ىٍ ىٕشَٓ ىٍ ًُٙى ثٍ ډَث٣ً،  ٵَاهًان ًُٕڅز ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ

0ا٥لا٭بسٓ
 ثب ىاٍْ ډٮىٓ ٍاث٦ٍ، وِٕ وبىٍٕز اػمب٫ ځَأ٘ أه ثَ ٭لايٌ# (  .+-(  ٛ$ىاٍى يػًى ٽچٓ ي "

 2ٍاوٕټ،  1ٕبڅًْ   س٤ًٕ ىٔڂَْ ډ٦بڅٮٍ # ( .+-(  ٛ( $ ىَي ډٓ وٚبن " ىاىٌ ٦ٕق " ىٍ َٕؼبوٓ ًَٗ

 اوؼبڇ ځٌاٍْ ډبٍٔ َٕ ٍٵشبٍ ثب اٍسجب٣ ي َٕؼبوٓ ًَٗ هًٞٛ ىٍ#    2++-$ 4لاثبٍع ي 3اډَٔټ،  2ٍاوٕټ

 +++0  اُ ثٕ٘ ٽياڇ ََ ىٍ،  وٖٚشڂٓ ثبُ كٖبة ىي كياٹڄ ٽٍ َبٔٓ ثٕجٓ ثًډَُ  سلٺٕٸ (ځَٵز اوؼبڇ

 ثٕه ډُڈ ٍاث٦ٍ ٔټ،  ٽَىويٽٍ إشىبى ډلٺٺبن( ٙي ډٓ ٙبډڄ، ىاٙشىي ٍا يوڂًاٍى ډئَٔز سلز  ىلاٍ

 # (  ,- ٛ( $ ىاٍى يػًى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ي َٕؼبوٓ ًَٗ

س٤ًٕ اډَٔټ ، ٍاوٕټ ي ٕبڅًْ اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب ٍٵشبٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ،  4++-ىٍ ډ٦بڅٮٍ اْ ىٍ ٕبڃ 

َٕؼبوٓ ثبلاسَْ ډَسج٤ ثب سٞمٕڈ ٕبُْ ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىوي( وشبٔغ وٚبن ىاى، اٵَاىْ ٽٍ اُ ًَٗ 

ثَهًٍىاٍ ثًىوي، اكشٕب٣ ثٕٚشَي ػٖبٍر ٽمشَْ ىٍ ډٮبډلار اُ هًى وٚبن ىاىوي(  اوُب سمبٔڄ ثٍ ډٮبډلار 

ٽمشَ ي ٭يڇ سٲَٕٕ ىٍ دَسٶًْ ىاٙشىي( اٵَاى ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ثبلا ، ىٍ سٞمٕڈ ځَْٕ ٍئپَى ډشٮبىڃ سَْ 

# ىٍ سلٺٕٺٓ ٽٍ ىٍ ثٕه ىاوٚؼًٔبن +,+-$ +,ىُثٕشبٍ اوشوبة ي ٽمشَ سٞمٕمبر وُبٔٓ، اسوبً ٽَىوي( سَيْ

ىي ىاوٚڂبٌ ٽًؿټ هًٞٝٓ ىٍ أبڅز ډَٽِْ اډَٔپب ډجىٓ ثَ اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب ٍٕ ځَأ٘  ي إبسٕي
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ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕڈ ٕبُْ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ، ٙبډڄ ومبٔىيځٓ ، كٖبثياٍْ ًَىٓ ي ُٔبن ځَِْٔ اوؼبڇ ىاى ، 

 اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ ډٚبَيٌ وڂَىٔي( 

  التصبدی ادثیبت دس ّیدبًبت -2-3

  إز ثًىٌ ٱبٔت اٹشٞبىْ ځَْٕ سٞمٕڈ و٪ٍَٔ ىٍ ُٔبىْ كي سب اكٖبٕبر ٽٍ ياٹٮٕز أه

 (إز ٙيٌ ځَٵشٍ وبىٔيٌ اٹشٞبىْ سلچٕڄ ډيٍن سلًلار ىٍ ٽبډڄ ٥ًٍ ثٍ اكٖبٕبر ٽٍ وٕٖز ډٮىٓ أه ثٍ

 و٪ڈ ىاٍى اٹشٞبىْ َبْ ىٍو٪ٍَٔ ډٶبَٕڈ  أه ځىؼبوين ىٍ ځٶشڂً ي ثلض ي اكٖبٕبر ٔبٵشه اَمٕز

 ثٍ ثٕٚشَ ي ثٕٚشَ،  اٵَاى ٹ٢بير ي اكٖبٓ ، ٍٵشبٍ ؿڂًوڂٓ#(-44, َمپبٍان ، ي ,آڅه ٔبثي $ ډٓ ثٕٚشَْ

 ثئُٓ#( 444,،  -$ٽبٵمه ډٓ ًٙى( ځَٵشٍ و٪َ ىٍ،  َب ځِٔىٍ اُ ٽىىيٌ سٮٕٕه ي ډُڈ ٙبهٜ ٔټ ٭ىًان

 ډظبڃ ٭ىًان ثٍ ٽىٕي وڂبٌ$ ىاٍوي ثٕٚشَْ ٭مًډٕز اكٖبٕبر  ٍيْ  َب و٪ٍَٔ ٍياوٚىبٕٓ، اىثٕبر ىٍ إز،

 اُ هبٛ ٽبٍثَىْ َبْ ثَوبډٍ( #1999 ، 1يڅُٕڈ ; 443, ، 0ػىپٕىِ ي /اسچٓ ; .44,، .َبئچىي ي څًئٕٔ

 ; -++- ، 3ىاٵىجَٿ ;  -++-، 2يأين ين ي ثًٕمه$ٙيٌ ٔبٵز َب ثبُْ سئًٍْ ىٍ،  اٹشٞبى ىٍ اكٖبٕبر اُ

 ; ,++- َمپبٍان ، ي ىاڅه ين ;-44,َمپبٍان ، ي آڅه$ ٽىىيٌ ډَٞٳ ٍٵشبٍ ي#  443, ، 4ٕچشه ; -++-

 ځَْٕ سٞمٕڈ كي ؿٍ سب ځَىى ٍيٙه سب ٙيٌ اوؼبڇ سلٺٕٺبر ىٔڂَ، َبْ ُډٕىٍ ىٍ#(  443,،  +,ئچمِ آٽَ ي

 اٹشٞبىْ ٭مچپَى ي ٵََىڀ اكٖبٕبر، ثٕه ٍاث٦ٍ ٽٍ َبٔٓ سلچٕڄ ي سؼٍِٔ ي إز  اٍسجب٣ ىٍ اكٖبٕبر ثب

 اػشمب٭ٓ  ډٮَٵز  ي# 444, َمپبٍان ، ي  ځبسَ ; ,++-آڅشمه ، ; .44,، ,,ٽبٕه( $ٽىي ډٓ ثٍَٕٓ ٍا
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 ىٍ ډُمٓ ٭بډڄ اكٖبٕبر،  ٽٍ إز أه وَٚٔبر َمٍ وشٕؼٍ، سٺَٔجب#(  443, َمپبٍان ، ي ,إشبع ٽًٔټ$

،  اىثٕبر إبٓ ثَ( إز وبىٍ ثٖٕبٍ اٹشٞبىْ َبْ ډيڃ ؿبٍؿًة ىٍ اكٖبٕبر ىهًڃ( إز ځَْٕ سٞمٕڈ

 ځَْٕ ياوياٌُ ډ٦چًثٕز سئًٍْ يىٍ، ډٓ ٽىي سچٶٕٸ ٍا اٹشٞبى ي اكٖبٕبر ٽٍ ٽَىٔڈ ډَيٍ ٍا ډب ډيڅُبٔٓ

 ٵَاوټ، ;443, .اڅٖشَ ;444,، -څًئٕه إشٕه ($ډًٕٚى إشٶبىٌ  ډىبٵ٬ ي َب َِٔىٍ ٭ىًان ثٍ اكٖبٕبر

 ثٍ، اډَيُ ډ٦چًثٕز ٽَىن ډبٽِٔمڈ َىڂبڇ  ډَىڇ ىَىيٽٍ ډٓ وٚبن ٍا  ياٹٮٕز أه إشٕه څًئٕه#( 433,

 اي اُ( ځَٕوي ډٓ ٽڈ ىٕز،  ٍا اسٓ اكٖبٕبر ي ډٓ ًٙوي ٹبئڄ اٍُٗ هًى ٵٮچٓ اكٖبٕبر ثٍ ډٺيأٍُبىْ

 ثٕٕٚىٍ ثبٔي ډَىڇ آوـٍ ثٕه سٶبير ىاىن وٚبن ثَاْ ، َٕؼبوٓ كبلار ي  ډَٞٳ ٙبډڄ، ډ٦چًثٕز سًاث٬

 ډًٍى ىٍ ډ٫ً١ً أه(ٽىي ډٓ إشٶبىٌ،  ډٓ ٽىىي ثٕٕٚىٍ هًى اكٖبٕبر ىڅٕڄ ثٍ آوُب اوـٍ ډٺبثڄ ىٍ، ٽىىي

 ُٔبىْ كي سب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍڅل٪ٍ َٙٽشُب ، ٽٍ إز ډٮىب ثئه ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َٙٽشُبْ

 ډٓ ځَٕوي( ٽڈ ٍاىٕز آٔىيٌ سبطَٕ ي ثبٙىي ډٓ هبٛ ٍيُ آن ىٍ  هًى اكٖبٕبر وٶًً سلز

 ىٍ ٽٍ، ًٙى ىٔيٌ ًٕى ٔب،  /ٍياوٓ َِٔىٍ َبْ ٭ىًان ثٍ سًاوي ډٓ َٕؼبن ٽٍ ډٓ ٽىي ثٕبن# 443,$اڅٖشَ

ډٓ  َٕؼبن ٽٍ ٽىي ډٓ أؼبة اٍُٗ ي،  إز ډُڈ اٍُٗ ٔب سَػٕق أىؼب ىٍ(  ډٓ ًٙى ياٍى ډ٦چًثٕز سبث٬

 ٔټ  ، اكٖبٕبر ي اٹشٞبى سچٶٕٸ ٵُڈ ثَاْ اڅٖشَ( ًٙى ځَْٕ اوياٌُ ثبلا ثٍ دبٕٔه اُ ډٺٕبٓ ٔټ ٍيْ سًاوي

 يڅٓ( ثبٙي ډٓ ډٖشٺٕڈ ٱَٕ# ١ٍَ$َِٔىٍ ٔټ،  اي ثٍ دًڃ ىاىن ، ځيا ٔټ ثب ثَهًٍى ىٍ( ډٓ ٽىي ثٕبن ډظبڃ

# ١ٍَ$ َِٔىٍ ٔټ، ًٙى ځَٵشٍ و٪َ ىٍ،  ځيا ثب ثَهًٍى ىٍ ثي اكٖبٓ ٔټ َٙ اُ ٙين هلاٛ  ثَاْ اځَ

# ًٕى ٔب$ َِٔىٍ ثٍ ډىؼَ ډٓ سًاوي ي( ثبٙي# ًٕى ٔب$ َِٔىٍ ډٓ سًاوي هًى اكٖبٓ ثىبثَأه( إز ډٖشٺٕڈ

  (ىاٍى ثَ ىٍ اٹشٞبىْ  څلب٧ ثٍ ٍا ثٍِځشَْ# ډىبٵ٬ ٔب$  ١ٍََب، ثٕٚشَ اكٖبٕبر( ًٙى

 گزاسی سشهبیِ تصویوبت ثش ّیدبًبت تبثیش  -2-4
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 ٽٍ ىٍٔبٵز ي ٔبٵز ىٕز ډٲِ ىٍ َبٔٓ كچٺٍ سٚوٕٜ ثٍ ؤًًٍٕٻ ىاوٚڂبٌ اُ  ،# 441,$  څًىيٽٔ ّيُٳ

 ىٕشًٍار ٽىىي، دٕيا ىهبڅز ٙبؤ ًَٗ، ي ٭ٺڄ ٽٍ أه اُ ٹجڄ ، ٭ًا٥ٴ سب ًٙوي ډٓ ثب٭ض َب كچٺٍ أه

 ثٕىٓ دٕ٘ سًاوبٔٓ اډب ٽىىي، ډٓ ٽمټ إشيلاڃ ٹيٍر ثٍ ډى٦ٺٓ ًَٗ ي ٭ٺڄ( ٽىىي ډٓ ٝبىٍ ٍا هًى

 (آٔي ثَډٓ َٕؼبوٓ ا ٭ب٥ٶٓ ًَٗ اُ سىُب ځَْٕ، سٞمٕڈ دٕبډيَبْ

 سٞمٕڈ إشيلاڃ، ياٹ٬ ى5ٍ ځًٔي ډٓ  «آًٔا» دِٙپٓ ىاوٚپيٌ ٙىبٕٓ ٭ٞت ثو٘ ٍٕٔٔ ، ىاډبًٕٕ آوشًوًٕ

 ٽٍ ىاٍى يػًى ډٲِ ىٍ َبٔٓ ٕٕٖشڈ ډؼمً٭ٍ ٽىىي، ډٓ سلاٹٓ ٔپئڂَ ثب ډٲِ ىٍ َٕؼبوبر ي ٭ًا٥ٴ ځَْٕ،

 ډٓ ځَْٕ سٞمٕڈ ٍا آن ډب ٽٍ ، دبٕن ځِٔى٘ ي وبډٕڈ ډٓ إشيلاڃ ٍا آن ډب ٽٍ ىاٍ، َيٳ سٶپَ ٍيوي ثٍ

 ىهبڅز وِٕ اكٖبٕبر ي ٭ًا٥ٴ ىٍ ، ډٲِْ َبْ ٕٕٖشڈ ډؼمً٭ٍ أه( إز ٙيٌ ىاىٌ اهشٞبٛ وبډٕڈ،

 ٹيٍسمىيْ اطَار وِٕ  ځَْٕ سٞمٕڈ وشبٔغ ، ٮلايٌث( ىاٍى ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ ٹيٍسمىيْ اطَار اكٖبٕبر( ىاٍى

 ( ىاٍى اكٖبٕبر ىٍ

 ځَْٕ سٞمٕڈ ي ډظجز ٭ب٥ٶٍ

 ٵَأىي ثَ سًاوي ډٓ# َٕؼبن اكٖبٕبر،$ ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ىاٍى يػًى اكٖبٓ أه ډَىڇ، اٱچت ىٍ ٍٕي ډٓ و٪َ ثٍ

 إز ځًوٍ أه ډٮمًلا( ثڂٌاٍى اطَ ډٮّٕه ٍئياىَبْ ي َٙا٤ٔ ىٍ ٽڈ، ىٕز َب، آن سٶپَّ ي ځَْٕ، سٞمٕڈ

 اطَْ ؿىٕه اُ وبىٍ ي ٹًْ اكٖبٕبر ٵٺ٤ ي ثًىٌ ٱَٕډٮمًڃ ي ٹب٭يٌ هلاٳ ځبَٓ سأطَْٕ ؿىٕه ٽٍ

 ډٓ سأطَٕ ٵپَٽَىن ٵَأىي ثَ سَٓ ٔب اوييٌ، ي ٱڈ هٚڈ، ډبوىي ډىٶٓ اكٖبٕبر ٵٺ٤ ٱبڅجبً ي ثَهًٍىاٍوي

 ًٙى، ډٓ ياٍى َب آن ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَأىي ىٍ ٭ب٥ٶٍ يٹشٓ ډَىڇ ٕٚشَىٍ ث٩بََاً  أه، ثَ ٭لايٌ( ځٌاٍوي

 ىٍ َب آن َبْ سٞمٕڈ ثب ي ٕبُى ډٓ ٭ٺلاوٓ ٱَٕ ٍا َب آن َبْ سٞمٕڈ ي ٌځٌاٍى ػبْ ثَ ډُوَّة سأطَٕاسٓ

 كبلار كشٓ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن اٵِأ٘ ثٍ ٍي ي ٵَايان سلٺٕٺبر ٽٍ إز ػبڅت( ىاٍى ٵَٷ ٭بىْ كبڅز

 ځًوٍ أه ٹب٭يسبً ي ثڂٌاٍوي، اطَ ٍيُډٌَّ سٶپَّ ٵَأىي ثَ سًاوىي ډٓ ډٚوٜ ٥ًٍ ثٍ ٭ب٥ٶٓ ډظجز ي ډلأڈ

 كبٵ٪ٍ ىٍ ډظجز ا٥لا٭بر وٚبوٍ ډظجز اكٖبٕبر ك٢ًٍ ٽٍ ٙيٌ ډٚوٜ ومًوٍ، ثَاْ( ٽىىي ډٓ ٭مڄ



 
 

18 
‌

 ځًوٍ ثٍ ٕبُى، ډٓ سَ ډىبٕت ٍا آن ثىبثَأه، ي ٽىي ډٓ سَ إٓبن ٍا سٶپَاسٓ ؿىٕه ثٍ ٍٕٓ ىٕز َُٔا ;إز

 ي 0وَٖجٓ ;423, ،/ٽبٍح ي .ٽلاٍٻ ،-ٙبڅپَ  ،,أٖه( $ٙي هًاَىي ياٍى ًَه ثٍ ډظجز ا٥لا٭بر ٽٍ اْ

 ثَ ي ٙيٌ ىَٓ ٕبُډبن ًَه ىٍ ا٥لا٭بر ٽٍ إز كٺٕٺز أه ثٕبوڂَ اډَ أه# ٵًځبٍسٓ ي سِىٔڄ ٔبويي،

 ٭ىًان ثٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ اُ هًىػًٗ، ٥ًٍ ثٍ ډَىڇ ي اوي ٍٕٓ ىٕز ٹبثڄ ډظجشٚبن ٭ب٥ٶٓ ئْځٓ كٖت

 (# 432, أٖه،( $ٽىىي ډٓ إشٶبىٌ سٶپَاسٚبن ىَٓ ٕبډبن ثَاْ اْ ًٌٕٙ

 سٞمٕڈ ىٍ ىٹز ي ٽبٍأٓ وِٕ ي ځٶشڂً ي ډٖئچٍ كڄ ىٍ دٌَْٔ اوٮ٦بٳ ي هچّبٹٕز َمـىٕه ډظجز ٭ب٥ٶٍ

 ي أٖه إشَاىا، ;433, ه،ٖأ ي ٽبٍؤًڄ( $ىَي ډٓ اٵِأ٘ ٍا سٶپَ ثُجًى َبْ ٙبهٜ ٕبَٔ ي ځَْٕ

 ي ىيوبڅي ډټ ډچشًن، ََِر، ;433, ؤًٔ، ي ځَٔه ;/44, ًٔوڀ، ي أٖه إشَاىا، ;442, ًٔوڀ،

 ډىِٕ، ي أٖه ;430, ٍاثٕىًٖن، ي ډَوَ ػبوًٖن، أٖه، ;432, ؤًپٓ، ي ىأمه أٖه، ;441, َبٍاٽًِٕٔ،

 # #444, ٕشَوشبڃ، ي څٓ ;,44, ؤًټ، ي أٖه ;.43,

 دِٙپبن سب# 433, ؤًٔ، ي ځَٔه$ ځَٵشٍ ػًاوبن اُ َب، ػمٮٕز ي اٹٚبٍ اُ يٕٕٮٓ ٥ٕٴ ىٍ سأطَٕار أه

 ٍٵشبٍ ثٍ ډَث٣ً ډ٦بڅٮبر ىٍ ي# 442, ي /44, َمپبٍان، ي إشَاىا$ دَىاُوي ډٓ سٚوٕٞٓ ٽبٍ ثٍ ٽٍ ٙبٱڄ،

 ٕشبي،( $اوي ٙيٌ ډٚبَيٌ َب ٕبُډبن ىٍ ٍٵشبٍ ثٍ ډَث٣ً ډ٦بڅٮبر ي# 444, ٕشَوشبڃ، ي څٓ$ ٽىىيٌ ډَٞٳ

 ډَىڇ يٹشٓ كشٓ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن ٕبُځبٍْ ُډٕىٍ ىٍ اهَٕ ډ٦بڅٮبر ثَأه، ٭لايٌ# /44, دچي، ي ٕبسه

 اُ ي ٽىي ډٓ سُٖٕڄ ٍا ډؤطَ ٕبُځبٍْ ثًىٌ، ډٶٕي ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽىىي، ٕبُځبٍ وبځًاٍ كًاىص ثب ٍا هًى ثبٔي

 سَيح ;441, إٓذٕىًاڃ، ي سٕچًٍ ;442, ،2سٕچًٍ ي إٓذٕىًاڃ ;433, ،1إذٕىًاڃ( $ٽبَي ډٓ ٵَى ىٵب٭ٓ كبڅز

 ډلأڈ ډظجز اكٖبٕبر سأطَٕ ٵَايان، َٙا٤ٔ سلز ثىبثَأه،(# 443, دًډَاوشِ، ي سَيح ،/44, وشَ، ي سَيح
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 ځَْٕ سٞمٕڈ ٍيوي ي ثًىٌ ٽىىيٌ سُٖٕڄ ثچپٍ ومبٔي، ډٓ سًػٍ ٹبثڄ ي ډُڈ سىُب وٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ي سٶپَّ ثَ

 ؿىٕه َبْ ٔبٵشٍ ي ډَىڇ ًُٙىْ اىٍاٽبر ا ىٔيځبٌ ىي سًان ډٓ ؿڂًوٍ( ثوٚي ډٓ ثُجًى ٍا ډٖئچٍ كڄ ي

 ىاى؟ س٦جٕٸ ٔپئڂَ ثب ٍا ا ډ٦بڅٮبسٓ

 ٵپَ ځٌاٍوي، ډٓ اطَ اوئٕٚين ثَ ٽٍ اكٖبٕبسٓ ىٍثبٌٍ ډب يٹشٓ ډظبڃ، ٥ًٍ ثٍ ٽٍ ًٙى ډٓ ىاىٌ اكشمبڃ ايلا،

 وٖجز آن ثٍ ٍا سأطَٕ ٽٍ اٵشبى هًاَي اسٶبٷ ٽڈ ثىبثَأه، ي ويأٍڈ ډلأڈ ٭ب٥ٶٍ ثٍ ؿىياوٓ ٭لاٹٍ ٽىٕڈ، ډٓ

 (ىَٕڈ

 (ثبٙي ٱَٕډلشمڄ ٭بڇ، ي ډلأڈ ډظجز اكٖبٕبر ثٍ ئٌْ ثٍ ډب سًػٍ إز ډمپه طبوٕبً،

 ثٕىئٚىي، سٶپَ ٵَأىيَبْ ثَ ٭ب٥ٶٍ ٔب اكٖبٓ ډمپه اطَار ىٍثبٌٍ ًٙى هًإشٍ ډَىڇ اُ اځَ أىپٍ وشٕؼٍ

 دٓ ٵًٍاً سًاوىي ومٓ ډَىڇ( ىَىي دبٕن ډىٶٓ ٭ب٥ٶٍ اكشمبلا ي ٹًْ ٭ب٥ٶٍ كٖت ثَ اثشيا ُٔبى، اكشمبڃ ثٍ

 ثَ ٽىىي، ډٓ سؼَثٍ ٍا َب آن ډپٍَ ٽٍ ډلأڈ، ډظجز كبلار اُ ىٕشٍ آن ٔٮىٓ ډظجز، اكٖبٕبر ٽٍ ثجَوي

 (ځٌاٍوي ډٓ اطَ سٶپَ ٵَأىيَبْ

 إز، ډ٦چًة ٽٍ ځًوٍ آن اٱچت ډب يڅٓ إز، ٽىىيٌ سُٖٕڄ ډٮمًلا ډظجز ٭ب٥ٶٍ سأطَٕ أه، ثَ ٭لايٌ

 آوپٍ ډڂَ وٕٖشڈ، َب آن اٍسجب٣ ٔب ٭چڄ ىوجبڃ ثٍ ي ٽىٕڈ ومٓ ىٍٻ ٍا ٍيُډٌَّ ػَٔبوبر ډظجز وشبٔغ اَمٕز

 اطَار ډشًػٍ ډب إز ډمپه ثىبثَأه،# 430, ئِ،( $ىٍآٔي ٽبٍ اُ هَاة ٽبٍ ډٺيډٍّ ٔب ىَي ٍم اٙشجبَٓ

 ډٖئچٍ كڄ ٔب ٹ٢بير ثٍ ٙبىْ اكٖبٓ ثجَٔڈ دٓ ٽٍ ُډبن ََ اډب وًٚٔڈ، ډظجز اكٖبٕبر ٽىىيٌ سُٖٕڄ

 (ٽىٕڈ سًػٍ ثٕٚشَ إز ډمپه ٍٕبوي، ډٓ ١ٍَ

 ٙىبهشٓ ٕبُډبن ي دٌَْٔ اوٮ٦بٳ ډظجز، ٭ب٥ٶٍ

 ىٍثبٌٍ آن، ىٍ ٽٍ ٍيٙٓ ثَ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن ىاٍوي، يػًى ُډٕىٍ أه ىٍ ٽٍ ٍٙيْ ثٍ ٍي آطبٍ

 سلٺٕٺبر ډظبڃ، ثَاْ( ځٌاٍى ډٓ اطَ إز، ٙيٌ اوئٕٚيٌ ًَىٓ سٶپَار ٕبَٔ ثب َب آن اٍسجب٣ ٔب َب ډلَٻّ

 سمبٙبْ ډظلا،$ إز ٙيٌ أؼبى َب آن ىٍ اْ ٕبىٌ ٥َٔٸ ََ ثٍ ٽٍ ډظجشٓ ٭ب٥ٶٍ ىٍ ډَىڇ ٽٍ اوي ىاىٌ وٚبن
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 ٔټ ثٍ وٖجز ،#ډظجز ٽچمبر ثب ډٮبوٓ سيا٭ٓ ٔب َٕٙٔىٓ، ٽًؿټ ػٮجٍ ٔټ ىٍٔبٵز ٥ىِ، ٵٕچڈ ىٹٕٺٍ دىغ

 ؿىٕه ىٍ ډَىڇ َمـىٕه# 430, َمپبٍان، ي أٖه( $ىاٍوي سَْ ډشى٫ً ي ثٕٚشَ سيا٭ٓ ٓهىظ ډ٦چت

 آن ٥َٔٸ اُ ٽٍ ٽىىي اوشوبة ٍا َبٔٓ ًٌٕٙ ٽَىٌ، ثىيْ ىٕشٍ ثٕٚشَْ اوٮ٦بٳ ثب ٍا ډ٦چت ٹبىٍوي َٙا٦ٔٓ

 ،,ىاثمه ي أٖه( $ًٙوي څلب٧ ىٕشٍ ا٭٢بْ ٕبَٔ ثب ډشىبٕت،  َب ىٕشٍ# ٱَٕاٝچٓ$ وً٭ٓ ٱَٕ ا٭٢بْ َب،

 #-44, ٽبوشًٍ، ي وٕيوشبڃ أٖه، ;.44, أٖه، ي- ٽبَه ;/43,

 (ٽىىي ډٚبَيٌ ډ١ًً٭بر ډٕبن ىٍ ثٕٚشَْ َبْ ٙجبَز ٽٍ ٕبُى ډٓ ٹبىٍ ٍا ډَىڇ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ثىبثَأه،

 ي ًٙوي ډشمَٽِ َب سٶبير ثَ ًٙى هًإشٍ ډَىڇ اُ هبٛ، ٥ًٍ ثٍ اځَ ٽٍ إز ٙيٌ ډٚوٜ َمـىٕه

 آن ىٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ٽٖبوٓ ٽىىي، ډٓ دٕيا سٶبير ٔپئڂَ اُ ډ١ًً٭بر َب آن ثب ٽٍ ثٕبثىي ٍا َبٔٓ ًٌٕٙ

 ًٕػبن، ،.ډًٍْ ;/.- ٛ ،432, أٖه،$ ىَىي ځِاٍٗ ٍا آٙپبٍسَْ سٶبير سًاوىي ډٓ إز ٙيٌ أؼبى َب

 اٙبٌٍ ٽٍ ځًوٍ َمبن ا ٔٮىٓ ;ٽَى سٶَٖٕ َڈ ثب سًان ډٓ ٍا سلٺٕٸ ىي أه# +44, ًٕػبن، ي ََر ًٕػبن،

 ډٓ ثٕٚشَ ٽىىي ډٓ ٙبىْ اكٖبٓ ٽٍ ډَىډ5ٓ ځَىى ډٓ ٙىبهشٓ اوٮ٦بٳ ډًػت ډظجز ٭ب٥ٶٍ ا ٙي

 آوـٍ اُ ثٕ٘ ٍا َب ډلَّٻ ډٕبن ىٍ ډًػًى ډشٮيى ي ډشٶبير ٍياث٤ ي ٽىىي أؼبى سيا٭ٓ اٵپبٍ ثٕه ىٍ سًاوىي

 ثجٕىىي ىَىي، ډٓ اوؼبڇ هىظٓ اكٖبٕٓ كبڅز ىٍ ٕبَٔان

 ثُجًى ډًػت ي ٽىي سُٖٕڄ ٍا اوشٺبڃ ٵَأىي سًاوي ډٓ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ إز ىاىٌ ځِاٍٗ ىٔڂَْ سلٺٕٸ

 إز ٽبٍْ، ډىٖؼڈ ډجبىڅٍ ٽبٍ# 431, أٖه، ي /ٽبٍوًاڃ( $ځَىى ډىٖؼڈ اْ ډجبىڅٍ ي١ٮٕز ٔټ ىٍ وشبٔغ

 َب آن ثَاْ ٽٍ ځًوبځًن، ډ١ًً٭بر ىٍ ثبٔي ډَىڇ ډ٦چًة، ٕبُځبٍْ ي سًاٵٸ ثٍ ٍٕٕين هب٥َ ثٍ آن، ىٍ ٽٍ

 ىٍ ٍٕٕين سًاٵٸ ثٍ( ثذَىاُوي ډٮبي١ٍ ثٍ ىاٍوي، ډؼبىڅٍ آن ىٍ َب آن ٽٍ ؿِْٕ ىٍثبٌٍ ي ىاٍى ډشٶبيسٓ اٍُٗ

 ٽٍ إز أه ىٍثبٌٍ اوٮ٦بٳ ثب َمَاٌ إشيلاڃ ي وًاوئٚٓ اډپبوبر، ىٔين ډٖشچِڇ ٽبٍْ، ؿىٕه ُډٕىٍ
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 ثٍ ثوٚٓ ١ٍبٔز دٕبډيَبْ ٕبىٌ، ٙين سٖچٕڈ ٔب آٙپبٍ ډٞبڅلٍ( ًٙى أؼبى إز ډمپه ؿڂًوٍ ډٮبي١ٍ

 (#.43, دَير،5 ٻ(ٍ ثٕٚشَ، ػِئٕبر ثَاْ( $ىاٙز ووًاَي ىوجبڃ

 هلاٷّ ًٍٝر ثٍ ډٖئچٍ كڄ

 ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ا ا ٽىي ډٓ ډىٮپٔ ٙىبهشٓ ٕبُډبن ثَ ٍا ٭ب٥ٶٍ سأطَٕ ٽٍ سلٺٕٺبر اُ ىٔڂَْ ىٕشٍ

 َمپبٍان، ي أٖه5 ٻ(ٍ ىٹٕٸ، ا٥لا٫ ثَاْ( $ٽىي ډٓ أؼبى اثشپبٍْ ٔب هچبّٷ َبْ دبٕن ډظجز ٭ب٥ٶٍ

 (#444, أٖه، ;432,

 ډٮىبىاٍْ ٥ًٍ ثٍ دَىاهشىي، ډٓ ډؼبىڅٍ ثٍ ٍي ىٍ ٍي ډظجز ٭ب٥ٶٍ ي١ٮٕز ىٍ ٽٍ ډَىډٓ سلٺٕٸ، أه ىٍ

 سًاٵٸ ثٍ ٍٕٕيوٚبن اكشمبڃ ي سَ ١ٮٕٴ ٽىشَڃ، ي١ٮٕز َبْ آُډًىوٓ ثٍ وٖجز ٙبن ډٌاٽٌَ ٹ٬٦ اكشمبڃ

 اكشمبڃ َمـىٕه( آيٍىوي ىٕز ثٍ# ډظجز ٭ب٥ٶٍ$ ي١ٮٕز آن ىٍ ٍا ډمپه ډ٦چًة سًاٵٸ ي ثًى، ثٕٚشَ

 ٍا ػچٍٖ اُ ثٕٚشَْ ډَّٖر اكٖبٓ ي ثجَوي ٽبٍ ثٍ اْ دَٕٚٵشٍ َبْ سبٽشٕټ ډٌاٽٌَ، كٕه ىٍ َب آن أىپٍ

 ثَاْ ٍا ډِىْ ػييڃ ثًىوي ٹبىٍ َب ٽىشَڃ اُ ثُشَ َب آن# 431, أٖه، ي ٽبٍوًاڃ( $ثًى ٽڈ ٽىىي، ځِاٍٗ

 سلٺٕٸ، وشبٔغ( ىاٙز سٶبير ٽىىيٌ ډٌاٽٌَ ىي ثَاْ ٽٍ# سًاٵٸ اُ ػِء ََ ًٕى ډِٕان$ ٽىىي سى٪ٕڈ اٵَاى

 آيٍْ ػم٬ ثَاْ ٍا اٵَاى سًاوبٔٓ ي ٽىي ډٓ سُٖٕڄ ٍا ډٖئچٍ كڄ ٍئپَى ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ٍا، و٪ٍَٔ أه

 كڄ ٍاٌ ثٍ سب وڂَى، ډٓ ٔپئڂَ ثٍ وٖجز َب ي١ٮٕز ځًوبځًن َبْ ػىجٍ ثٍ ي ثوٚي ډٓ ثُجًى َب اوئٍٚ

  ٽىي ډٓ سإٔٔي ٔبثي، ىٕز ډٖئچٍ ثَاْ هًثٓ

 ٙىبهشٓ ا٥لا٭بر َب آن ىٍ ٽٍ ځٌاٍى ډٓ سأطَٕ َبٔٓ ًٌٕٙ ثَ ٩بََاً ډظجز ٭ب٥ٶٍ هلاٍٝ، ٥ًٍ ثٍ ثىبثَأه،

 ٭ب٥ٶٍ$ ٽٍ إز ٙيٌ ډٚوٜ ئٌْ ثٍ( ډَسج٦ىي ٔپئڂَ ثب ًَه ىٍ َب اوئٍٚ ي ;اوي ٙيٌ ىَٓ ٕبډبن

 ٓهىظ ٔب# ډىٶٓ وٍ اډب$ ډظجز ډلَٻّ ا٥لا٭بر ثٍ دبٕن ىٍ ثٕٚشَ ػِئٕبر ډًػي ي١ٮٕز ثُشَٔه ىٍ# ډظجز

 ثيان أه( آيٍى ډٓ يػًى ثٍ ٍا سٶپَ ىٍ دٌَْٔ اوٮ٦بٳ ٕذٔ ي ځَىى ډٓ دَثبٍسَ ُډٕىٍ ٕجت ي إز
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 ٙوٞٓ ٽٍ ډبىاڇ# دَىاُى ډٓ ډظجز سب ٓهىظ اُ ا٥لا٭بر ػٌة ثٍ ٽٍ$ ډلًّڅٍ ي٩ٕٶٍ ٔټ ىٍ ٽٍ ډٮىبٕز

 (ثبٙي ىاٙشٍ ډى٦ٺٓ ي ډٖشيڃ وً، َبْ دبٕن ي َب اوئٍٚ اوش٪بٍ ثبٔي ٽىي، ډٓ هًٙلبڅٓ اكٖبٓ

 #ه٦َ$ ٍٖٔټ

 سَػٕق$ ٍٖٔټ سٺيڇّ ځَٵشٍ، ٹَاٍ ډ٦بڅٮٍ ي ثٍَٕٓ ډًٍى ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٭بډڄ ٭ىًان ثٍ ٽٍ سٞمٕڈ وً٭ٓ

 ;433, َمپبٍان، ي أٖه ;432, ،,ځًِا ي أٖه ;433, أٖه، ي ََِنِ آٍٽِ،( $إز# ٽبٍْ ََ ثَ ه٦َ

 #441, َمپبٍان، ي وٕڂَن ;/43, ٕچًٔټ، دَاسپبوِ، أٖه، ;.43, ،-دبسَٔټ ي أٖه

 ٽٍ ه٦َْ ي١ٮٕز ثَىوي دٓ يٹشٓ ثًى، ٙيٌ أؼبى ډظجز ٭ب٥ٶٍ َب آن ىٍ ٽٍ ډَىډٓ سلٺٕٺبر، أه ىٍ

 ٍا هًى ي ځَٵشىي ػيّْ ٍا ډٮىبىاٍ ي ياٹٮٓ ١ٍَ اكشمبڃ إز، ياٹٮٓ ي١ٮٕشٓ ٽىىي ډٓ ثلض آن ثٍ ٍاػ٬

 ;.43, دبسَٔټ، ي أٖه ;433, َمپبٍان، ي آٍٽِ( $ىاىوي وٚبن ٙيٌ ٽىشَڃ َبْ آُډًىوٓ اُ ه٦َځَِٔسَ

 ي آٍٽِ( $ه٦َدٌَٔسَوي َب ٽىشَڃ اُ َب آن ٽٍ ىاى وٚبن سلٺٕٸ ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ# 432, ځًِا، ي أٖه

 #.43, دبسَٔټ، ي أٖه ;433, َمپبٍان،

 ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ٽٖبوٓ إز، سلٺٕٸ ىٍ َٙٽز ثَاْ ،َب آُډًىوٓ اٵشوبٍ وٚبوٍ،  ثىيْ ٣َٙ يٹشٓ ډظبڃ، ثَاْ

 ثىيْ ٣َٙ ٽمشَ ىاٍوي، ٹَاٍ ٽىشَڃ َبْ ي١ٮٕز ىٍ ٽٍ ډَىډٓ ثب ډٺبٍٖٔ ىٍ ٙيٌ أؼبى َب آن ىٍ ډظجز

 اكشمبڃ هًإشبٍ إبٕٓ، ي ډُڈ ثىيْ ٣َٙ ٔټ دٌَٔٗ اُ دٕ٘ ي# .43, دبسَٔټ، ي أٖه$ ٽىىي ډٓ

 أه ىوجبڃ ثٍ ٽٍ ٵپَْ ٽبٍَبْ ٵَُٕز ىٍ ىاىوي وٚبن َمـىٕه َب آن( َٖشىي ٙين ثَويٌ ثَاْ ثبلاسَ

 َب آن اُ يٹشٓ أىپٍ سَ ػبڅت# 432, ځًا، ي أٖه( $اوئٚىي ډٓ ثٕٚشَ ٽَىن ١ٍَ ىٍثبٌٍ آډيوي، أٍُبثٓ

 ىٍ سؼبٍْ ٽبٍ ٔټ اوؼبڇ ډظلا،$ ٵ١َٓ ٽبٍ ٔټ هًٞٛ ىٍ ٍا هًى ه٦َدٌَْٔ اكشمبڃ ىٹٕٺبً ٙي هًإشٍ

 ثبٙي، ډ٦َف َب آن ثٍ ډٮّٕىٓ دًڃ دَىاهز ثَاْ ٥َٙٓ أىپٍ ثيين# طجبر ثٓ ثٕڂبوٍ ٽًٍَٚبْ اُ ٔپٓ

 اُ ٽمشَْ اكشٕب٣ ي ثٕٚشَ دٌَْٔ ٍٖٔټ ىاٙشىي، ٹَاٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ي١ٮٕز ىٍ ٽٍ ٽٖبوٓ ىَىي، وٚبن

                                                           
1
‌- Geva, 

2
‌- Patrick 
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 اڅٺبْ ثيين ثًى، ٙيٌ هًإشٍ ډَىڇ اُ يٹشٓ ٥ًٍ َمٕه# .43, دبسَٔټ، ي أٖه( $ىاىوي وٚبن هًى

 ثب َب آن ىاٙز، هًاَي َب آن ٍٖٔټ سٺيّڇ ثَ اطَْ ؿٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ َب آن و٪َ ثٍ ٽٍ ٽىىي ثَايٍى ٭ب٥ٶٓ،

# /43, َمپبٍان، ي أٖه( $ىاى هًاَي اٵِأ٘ ٍا َب آن ه٦َدٌَْٔ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ىٍٔبٵشىي ٵَإز

 َبْ ٍٖٔټ ثٍ سًػٍ ثب ٙيٌ، ډٚبَيٌ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ىاٍاْ َبْ آُډًىوٓ ډٕبن ىٍ ٽٍ وٖجٓ، ه٦َځَِْٔ

 كبڅز آن ىٍ ٽىىي ډٓ هًٙلبڅٓ اكٖبٓ ٽٍ ډَىډٓ ;ثبٙي ډَث٣ً ٭ب٥ٶٍ سٺًٔز ثٍ إز ډمپه ياٹٮٓ،

 (ثجبُوي ٍا ٹمبٍ َب آن اځَؿٍ دٌَٔوي، ډٓ ٍا ډلپمٓ ثىيْ ٣َٙ ََ وِٕ ي ُٔبوٓ ََ ه٦َ،

 دٕـٕيٌ ځَْٕ سٞمٕڈ

 إز، ځَٵشٍ ٹَاٍ ډ٦بڅٮٍ ډًٍى ډظجز ٭ب٥ٶٍ َبْ ٵٮبڅٕز اُ ٔپٓ ٭ىًان ثٍ ٽٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٔڂَ و٫ً

 ؿىي ډٕبن اُ ٍا ځِٔىٍ ثُشَٔه إز ٙيٌ هًإشٍ ډَىڇ اُ آن ىٍ ٽٍ ىاٍى وبڇ «دٕـٕيٌ ځَْٕ سٞمٕڈ»

 ىٍ وبهًٙٓ ٔټ سٚوٕٜ$ دٕـٕيٌ ډٖئچٍ ٔټ ٔب ٽىىي، اوشوبة# هَٔي ثَاْ ډبٕٙه ٔټ ځِٔى٘$ ځِٔىٍ

 سٞمٕڈ ىٍ ډظجز، ٭ب٥ٶٍ ي١ٮٕز ىٍ ډَىڇ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن سلٺٕٸ ىي وشبٔغ( ٽىىي كڄ ٍا# دِٙپٓ

 ډ٢ب٭ٶٓ ډَاٹجز ٔب سلاٗ ٽبٍ، آن ٽٍ ًٍٝسٓ ىٍ كبڃ، ٭ٕه ىٍ ي ٽىىي ډٓ ٭مڄ سَ ٽٶبٔز ثب َب ځَْٕ

 #,44, َمپبٍان، ي أٖه ;.43, ډىِٕ، ي أٖه( $ىَىي اوؼبڇ ٍا آن وِٕ ثٕٚشَْ ىٹز ثب إز ډمپه ث٦چجي،

 ًَىٓ ٽبيٙٓ ٵَأىيَبْ

 ىٍ ;ځَىى ډٓ طمَثو٘ دَىاُٗ ٔب ا٥لا٭بر ٙين ٔپذبٍؿٍ ډًػت ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ٽىىي ډٓ اطجبر ًٙاَي

 ;442, ،,إشَاىا( $ٽىىي ٽبٍ ډى٪ڈ ٥ًٍ ثٍ ډٖبئڄ هًٞٛ ىٍ ٽٍ ىَىي ډٓ ٍا سًان أه ډَىڇ ثٍ كبڃ، ٭ٕه

 ثُجًى ډًػت ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ اوي ٽَىٌ سإٔٔي سلٺٕٺبر اٽىًن ىٍَ ٔټ سٺَٔجبً ډير ثَاْ#( ,44, أٖه،

 ;441, ثچٔ،$ ثبٙي ٙيٌ إشٶبىٌ وِٕ ٕبىٌ َبْ وٺٍٚ ي ٥َف اُ ٽٍ ػبٔٓ ىٍ كشٓ ًٙى، ډٓ ٽبٍ اوؼبڇ

 ثٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ كبڅز ىٍ ٽٍ ٽٖبوٓ و٪َ اُ ٍٕي ډٓ و٪َ ثٍ ٔٮىٓ ;#444, ٕشَوشبڃ ي څٓ ;,44, أٖه،

                                                           
1
‌- Estrada 
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 َڈ ٽٍ ىاى اٍائٍ دَىاُٙٓ ي ٽَى إشٶبىٌ َڈ ثب ٍا ډى٪ڈ ي# اْ ډپبٙٶٍ$ ًَىٓ دَىاُٗ ثشًان ثَوي ډٓ َٕ

 #432, هٖأ$( سَ ىٹٕٸ َڈ ي إز سَ طمَثو٘

 ًٌٕٙ ي اوئٍٚ آُاىْ اثشپبٍ، هچّبٹٕز، ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن ًٙاَي ََكبڃ ثٍ أه، ثَ ٭لايٌ

 ٍا ػئي ؿَِٕبْ ٔبٵشه ثَاْ سلاٗ ي سلٺٕٸ ي اوئٕٚين ىٍ سى٫ًّ اډًٍ، ي إٙب ثٍ و٪َٽَىن ػئي َبْ

 ي١ٮٕز ٽٍ ػبٔٓ ىٍ كشٓ(# ثبٙي وياٙشٍ ٹَاٍ ه٦َ ډٮَٟ ىٍ ي١ٮٕز ٽٍ ػبٔٓ سب$ ًٙى ډٓ ډًػت

 ََؿىي$ ٍا آُاى ػَٔبوبر َب، وًآيٍْ أه اُ ثٖٕبٍْ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ََكبڃ، ثٍ إز، ىًٙاٍ ٔب وبډٮچًڇ

 ىٍ َب ٔبٵشٍ أه( ٽىي ډٓ سُٖٕڄ هًثٓ ثٍ ٍا ٕبُځبٍْ ثىبثَأه، ي آيٍى ډٓ يػًى ثٍ ،#وجبٙي ه٦َدٌَٔ

 ي َب أيٌ ٵَاځَْٕ ثٍ ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ ىَىي ډٓ وٚبن ٙي، ډ٦َف ثچٔ ًْٕ اُ ٽٍ اهَٕ، ىٔيځبٌ ثب ډٺبٍٖٔ

 ٕبهشبٍَبْ اُ إشٶبىٌ ډًػت ٽٍ كبڃ ٭ٕه ىٍ ٙي، هًاَي ډىؼَ ا٥لا٭بر ثٍ سًػٍ ي ػئي ٍاَجَىَبْ

 (ځَىى ډٓ ډًػًى ىاو٘

 ومٓ ډٺش٢ٕبس٘ ي كبلار ثٍ سًػٍ ثيين ي آن ٙير ثٍ سًػٍ ثيين ډظجز ٭ب٥ٶٍ ٽٍ وٕٖز ډٮىب ثيان أه

 اهجبٍ ٔب ٙئي ډظجز اكٖبٕبر ډٖچّمبً(# ًٙى ٙىبهشٓ دَىاُٗ ډبو٬$ ٽىي ثَهًٍى ٙىبهشٓ دَىاُٗ ثب سًاوي

 ىٍ ٽڈ، ىٕز ٔب ٽىىي ىهبڅز ٽبٍ اوؼبڇ ىٍ$ ًٙوي ٽبٍ اوؼبڇ ډبو٬ ايٹبر ثٮ٢ٓ سًاوىي ډٓ ٵَٔجىيٌ هًة

 ػٚه ٔټ ىٍ َٙٽز ٔب ي ثٍِٿ ػبٌِٔ ٔټ ٙين ثَويٌ ثٍ ډَث٣ً اهجبٍ ډظلا،(# ومبٔىي ىهبڅز اډًٍ اُ ثٮ٢ٓ

 يػًى إز ډمپه ٽٍ ىڅٕچٓ اډب( ٽىي ثَهًٍى سَ ىوًْٕ ٽبٍ ٔټ اوؼبڇ ثب ي  ٽىي ُىٌ َٕؼبن ٍا ډب سًاوي ډٓ

 وٍ ا ٽىي ډٓ ٭ًٟ ٍا ډب ٵپَ ىاٍى، ډٓ ثبُ ىٔڂَ ٽبٍ اوؼبڇ اُ ٍا ډب ،ػئي ٭ىًان ٽٍ إز أه ثبٙي، ىاٙشٍ

 ثٍ ومبٔي ډٓ اه٦بٍ ډب ثٍ ٔب ٽىي ډٓ سمبڇ ٽڈ ٽڈ ٍا ډب ٩َٵٕز ي إشٮياى ١َيٍسبً ډظجز ٭ب٥ٶٍ هًى أىپٍ

 ػٌاّة ٭ىًان ََ ثب إز ډمپه ډظجز ٭ب٥ٶٍ وڂبٌ، أه ىٍ ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ( وپىٕڈ دَىاُٗ ډى٪ڈ ٥ًٍ

 (ثبٙي وياٙشٍ ٵَٹٓ ًٙى، ډٓ ډب ډؼيى سًػٍ ٕجت ٽٍ ىٔڂَْ
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  ٕجت  سٞمٕڈ اُ ٹجڄ  ډظجز َٕؼبن ٽىي ډٓ إشيلاڃ    # .44,أٖه $ 5 سٞمٕڈ اُ اطَ َٕؼبن ٹجڄ 

 ثب٭ض ډٓ سًاوي ډظجز اكٖبٕبرډٓ ًٙى (  ا٥لا٭بر ٕبُْ ٔپذبٍؿٍ سُٖٕڄ ي ډٖئچٍ هلاٷ كڄ اٵِأ٘

 ايٍى ثَ ٽڈ ي  ٍئياىَب  ډٖب٭ي يٹ٫ً اكشمبڃ ا١بٵٓ ثَايٍى # .44,  ،$ٽبَه ي أٖه  ٥چجٓ سى٫ً اٍسٺبْ

ډٺبثڄ  ىٍ(  ًٙى # -44, ،-ٍأز ي ثبيٍ ; 441, ،ي َمپبٍان ,ٍئياىَب  $ وٕڂَن ډٖب٭ي وب اكشمبڃ ٽَىن

 ٽچٍٕٚ سٶپَ ثٍ ډٕڄ ُٔبى اكشمبڃ  ثٍ ډظجز كبڅز ىٍ ډَىڇ ىٍٔبٵشىي  # /44,  ،ي َمپبٍان .$ثبىن َبٕه

 ثَاْ ػٖشؼً ٭يڇ ي سًػٍ ١ٮٴ ثٍ ډىؼَ ډىٶٓ اطَار ىاٍوي#( ٭بىْ كبڅز ٽٍ ډَىډٓ ثٍ وٖجز ىاٍوي $ اْ

 َٙا٤ٔ اُ ثبلاسَْ ٦ًٕف ثٍ ډىؼَ سًاوي ډٓ ډظجز كبلار  (# 443,$ ،/ډًٕٚى $ٵٕيڅَ ػئي َبْ ځِٔىٍ

 #+++-، ًٙى $أٖه ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَأىي ىٍ يٍْ ثٌَُ اٵِأ٘ اثشپبٍي ٍيْ ا٭شمبى ځَِْٔ، اٵِأ٘ ٍٖٔټ

) 

$  1ػبٔڂِٔىٓ ثَ ډجشىٓ سب إز 0ٽٕٶٓ ئْځُٕبْ ثَ ډجشىٓ،  ډىٶٓ كبلار ىٍ ډَىڇ ْ ډٺبٍٖٔ ثٕٚشَ

  اوشوبة ىٹز سًاوي ډٓ ٽٍ  ا٥لا٭بسٓ اُ  إشٶبىٌ ىٍ  آوُب ، أه ثَ #( ٭لايٌ 442,ي َمپبٍان $  2څًئٕٔ

( ًٙوي ډٓ ٹبئڄ سجٮ٠ٕ ٽمشَ ي سَ ٬َٕٔ ىَي ٽبَ٘ ٍا ٕوز َبْ ٽبٍ ي، اٵِأ٘ ٍا إٓبن ٽبٍَبْ

ٽىي  ډٓ ثلض ډىٶٓ ثٍ ډظجز اُ،  3ثٮيْ سټ ٕبهز ٔټ ٭ىًان ثٍ َٕؼبن اُ اٱچت ُډٕىٍ أه ىٍ سلٺٕٺبر

 ٍا ,,اوڂٕوشڂٓ  ي +,هًٙبٔىيى ډجىبْ ثَ ثٮيْ ىي اطَ ډيڃ ٔټ دٕٚىُبى  # .44,$  4$ څًٔه ٕبن ي ډبوً (

 ډًٍى ثٕٚشَ ٍا ىٔڂَان ا٥لا٭بر،  ٽىىي ډٓ  إشٶبىٌ ثٕٚشَ ا٥لا٭بر اُ هًٙبٔىي كبلار ىٍ ډَىڇ ىاىوي

 ثٍ سمبٔڄ اوڂٕوشڂٓ ثَ كبلار ىٍ ډَىڇ( ٽىىي ډٓ َٝٳ ثٍَٕٓ ثَاْ ثٕٚشَْ يٹز ي ىَىي ډٓ ٹَاٍ اٍډًن
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‌- Nygren 
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‌- Wright&Bower 
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‌- Bodenhausen 
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‌- Lewinsohn & Mano  

10
‌- pleasantness 

11
‌- arousal 



 
 

26 
‌

 سٞمٕڈ َبْ إشَاسْْ،  وبهًٙبٔىي كبلار ىٍ ي اوي ٙيٌ سلَٔټ ٽٍ ٽٖبوٓ( ىاٍوي ثٕٚشَ دٌَْٔ ٍٖٔټ

 #( /44,ي  -44, ،$ ډبوً  ثَوي ډٓ ٽبٍ ثٍ ٍا  ٙيٌ ٹ٦جٓ َبْ ٹ٢بير ٵَڇ ي سَ ٕبىٌ

 اوِػبٍ ي ، ٱڈ ، هٚڈ(  ٍٕي ډٓ و٪َ ثٍ وبٽبٵٓ َٕؼبوٓ سؼبٍة سًٕٝٴ ثَاْ،  ثٮيْ ىي ډيڃ ٔټ كشٓ

 ، أه ثَ ٭لايٌ( ًٙى ومٓ آوُب ډٕبن  سٶبيسُبْ َمٍ ٙبډڄ  اوڂٕوشڂٓ ي ، َٖشىي ډىٶٓ  سبطَٕار اٙپبڃ َمٍ

 ثٕه ٍياث٤ ىٍٻ ثَاْ سَ ىٹٕٸ ٍيٗ( َٖشىي هبٛ اْ كًٌُ ، ياڅئه ٭ٚٸ ډبوىي اكٖبٕبر اُ ثٖٕبٍْ

 (إز ځَْٕ لاُڇ سٞمٕڈ ي َٕؼبوبر

 ىٍٻ ٍا ثبٙي سٞمٕڈ ٔټ ىوجبڃ ثٍ سًاوي ډٓ ٽٍ دٕٚمبوٓ اكٖبٓ هًثٓ ثٍ َم5ٍ   سٞمٕڈ اُ ثٮي اطََٕؼبن

 سبٕٴ اكٖبٓ ، ډير ٽًسبٌ ىٍ ٽٍ يىىَ ډٓ وٚبن #  440,ي  /44, ،,$ځٕچًئؾ ي ډييٻ( ډٓ ٽىٕڈ

 ، ىٍ ډَىڇ ثٕٚشَ سبٕٴ اكٖبٓ ، ډير ثچىي ىٍ اډب ، إز ٕٖشُٕب ثٍ وٖجز اٹياڇ ډًٍى ىٍ ډَىڇ ثٕٚشَ

 ٍا ثبٍ سبٕٴ اٹياډبر ًُٕٗ،  ُډبن ٽٍ ىاٍوي ډٓ ا٩ُبٍ ډييٻ ي ځٕچًئؾ( إز اٹياډبر اُ ٕٖشُٕب ډًٍى

 ډٮشٺي#  440, ،$ٽبومبن ، ډٺبثڄ ىٍ(   ىَي ډٓ اٵِأ٘ ٍا ٕٖشُٕب ، سبٕٴ اوييٌ ي ٱڈ ي ىَي ډٓ ٽبَ٘

 (إز ٙبن ُويځٓ َٕإَ ، ىٍ ٕٖشُٕب اُ ثٕ٘،  اُاٹياډبر ډَىڇ ، دٕٚمبوٓ ٽٍ إز

 ػِء ٔټ ٙبډڄ َمـىٕه ثچپٍ ، وٕٖز  ٙىبهشٓ ٵَأىي ٔټ ٵٺ٤ ځَْٕ سٞمٕڈ ٽٍ إز ٙيٌ ىاىٌ وٚبن

 دٔ# ، 442,$ ډًوشڂمَْ ي ٽمياڃ ، ٥جٕٮٓ دًٕٕشڂٓ أه ثٕٚشَ ًٙاَي اٍائٍ ډى٪ًٍ ثٍ( ډٕجبٙي  ٭ب٥ٶٓ

 ٽڄ اُ ډپمڄ ػِء ٭ىًان ثٍ سًاوي ډٓ ٵَى اكٖبٕبر ٽٍ ٽىىي، ډٓ وٺڄ ، ٹجچٓ َبْ دْيَ٘ ىٍ ثٍَٕٓ اُ

 ىٍ ه٦ب ، ثىبثَأه( إز ځَْٕ سٞمٕڈ ثٮياُ ي ٹجڄ  ٭ىبَٝ ٙبډڄ أه( ٽىي ٭مڄ ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَأىي

 (ىيثبٙي ََ ٔب ،#  َٕؼبوٓ$ اكٖبٕٓ ه٦بْ ٔب ي ٙىبهشٓ ه٦بْ وشٕؼٍ إز ډمپه ځَْٕ سٞمٕڈ

   ٹ٢بير ىٍ، اكٖبٕبر سى٘ ي ٵٚبٍ سلز  ځٌاٍان َٕډبٍٔ" ٽٍ ٽىىي ډٓ ثٕبن# 0++-$  ځًىډه ي ثًڅًُئٕٔ

 سَٓ اكٖبٓ ثٍ دبٕن ٔټ إز ډمپه ٵَى ٹ٢بير اٙشجبَبر ايٹبر ځبَٓ#( /1 ٛ$ ځَىوي ډٓ ه٦ب ىؿبٍ

                                                           
1
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 ډمپه ځٌاٍ َٕډبٍٔ( ځَىى ځٌاٍ َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ اولَاٳ ډىؼَثٍ إز ډمپه سَٓ ، ياٹ٬ ىٍ( ثبٙي

 سَٓ( ثمبوي ثبٹٓ ډًٹٮٕز ىٍٔټ،  ىاىن ىٕز اُ سَٓ اُ ػچًځَْٕ ثَاْ،  ٥ًلاوٓ ډير ٔټ ثَاْ إز

 ډٓ وٚبن ياٽى٘ وِٕ "اډٕي" اكٖبٓ ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثچپٍ وٕٖز ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٔټ اكٖبٕبر سىُب

 َٖشىي ٭ًاډچٓ اُ "،  ثبڅٺًٌ سًاوبٔٓ" ثب َمَاٌ ، "اډىٕز" ٔب ي سَٓ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن# 432,$  څًدِ( ىَىي

( إز ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ىٍ "أمىٓ" سيايڇ ثب٭ض سَٓ( ٙىي ثب دبٕوڂً ٍٖٔټ  َٙا٤ٔ ىٍ سًاوىي ډٓ اٵَاى ٽٍ

 اٙوبٛ ثَاْ، آډِٕ ډوب٥ٌَ َبْ ډًٹٮٕز ىٍ ډًٵٺٕز ثَاْ "ٵَٝز" ، "ثبڅٺًٌ سًاوبٔٓ "ىٔڂَ ًْٕ اُ

 ثٍ وٖجز سًػُٓ ٹبثڄ ىٔيځبٌ ٔټ څًدِ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن#  +++-$ ٙٶَٔه#( 20- ٛ$ ايٍى ډٓ ٵَاَڈ

 ىي ََ،  ثبڅٺًٌ سًاوبٔٓ ي اډىٕز اُ سَٽٕجٓ ثٕبن ډٓ ٽىي ، څًدِ(  إز ٽَىٌ ٵَاَڈ،  ٍٖٔټ ي اٵَاى اكٖبٕبر

 ىوجبڃ ٵَى ٔټ ٽٍ ځٌأٍٓ َٕډبٍٔ ىٍَمٍ سًاوي ډٓ ٭ًاډڄ أه( إز ځٌاٍډًطَ َٕډبٍٔ دٌَْٔ ٍٖٔټ ىٍ

 ٙىبٕبٔٓ "سَٓ" ي "اډٕي" اكٖبٕبر (  ثبٙي ډًطَ هًى، دَسٶًْ اُ ثبڅٺًٌ ثبُځٚز َمـىٕه ي ٽىي ډٓ

 ٙيٌ ىاىٌ س١ًٕق  "ثبڅٺًٌ سًاوبٔٓ" ي "اډىٕز" ثٍ ډَث٣ً َمـىٕه #+-,ٛ ، 432,$ ٙٶَٔه س٤ًٕ ٙيٌ

 ډًطَ ُٕبڇ ٵَيٗ ٔب ي هَٔي ډًٍى ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٹ٢بير ىٍ سًاوي ډٓ# 20- ٛ ، 432,$ څًدِ س٤ًٕ

 َبْ ئْځٓ ډَىڇ اُ ثٖٕبٍْ ،  يأٍبؤ  ډٕبوڂٕه ٍيٗ اُ إشٶبىٌ ػبْ ثٍ ، ىَي ډٓ وٚبن ٙٶَٔه( ثبٙي

 و٪َ ىٍ ځِاٍْ َٕډبٍٔ ىٍسٞمٕمبر اډٕي ي سَٓ اُ اكٖبٕٓ ي ٍيكٓ ػًاوت ثٍ وٖجز ٍا ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 إز ىٹٕٸ ډبڅٓ ٹ٢بير ٵبٹي ىڅٕڄ ؿىئه ثٍ ،ثُبىاٍ ايٍاٷ سؼبٍر ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ىٔڂَ ًٙاَي( ډٕڂَٕوي

 ) 

 اوشوبة ىٍ ٕٕٖشمبسٕټ ٍئپَى ٔټ ٵبٹي، اُاٵَاى ىٍٝي +1 كياٹڄ ٽٍ ىاىوي وٚبن# 434,$  ٕٙچَ ي دًوي

 سؼٍِٔ اوؼبڇ ثب ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٵَاى اُا ىٍٝي .- سىُب ٽٍ ٙي ډٚوٜ َمـىٕه ډ٦بڅٮٍ أه ىٍ َٖشىي ُٕبڇ

 ٽٍ ىاىوي وٚبن ځٌاٍان َٕډبٍٔ اُ ىٍٝي 3- ياٹ٬، ىٍ( ډٕپىىي سظجٕز ٍا هًى  ډًٹٮٕز  ډبڅٓ سلچٕڄ ي

 ٙيٌ، ځَٵشٍ اځبَبوٍ اوُب سٞمٕڈ ىاوٖشىي ډٓ آوُب ٽٍ إز ىٔڂَْ ٵَى ىڅٕڄ ثٍ اوُب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ اوشوبة
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 ډٺياٍ هَٔي ثٍ سمبٔڄ اٵَاى ٽٍ ىاىوي وٚبن# pressىٍ$ ايىٔه ي ثبٍثَ( ًٙى ډٓ وبډٕيٌ " َٕأز اطَ"  ٽٍ

 ثلض ٵٞڄ يَٕ ٭ىبئه ٔب ي ، ىاٍوي، اْ اڅٮبىٌ ٵًٷ ډٮبډلار كؼڈ ٽٍ ثٍِځٓ َبْ َٙٽز ُٕبڇ اُ ثٕٚشَْ

  وٕٖشىي ډٌٽًٍ ٭ًاډڄ سبطَٕ سلز ٽٍ َبٔٓ َٙٽز ثب ډٺبٍٖٔ ىٍ، ىاٍوي َٖشىي  َب ٍٕبوٍ

 1چطن اًذاص تئَسی -2-5

 سئًٍْ سَٔه دَٕٚٵشٍ ٽٍ ٽَىوي اٍائٍ ٍا اوياُ ؿٚڈ إبٓ سئًٍْ ثَ اٵَاى ځَْٕ سٞمٕڈ سٓ يٍٕپٓ ي ٽبومه

 إز ىٔيځبٌ أه ډي٭ٓ ٽلإٕټ ٙپڄ ىٍ اوياُ ؿٚڈ سئًٍْ( إز ٍٵشبٍْ ٍئپَى إبٓ ثَ ډبڅٓ سبډٕه ىٍ

 ىٔڂَان ډىبٵ٬ ثٍ سًػٍ ىٔڂَ، ثٕبن ثٍ( ثَٕبوي كياٽظَ ثٍ ٍا هًى ډىبٵ٬ ٽٍ ٽىي ٭مڄ اْ ځًوٍ ثٍ ثبٔي ٵَى ٽٍ

 ىٍ ؿڂًوٍ اٵَاى سٞمٕمُبْ ٽٍ ٽىي ډٓ ثٕبن اوياُ ؿٚڈ سئًٍْ (ىَي ډٓ سٚپٕڄ ٍا ٙوٜ ډىبٵ٬ اُ ثوٚٓ

 ثٍ ډَث٣ً ثبڅٺًٌ ًٕىئُبن ثَكٖت ٍا دٕٚىُبىَب اٱچت ځٌاٍان َٕډبٍٔ( ځَٕوي ډٓ ٙپڄ ا٥مٕىبن وجًى َٙا٤ٔ

 آ سبث٬ ٥جٸ ٍا ًٕىئُبن ىاٍوي سمبٔڄ َمـىٕه ځٌاٍان َٕډبٍٔ( ىَىي ډٓ ٙپڄ هبٝٓ ډجيا وٺ٦ٍ ٔټ

 ُٔبوُب ثَاْ ي ډٺٮَ ًٕىَب ثَاْ ډٌٽًٍ سبث٬( ٽىىي أٍُبثٓ إز، ٙيٌ ىاىٌ وٚبن ٙپڄ َُٔ ىٍ ٽٍ -ٙپڄ

 ٽىىي؛ ډٓ ا٭لاڇ ٍا ثي ي١ٮٕز ځٌاٍان َٕډبٍٔ ىَي، ٍيْ ُٔبوٓ ََځبٌ ٽٍ إز ډٮىٓ ثيان أه( إز ډلية

 ثٍ يٹشٓ َمـىٕه آوُب( ىاٍوي ٍا ثي ي١ٮٕز اكٖبٓ َمبن آوُب آٔي، ومٓ يػًى ثٍ ُٔبوٓ ٽٍ ډَسجٍ ىي اډب

 سٞمٕمُبْ ُډٕىٍ ىٍ( وياٍوي ٍا ٹجچٓ هًة اكٖبٓ َمبن ًٙوي، ډًاػٍ ًٕى ثب ډؼيى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٕجت

 (إز ىاٍأٓ اٍُٗ ىٍ# ٽبَ٘$ اٵِأ٘ ي  ،هَٔي ٹٕمز ډجيا، وٺ٦ٍ ډبڅٓ،

 ځٌاٍان َٕډبٍٔ( إز ډٺٮَ ًٕىَب ثَاْ سبث٬ ووٖز،( إز ًٽَ ىٍهًٍ ٵًٷ اٍُٗ سبث٬ ډًٍى ىٍ ډ٫ً١ً ؿىي

 ٦ٕق#( ىاٍوي ثبلاسَْ ډ٦چًثٕز ٔٮىٓ$ ىاٍوي ثُشَْ اكٖبٓ ًٙى، ډٓ ىلاٍ +++, آوُب ًٕى ٽٍ َىڂبډٓ

 +++- ثٍ ًٕى ٦ٕق ٽٍ َىڂبډٓ( إز ٙيٌ ىاىٌ وٚبن xډٺياٍ ثب ٦ٕق أه ىٍ ٙوٜ ١ٍبٔز ٔب ډ٦چًثٕز

 اُ ًٕى ٽٍ َىڂبډٓ اډب،( إز y ډ٦چًثٕز ٦ٕق أه ىٍ ي ىاٍوي ثُشَْ اكٖبٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٍٕي، ډٓ ىلاٍ
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 ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ( ًٙى ومٓ x ډ٦چًثٕز ٦ٕق ىيثَاثَ y ډ٦چًثٕز ٦ٕق ٍٕي، ډٓ ىلاٍ +++- ثٍ ىلاٍ +++,

 ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٽٍ َىڂبډٓ ىيڇ،( ځَىى ومٓ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٍٵبٌ ٙين ىيثَاثَ ثٍ ډىؼَ ډٮمًلاً طَير ٙين ىيثَاثَ

( ًٙى ډٓ ثي ځٌاٍ َٕډبٍٔ اكٖبٓ ٽٍ إز ډٮىٓ ثيان أه( ًٙى ډٓ ډلية ډىلىٓ ًٙى ډٓ ٍيثَي ُٔبن ثب

 ثيْ اكٖبٓ ثَاثَ ىي اوياٌُ ثٍ ډٮمًلاً ىَي، ډٓ ىٕز اُ ٍا دًڅ٘ ثَاثَ ىي ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٽٍ َىڂبډٓ اډب

 ًٕىَبْ ثٍ وٖجز ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ُٔبوُبْ ثَاْ ډ٦چًثٕز ا طَير سبث٬ ٽٍ ًٙى سًػٍ ثبٔي َٕاوؼبڇ( ٽىي ومٓ

 ٹَاٍ ثبُويٌ ٔب ثَويٌ ډًٹٮٕشُبْ ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٽٍ َىڂبډٓ( إاز سىايساَْ ٕٙت ىاٍاْ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ٍٵابٌ ياٽىا٘ ډٕاِان( ًٙى ډٓ اي ډشٶابير ياٽىٚاُبْ ډًػت ًٕىئُبوُب ثٕه سٺابٍوآ ثٓ ځَٕى، ډٓ

( إاز ٕاًى ىلاٍ +++, ىٍ ځاٌاٍ َٕډابٍٔ ٍٵبٌ ياٽىا٘ ډٕاِان اُ ثٕٚشَ ُٔابن ىلاٍ +++, ثٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ

 وشٕؼاٍ، ىٍ( ًٙى ډٓ ځاٌاٍْ ٕاَډابٍٔ ُٔبوُبْ اُ ځاٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕاِاٍْ ډًػات هًٞٛ ثٍ ډ١ًا٫ً أه

 ثَ ُٔبن ډؼيى ىاىن دًٙ٘ َُٔا ،ٽىىي ډٓ وڂُاياٍْ ٍا ُٔبن ډًٹٮٕشاُبْ ايٹابر ثٮ٢ٓ ځاٌاٍان ٕاَډابٍٔ

 ىٔاڂَ ثُبىاٍ ايٍاٷ ىٍ ډٚابثآُ ٕاًى ٽٍ إاز ډًٹٮآ اُ ساَ اٍُٗ ثب ځاٌاٍ َٕډبٍٔ ډ٦چًثٕاز كٖات

 #   3++- ،,(  $ََٕٚٓ ي وبٵٖٕىڂَ ٙاًى أاؼابى
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 إبٓ سئًٍْ ؿٚڈ اوياُ   –(  سبث٬ اٍُٗ  , )-ومًىاٍ                                      

 آ اٍُٗ سبث٬ ٽبٍثاَىَبْ ٽٍ ٽَىواي اٍائٍ ٽبډاڄ سٮبىڃ ډايڃ وابڇ ثاٍ ٍا ډايڅٓ # 3++-$  ,ٔبوڀ ي څٓ

( ٽىي ډٓ ثٕبن ډٮبډلار كؼڈ ي ثُبىاٍ ايٍاٷ ٹٕمشُبْ اٙوبٛ، ډٮبډلار ثَاْ اوياٍُا ؿٚڈ سئًٍْ ٙاپڄ

 وبَىؼبٍْ اطَ( دَىاهشىي ؿٚڈ اوياُ سئًٍْ ىٍ آن سبطَٕ ي ٹٕمشُب وبَىؼبٍْ اطَ س١ًٕق ثٍ ډيڃ أه ىٍ آوُب

 سمبٔڄ ٔٮىٓ ٹٕمشُب وبَىؼبٍْ اطَ( َٖشىي ٍي ٍيثٍ آن ثب ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٽٍ إز كٺٕٺشٓ ٹٕمشُب

 ثب ٽٍ ىاٍإُٔبٔٓ هَٔي ي وڂُياٍْ ي َٖشىي ٍي ٍيثٍ ٹٕمز اٵِأ٘ ثب ٽٍ ىاٍإُٔبٔٓ ٵَيٗ ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ

( ٙاًى ډٓ ىٔيٌ َٕډبٍٔ ثبُاٍَبْ ىٍ َڈ ي ډبڅٓ ثبُاٍَبْ ىٍ َڈ ي١ٮٕز أه( ډًاػُىي ٹٕمز ٽبَ٘

 ثابُىٌ ىٍ سٲَٕٕ اُ سًاواي ډآ ٹٕمشاُب وبَىؼابٍْ اطاَ ٽاٍ ىَاي ډٓ وٚابن اهإاَ سؼاَثآ ډ٦بڅٮابر

 ځااٌٙشااٍ $ ٕااًىَاابْ ا٭االان ساُإإااغ # 2++- .ځَٔه ثلار ي َبن  ، 0++- -ُٕابڇ $ ٙبيْ ي يي

 آٔي ( دئي#   1++- ،إشبسمه ي َمپبٍان $ ډٮبډچٍ كؼڈ اطَ ي# 1++-،  /ٵَأُىٓ 
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 سفتبسی هبلی -2-6

 سٞمٕڈ ٵَآٔىي ٙىبٕبٔٓ ثٍ ډَث٣ً ډ٦بڅٮٍ ٍٵشبٍْ، ډبڅٍٕ ثلض ىٍ ي ډبڅٓ كًٌُ ىٍ ٵَ٭ٓ َبْ ډ٫ً١ً

 ا٥مٕىبن ٭يڇ َٙا٤ٔ َٕډبٍٔ،ىٍ ثبُاٍ ىٍ آوبن ځَْٕ سٞمٕڈ اڅڂًْ سجٕٕه ي ٥َاكٓ ي ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَْٕ

 ي ٽًَه(ځَىى ډٓ ثَ +2 ىٍَ ثٍ ډبڅٍٕ، ثبُاٍ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ُډٕىٍ ىٍ ډ٦بڅٮبر ووٖشٕه (إز

 َبْ ثًٍٓ ىٍ ٍا آوُب طَير اٵِأ٘ َىڂبڇ ىٍ اٙوبٛ ځَِْٔ ٍٖٔټ ٽبَ٘ سؼَثٓ ًٙاَي َمپبٍاو٘

 (  # 420, ،ي َمپبٍان  ,$ ٽًَه(  ٽَىوي اٍائٍ ػُبن ډٮشجَ

 ٍاث٦ٍ اٵَاى سلٕٞلار ي ٕه،ىٍآډي،طَير ي اٵَاى ځَِْٔ ٍٖٔټ ثٕه ٽٍ ٔبٵشىي ىٍ -ؿً ي ٍأچٓ َمـىٕه 

 ډٓ اٵِأ٘ وِٕ آوُب دٌَْٔ ٍٖٔټ ىٍػٍ اٵَاى، سلٕٞلار ي ىٍآډي،طَير اٵِأ٘ ثب(ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ

 ډ٦بڅٮبر(   # -44, ، ؿً ي $ٍأچٓ( ىاٍى يػًى ٭پٔ ٍاث٦ٍ دٌَْٔ ٍٖٔټ ي اٵَاى ٕه ثٕه يڅٓ( ٔبثي

 ثٍ ي إز ٙوٜ ىٍيوٓ ٭ًاډڄ اُ اٵَاى،سبثٮٓ ځَِْٔ ٍٖٔټ ىٍػٍ ٽٍ ٽَى طبثز ځلا ي ٵبٍڅٓ ،.څجَين

 #( -44, ،څجَين ي َمپبٍان  $ ( وياٍى اٍسجب٥ٓ ثبُاٍ ثَٕيوٓ ډلاك٪بر

 ٕه، ي اٵَاى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سَػٕلبر ثٕه ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن إپلاٍثبڇ ي ،څٕٔ/څًڅٕه ډ٦بڅٮبر َبْ ٔبٵشٍ

 #  442,،$څًڅٕه  (ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ ٍاث٦ٍ آوُب سلٕٞلار ي ػىٖٕز

 ٕجټ َبْ ئْځٓ إبٓ ثَ سًان ډٓ ٍا ثبُاٍ ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ٽٍ ىٍٔبٵز هًى ډ٦بڅٮبر ىٍ 0ثبٍوًٕڃ

 # 432, ،$ ثبٍوًٕڃ  (ٽَى ثٕىٓ دٕ٘ ٵَى ٙٲڄ ي ځَِْٔ ٍٖٔټ ډِٕان ُويځٓ،

 اي سلٺٕٸ َبْ ٔبٵشٍ(ىاى ٹَاٍ ثٍَٕٓ ډًٍى ٍا كٺٕٺٓ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ثَ اػشمب٭ٓ ا٥لا٭بر سبطَٕ ,ادٚشٕه

 َٕډبٍٔ سٞمٕمبر ثَ ؿىياوٓ سبطَٕ ځٌاٍ سبطَٕ َبْ َٙٽز ٕبڅٕبوٍ ډبڅٓ ځِاٍُٙبْ ٽٍ إز أه ثٕبوڂَ اي

 # /44,$ ادٚشٕه  (اٍُٙىي ثٓ ي وياٙشٍ ځٌاٍان
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 ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ثَ ځٌاٍ سبطَٕ ٭ًاډڄ ٽٍ ٽَىوي ٕٮٓ دٕمبٔٚٓ ډ٦بڅٮٍ ٍاٌ اُ َمپبٍاو٘ ي -ډَٔپبٓ

 ځَْٕ سٞمٕڈ ډٮٕبٍ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن آوُب سلٺٕٸ وشبٔغ(ٽىىي ٙىبٕبٔٓ ًٔوبن َٕډبٍٔ ثبُاٍ ىٍ ٍا كٺٕٺٓ

 ٽٍ ىٍٔبٵشىي آوُب(إز ٍياوٚىبهشٓ َبْ ډٮٕبٍ ي اٹشٞبىْ َبْ ډٮٕبٍ اُ سَٽٕجٓ ُٕڈ، ٔټ هَٔي ىٍ اٵَاى

 ،$ ډَٔپبٓ ي َمپبٍان  (ثًى ووًاَي ٭ٺلاوٓ ي ډىٖؼڈ ٍئپَى ٔټ َمًاٌٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ

 ثب آن اٍسجب٣ ي ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕه ٍأغ اىٍاٽٓ ه٦بَبْ ٙىبهز ، َيٳ ثب سلٺٕٺٓ # (  ىٍ .++-

 َٕډبٍٔ اُ وٶَ ++- سٮياى ٍيْ ثَ# دًٍ ٹچٓ ٵشبوٍ ي دًٍ ٹچٓ آٍٔه ، ٕٮيْ ًٍٕڃ س٤ًٕ$  َب آن ٙوٕٞز

 ډ٦َف اىٍاٽٓ ه٦بَبْ ٽٍ ثًى أه اُ كبٽٓ وشبٔغ،  ځَٵز اوؼبڇ سَُان ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ َٙٽز ځٌاٍان

 ،# يٹ٫ً اُ دٔ اىٍاٻ$ ثٕىٓ دٔ ه٦بْ ، ىٕشَٕٓ ه٦بْ ، كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ه٦بْ$ دْيَ٘ ىٍ ٙيٌ

 ىاٍى(  ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٙوٕٞز ثب ډٮىبىاٍْ ٍاث٦ٍ#   ثًىن سٞبىٵٓ ه٦بْ ي سٮُي سٚئي ه٦بْ

 ياٹٮٕز أه َٕډبٍٔ،ځًٔبْ َبْ ثبُاٍ ىٍ ځَٵشٍ ًٍٝر ډ٦بڅٮبر اُ آډيٌ ثيٕز سؼَثٓ ًٙاَي ٽچٓ ٥ًٍ ثٍ

 ياكي اڅڂًْ ٔټ اٍائٍ ثًىٌ؛اډپبن دٕـٕيٌ ثٖٕبٍ آوُب ٍٵشبٍ ي ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَآٔىي ٽٍ إز

 ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٍٵشبٍ ډًاٹ٬ اُ ثٖٕبٍْ ىٍ(ثًى ووًاَي ډَٕٖ ٍاكشٓ ثٍ ثبُاٍ ىٍ آوُب ٍٵشبٍ دٕٚجٕىٓ ثَاْ

 ٭چڈ ٔب ٍٵشبٍْ ثًى( ډبڅٍٕ ووًاَي دٌَٔ اډپبن ٍٵشبٍْ َبْ ډلَٻ ىٹٕٸ ٙىبٕبٔٓ ي إز ٭ٺلاوٓ ٱَٕ ثًٍٓ

 وبډٕڈ، ډٓ ٍٵشبٍْ ډبڅٍٕ ډب ٽٍ آوـٍ( إز ثبُاٍ ىٍ آن اطَار ي ډبڅٓ ٵٮبلان ٍٵشبٍ ثَ ٍياوٚىبٕٓ سبطَٕ ډ٦بڅٮٍ

 ٹَٟ ي ٽَىن  َِٔىٍ اوياُ، دٔ ځٌاٍْ، َٕډبٍٔ َىڂبڇ ثٍ ډَىڇ ؿڂًوٍ ي ؿَا ٽٍ ډٕيَي س١ًٕق إبٕب

ډٓ  و٪َ ثٍ ٱَٕډى٦ٺٓ ډبڅٓ ډئَٔز ٕىشٓ ډيڅُبْ وڂبٌ اُ ٽٍ ډٕيَىي ثَيُ هًى اُ ٍٵشبٍَبٔٓ دًڃ ځَٵشه

 َٙا٤ٔ ىٍ ، اٵَاى ځَْٕ سٞمٕڈ ولًٌ اُ سَْ ٍيٙه سًَٞٔ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٍٵشبٍْ اڅڂًَبْ ٍٕي  (  ثٍَٕٓ

 ىَي( ډٓ اٍأٍ ډبڅٓ ثبُاٍَبْ ٍٵشبٍٙىبٕٓ آن سج٬ ثٍ ي ، ډشٶبير ٍياوٓ
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 ي ٙىبٕٓ ػبډٮٍ ٙىبٕٓ، ٍيان ډبوىي ىاوُٚبٔٓ اُ هًى و٪َٔبر ي َب ٵ١ٍَٕ ثٍ ىاىن ٙپڄ ىٍ ٍٵشبٍْ ډبڅٍٕ

 ډٕڂَٕى(   ياڇ ٭ٞجٓ ٙىبٕٓ ٍيان ډبوىي آن اُ َبٔٓ َُٔٙبهٍ هًٞٝب ي ٙىبٕٓ ٭ٞت  كشٓ

 ي سٮجَٕ ٍا ځَىآيٍْ، ا٥لا٭بر ډئَان ؿڂًوٍ ٽٍ ډٕذَىاُى ډ٫ً١ً أه ثٍَٕٓ ثٍ ٍٵشبٍْ ډبڅٓ ډئَٔز

 سمَٽِ اىٍاٽٓ ي ٙىبهشٓ َبْ ٍيْ دٕٚيايٍْ ثَ ىاو٘ اُ كًٌُ أه ئٌْ ثٍ(  ىَىي ډٓ ٹَاٍ دَىاُٗ ډًٍى

 ٙپڄ سٞمٕمبر ثٍ ي ځٌاٙشٍ سأطَٕ ٍٵشبٍ ٍيْ ثَ َب ډٕشًاوىي ډيڃ ٽٍ ًٙى ډٓ سًٍٞ ٭چڈ أه ىٍ( ىاٍى

 اُ سَ دبٕٔه وشبٔؼٓ ثٍ ي ٽَىٌ أؼبى اهشلاڃ سٞمٕڈ ځَْٕ ٵَأىي ىٍ ىائٍُب ډٓ سًاوىي دٕ٘ أه(  ىَىي

ىَىي( $ ډٓ  ٙپڄ ډب ٍٵشبٍ ثٍ ي ډٓ آٔىي ٵبئٸ ٙوٞٓ ٽىشَڃ ثَ ٭ًا٥ٴ َُٔا ًٙوي؛ ثُٕىٍ  ډىؼَ ٦ٕق

ٍِْٔ, ، -++3 ) # 

 ي ؿًن ثٓ ٹًا٭ي اُ# ُٕبڇ ػمچٍ اُ$ ىاٍإُٔب ٽچٍٕ اٍُٗ ثچىيډير، ىٍ  ډٮشٺيوي ٵبٔىبؤ ډشوٞٞبن ثَهٓ

 ٝلٕق ځَْٕ سٞمٕڈ ثَاْ ډىبٕت ٍيٗ سىُب ډير، ٽًسبٌ وًٕبوبر اُ ٵبٍٯ ي ډٕپىىي دَٕيْ ٭چڈ أه ؿَاْ

 ٭چڈ أه اٍُويٌ هيډبر ومٓ سًان ؿىي ََ ډٕبن، أه ىٍ( إز سلچٕچٓ ډيڅُبْ اُ إشٶبىٌ ډبڅٓ ثبُاٍَبْ ىٍ

 ثٍ ډٕشًان ٭مڄ ٭ٍَٝ ىٍ َٕډبُٔڂٌاٍان ٍٵشبٍ ډ٦بڅٮٍ ي ثٍَٕٓ ثب اډب ځَٵز وبىٔيٌ ٍا آن ډشوٞٞبن ي

 ثٕىٓ دٕ٘ اُ ډشٶبير َٕډبٍٔ ځٌاٍْ، ىٍ اٵَاى سٞمٕڈ آن إبٓ ثَ ٽٍ ٔبٵز ىٕز ډشٮيىْ ډظبڅُبْ

 (إز ثًىٌ ٵبٔىبؤ سئًٍُٔبْ

 َُٔ ٍا  «-ثبُاٍَب ثًىن ثُٕىٍ» ٭ىًان سلز ٵبٔىبؤ إبٕٓ ٵ١ٍَٕ َبْ اُ ٔپٓ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ٍٵشبٍ أه

 اٍُٗ ىٍ سٲَٕٕ وشٕؼٍ ىٍ ُٕبڇ ٹٕمز سٲَٕٕار ٽٍ ډٕپىي ثٕبن هلاٍٝ ٥ًٍ ثٍ ٵ١ٍَٕ أه( إز ثَىٌ ًٕاڃ

 ػَٔبوبر سٲَٕٕ ثٍ ٽٍ ًٙىډٓ  ډشبطَ اهجبٍْ اُ سىُب ُٕبڇ ٹٕمز وشٕؼٍ ىٍ ي ډٓ ىَي ٍيْ َٙٽشُب ًاسٓ

( ًٙى ډىؼَ ًاسٓ اٍُٗ ىٍ سٲَٕٕ وشٕؼٍ ىٍ ي# ٙي هًاَي َٕډبٍٔ ځٌاٍ ٭بٔي آوـٍ ٔٮىٓ$ ُٕبڇ آسٓ وٺيْ

 ډَث٣ً ډبڅٓ ا٥لا٭بر ُٕبڇ، ثبُاٍَبْ ثًىن ٽبٍا ٭چز ثٍ ٽٍ ډٕپىي ثٕبن هًى سَ ٹًْ كبڅز ىٍ ٵ١ٍَٕ أه
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 ثَاْ ٍا ٹٕمز ثُشَٔه ثبُاٍ، څل٪ٍ ََ ىٍ ثىبثَأه ي إز ٙيٌ څلب٧ آوُب ُٕبڇ ٹٕمز ىٍ َٙٽشُب ٭مچپَى ثٍ

 (ډٓ ىَي دٕٚىُبى َٙٽز ٵٮچٓ اٍُٗ ثٍ سًػٍ ثب ىاٍأٓ ٔټ

 ٵبٔىبؤ ثىٕبىْ ٵ١ٍَٕ أه ٙيٌ اٍائٍ ,ٕٔڄ ىاوٚڂبٌ إبسٕي ډًٍُٚسَٔه اُ ٕٙچَ ٍاثَر س٤ًٕ ٽٍ َُٔ ومًىاٍ

 آډَٔپب ډشليٌ أبلار ثبُاٍ ىٍ ُٕبڇ ٹٕمز ياٹٮٓ ٙبهٜ P ډىلىٓ ډٺبثڄ، ومًىاٍ ىٍ(ډٓ ٽٚي ؿبڅ٘ ثٍ ٍا

 ٽَىٌ ډلبٕجٍ ٍا ُٕبڇ ياٹٮٓ ٭بٔيار ٽڄ ٵٮچٓ اٍُٗ P% ډىلىٓ( ډٕيَي وٚبن ٍا 3++- سب +32, ٕبڃ اُ

 َٙي٫ سبٍٔن اُ$ ٥ًلاوٓ ُډبوٓ ىيٌٍ ٔټ ثَاْ آسٓ ا٥لا٭بر ثًىن ىٕشَٓ ىٍ ثٍ سًػٍ ثب سَسٕت ثئه( إز

 إبٓ ثَ$ اوي ٙيٌ س٬ًُٔ آٔىيٌ ىٍ ٽٍ ياٹٮٓ وٺيْ ًٕىَبْ سىِٔڄ ثب *P  ډىلىٓ# +32, ٕبڃ ىٍ ومًىاٍ

 ثَآيٍىٌ ٍا ؤًًٍٕٻ ثًٍٓ ىٍ َٙٽشُب ُٕبڇ ٽڄ ډٕبوڂٕه ًاسٓ اٍُٗ ،# آډَٔپبٔٓ ٹ١ٍَ ايٍاٷ ًٕى وَم

 (إز ٽَىٌ

 ډٕيَي؛ ىٕز ثٍ ٍا ػبڅجٓ وشبٔغ ډىلىٓ ىي أه ډٺبٍٖٔ

 ثٕٚشَ ثٖٕبٍ ثًٍٓ ىٍ ُٕبڇ ٹٕمز ياٹٮٓ وًٕبوبر ډِٕان ٽٍ ىاى سٚوٕٜ ډٕشًان ٕبىځٓ ثٍ أىپٍ ووٖز

 اډب ډٕپىي ٥ٓ ٍا ډلأڈ ٕٙت ثب دًٕٕشٍ ٍيوي ٔټ *Pډىلىٓ ٽٍ ولًْ ثٍ إز ًاسٓ اٍُٗ وًٕبوبر اُ

 ىٍ ؿىي ََ أىپٍ ىيڇ( إز دَوًٕبن ي ډشلا٥ڈ ثٖٕبٍ ُٕبڇ ٹٕمز سٲَٕٕار ومبٔىيٌ ٭ىًان ثٍ P ډىلىٓ

 ىيٌٍ، أه اُ دٔ اډب ىاٍوي ٔپئڂَ ثب ُٔبىْ َمبَىڂٓ ومًىاٍ ىي ثٕٖشڈ ٹَن ايڃ وٕمٍ ي وًُىَڈ ٹَن اياهَ

 ُٕبڇ ٹٕمز ثٕه ډٮىبىاٍ سٶبير# ډٕلاىْ 3++- سب +4 ىٍَ ايأڄ ډبوىي$ ٥ًلاوٓ ثٖٕبٍ ُډبوٓ ثبٌُ َبْ ثَاْ

 (إز ىاٙشٍ يػًى َٙٽشُب ًاسٓ اٍُٗ ي

 ًاسٓ اٍُٗ ٽىىيٌ ډىٮپٔ ٍا ٹٕمز ٽٍ إز ثبُاٍَب ثًىن ثُٕىٍ ٵ١ٍَٕ ثب ػيْ س٢بى ىٍ اهشلاٳ، أه

 ډٓ اوڂبٍى   ډًٹشٓ ي وبؿِٕ ٍا ىي أه ډٕبن اهشلاٳ ځًوٍ ََ ي ىاوٖشٍ
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 ُٕبڇ ًاسٓ اٍُٗ ثب ٹٕمز (  ډٺبٍٖٔ -)-ومًىاٍ                              

 

 ىاٍويٌ ٕٙچَ ٍاثَر َمـًن ٝبكجى٪َان اُ ثٖٕبٍْ و٪َ اُ ٽٍ ثٔ َمٕه ٍٵشبٍْ ډبڅٍٕ اَمٕز ثبة ىٍ

 ي ٍٵشبٍْ دٕـٕيٌ َبْ ٍٍٔٚ ىاٍاْ ځٌٙشٍ ٕبڃ ؿىي ىٍ ػُبن ځَٔجبوڂَٕ ډبڅٓ ثلَان اٹشٞبى، وًثڄ ػبٌِٔ

 سٞمٕمبر ٙبډڄ، ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٕبُْ سٞمٕڈ ٵَأىي ٍٵشبٍَبْ  ،ډبڅٓ كًٌُ ىٍ (إز   ثًىٌ ٍياوٚىبٕٓ

 (ډٓ ىَٕڈ ٹَاٍ ډ٦بڅٮٍ ډًٍى ٍا( َٖشىي ٍي ٍيثٍ ان ٱبڅجباٵَاى ثب ٽٍ -ٹبڅجٓ ي  ,ًُٙىْ

 ډل٦ُٕبْ ىٍ ٍا دٕـٕيٌ سٞمٕمبر اٵَاى ان ىٍ ٽٍ ىاٍى ٹًا٭يْ ثٍ اٙبٌٍ ًُٙىْ ځَُٕٔبْ سٞمٕڈ

 ثچپٍ، وٕٖز ا٥لا٭بر سمبډٓ ثٍ سًػٍ ثب ي ٵَأىيٽبډلا٭ٺلأٓ ٔټ ځَْٕ سٞمٕڈ( ٽىىي ډٓ اسوبً وبډ٦مئه

 ډًػُٓ ٽبډلا ٭مچٓ ىلأڄ#(  /42,، ٽبومه ي سًٍٕٕپٓ($ډٓ ثَى ثپبٍ ٵَأىي أه ىٍ ٍا ًَىٓ ډٕبوجََبْ

 ډلٺٺٕه(ثبٙي ډلييى ځَْٕ سٞمٕڈ ُډبن يٹشٓ ډوًٞٝب، ىاٍى يػًى ًُٙىْ ٵَأىيَبْ ځَْٕ ثپبٍ ثَاْ

 اوٖبن سپبډڄ ىٍ ٍٍٔٚ ًُٙىْ ځَْٕ سٞمٕڈ ٹًا٭ي اُ ثٖٕبٍْ ډٓ ٽىىي ٽٍ ثٕبن ٍياوٚىبٕٓ ىٍ
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 ثُٕىٍ ٱَٕ َبْ سٞمٕڈ ثٍ ډىؼَ ډٕشًاوىي ًُٙىْ ځَْٕ سٞمٕڈ ٵَأىيَبْ كبڃ أه ثب #-44,،,ثبٍي($ىاٍى

 (ًٙوي

 سٶبير ٔټ ٽٍ إز أه اُ كبٽٓ ځَْٕ  سٞمٕڈ ؿڂًوڂٓ ىٍثبٌٍ َب دْيframing 5#َ٘$ ٹبڅجٓ اطَ )

 س١ًٕق ځًوٍ أه ٍا اطَ أه ٍيُٽًٕپٓ( ًٙى ډٓ ډشٶبير دبٕوُبْ ثٍ ډىؼَ دَٕ٘ اٍائٍ ٍيٗ ىٍ ٽًؿټ

 5ىَي ډٓ

 +0 ئٌْ ځٌاٍْ  َٕډبٍٔ ٔټ ىٍ ٽٍ ًٙوي ډٓ ډ٦چ٬ اٵَاى اُ ځَيٌ ٔټ آن ىٍ ٽٍ ثڂَٕٔي و٪َ ىٍ ٍا سلٺٕٺٓ

 ٙبؤ ىٍٝي +0 ځٌاٍْ  َٕډبٍٔ َمبن ىٍ ٽٍ ًٙى ډٓ ځٶشٍ ىٔڂَ ځَيٌ ثٍ( ىاٍوي ډًٵٺٕز اكشمبڃ ىٍٝي

 اډب( ثبٙىي ٍٖٔټ أه سلمڄ ثٍ ډىي ٭لاٹٍ ځَيٌ ََ اٵَاى اُ ثَاثَْ سٮياى ثبٔي ډى٦ٺٓ، و٪َ اُ( ىاٍوي ٙپٖز

 ثٍ وٖجز ډًٕٚى، سًٕٝٴ ډًٵٺٕز اكشمبڃ إبٓ ثَ ٍٖٔټ يٹشٓ( وجًى ٝبىٷ ډًٍى أه ىٍ ډ٫ً١ً أه

 ډٓ ٍٖٔټ سلمڄ ثٍ ډشمبٔڄ ثٕٚشَْ اٵَاى ًٙى، سًٕٝٴ ٙپٖز اكشمبڃ كٖت ثَ ٍٖٔټ ٽٍ كبڅشٓ

 ًٙوي( 

سٮياىْ اُ ځَأ٘ َبْ $ًٕځَْٕ# ٍٵشبٍْ ًُٙىْ ي ٹبڅجٓ ٽٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثب ان َب ٍيثٍ ٍي َٖشىي ثٍ  

 َٙف َُٔ ډٓ ثبٙي(

 over confidence )ا٭شمبىْ ث5ٕ٘, ًٕځَْٕ 

 ٵَى ًُٙىْ إشيلاڃ ي ٹ٢بير ٙىبهشٓ، سًاوبٔٓ ډًٍى ىٍ إبٓ ثٓ ا٭شمبى ٔټ ، ًٕځَْٕ أه

 آوبن اهشٕبٍ ىٍ ٽٍ ا٥لا٭بسٓ ىٹز ډًٍى ىٍ َڈ ي ثٕىٓ دٕ٘ ىٍ هًى سًاوبُٕٔبْ ډًٍى ىٍ اٵَاى ډٮمًلا(إز

 ي ىاٍوي ١ٮٕٴ ٭مچپَىْ اكشمبلار سومٕه ىٍ َمـىٕه( ىاٍوي اوياٌُ اُ ثٕ٘ ثَآيٍىْ ٹَاٍىاٍى،

 (إز ٝي ىٍ ٝي اُ ٽمشَ ثٖٕبٍ يٹ٫ً اكشمبڃ ىاٍاْ ٱبڅجب ىاوىي، ډٓ كشمٓ ٽٍ ٍا ٍئياىَبٔٓ

  Representativeness )ځَأٓ ډُٮََٳ5ِ- ًٕځَْٕ
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 ٹجچٓ آٙىبْ َبْ دئيٌ ثب آن َبْ ډٚبثُز ٭چز ثٍ ػئي دئيٌ ٔټ ٱچ٤ ٙىبهز ًٕځَْٕ أه

 َبْ ثىيْ ٥جٺٍ ثب دئيٌ ٔټ ٽٍ ُډبوٓ(ٽىىي ډٓ ثىيْ ٥جٺٍ ٍا هًى سٶپَار ي ډ١ًً٭بر اٵَاى ډٮمًلا(إز

 دٕٕٚه ثىيْ ٥جٺٍ ثب ٍا دئيٌ أه ډمپه ٥َٔٸ ََ ثٍ ٽىىي ډٓ ٕٮٓ إز وبٕبُځبٍ آوبن ٕبهشٍ دٕٕٚه

 آٙىبٔٓ ٭ىبَٝ# representative$ ډٮَٳ ي ٙجٍٕ ػئي ډلَٻ ٔټ ايٹبر ځبَٓ اډب(ىَىي س٦جٕٸ هًى

 ډشٶبير ٔپئڂَ ثب ٙئيا ٽٍ ىاٍى يػًى دٌَْٔ ٹٕبٓ ډًاٍى يڅٓ إز ٙيٌ ثىيْ ٥جٺٍ ٹجلا ٽٍ إز

 أؼبى ػئي ٭ىَٞ اُ وبىٍٕشٓ يىٍٻ ثًىٌ ٽىىيٌ ځمَاٌ ثىيْ ٥جٺٍ ياٽى٘ ډًاٍىْ ؿىٕه ىٍ ي َٖشىي

 (ډٕپىي

  Anchoring & Adjustment – سٮئڄ ي اسپبء5. ًٕځَْٕ

 ىٍ ٭مًډبً اٵَاى( إز ايڅٍٕ سومٕه وبىٹٕٸ ډجىبْ اوشوبة ٭چز ثٍ ډشٲَٕ ٔټ اٙشجبٌ سومٕه ًٕځَْٕ أه

 ډظجز سٮئڄ ٍٹڈ أه ٍيْ ٽىىي ډٓ ٕٮٓ ٕذٔ( ىَىي ډٓ ٹَاٍ ډجىب ٍا ًَىٓ ايڅٍٕ ٍٹڈ ٔټ سومٕه ُډبن

 ثٍ سًػٍ ثيين اٵَاى ٽٍ إز ىاىٌ وٚبن ډشٮيى ډ٦بڅٮبر(آٔي ىٕز ثٍ ػئيْ ا٥لا٭بر سب ٽىىي ډىٶٓ ٔب

 ثٍ ٍا لاُڇ سٮيڃ وٕٖشىي ٹبىٍ ثَأه ثىب ي ُوىي ډٓ ٽبٍ أه ثٍ ىٕز ايڅٍٕ اسپبء وٺ٦ٍ اوشوبة ولًٌ ي ٽٕٶٕز

 (ىَىي اوؼبڇ ٽبٵٓ اوياٌُ

 Cognitive Dissonance – ٕبُځبٍځَا5ٓٔ/ ًٕځَْٕ

 اُ ډَاى( إز# cognition$ٙىبهز ىي س٢بى اُ كبٝڄ ًَىٓ وبٍاكشٓ ثَ ٱچجٍ ثَاْ سلاٙٓ ًٕځَْٕ أه

 اٵَاى(إز# value$َب اٍُٗ ي ،#belief$ثبيٍَب ،#emotion$اكٖبٕبر ،#attitude$وڂَٗ ٙىبهز،

 وبٍاكشٓ وً٭ٓ ًٙوي ډٓ ډًاػٍ إز س٢بى ىٍ آوُب ٹجچٓ اىٍاٽبر ثب ٽٍ ػئيْ ا٥لا٭بر ثب ٽٍ ُډبوٓ ډٮمًلا

 ػُز سلاٗ ي ٕشِٕ ٹبڅت ىٍ دبٕوٓ ٽٍ إز سٮبىڃ ٭يڇ وً٭ٓ ٕبُځبٍځَأٓ(ٽىىي ډٓ سؼَثٍ ٍا ًَىٓ

 (إز ًَىٓ وبٍاكشٓ ثَ ٱچجٍ ي س٢بىَب ٽَىن ٕبُځبٍ

 Availability – آٙىبځَا05ٓٔ ًٕځَْٕ
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 إشٶبىٌ اكشمبڃ ٔټ سومٕه ثَاْ ٽٍ إز ًَىٓ ثَ ډٕبن ٔټ ي ”َٕاوڂٚشٓ ٹب٭يٌ ٔټ“ ًٕځَْٕ أه

 ي ُويځٓ ثَ ډجشىٓ آن ٍياع ٔب ٫ًٕٙ ډِٕان إبٓ ثَ دٕبډي ٔټ يٹ٫ً اكشمبڃ كيٓ ثَاْ اٵَاى( ډًٕٚى

 ٹجچٓ سؼَثٕبر إبٓ ثَ ٍا دٕـٕيٌ اكشمبلار سومٕه اٵَاى ٍيٗ أه إبٓ ثَ(ٽىىي ډٓ اٹياڇ هًى سؼَثٕبر

 (ٽىىي ډٓ ثَآيٍى ٕبىځٓ ثٍ هًى

 Self Attribution)هًىإىبى15ْ ًٕځَْٕ

 ي ىاوٖشٍ هًى سًاومىئُبْ ي ًاسٓ ئْځُٕبْ اُ ٍا ډًٵٺٕشُب ٍٍٔٚ اٵَاى ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

# self-enhancing$اٍسٺبٔٓ هًى و٫ً ىي اُ ځَْٕ ًٕ أه(ٽىىي سٶَٖٕ ثَٕيوٓ ٭ًاډڄ ىٍ ٍا ٙپٖشُب ٍٍٔٚ

 (إز سَ ٍأغ# self-protecting$دٚشٕجبوٓ هًى ي

 illusion of control )ٽىشَڃ سًَڈ25ِ ًٕځَْٕ

 سًاوىي ډٓ ٽٍ ٽىىي سًٍٞ اٵَاى ًٙى ډٓ ډًػت ٽٍ ٽىي ډٓ سًٕٝٴ اوٖبن ىٍ ٍا ځَأٚٓ ًٕځَْٕ أه

 (وٕٖز أىڂًوٍ ياٹٮٕز ىٍ كبڅٕپٍ ىٍ ثڂٌاٍوي سبطَٕ آوُب ثَ ٔب ٽَىٌ ٽىشَڃ ٍا دٕبډيَب

 Conservatism )ىَٔد35ٌَْٔ ًٕځَْٕ

 هًى ٹجچٓ َبْ ثٕىٓ دٕ٘ ٔب ىٔيځبٌ ثٍ اٵَاى ًٙى ډٓ ډًػت ٽٍ إز ًَىٓ ٵَأىي وً٭ٓ ًٕځَْٕ أه

 (ثيَىي وٚبن آوُب ثٍ وٖجز ٽمشَْ ياٽى٘ ٔب ي ثڂَٕوي وبىٔيٌ ٍا ػئي ا٥لا٭بر ي ًٙوي ډشمٖټ

 Ambiguity Aversion )ځَِْٔ اثُبڇ45 ًٕځَْٕ

 اٵَاى ٭مًډبً ىَىي ډٓ وٚبن هًى اُ ٍٖٔټ دٌَٔٗ ثٍ سمبٔچٓ وبډٮچًڇ، اكشمبلار س٬ًُٔ ثب ډًاػٍ ىٍ َب اوٖبن

( ىاٍى وبڇ ځَِْٔ اثُبڇ ٽٍ ځَٕى ډٓ ٙپڄ آوُب ىٍ ځَأٚٓ ي ًٙوي ډٓ سَىٔي ىؿبٍ ډجُڈ َبْ ډًٹٮٕز ىٍ

 (سَٕىي ډٓ ٍٖٔپٓ َٙا٤ٔ اُ ثٕٚشَ وبډٮچًڇ َٙا٤ٔ اُ اوٖبوُب ىٍٽڄ

 Endowment – وڂَْ ثٕ٘ ىاٙش5ٍ+, ًٕځَْٕ
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 َٖشىي، ثَهًٍىاٍ ىاٍأٓ ٔټ ډبڅپٕز كٺًٷ اُ ٽٍ ُډبوٓ ”وڂَْ ثٕ٘ ىاٙشٍ“ ًٕځَْٕ ډٮَٟ ىٍ اٵَاى

 ََكبڃ ثٍ( ًٙوي ډٓ ٹبئڄ وٕٖز آوُب ډبٔمچټ ىاٍأٓ آن ُډبوٕپٍ ثب ډٺبٍٖٔ ىٍ آن ثَاْ ٍا ثٕٚشَْ اٍُٗ

 َمبن ثبثز كب١َوي آوُب ٽٍ إز هَٔيْ ٹٕمشُبْ كياٽظَ اُ ثٕٚشَ اٵَاى ٵَيٗ دٕٚىُبىْ َبْ ٹٕمز

 (ثذَىاُوي ٽبلا

 Self Control – وڂَْ ٽًسب5ٌ,, ًٕځَْٕ

 ډير ثچىي اَياٳ اٵَاى ډٮمًلا(ٽىٕڈ هَع اډَيُ ٵَىا، ثَاْ اوياُ دٔ ػبْ ٽٍ أىٖز ثٍ ٭بىر ًٕځَْٕ أه

 (ٍِٔوي ډٓ َڈ ثٍ ُيىځٌٍ ډىيْ ١ٍبٔز آيٍىن ثيٕز ثَاْ ٍا هًى

 Optimism – ثٕىٓ ثُٕى5ٍ-, ًٕځَْٕ

 أٍُبثٓ ډش٤ًٕ اُكي ثبلاسَ ي ډظجز ٍا هًى ٙوٞٓ َبْ هٍٕٞٞ اٵَاى ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

 ډٓ ٵپَ ي ثٕىىي ډٓ ثُٕىٍ اوياٌُ اُ ثٕ٘ ٍا هًى ٭مچپَىْ َبْ دشبوٖٕڄ ي ثبُاٍ اٹشٞبى، ډٮمًلا اٵَاى(ٽىىي ډٓ

 ٍا ىٍيوٓ ډٚوٞبر ثَ سپٍٕ اٵَاى ياٹ٬ ىٍ(ثًى ووًاَي آوُب ثَاْ ىاٍوي ىٔڂَان ٽٍ ډٚپلاسٓ ٽٍ ٽىىي

 (ىاوىي ډٓ ثَٕيوٓ ډٚوٞبر ثَ سپٍٕ اُ سَ ډىبٕجز

 Mental Accounting – اوڂبٍْ كٖبة5., ًٕځَْٕ

 ٍٵشبٍْ ٍٕي، ډٓ ىٕشٚبن ثٍ ډوشچٴ ډىبث٬ اُ ٽٍ ډوشچٴ َبْ دًڃ ئْځُٕبْ ي اډشٕبُار ثىيْ ٥جٺٍ ثب اٵَاى

 سَٕٕڈ ًَىٚبن ىٍ ٹَاٍىاى ٔټ ًٕى اُ كبٝڄ دًڃ ثَاْ ٽٍ ٽبٍثَىَبٔٓ ډظلا( وياٍى ٭ٺلأٓ سٶبير ٽٍ ىاٍوي

 ٭جبٍر ثٍ(إز ډشٶبير اٍطٍٕ ٔټ اُ ٔب آډيٌ ىٕز ثٍ ثىيْ ٣َٙ ٔب ٽٚٓ ٹَ٭ٍ ٔټ اُ ٽٍ دًڅٓ ثب اوي ٽَىٌ

 ثَاْ ٽٚ٘ ي ىاٍى ډشٶبيسٓ ػبٔڂبٌ اٵَاى ًَه ىٍ آسٓ ىٍآډيَبْ ي ٵٮچٓ َبْ ىاٍاْ ػبٍْ، ىٍآډي ىٔڂَ

 (إز ثٕٚشَ آوُب ىٍ ىٍآډيػبٍْ ډَٞٳ

 Confirmation )سبٕٔيځَا5ٓٔ/, ًٕځَْٕ
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 ىٍ ٽٍ آوـٍ ي ډبٕز ثبيٍَبْ ډًٔي ٽٍ ٽىٕڈ سبٽٕي َبٔٓ دئيٌ ي َب أيٌ ثَ ٽٍ ډًٕٚى ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

 (ثياوٕڈ اَمٕز ثٓ ٍا ډبٕز و٪َار ثب س٢بى

 Hindsight)ٍئياىځَا05ٓٔ, ًٕځَْٕ

 ا5ُ “ ثڂًئٕڈ َمًاٌٍ ، وجبٙي َڈ ثٕىٓ دٕ٘ ٹبثڄ اْ دئيٌ ٔټ اځَ كشٓ ډب ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ځَأٓ ٍئياى

 ىٍ ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ثٕىٓ دٕ٘ ٹبثڄ ًٍٝر ثٍ يٹب٬ٔ ٽچٍٕ سًٕٝٴ(”ًٙى ډٓ أىؼًٍْ ىاوٖشڈ ډٓ ايڅ٘

 (ثڂَٕٔڈ  ٽڈ ىٕز ٍا ىاٍى يػًى و٪َ ډًٍى ٍئياى اُ دٕ٘ ٽٍ ٹ٦ٮٕشٓ ٭يڇ آٔىيٌ ثٕىٓ دٕ٘

 Loss Aversion)ځَِْٔ ُٔبن15, ًٕځَْٕ

 ډًطَ اٵَاى سٞمٕڈ ىٍ ًٕى ٽٖت اډپبن ثَاثَ ىي ډلَٻ، ٔټ ٭ىًان ثٍ ُٔبن يٹ٫ً اډپبن ٍياوٓ، و٪َ اُ

 اي١ب٫ سب ثـٖجىي ىٌ ُٔبن ٥َف ٔب ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٔټ ثٍ ىٕشٓ ىي اٵَاى ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ځَِْٔ ُٔبن(إز

 (ثبٙىي آن ًٕىآيٍْ ٙبَي ي ٙيٌ ٭ًٟ

  Recency)ځَأٓ سب25ٌُ, ًٕځَْٕ

 اهَٕ ډٚبَيار ي ٍئياىَب ، ځٌٙشٍ ٍئياىَبْ اُ ثٕٚشَ ثبٍُْ ولً ثٍ اٵَاى ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

 (ٽىىي سمَٽِ َب آن ثَ ي ٔبىآيٍوي ثٍ ٍا

 Regret Aversion – ځَِْٔ دٕٚمبن35, ًٕځَْٕ

 ؿِْٕ ثٍ ٍٕٕين اُ سَٓ(وِوڈ ٹب٬٥ ٭مڄ ثٍ ىٕز وًٚٔڈ دٕٚمبن آوپٍ ثَاْ ًٙى ډٓ ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

 ٭ًاٍٟ اُ اي١ب٫ ٙين ثيسَ ٍوغِ اُ دٕٚڂَْٕ ي ٹجچٓ ىٌ ُٔبن ډًٹٮٕشُبْ ثٍ ډبوين يٵبىاٍ ي اوش٪بٍ اُ ٽمشَ

 ”ٱٶچز ه٦بْ“ ي  ”اٹياڇ ه٦بْ“ اُ اػشىبة ىٍ َمًاٌٍ ًٕځَْٕ أه ثٍ ډجشلا اٵَاى(إز ًٕځَْٕ أه

 (َٖشىي

 Framing – ځَأٓ ٙپڄ45, ًٕځَْٕ
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 سب ىَٕڈ وٚبن ياٽى٘ ثٕٚشَ ياٹٮٕز# frame$ٙپڄ ثٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ ډب ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ًٕځَْٕ أه

 ٽٍ ثَٕبوي ثَىاٙز أه ثٍ ٍا ډب إز ډمپه آن ٽىبٍ څًٕان ثب وٖپبٵٍ ٔټ ٵَيٙڂبٌ ٔټ ىٍ ډظلا(ياٹٮٕز هًى

 ياٹ٬ ىٍ(ثًى هًاَي څًٕان ي ٹًٌُ سټ سټ هَٔي اُ اٍُاوشَ ثٖشٍ ٹٕمز َٖشىي، ثٖشٍ ٔټ ىاهڄ ؿًن ىي أه

 وٖجز ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ٭١ٍَ ٙپڄ وٍ ٔب إز ثًىٌ ٽبٍ ىٍ اْ ٵچٍ سوٶٕٴ ٽٍ ٽىىي ىٹز اٵَاى آوپٍ اُ ٹجڄ

 (ثبٙي سوٶٕٴ يػًى ًَىٕٚبن ٹ٢بير ي ىاىٌ وٚبن ثٕٚشَْ سَٱٕت هَٔي ثٍ

 Status Que – ځَِْٔ ىځَځًن5+- ًٕځَْٕ

 ؿٕيډبن اٵَاى ًٕځَْٕ أه ٭چز ثٍ( إز ډبوين طبثز ثٍ ځَأ٘ ي سٲَٕٕ اُ اػشىبة ٭ملا ًٕځَْٕ أه

 سبٕٔي ٍا ډًػًى ي٬١ ٽٍ ًٙى اوشوبثٓ ثٍ ډىؼَ سب ىَىي ډٓ اوؼبڇ اْ ځًوٍ ثٍ ٍا َبٔٚبن ځِٔىٍ ي اوشوبثُب

 (ډٕپىي

  (  Randomness bias  )    ثًىن سٞبىٵٓ ه٦بْ ) ,-ًٕ ځَْٕ 

 َبْ ٵََىڀ ىٍ اډَ أه اڅجشٍ( إز هَاٵبر ي ٙبؤ سأطَٕ سلز ثٕ٘ ي ٽڈ اوٖبن اىٍاٻ

 أه( إز ثٕٚشَ هَاٵبر ي ٙبؤ ثٍ ا٭شٺبى ُډٕه ډَٚٷ ىٍ ډظبڃ ثَاْ( إز ډشٶبير ډوشچٴ

 هب٥َ ثٍ يٹب٬ٔ اُ ثَهٓ ٽٍ ډٮشٺيوي اٵَاى َمٕه (إز ډَسج٤ ٽىشَڃ ٽبوًن ثب اډَ

 اسٶبٷ ثٖٕبٍ ُٕبڇ ٵَيٗ ي هَٔي ي ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ ىٍ ډٖئچٍ أه( اٵشي ډٓ اسٶبٷ ٙبؤ

 ثذٌَٔى وبډ٦چًة سأطَٕ هَاٵبر ي ٙبؤ اُ سٞمٕمڂَْٕ ًٙى ډٓ ثب٭ض ٽٍ ؿِْٕ( اٵشي ډٓ

 سٶَٖٕ ي ٕبُى ډٓ ډشٶبيسٓ هَاٵٓ ډٮبوٓ سٞبىٵٓ ي ٙبوٖٓ اډَ أه ثَاْ اوٖبن ٽٍ إز أه

 (ٽىي ډٓ

 # Escalation of commitmentسٮُي $ سٚئي ه٦بْ ) --ًٕځَْٕ 

 ٍا ډشًاڅٓ سٞمٕمبر اُ ٔپَْٖ سٞمٕڈ، ػَٔبن ي ٍيوي ٽٍ ىَي ډٓ ٍم ُډبوٓ سٮُي سٚئي

 اٙشجبٌ سٞمٕڈ ٔټ يٹشٓ كشٓ ٽٍ ىاٍى اٙبٌٍ ډ٫ً١ً أه ثٍ سٮُي سٚئي( ثبٙي ىاٙشٍ دٓ ىٍ
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 آن اىاډٍ ثَ اٍ اَٝ َڈ ثبُ ٽىي ډٓ سٞئٸ ٍا اډَ أه وِٕ سٞمٕڈ سجٮبر ي ًٙاَي ي إز

 اَٝاٍ إز ٙپٖز ډٖئًڃ ٵَى هًى ٽٍ ُډبوٓ كشٓ( ًٙى ډٓ ٙئيسَ ي ىاٍى يػًى سٞمٕڈ

 إز ( وجًىٌ ٱچ٤ اٗ ايڅٓ سٞمٕڈ ٽٍ ىَي وٚبن سب ًٙى ډٓ سٚئي دٕٕٚه سٮُي ثَ

 ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ىٍ سلٺٕٸ ډٶٞڄ سَ َٙف ىاىٌ ډٓ ًٙى(

 

 1گشایص ًوبیٌذگی-,)1)- 

 أشڈ ٔټ ىٍ ٙيٌ هلاٍٝ ي ډشمَٽِ ا٥لا٭بر ثَهٓ ثٍ ډٓ ٽىي سًٍٞ ٵَى ٽٍ ىَي ډٓ ٍم يٹشٓ ځَأ٘ أه

 أه اځَ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ( ډٓ ٽىي ثَٹَاٍ اٍسجب٣ هبٛ ډ٫ً١ً ان ي ا٥لا٭بر ثٕه ي، ٔبٵشٍ ىٕز هبٛ

 ثَاْ ډٮَٵٓ ٍا ٝىييٷ ٭مچپَى( ثبٙي ډٚشَٻ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٝىييٷ اوشوبة َىڂبڇ ىٍ اٍسجب٣ ثَٹَاٍْ

 ٭مچپَى سجب٣ اٍ ثَاْ  -ومبٔىيځٓ ًُٙى اُ ځٌاٍان َٕډبٍٔ، ي١ٮٕز أه ىٍ( ډٕياوي ان هًة ډئَٔز

 اوشوبة ىؿبٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ؿَا ٭ىًان ثب اْ ډٺبڅٍ ىٍ( اوي ٽَىٌ إشٶبىٌ هًة ډئَٔز ثب ٝىييٷ ځٌٙشٍ

 ٭مچپَى ډٓ ىَىيٽٍ وٚبن ي،اٙبٌٍ ٙيٌ اٍائٍ ي١ٮٕشُبْ ثٍ#  431,، ٽًٍان$ سٓ يٍٕپٓ، ډٓ ًٙوي اٙشجبٌ

 وِٕ ٙبوٖٓ هًٗ ډٓ سًاوي اډب( ثبٙي هًة ډئَٔز ثًا٦ٍٕ ډٕشًاوي،ډٚشَٻ َٕډبٍٔ ٝىييٷ هًة

ډٓ (  ٙيٌ ٝىييٷ هًة ٭مچپَى ٕجت هًة ډئَٔز ىاٍى ا٭شٺبى ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٽٍ أه#  13(  ٛ$ثبٙي

 سٞمٕمبر ثىبثَأه(  ثبٙي ډَث٣ً ډئَٔز ثٍ  ،ٽمٓ ثٖٕبٍ ډٺياٍ ثٍ،  ٹَاٍځَٵشٍ و٪َ ډي ا٥لا٭بر سًاوي

 ىاىوي وٚبن#  /42,$ هبومبن ي يٍٕپٓ سٓ( ثبٙي ډٓ ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثٕبوڂَ ان ډجىبْ ثَ،  ٙيٌ ډٚشٸ

 يػًى ثٍَٕٓ ثَاْ ا١بٵٓ ا٥لا٭بر َٕؾ ٽٍ ُډبوٓ، ډىبٕجشُب ثٍ اكشمبلار ثٕىٓ دٕ٘ ثٍ ىاٍوي سمبٔڄ اٵَاى

، ًٙى ومٓ سًػُٓ اوُب ثٍ ، سٞمٕمبر ىٍ ډٓ ًٙى اٍأٍ اوُب ثٍ ٍث٤ ثٓ ي ډٮىٓ ثٓ ا٥لا٭بر يٹشٓ اډب وياٍى

 اُ،  اٵِأىي ډٓ هًى ٕىبًٍْٔ ثٍ ٽٍ ٍث٦ٓ ثٓ ا٥لا٭بر ډجىبْ ثَ،  َب ٽچٍٕٚ ػبٔڂِٔىٓ ثب، اوُب ٭ًٟ ىٍ

                                                           
1
‌- Representativeness bias 

2
‌- Heuristic  Representativeness 
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 اٵَاى،  ُوىي ډٓ كيٓ هبومبن ي يٍٕپٓ سٓ وشٕؼٍ ٔټ ٭ىًان ثٍ(ٽىىي ډٓ إشٶبىٌ ځٓ ومبٔىي ًُٙى

 ٛ($ډٓ ىَىي ډشٶبير دبٕوُبْ( ثبٙي اٍُٙٓ ثٓ ا٥لا٭بر ئب، وجبٙي ډًػًى ا٥لا٭بسٓ َٕؾ أىپٍ ثَكٖت

 سٞمٕڈ ىٍ إز ډمپه،  هبٛ ډًٍى ٔټ ومبٔىيٌ ٔب ٙجٍٕ  يڅٓ،ډٶٕي ٱَٕ ٔب ډٶٕي ا٥لا٭بر اځَ#  0-,,( 

 اْ سًاويثبُىٌ ډٓ سٞمٕڈ ٔټ اسوبً ثَاْ ا٥لا٭بر أه اُ إشٶبىٌ ثب وشٕؼٍ ىٍ(ًٙى إشٶبىٌ ان اُ ځَْٕ

 ٥ًٍ ثٍ اٵَاى ٽٍ ٽىي ډٓ ثٕبن ا٦ٝلاف ( ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَأه(ثبٙي ىاٙشٍ يْ ثَاْ ډ٦چًة كي اُ ٽمشَ

ډٓ ٽىىي؛  ډَسج٤ هًى ًَىٓ ډٖبئڄ ثٍ ٽبٵٓ ىٹز ثيين ي ٦ٕلٓ ًٍٝر ثٍ ډٓ ثٕىىي ٽٍ ٍا آوـٍ ٥جٕٮٓ

 ىٔي ي ډٓ ٽىىي سًڅٕي هًثٓ ډلًٞلار ٽٍ ٍا َٙٽشُبٔٓ ُٕبڇ َٕډبٍٔ ځٌاٍان، اُ ثٖٕبٍْ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 ٥ًٍ ثٍ اٵَاى َُٔا ډٓ ىَىي، سَػٕق َٙٽشُب ٕبَٔ ُٕبڇ ثٍ ٍا ىاٍوي ٍيُډٌَ ُويځٓ ىٍ آوُب ثٍ وٖجز ډظجشٓ

 (ډٓ ىَىي سَْٖ وِٕ آن ُٕبڇ ثٍ ٍا ډَث٥ًٍ ډلًٞلار ٔب َٙٽز اُ هًى ډظجز ًَىٓ سًَٞٔ وبهًىآځبٌ

 ٩بََْ ثًىن ؿٚمڂَٕ ډِٕان ډٕبن ٍاث٦ٍ ثٍَٕٓ #  ثٍ 443,  ،يَمپبٍان ,$ ٽچٕجبن اٳ ٍإشب َمٕه ىٍ

 سلٺٕٸ أه( ډٓ دَىاُى ؤًًٍٕٻ ثًٍٓ ىٍ  -ٽًٍَٚب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٝىييٹُبْ ياكيَبْ ٹٕمز ي هجَ ٔټ

 ٍٕ دُىبْ ثب ٽٍ هجَْ ثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ٝىييٹُبْ ُٕبډياٍان ياٽى٘ ؤًًٍٕٻ ثبُاٍ ىٍ ٽٍ ډٓ ٽىي ثٕبن

 دُىبْ ثب هجَ ٔټ ثٍ ثبُاٍ ياٽى٘# ؿُبٍڇ ٔټ$ ,*/ كييىا ٙيٌ ډىشَٚ وًٕ ًٍٔٻ سبٔمِ ٍيُوبډٍ ىٍ ٕشًن

 (إز ٕبڃ َمبن ىٍ ٍيُوبډٍ َمبن ىٍ ٕشًن ٙ٘

 ىٍ اډب ىاٙشٍ، ُٕبڇ ثىٕبىٔه اٍُٗ ثَ ډُمٓ سبطَٕ ٽٍ اهجبٍْ ٽٍ ډٓ ىَي وٚبن َمـىٕه ډ٦بڅٮٍ أه

( إز ٙيٌ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ًْٕ اُ وبؿِْٕ ياٽى٘ ثٍ ډىؼَ إز، وَٕٕيٌ ؿبح ثٍ ٍيُوبډٍ أه ايڃ ٝٶلٍ

 ىٍ اډب وياٙشٍ، ٝىييٹُب أه ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ياكيَبْ ثىٕبىٔه اٍُٗ ثَ ؿىياوٓ سبطَٕ ٽٍ اهجبٍْ ډٺبثڄ، ىٍ

 ياكيَبْ اٍُٗ ىٍ ُٔبىْ سٲَٕٕار ثب٭ض ډٮمًلا إز ٍٕٕيٌ ؿبح ثٍ ُٔبى دُىبْ ثب ٍيُوبډٍ ايڃ ٝٶلٍ

 (إز ٙيٌ ډٚشَٻ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ ٝىييٷ
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 ػبْ ثٍ اٵَاى سب ډًٕٚى ثب٭ض ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕه ىٍ ځَأ٘ ومبٔىيځٓ ځٶز، ډٕشًان ٵًٷ ډًاٍى ثٍ سًػٍ ثب

 إبٓ ثَ ي ٦ٕلٓ ًٍٝر ثٍ ُٕبڇ ًاسٓ اٍُٗ ثَ آوُب سبطَٕ ي ډبڅٓ ا٥لا٭بر ي اهجبٍ ډلشًاْ ثٍ سًػٍ

 ًاسٓ اٍُٗ سٲَٕٕ ثب ډَسج٤ ٍا هًى ٍٵشبٍ أه ي ٽىىي سٞمٕڈ ځَْٕ دئيٌ َب ٩بََْ ثًىن ؿٚمڂَٕ ډِٕان

 (ٽىىي سًػٍٕ ُٕبڇ

 1ثبصگطت ثِ هیبًگیيػذم دس ًظش گشفتي  -2-6-1-1

 ثٍ ثبُځٚز ډٖئچٍ ٽٍ ىَي ٍيْ سًاوي ډٓ ُٕبڇ ٭مچپَى ثٍَٕٓ َىڂبڇ ىٍ َمـىٕه ومبٔىيځٓ ډ٫ً١ً

 ومَار ډٕبوڂٕه ډٕشًاوىي اٵَاى هًة ؿٺيٍ ٽٍ ډٕپىي ثٕبن ٕىبًٍٔٔٓ#  +++-$ ٙٶَٔه( ثبٙي ډٓ ډٕبوڂٕه

 ىيٌٍ دبٔبن ىٍ اوُب ومَار ډٕبوڂٕه ثٍ سًػٍ ثب،  اوي ٽَىٌ سمبڇ ٍا ؤ څٕٖب ىيٌٍ ٽٍ ىاوٚؼً وٶَ ٍٕ

 ي ++(.  ;+3(.5 اُ ٭جبٍسىي ډش٤ًٕ ٥ًٍ ثٍ وٶَىاوٚؼً ٍٕ ٕشبن ىثَٕ ومَار  ٽىىي؟ ثٕىٓ دٕ٘ ىثَٕٕشبن

 ٍٕ أه ٽبٍٙىبٕٓ ىيٌٍ ډٮيڃ اُ ډ٦بڅٮٍ، أه ىٍ ٽىىيځبن َٙٽز ثٕىٓ دٕ٘ ثٮي، ډَكچٍ ىٍ( إز +-(-

 .+(. سَسٕت ثٍ ىاوٚؼًٔبن أه ياٹٮٓ ومَار،   .+(- ي  22(-   ;  1/(.، اُ ثًىوي ٭جبٍر سَسٕت ثٍ ىاوٚؼً

 ومَار ډش٤ًٕ ډٮٕبٍ اولَاٳ ي ډٕبوڂٕه َمـىٕه ي َب ىاىٌ أه ىاٙشه و٪َ ىٍ ثب( ثًىوي  +2(- ي .4(-   ;

 اٵِأ٘ ٍا ډٕبوڂٕه ثٍ ثبُځٚز ىاډىٍ ډَىڇ،  إز أه ځًٔبْ دبٕوُب،  ٽٍ ډٕيَي وٚبن ٙٶَٔه،  ىاوٚڂبٌ

 ا٥لا٭بر اُ ٽٍ َىڂبډٓ( إز اُډٺياٍډ٦چًة ٽمشَ ٽىىيځبن َٙٽز ثٕىٓ دٕ٘# (  0,( ٛ$ ىَىي ومٓ

ډٓ ، ٽىىيځبن َٙٽز س٤ًٕ ٙيٌ اسوبً سٞمٕمبر(  ډًٕٚى إشٶبىٌ ُٕبڇ اوشوبة ثَاْ ځٌاٍان َٕډبٍٔ

 ياٹٮب ٽٍ ثبٙي ؿِْٕ اُ ثٕ٘ اكشمبلا اوش٪بٍ ډًٍى وشبٔغ ٽٍ ًٙى ځٌأٍُبٔٓ َٕډبٍٔ اوشوبة ثٍ ډىؼَ سًاوي

 ٭يڇ اُ وبٙٓ وباډٕيْ ثٍ ډىؼَ سًاوي ډٓ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ ه٦ب اُ و٫ً أه( اوي ٽَىٌ ډٚبَيٌ ځٌاٍان َٕډبٍٔ

 سلاٗ ىٍ ، اوياُ ؿٚڈ و٪ٍَٔ  ثب ډ٦بثٸ ٍٖٔټ ٵٮبڅٕشُبْ دٕڂَْٕ كشٓ ٔب ي و٪َ ډًٍى وشٕؼٍ ثٍ ٍٕٕين

 (ًٙى اوش٪بٍ ډًٍى ثبُىٌ اٝڄ ثٍ ٍٕٕين ثَاْ
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 ًوًَِ اًذاصُ ثِ هشثَط هسبیل -6-1-2=2

 ٹبوًن" ثٍ ډَث٣ً اٙشجبَبسٓ( َٖشىي ځَٔجبن ثٍ ىٕز ومًوٍ ٕبِٔ ثب اٍسجب٣ ىٍ ډَىڇ ٽٍ اُډٖبئچٓ ُيع ٔټ

 ٽٍ إز أه ډٚپلار أه اُ كبٝڄ وشٕؼٍ(  ډٓ ثبٙي "ثبُ ٹمبٍ ٕٶ٦ٍٖ" ٥َٔٸ اُ ٔب "ٽًؿټ  ا٭ياى

 اوياٌُ اُ ثٕ٘ ثَايٍى (ٽىىي ډٓ ايٍى ثَ ثبلا ٍاىٕز  هبٛ وشٕؼٍ ٔټ اكشمبڃ ځٌاٍان، َٕډبٍٔ اُ ثَهٓ

 يٹشٓ ٽًؿټ ا٭ياى ٹبوًن ثٍ ډَث٣ً ډٖبئڄ( ٙي هًاَي ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ ٕٕٖشمبسٕټ ًٕځَْٕ ثٍ ډىؼَ

( إز ثٍِٿ ومًوٍ ٔټ ىٍ ئِځٓ ډٮَٳ ٽًؿټ وٖجشب ومًوٍ ٔټ ٽٍ ډٕپىىي سًٍٞ اٵَاى، ٽٍ ىَي ډٓ ٍيْ

( ثبٙي ډٓ،  إز ا٭شمبى ٹبثڄ وٖجشب ٽٍ ٽًؿټ ومًوٍ ٔټ ٹجًڃ ثٍ ډَىڇ سمبٔڄ  ٽٍ إز ډٮىٓ ثيان أه

 ي يٍٕپٓ سٓ س٤ًٕ،  ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثٍ ډَث٣ً ٽًؿټ، ا٭ياى اُ ډظبڅٓ ٭ىًان ثٍ،  "ثبُ ٹمبٍ ٕٶ٦ٍٖ"

 أىپٍ ثَ ډجىٓ، ىاٍى ٍأؼٓ سًٍٞ ثٍ اٙبٌٍ ځَأ٘ أه،  ٙيٌ ىاىٌ س١ًٕق#  0-,,(  ٛ،  /42,$  هبومبن

 ثبُٔپىبن ٭مڄ ىٍ ډ٫ً١ً أه( ىَي ډٓ ٍم ىيٌٍ اْ ٙپچٓ ثٍ ٹمبٍ ي ثىيْ ٣َٙ ىٍ ٙبؤ ي ډًٵٺٕز

 ثبٔي كبلا ٽٍ ډِٕوىي كيٓ،   َٖشىي ٍي ٍيثٍ ٹَډِ اُوشبٔغ اْ ىوجبڅٍ ثب ٽٍ َىڂبډٓ( ًٙى ډٓ ىٔيٌ ٍيڅز

 ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٔټ( ثبٙي ډٓ ډٖبيْ ٹَډِ ٔب ٕٕبٌ وشبٔغ اډين وشٕؼٍ ٽٍ إز ٍيٙه، ىَي ٍم ٕٕبٌ وشٕؼٍ

 ( ومبٔي ٽٖت ١ٮٶٓ وشبٔغ إز ډمپه ځَأ٘ سبطَٕأه سلز ځَْٕ سٞمٕڈ َىڂبڇ

 ثٍ اٵَاى ٥جٕٮٓ ځَأ٘ ډٮَٳ ٽٍ إز ا٦ٝلاكٓ ، ًَىٓ ىاٍْ كٖبة5 1حسبة داسی رٌّی )-)1)-

 سٞمٕڈ آن ٥َٔٸ اُ ٽٍ ٵَأىيْ ثٍ( إز ػياځبوٍ ًَىٓ َبْ كٖبة ٹبڅت ىٍ ا٥َاٵٚبن ٕبُډبويَٓ

 اُ ٔپٓ ( ًٙى ډٓ ځٶشٍ ًَىٓ ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ډٓ ٽىىي ثىيْ ٵَډًڃ هًىٙبن ثَاْ ٍا ډٖبئڄ ځَٕويځبن

 اُ ٔټ ََ ثٍ سب ىاٍوي سمبٔڄ ځٌاٍان  َٕډبٍٔ ٔٮىٓ إز، ثٕىبوٍ  ٽًسٍ ځَْٕ  ٙپڄ ًَىٓ ډلبٕجٍ ډٶبَٕڈ

 سٞمٕڈ اسوبً ثٍ ډىؼَ سًاوي  ډٓ َمٕه ٽٍ ثذَىاُوي ػياځبوٍ ٥ًٍ ثٍ هًىٙبن، ىاٍإُٔبْ ٕجي ٭ىبَٝ

ًٙى ىٍ ياٹ٬ اٙوبٛ ثٍ سٞمٕمبر ډوشچٴ ثٍ ٭ىًان ٔټ ٽڄ وڂبٌ ومٓ ٽىىي ي اٍسجب٣ ثٕه اوُب ٍا  وبٽبٍآډي
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ياډٓ ثب ثٌَُ ثبلا  ،ډمپه إز ٙوٞٓ ثَاْ هَٔي اٹلاڇ ډَٞٵٓ  ،ثٍ ٭ىًان ډظبڃ   ،وب ىٔيٌ ډٓ ځَٕوي 

   ،,ياڇ ثبٙي( $ ََٕ ٙچٕٶَىٍٔبٵز ٽىيي ثٍ ٥ًٍ َمِډبن ىٍ كبڃ دٔ اوياُ ٽَىن ثب وَهٓ دبٕٔه سَ اُ ان 

 ثٍ وٖجز ؿىيځبوٍ وڂَٗ ىاٙشه ډٮىبْ ثٍ ًَىٓ، ډلبٕجٍ ٽٍ ىٍٔبٵز ډٕشًان سًػٍ اويٽٓ # ( ثب ,++-

 ي ثبلا أمىٓ ثب ىاٍإُٔبٔٓ ثٍ ٍا ىاٍإُٔبٔمبن ډب إز ډٮشٺي إششمه ډَٕ ٽٍ ځًوٍ َمبن إز، ٍٖٔټ

 ٵَُويان آډًُٙٓ َبْ  َِٔىٍ ثٍ اٵَاى اُ ثٖٕبٍْ ومًوٍ ٭ىًان ثٍ( ٽىٕڈ  ډٓ سٺٖٕڈ دبٕٔه أمىٓ ثب ىاٍإُٔبٔٓ

 ثَهٓ ثَاْ اٵَاى َمٕه ٽٍ كبڅٓ ىٍ ىَىي، ډٓ سوٕٜٞ ثًىػٍ# سَ اٹشٞبىْ ٱَٕ ٙبٔي ي$سَ  ٍاكز هًى

 (َٖشىي َب ٵَٝز آن اُ ثبُىٌ ثبلاسَٔه ٽٖت ىوجبڃ ثٍ ي ىاٍوي اْ  ػياځبوٍ كٖبة ٵَٝشُب

ٍا وِٕ سَٚٔق ٽىي( اطَ سمبٔچٓ ثٕبن ځَ كبڅشٓ إز ٽٍ َٕډبٍٔ   -سمبٔچٓكٖبثياٍْ ًَىٓ ډٓ سًاوي اطَ 

ځَأ٘ ُٔبىْ ثٍ  ،ځَأٚٓ ډٶ٣َ ثٍ وڂُياٍْ ايٍاٷ ثُبىاٍْ ىاٍوي ٽٍ ىٍ ُٔبن إز ي ثَ ٭پٔ  ،ځٌاٍان 

 ،ىٍ ياٹ٬ ىٍ أه ٵَأىي   .#  430, ،  ٵَيٗ ايٍاٷ ثُب ىاٍْ ىاٍوي ٽٍ ىٍ ًٕى إز $ ٙٶَٔه ي إشبسمه

 وبٛ كٖبة َٕډبٍٔ ځٌاٍْ َبْ ُٔبن ىٌ ي ًٕى ىٌ ٍا اُ َڈ ػيا ډٓ ٽىىي ( اٙ

 اُ دٔ( أي ٽَىٌ هَٔياٍْ ٍٔبڃ +++, ُٕڈ ََ ٹٕمز ثٍ ٍا «اڅٴ» َٙٽز ُٕڈ َِاٍ ٙمب ٽىٕي ٵَٟ 

 ثٍ أىپٍ ثٍ سًػٍ ثب ٙمب اډب( ٽىي ډٓ اٵز ٍٔبڃ +20 ٦ٕق سب ي ځٌاٍى ډٓ ٽبَ٘ ثٍ ٍي ُٕڈ ٹٕمز هَٔي،

 +30 ثٍ ُٕڈ ٹٕمز ثٮي ډيسٓ( ٽىٕي ډٓ هَٔياٍْ ٹٕمز أه ىٍ ىٔڂَ ُٕڈ َِاٍ ىأٍي، ا٭شٺبى هًى سلچٕڄ

 اسوبً ٍا َُٔ سٞمٕمبر اُ ٔټ ٽياڇ هًى ُٕڈ ٵَيٗ ٔب هَٔي ثَاْ َٙا٦ٔٓ ؿىٕه ىٍ( ٔبثي ډٓ اٵِأ٘ ٍٔبڃ

 آن اُاْ ثٍ ًٕى ٍٔبڃ ++, ي ٵَيٕٙي ډٓ أي، هَٔيٌ ٍٔبڃ +20 ٹٕمز ثٍ ٽٍ ٍا ُٕمٓ َِاٍ ), ٽىٕي؟ ډٓ

 ثَٕي ٹٕمز آن ثٍ ٽٍ ُډبوٓ سب ٍا ٍٔبڃ +++, ٹٕمز ثٍ ٙيٌ هَٔياٍْ ُٕڈ َِاٍ اډب( ٽىٕي ډٓ ٙىبٕبٔٓ

 ٍا سَ اٍُان ُٕبڇ ي ٵَيٕٙي ډٓ ٍا ٍٔبڃ +++, ٹٕمز ثٍ ٙيٌ هَٔياٍْ ُٕڈ َِاٍ )-( ىأٍي ډٓ وڂبٌ

 ايڃ ځِٔىٍ ډٖبڅٍ، أه ثب ايڅٍٕ ثَهًٍى ىٍ ډٮمًلا اٵَاى ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن َب ثٍَٕٓ وشبٔغ( ٽىٕي ډٓ وڂُياٍْ
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 ُٕڈ َِاٍ ٽٍ إز أه ياٹٮٕز اډب( ٽىىي ډٓ ثٕٚشَْ ١ٍبٔز اكٖبٓ آن اُ ي دىياٍوي ډٓ سَ ٭بٹلاوٍ ٍا

 ىٍ( وياٍوي ٔپئڂَ ثٍ وٖجز ډِٔشٓ ٔب سٶبير َٕؾ ډبَٕز و٪َ اُ ىيڇ ٔب ايڃ ډَكچٍ ىٍ ٙيٌ هَٔياٍْ

 ُٕڈ َِاٍ ياځٌاٍْ ي ىاٍى اَمٕز# ُٕڈ ََ اُاْ ثٍ ٍٔبڃ 320$ هَٔي ډٕبوڂٕه ٹٕمز سىُب أىؼب ىٍ كٺٕٺز

 ٭چڈ و٪َ ډظبڃ، أه ىٍ( ٽىي ومٓ أؼبى ځٌاٍ َٕډبٍٔ ثَاْ سٶبيسٓ ځًوٍ َٕؾ ُٔبن ي ًٕى و٪َ اُ ىيڇ ٔب ايڃ

 ي ًاسٓ اٍُٗ ډٺبٍٖٔ إبٓ ثَ ثبٔي سىُب ُٕبڇ ٵَيٗ سٞمٕڈ آن ثَإبٓ ي إز ډشٶبير ٽبډلا ٵبٔىبؤ

 إز كبڅٓ ىٍ أه( وياٍى ُٕڈ ٵَيٗ سٞمٕڈ ثَ سبطَْٕ ځًوٍ َٕؾ هَٔي، ٹٕمز ي ًٙى اسوبً ٵٮچٓ ٹٕمز

 اُ ٽمشَ ٹٕمز ثٍ ُٕبڇ ٵَيٗ ثَاثَ ىٍ ُٕبډياٍان ٽٍ إز ىاىٌ وٚبن ډبڅٓ ٙىبٕٓ ٍٵشبٍ سلٺٕٺبر ٽٍ

( إز ُٕڈ هَٔي ٹٕمز آوُب ًَىٓ ډَػ٬ وٺ٦ٍ كٺٕٺز، ىٍ ي ىاٍوي ُٔبىْ ډٺبيډز هًى هَٔي ثُبْ

  .ًَىٓ سٮَٔٴ ډٓ ٽىي كٖبثياٍْ» ٭ىًان سلز ٍا دئيٌ أه و٪بَٔ ٍٵشبٍْ ٵبٔىبؤ

 سشهبیِ ثبصاس ٍ رٌّی حسبثذاسی -1 -2 -6 -2

 سًاوي ډٓ ي إز ٭لاډز ي وٚبوٍ ُٔبىْ سٮياى ثب ٱَِْٔ ي كٖٓ ٭مٕٺب ٍٵشبٍْ ه٦بْ ٔټ ًَىٓ كٖبثياٍْ

 َبْ ىاٍأٓ ىاىن ٹَاٍ ډٚپلار، أه سَٔه اٝچٓ( آيٍى ثبٍ ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثَاْ ٍا ُٔبىْ ډٚپلار

 ثبڅٺًٌ َبْ َمجٖشڂٓ ځَٵشه و٪َ ىٍ ثيين ي ىاٍأٓ و٫ً إبٓ ثَ ډؼِا ٥جٺبر ىٍ ٙيٌ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ثٍ سًػٍ ىٍ اٵَاى ٽٍ ډٚپلاسٓ( إز ډوشچٴ ٥جٺبر ىٍ ځَٵشٍ ػبْ َبْ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ثٕه ډًػًى،

 َبْ دَسٶًْ سٚپٕڄ ٕمز ثٍ ٍا آوُب َٖشىي، ٍيثَي آن ثب ډوشچٴ َبْ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ثٕه ډًػًى سٮبډلار

 اُ ډٖشٺڄ ٽٍ ٍا ځٌاٍْ َٕډبٍٔ هبٛ َيٳ ٔټ ٍىٔٴ ََ( ٽٚبوي)ډٓ ٙپڄ ََډٓ ي# اْ ٥جٺٍ$ اْ لأٍ

 ځٌاٍان َٕډبٍٔ إز، طَير كٶ٨ َيٳ ُډبوٕپٍ ډظبڃ، ٭ىًان ثٍ( ىَي ډٓ ٹَاٍ ډوب٥ت إز اَياٳ ٕبَٔ

 ىٍ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ ٝىييٷ ُٕبڇ ي وٺي يػًٌ ډبوىي ٍٖٔټ ٽڈ َبْ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٽٍ ىاٍوي سمبٔڄ

 ٽٍ ُٕبډٓ ي ٹ١ٍَ ايٍاٷ ثَ ٭ميسب ثبٙي، ػبٍْ ىٍآډي ٽٖت َيٳ اځَ اډب( ىَىي ٹَاٍ َيٳ ٍا دًڃ ثبُاٍ

 َبْ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ثبٙي، ثبلا ًٕىَبْ ٽٖت َيٳ ُډبوٕپٍ ي ٽىىي ډٓ سپٍٕ دَىاُوي، ډٓ وٺيْ ًٕى
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 سَٽٕت( ځَٕى ډٓ ٹَاٍ سًػٍ ډًٍى ُٕبڇ ٭مًډٓ ٭١ٍَ ايڅٕه ي و٩ًًٍُ ثبُاٍَبْ ُٕبڇ ډبوىي دَډوب٥ٌَ

 ياٹٮٕز ٔټ وياٍى اٍسجب٥ٓ ي َمجٖشڂٓ َب ىاٍأٓ ىٔڂَ ٭مچپَى ثب آوُب ٭مچپَى ٽٍ ډوشچٶٓ َبْ ىاٍأٓ

 ىٍ ٙين ياٍى ثىبثَأه،( ًٙى ډٓ ځَٵشٍ وبىٔيٌ ََډٓ ٍيٗ أه ىٍ اٱچت اډب( إز ٍٖٔټ ٽبَ٘ ىٍ ډُڈ

 وبٽبٍآډيْ ثَيُ ثٍ ډىؼَ سًاوي ډٓ ډًػًى َبْ َمجٖشڂٓ ثٍ سًػٍ ثيين ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ ډًٹٮٕز

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٔټ أٍُبثٓ ىٍ ٱبڅجب اٵَاى( إز آن وشٕؼٍ ثُٕىٍ كي اُ ٽمشَ َبْ ثبُىٌ ٽٍ ًٙى دَسٶًْ

 ٭مچپَى سىُب ي ًٙوي ډٓ ٽًسبَٓ ي ٹًٍٞ ىؿبٍ دَسٶًْ، ٽڄ ٍٖٔټ ي ثبُىٌ ىٍ آن ُٕڈ إبٓ ثَ ثبڅٺًٌ

( ځَٕى ډٓ وٚبر ًَىٓ كٖبثياٍْ اُ ډ٢َ ي ٍأغ اٙشجبٌ أه( ځَٕوي)ډٓ و٪َ ىٍ ٍا ډَث٥ًٍ ىاٍأٓ لأٍ اهَٕ

 5اُ ٭جبٍسىي إز، ًَىٓ كٖبثياٍْ آوُب ثَيُ ٭بډڄ ٽٍ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ اٙشجبٌ دىغ

 َبْ كٖبة ٔب ٥جٺبر آوُب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٽىىي سًٍٞ اٵَاى ًٙى ډًػت سًاوي ډٓ ًَىٓ كٖبثياٍْ ),

 اىاډٍ ثَاْ ٙيٌ اوياُ دٔ يػًٌ ٙبډڄ إز ډمپه ٥جٺبر أه ډظبڃ ٭ىًان ثٍ( ٽىي ډٓ اٙٲبڃ ٍا ډؼِأٓ

 او٦جبٷ أؼبى ډى٪ًٍ ثٍ ډؼِا َبْ كٖبة ٽَىن ډؼٖڈ( ثبٙي ثبُوٖٚشڂٓ ىيٌٍ ثَاْ ٔب ىاوٚڂبٌ ىٍ سلٕٞڄ

 َمجٖشڂٓ َب كٖبة ثٕه آن ىٍ ٽٍ ٍا َبٔٓ ډًٹٮٕز ٽىي ياىاٍ ٍا ځٌاٍان ډٓ سًاوي َٕډبٍٔ ډبڅٓ اَياٳ ثب

 اُ ٽمشَ ٭مچپَى سًاوي ډٓ وڂَٗ أه( ثڂَٕوي وبىٔيٌ ٽىي، ډٓ سٮئڄ ٍا ىٔڂَْ كٖبة، ٔټ ٔب ىاٙشٍ يػًى

 (ًٙى ډًػت ٍا دَسٶًْ ثُٕىٍ كي

 ًٕى اُ كبٝڄ َبْ ثبُىٌ ثٕه ٱَٕ٭ٺلأٓ ٥ًٍ ثٍ ياىاٍى ٍا ځٌاٍان َٕډبٍٔ سًاوي ډٓ ًَىٓ كٖبثياٍْ )-

 كٶ٨ ثٍ وٕبُ ٱبڅجب اٵَاى( ًٙوي ٹبئڄ سمبِٔ# ٹٕمز اٵِأ٘$ اْ َٕډبٍٔ ډىٶٮز اُ كبٝڄ َبْ ثبُىٌ ي وٺيْ

 َٕډبٍٔ اُ ثَهٓ وشٕؼٍ ىٍ( ٽىىي ډَٞٳ ٍا آن ًٕى ٽٍ ىَىي ډٓ سَػٕق ي ٽَىٌ اكٖبٓ ٍا َٕډبٍٔ اٝڄ

 ثٕه اُ ي ٽَىٌ ٵًَٕىٌ ٍا َٕډبٍٔ اٝڄ وبآځبَبوٍ ي ًُٕا سًاوي ډٓ ٽٍ ٽَىٌ ىوجبڃ ٍا ًٕى ػَٔبن ځٌاٍان

 ىي أه ثڂَٕٔي، و٪َ ىٍ ٍا ثبلا سٺٖٕمٓ ًٕى ثب ډمشبُ ُٕڈ ٔټ ٔب دَىٍآډي ٹ١ٍَ ٔټ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ( ثجَى

 ثٌَُ، وَم ىٍ وًٕبن يػًى ىڅٕڄ ثٍ ٙمب إز ډمپه يڅٓ ٽىىي ډٓ أؼبى ثبلأٓ ىٍآډي ؿىي ََ ډبڅٓ اثِاٍ
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 ي ػٌاة ٍا ىٕز أه اُ اثِاٍَبٔٓ سًاوي ډٓ ًَىٓ كٖبثياٍْ( ثيَٕي ىٕز اُ ٍا َٕډبٍٔ اٝڄ اُ ٹٖمشٓ

 (آيٍى ىٕز ثٍ ياٹٮٓ ډىٶٮز آوُب اُ سًاوي ومٓ ډير ثچىي ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ يڅٓ ىَي، وٚبن دَٽٚ٘

 َب ىاٍأٓ هًى، ٽبٍ ډلڄ َٙٽز ُٕبڇ ثب ډًاػٍُ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ًٙى ډٓ ډًػت ًَىٓ كٖبثياٍْ ).

 َبْ ٥َف ىٍ ٽىىيٌ َٙٽز اٵَاى ٽٍ إز ىاىٌ وٚبن ډ٦بڅٮبر( ىَىي سوٕٜٞ ډشٶبيسٓ ٥ًٍ ثٍ ٍا

 ومٓ ٭١ٍَ اوشوبة كٸ ٔټ ٭ىًان ثٍ َٙٽز هًى اُ ُٕمٓ َٕؾ َب ٥َف أه ىٍ ٽٍ َٙٽز ثبُوٖٚشڂٓ

 يػًى سًاُن ُٕبڇ ي طبثز ىٍاډي ثب اثِاٍَبْ ثٕه ٽٍ ٽىىي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٥َٔٺٓ ثٍ ىاٍوي سمبٔڄ ًٙى،

 ثٍ ٍا هًى ىاٍأٓ َبْ اُ ٹٖمشٓ ډٮمًلا ٽبٍٽىبن إز، ډ٦َف ٽبٍٵَډب ُٕبڇ ٽٍ ُډبوٓ اډب( ثبٙي ىاٙشٍ

 ډٓ سٺٖٕڈ طبثز ىٍاډي ثب اثِاٍَبْ ي ُٕبڇ ثٕه ډٖبيْ ٥ًٍ ثٍ ٍا ثبٹٕمبويٌ ي ىاىٌ اهشٞبٛ َٙٽز ُٕبڇ

 ډٓ ٔبٵشٍ  اهشٞبٛ ُٕبڇ أه ٽٍ ثٍ ىاٍأٓ ډِٕان إز، ډ٦َف َٙٽز ُٕبڇ ٽٍ ُډبوٓ ثىبثَأه،( ٽىىي

 أه( وجبٙي ډشى٫ً ٽبډڄ ٥ًٍ ثٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ دَسٶًْ ٽٍ ًٙى ډٓ ډًػت أه ي ثبٙي اوياٌُ اُ ثٕٚشَ سًاوي

 ىٍٻ هًثٓ ثٍ ىاٍى يػًى ٙبن دَسٶًْ ىٍ ٽٍ ٍا ٍٖٔپٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ َُٔا إز، وبهًٙبٔىي ډًٹٮٕز ٔټ

 (ٽىىي ومٓ

 ُډبوٓ ٽٍ َبٔٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٵَيٗ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ًٙى ډًػت سًاوي ډٓ ًَىٓ كٖبثياٍْ )/

 ٕبڃ ٥ًڃ ىٍ( ٽىىي سَىٔي إز، ٙيٌ ډًاػٍ ٹٕمز ٽبَ٘ ثب ثٮيا يڅٓ ٽَىٌ أؼبى اْ ډلاك٪ٍ ٹبثڄ ډىٶٮز

 ي سًػٍ ٹبثڄ ًٕىَبْ ٽٖت ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثًى، ٍيوٸ ي ٍٙي ثٍ ٍي ثبُاٍ ٽٍ ډٕلاىْ +44, ىٍَ َبْ

 هًى ُٕڈ ٹٕمز ٽبَ٘ ثب ثبُاٍ سٮئڄ اطَ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ اٽظَ ٽٍ ُډبوٓ( ثًىوي ٽَىٌ ٭بىر وپَىوٓ ثبيٍ

 ثبثز وِٕ اډَيُ ثٍ سب آوُب اُ ثٖٕبٍْ( ٙيوي سَىٔي ىؿبٍ ٽمشَ، ًٕى كبٍٕٙ ثب ُٕبڇ ٵَيٗ ىٍ ٙيوي، ٍيثَي

 اُ سٮياىْ كشٓ( وپَىوي إشٶبىٌ ثبڅٺًٌ ًٕىَبْ اُ سًاوٖشىي ډٓ ٽٍ ُډبوٓ ؿَا( َٖشىي وبٍاكز ډ٫ً١ً أه

 ؿٖجٕيٌ آن ثٍ َمـىبن +44, ىٍَ ٥ًڃ ىٍ ٙپًٵبٔٓ ي ٍيوٸ ىيٌٍ اُ دٔ اٵَاى ٽٍ َبٔٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ٙيوي( اٍُٗ ثٓ سٺَٔجب ثًىوي،
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 ځَِٔ ٍٖٔټ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٽٍ إز أيٌ أه ډبڅٓ، ٍٵشبٍ إبٕٓ اًٝڃ اُ ٔپ5ٓ  1گشیضی صیبى ).)1)-

 ثٕ٘ آوُب ثچپٍ وٕٖز، ٙئي ؿىيان ا٥مٕىبن ٭يڇ اُ اٵااَاى وٶَر5 ٭جبٍسٓ ثٍ( ځَِٔوي ُٔبن ثچپٍ وٕٖشااىي،

 كٖبٕٕز ًٕى، اُ ثٕٚشَ ُٔبن ثَاْ اٱچت اٵَاى #( /++- ، -$ ؤًىٔ ډشىٶاَوي ٽَىن ُٔبن اُ ؿِٕ ََ اُ

 دبىاٗ اُ ثٕٚشَ ډٕڂَٕوي، و٪َ ىٍ ُٔبن ډٮٕه ٦ٕق ٔټ ثَاْ اٵَاى ٽٍ ًَىٓ ډؼبُار ٔٮىٓ ډٕيَىي، وٚبن

 #424,ٽبومبن ي سًٍٕٕپٓ $ (ځَٕوي  ډٓ و٪َ ىٍ# ًٕى ىلاٍ ٔټ$ًٕى ٦ٕق َمبن ثَاْ ٽٍ إز ًَىٓ

ډيڃ هًثٓ ثَاْ سًػٍٕ أه ډٖئچٍ ډٓ ثبٙي( اوُب ثٕبن ډٓ ٽىىي ٽٍ  ،٭ىًان ډٓ ٽىىي ٽٍ سئًٍْ ؿٚڈ اوياُ 

 # ( ٔټ 24-ُٔبن ثٍِ ځشَ اُ ًٕى ػچًٌ ډٓ ٽىي($ ٛ (  ،ئْځٓ ثَػٖشٍ وڂَٗ ثٍ سٲَٕٕ ٍٵبٌ إز ٽٍ  ،

ثٍ  ځٌاٍان َٕډبٍٔ ځَْٕ ٽٍ سٞمٕڈ إز آن اُ كبٽٓ# 0++-$ ٙبډًْ ي ٽًاڃ س٤ًٕ ٙيٌ اوؼبڇ ډ٦بڅٮٍ

 ىٍ ډٮبډچٍ ثبُاٍ ٕبُان ډٓ ٽىي ( ٽًاڃ ي ٙبډًْ ثب ثٍَٕٓ ٵٮبڅٕز كمبٔز اوياُ ؿٚڈ و٪ٍَٔ ډٺياٍ ُٔبى اُ  

ى ٍثٮي اُ  ، ثًىوي ٽَىٌ ١ٍٍَ ٍاسؼَث ٍيُ ايا٤ٕ سب  ٽٍ ځَاوٓ ډٮبډچٍ ٽٍ ىٍٔبٵشىي  ،ٕٙپبځً سبثچًْ ډٮبډلار 

 ثٍ سمبٔڄ ٽمشَ دٕ٘ اُ ٩َُ اوُب ٽٍ، كبڅٓ ىٍ ٩َُ سمبٔڄ ثٍ دٌَٔٗ ٍٖٔټ اُ هًى وٚبن ډٓ ىاىوي ،

 ػچًځَْٕ ثَاْ ٙئي وٚبن ىَىي ٌ ډٕڄ ٹ٦ٮب ،ځٌاٍان  أه ىي و٫ً ٍٵشبٍ  ډشٶبير َٕډبٍٔ  ٍٖٔټ ىاٙشىي(

 ثٍ كب١َ ُٔبن ىٌ ډًٹٮٕز اُ ٵَاٍ ثَاْ ځَِٔ ُٔبن ډٓ ثبٙي( اٵَاى هًى، ډَػ٬ وٺ٦ٍ إبٓ ثَ ، (ُٔبن اُ

 ٍاوىيٌ ثٍ ٍاوىيځٓ سٞبىٳ ٔټ ٥ٓ ٽٍ ثڂَٕٔي و٪َ ىٍ ٍا ٵ١َٓ ډًٹٮٕز ٔټ   ،ډٓ ثبٙىي َڈ ثٕٚشَ ٍٖٔټ

 ٍا هٖبٍر َِٔىٍ سًډبن ډٕچًٕن ٔټ ),5 ٽىي اوشوبة ٍا ٔپٓ َُٔ ځِٔىٍ ىي ثٕه ًٙى ډٓ دٕٚىُبى ډٺَٞ

 ( ثذَىاُى وٺيْ

                                                           
1
‌- aversion to Loss 

2
‌- Nevins 
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 ٭يى ٽٍ ًٍٝسٓ ىٍ ي سًډبن ډٕچًٕن ىي ىاى ومبٔ٘ ٍا ُيع ٭يى سبٓ ٽٍ ًٍٝسٓ ىٍ ي ثٕىياُى سبٓ ٔټ )-

  ,اوش٪بٍ ډًٍى ١ٍَ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن اكشمبڃ ٭چڈ إبٓ ثَ ثٍَٕٓ( ًٙى ډٮبٳ هٖبٍر دَىاهز اُ آډي ٵَى

 ثَاثَ يػًى ثب (ثَاثَإز سبٓ آډين ٵَى ٔب ُيع اكشمبڃ َُٔا إز سًډبن ډٕچًٕن ٔټ ثَاثَ ځِٔىٍ ىي ََ ىٍ

 ١ٍَ اٵَاى ٔٮىٓ ٽىىي اوشوبة ٍا ىيڇ ځِٔىٍ ىاٍوي سمبٔڄ اٵَاى اٽظَ ځِٔىٍ، ىي ََ ىٍ اوش٪بٍ ډًٍى ١ٍَ ثًىن

 ثٍ ډبڅٓ ٍٵشبٍٙىبٕٓ ىٍ دئيٌ أه( ىَىي ډٓ سَػٕق كشمٓ ١ٍَ ثٍ ثبٙي ثٍِځشَ ٽٍ ؿٺيٍ ََ ٍا ٱَٕٹ٦ٮٓ

 ٍيان ډ٦بڅٮبر( إز ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕه ىٍ ٍأغ ٍٵشبٍْ اڅڂًَبْ اُ ٔپٓ ي ىاٍى َُٙر «ځَِْٔ ُٔبن»

 ثٍ ډٚوٜ ډبڅٓ ١ٍَ ډِٕان ٔټ اُ ٽٍ وبهَٕىيْ اكٖبٓ ٔب ډ٦چًثٕز ٭يڇ ٽٍ اوي ٽَىٌ طبثز ٙىبٕٓ

 $ٽبومبن (إز ډِٕان َمبن ثٍ ًٕى اُ وبٙٓ هَٕىيْ ٔب څٌر ډِٕان ثَاثَ -*0 كييىا ىَي ډٓ ىٕز اوٖبن

 كييى ٽٖت سًډبوٓ ډٕچًٕن ٔټ ُٔبن وبډ٦چًة اكٖبٓ ػجَان ثَاْ ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ   #424,، سًٍٕٕپٓ ي

 اُ ُٕبڇ ثبُاٍَبْ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ٍياوٓ ياٽى٘ أه! إز لاُڇ ًٕى سًډبن ډٕچًٕن -*0

 آوـٍ اُ ُيىسَ هٕچٓ ٍا ًٕىىٌ ُٕبڇ اډب ٽَىٌ هًىىاٍْ ٥ًلاوٓ ډير ثَاْ هًى ىٌ ُٔبن ُٕبڇ ٵَيٗ

 (ثَٕبوىي ٵَيٗ ثٍ ٽىي ډٓ اٹش٢ب

 ٔټ ىٍ ٽٍ كٺٕٺز أه ثبيٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثَاْ ٽٍ إز أه ٙىبٕٓ ٍيان ډى٪َ اُ ډِثًٍ ٍٵشبٍ سًػٍٕ

 ًَىٓ څلب٧ اُ اوي وَٕبويٌ ٵَيٗ ثٍ ٍا هًى ُٕبڇ ٽٍ ُډبوٓ سب ي إز ډٚپڄ اوي ٽَىٌ ١ٍَ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 (ډبوىي ډٓ ثبٹٓ وبډٮچًڇ آٔىيٌ اډٕي ثٍ ي اوياهشٍ سٮًٔٸ ثٍ ٍا ُٔبن ٙىبٕبٔٓ اُ وبٙٓ وبهَٕىيْ اكٖبٓ

 ثَأ٘ ٽٍ ُٕبډٓ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٽٍ ًٙى ډٓ ډًػت ٹٕمز وبځُبوٓ ٽبَ٘ اُ سَٓ ًٕىىٌ، ُٕبڇ ډًٍى ىٍ اډب

 ثئه( ٽىي اػشىبة ١ٍَىٌ ُٕڈ ٔټ ثٍ آن ٙين سجئڄ ٍٖٔټ اُ ي ٽَىٌ ياځٌاٍ ُيىسَ ٍا ىاٙشٍ ثبُىَٓ

 ىاٍأٓ آن هَٔي ٹٕمز ځٌاٍْ، َٕډبٍٔ ٔټ ډًٍى ىٍ ٹ٢بير ثَاْ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ًَىٓ ډَػ٬ وٺ٦ٍ سَسٕت
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 څِيډب ٽٍ ځَىى ډٓ ثبُ ٹٕمز ډًٍى ىٍ ًَىٓ سًٍٞ أه ثٍ ُٔبىْ كي سب آوُب ٵَيٗ ي هَٔي سٞمٕڈ ي إز

 ( وياٍى َٙٽز ٔب ي ُٕڈ ي١ٮٕز ثب اٍسجب٥ٓ َٕؾ

 أبلار ىٍ كٺٕٺٓ ډٚشَْ َِاٍ .1, اُ ثٕ٘ ٽبٍځِاٍْ كٖبة ډًٍى ىٍ 443, ٕبڃ ىٍ ٽٍ اْ ډ٦بڅٮٍ

 هَٔي ٹٕمز ثٍ وٖجز ثبلاسَ ٹٕمز ٽٍ ٍا ُٕبډٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ٙي اوؼبڇ آډَٔپب ډشليٌ

 (  # 443,، ,$ايىٔه (ٍٕبوىي ډٓ ٵَيٗ ثٍ ىٌ ُٔبن ُٕبڇ اُ ُيىسَ ثَاثَ ,*2 ډش٤ًٕ ٥ًٍ ثٍ اوي ىاٙشٍ

 هَٔي ُډبن اُ آوُب ٹٕمز ٽٍ ُٕبډٓ ځٌاٍان، َٕډبٍٔ ٽٍ ىاى وٚبن ٵىلاوي ىٍ ,++- ٕبڃ ىٍ ىٔڂَْ ډ٦بڅٮٍ

 ٵَيٗ ثٍ هًى ٕجي ًٕىىٌ ُٕبڇ اُ ٽمشَ ىٍٝي -. ډٕبوڂٕه ٥ًٍ ثٍ ٍا إز ٽَىٌ اٵز ىٍٝي +. اُ ثٕ٘

 َبْ سئًٍْ ډبڅٓ، ٙىبٕٓ ٍٵشبٍ ډجبكض ٕبَٔ َمـًن -# ,++- ،$ ځَٔىجلار ي ٽچًَبٍػً(  ٍٕبوىي ډٓ

 ډيٍن سئًٍْ إبٓ ثَ( وٕٖز ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕه ىٍ ځَِْٔ ٍٖٔټ دئيٌ س١ًٕق ثٍ ٹبىٍ ٵبٔىبؤ

 ډٺبٍٖٔ ٍا ًاسٓ اٍُٗ اُ هًى ثٕىٓ دٕ٘ ي ُٕڈ ٽىًوٓ ٹٕمز ثبٔي څل٪ٍ ََ ىٍ ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٔټ ٵبٔىبؤ،

 (ثڂَٕى ٵَيٗ ٔب وڂُياٍْ ثٍ سٞمٕڈ آن ډجىبْ ثَ ي ٽَىٌ

 كبڃ ٽىي؛ أٶب ځٌاٍ َٕډبٍٔ ٔټ ٭بٹلاوٍ ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ وٺٚٓ وجبٔي ُٕڈ ٔټ هَٔي ٹٕمز إبٓ، أه ثَ

( إز و٪ٍَٔ أه ډوبڅٴ اٵشي ډٓ اسٶبٷ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ډٕبن ياٹ٬ ٭بڅڈ ىٍ آوـٍ ٵًٷ، سلٺٕٺبر إبٓ ثَ آوپٍ

 ٽىي ډٓ سًٍٕٝ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٍ ډبڅٓ ٍٵشبٍٙىبٕٓ ٙي، ثٕبن ځَِْٔ ُٔبن اٝڄ هًٞٛ ىٍ آوـٍ إبٓ ثَ

 ىٍ ٍا هًى ىٌ ُٔبن ُٕبڇ سب ٽىىي ٕٮٓ آن ډُبٍ ثَاْ سلاٗ ي ٥جٕٮٓ ٍٵشبٍْ اڅڂًْ أه ٙىبهز ثب سب

 ٽٖت ي دَٕٚيْ اػبٌُ ًٕىىٌ ُٕبڇ ثٍ ي ثَٕبوىي ٵَيٗ ثٍ ثٕٚشَْ ًُٕڅز ثب لاُڇ سًػٍٕ ٽٖت ًٍٝر

 (ثيَىي ٍا ثٕٚشَ ثبُىٌ

 3خَد وٌتشلی -/)1)-
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3
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 ىٍ ػمچٍ اُ ډوشچٴ َبْ كًٌُ ىٍ آن آطبٍ ٽٍ ثَٚ ٙىبهشٓ ٍيان هًٕٞٝبر اُ ٔپٓ «هًٔٚشه ٽىشَڃ»

 ٽىي ډٓ ثٕبن ٕبىٌ ُثبن ثٍ ئْځٓ أه( إز  ,هًى ٽىشَڃ ىٍ وبسًاوٓ ٽىي، ډٓ دٕيا اوٮپبٓ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

# اٹشٞبى ٭چڈ ډى٪َ اُ$ ثُٕىٍ سٞمٕڈ اسوبً ثٍ ٹبىٍ هًى اډٕبڃ ي وٕبَُب ډُبٍ ٭يڇ ىڅٕڄ ثٍ اٵَاى اُ ثٖٕبٍْ ٽٍ

 ي اٹشٞبى سئًٍُٔبْ آوـٍ ثب ځٌاٍان َٕډبٍٔ ياٹٮٓ سٞمٕڈ َٙا٤ٔ، اُ ثَهٓ ىٍ ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ( وٕٖشىي

 أه يػًى هًى ډشٮيى ډ٦بڅٮبر ىٍ ٍٵشبٍْ َبْ كًٌُ دْيَٚڂَان( ىاٍى سٶبير ٽىىي، ډٓ ثٕىٓ دٕ٘ ٵبٔىبؤ

 أؼبى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٭ٍَٝ ىٍ ٍا ُٔبىْ سجٮبر ٥جٕٮٓ، سمبٔڄ أه سَسٕت ثئه( اوي ٽَىٌ اطجبر ٍا ٭بډڄ

 ًَىٓ اٝڄ ٔټ ډظبڃ، ٭ىًان ثٍ( اوي ٽَىٌ اسوبً آن ثب ډٺبثچٍ ثَاْ ډوشچٶٓ ٍاَپبٍَبْ وِٕ اٵَاى ي إز ٽَىٌ

 دًڅٚبن ًٕى اُ سىُب ي وپىىي هَع َٕډبٍٔ اٝڄ اُ» ٽٍ إز أه ځٌاٍان َٕډبٍٔ اُ ُٔبىْ ٭يٌ ثٕه ىٍ ٍأغ

 ُٕبڇ ډلجًثٕز ىلأڄ سَٔه ډُڈ اُ ٔپٓ ٙبٔي ثىبثَأه، #( /43, ،$ ٙٶَٔه ي إشبسمه «ٽىىي إشٶبىٌ

 و٪َٔبر سبطَٕ سلز َب َٙٽز ٵ٢ب، أه ىٍ( ثبٙي ډٖبڅٍ َمٕه  -وٺيْ ًٕى ٽىىيٌ س٬ًُٔ َبْ َٙٽز

 اُ هًاَىي ومٓ ځٌاٍان َٕډبٍٔ َُٔا ٽىىي ډٓ س٬ًُٔ وٺيْ ًٍٝر ثٍ ٍا كبٝچٍ ًٕى ا٭٪ڈ ثو٘ ُٕبډياٍان

 سًڅٕي وٺيْ ػَٔبن ثب ٍا «اٍُٗ» ٵبٔىبؤ، ډيٍن سئًٍُٔبْ ٽٍ إز كبڅٓ ىٍ أه! ٽىىي هَع َٕډبٍٔ اٝڄ

 كشٓ وياٍى؛ َب َٙٽز وٺيْ ًٕى سٺٖٕڈ ډِٕان ثب اٍسجب٥ٓ َٕؾ څِيډب ٽٍ ىاوىي ډٓ ډَسج٤ َٙٽز ىٍ ٙيٌ

 ٍا «ٍٙي ٵَٝز ٭يڇ» اثُبڇ ٽىىي، ډٓ سٺٖٕڈ ُٔبىْ وٺيْ ًٕى ٽٍ َبٔٓ َٙٽز ثَاثَ ىٍ ٵبٔىبؤ ٭چڈ

 ډٖبڅٍ أه( ٽبَي ډٓ هًى و٪َٔبر ثَهٓ ١مه ىٍ ُٕبڇ و٫ً أه ډلجًثٕز اُ ٍئپَى أه ثب ي ٽىي ډٓ ډ٦َف

 ىاٍاْ َبْ ٝىييٷ ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٽٍ ولًْ ثٍ ًٙى ډٓ ىٔيٌ هًثٓ ثٍ وِٕ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ ٝىييٷ ىٍ

هبڅٜ  اٍُٗ ثَإبٓ ٍا َٕډبٍٔ ٍٙي سىُب ٽٍ$ ډياٍ اٍُٗ َبْ ٝىييٷ اُ ثٕٚشَ ډَاست ثٍ وٺيْ ًٕى س٬ًُٔ

 ډلييىٌ أه اُ ٍا دب ٍٵشبٍْ، ٵبٔىبؤ ډلٺٺبن ثَهٓ َمـىٕه( ىاٍوي سمبٔڄ# ٽىىي ډٓ ډىشَٚ ٍيُاوٍ ىاٍأٓ

 اٍُٗ ثٍ سًػٍ ٽٍ إز اْ اوياٌُ ثٍ وٺيْ ًٕى ثٍ سمبٔڄ ٽٍ اوي ٽَىٌ ثٕبن هًى ډٺبلار ىٍ ي ځٌاٍىٌ ٵَاسَ
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 ثًٍٓ ىٍ آوُب ٕجي ٽڄ ٽٍ$ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ َٙٽز ُٕبڇ ٹٕمز ٵبٝچٍ ٭چز ي ځٌاٍىٌ دب َُٔ ٍا اٹشٞبىْ

 ٭يڇ ي وٺيْ ًٕى ىٍٔبٵز ثٍ سمبٔڄ َمٕه ىٍ ٍا آوُب َبْ ىاٍأٓ ٍيُ اٍُٗ ثب# إز ٙيٌ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ َبْ َٙٽز ثٕه ىٍ آن ډٚبثٍ ومًوٍ! $ىاوىي ډٓ ډَسج٤ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٕه ٽىشَڃ سًاوبٔٓ

 أه َبْ ىاٍأٓ اٍُٗ هبڅٜ ي ٍيُ ٹٕمز ثٕه ډٕبوڂٕه ٥ًٍ ثٍ ىٍٝيْ +- اهشلاٳ ًٍٝر ثٍ أَاوٓ

 ثَوبډٍ إز، آٙپبٍ آن ىٍ هًى ٽىشَڃ ىٍ وبسًاوٓ ٽٍ َبٔٓ كًٌُ اُ ىٔڂَ ٔپٓ#( إز ډٚبَيٌ ٹبثڄ َب َٙٽز

 ي وٕٖشىي ٽَىن هَع ىٍ ٍيُډٌَ سمبٔلار ٽىشَڃ ثٍ ٹبىٍ سىُبٔٓ ثٍ اٵَاى ٭مًڇ َُٔا إز؛ ثبُوٖٚشڂٓ

 ثب ډٺبثچٍ ثَاْ َب ىيڅز ٽٍ ٕبىٌ ٍاَپبٍ ٔټ( ٽىىي اوياُ دٔ هًى ثبُوٖٚشڂٓ ثَاْ لاُڇ اوياٌُ ثٍ سًاوىي ومٓ

 أه ٱَٕ ىٍ َُٔا إز؛ ٽبٍډىيان ډبَبوٍ كٺًٷ اُ ثبُوٖٚشڂٓ ُٕڈ ٽَٖ اُ ٭جبٍر اوي ٽَىٌ اسوبً ١ٮٴ أه

 ٕٓ ډظلا$ ىيٍ آٔىيٌ ثَاْ ٍا آډيٌ ىٕش٘ ثٍ ٽٍ وٺيْ دًڃ هًى اٍاىٌ ثب ٵَى ٽٍ إز ىًٙاٍسَ ثٖٕبٍ ًٍٝر

 اُ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن ،,َبٍر ي سٕشَ ، س٤ًٕ 442, ٕبڃ ىٍ ٙيٌ اوؼبڇ ډ٦بڅٮٍ( ٽىي اوياُ دٔ# ثٮي ٕبڃ

 اوياُ دٔ هًى ثبُوٖٚشڂٓ ثَاْ ٽبٵٓ اوياٌُ ثٍ ٽٍ اوي ىاٙشٍ ا٥مٕىبن ىٍٝي -/ ٽبٍډىي، وٶَ +++- كييى

 اوياُ دٔ ثَاْ دًڃ ډٺياٍ ؿٍ ٽٍ ىاوٖشىي ومٓ اًٝلا ثٍَٕٓ ډًٍى اٵَاى ىٍٝي 03 ٽٍ كبڅٓ ىٍ اوي، ٽَىٌ

 ثبُوٖٚشڂٓ َبْ ثَوبډٍ سى٪ٕڈ ثٍ سىُب هًٔٚشه ٽىشَڃ ىٍ وبسًاوٓ ثٍ سًػٍ! إز ٽبٵٓ أٚبن ثبُوٖٚشڂٓ

 ٵ٦َْ سمبٔڄ َمٕه اُ ثَىاٍْ ثٌَُ وِٕ ٍا اوياُ دٔ ي ٭مَ َبْ ثٕمٍ أؼبى ٵچٖٶٍ ثشًان ٙبٔي( وٕٖز ډلييى

 اٙوبٛ ثَهٓ ثٍ سًان ډٓ هًٞٛ أه ىٍ ىٔڂَ اْ ومًوٍ ٭ىًان ثٍ( ىاوٖز آوٓ ٽَىن هَع ىٍ اٵَاى ثٕٚشَ

 سَػٕق آوُب سَسٕت ثئه!« ٽَى ووًاَىي اوياُ دٔ ثبٙىي، وياٙشٍ ٹَٟ اځَ» ډٮشٺيوي ٽٍ ٽَى اٙبٌٍ

 ىٍ اػجبٍ ثب سب ىَىي ٹَاٍ ٹَٟ َُٔ ىٍ ٍا هًى ُويځٓ څًاُڇ ٕبَٔ ٔب كًىٍي ډٖپه، هَٔي ثب ٽٍ ىَىي ډٓ

 سمبڇ َِٔىٍ ډًاٍى، ثٖٕبٍْ ىٍ ٽٍ إز كبڅٓ ىٍ أه( ًٙى ػجَان هًٔ٘ ٽىشَڃ ىٍ وبسًاوٓ آن، ثبُدَىاهز

 ٙوٞٓ اوياُ دٔ ثب ٽٍ إز كبڅشٓ اُ ثٕٚشَ ثٖٕبٍ ىٍٔبٵشٓ ٹَٟ ثٌَُ سًػٍ ثب ٙيٌ هَٔياٍْ ػىٔ ٙيٌ
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 إز اْ َِٔىٍ كٺٕٺز ىٍ كبڅز ىي أه ىٍ ٍٹڈ اڅشٶبير ډبثٍ( ٙي ډٓ آن هَٔي ثٍ اٹياڇ# ًٕى ٔبٵز ىٍ ي$

 ثلض ډًٍى ډ٫ً١ً ثبٍُ ډٞبىٔٸ اُ ىٔڂَ ٔپٓ( دَىاُوي ډٓ هًى ٍٵشبٍ ثَ ٽىشَڃ ا٭مبڃ ثَاْ اٙوبٛ أه ٽٍ

 َڈ ثبُ ٽٍ ًٙى ډٓ ثب٭ض ډٮبډچٍ اوؼبڇ ًُٕڅز َٙا٤ٔ، أه ىٍ( هًٍى ډٓ ؿٚڈ ثٍ «,آولأه ډٮبډلار» ىٍ

 اوؼبڇ ثٍ -ُٔبى ډٮبډلار يًٍٕٕ ثَاثَ ىٍ وبسًاوٓ ثب ځٌاٍان َٕډبٍٔ ي ٽىي هًىومبٔٓ هًٔٚشه ٽىشَڃ ٵٺيان

 ًُٕڅز ٭يڇ سچٶىٓ، ٔب ك٢ًٍْ ٵَيٗ ي هَٔي َبْ ٕٕٖشڈ ىٍ ٽٍ إز كبڅٓ ىٍ أه( ىَىي ىٍ سه آن

 ثَاْ ځٌاٍ َٕډبٍٔ سمبٔڄ ٽىشَڃ ثٍ ي ٽَىٌ أٶب ٍا ډلييىٽىىيٌ وٺ٘# آولأه كبڅز ثٍ وٖجز$ ډٮبډچٍ اوؼبڇ

 ثب ٽٍ ٽىي ډٓ دٕٚىُبى ځٌاٍان َٕډبٍٔ ثٍ ٍٵشبٍْ ٵبٔىبؤ ٵًٷ ډًاٍى ثٍ سًػٍ ثب( ٽىي ډٓ ٽمټ ثٕٚشَ ډٮبډچٍ

 ثب ي ىَىي اٵِأ٘ ٍا ځٌاٍْ َٕډبٍٔ كًٌُ ىٍ َب ځَْٕ سٞمٕڈ ي ٍٵشبٍ ٽىشَڃ ٱبڅت، ١ٮٴ أه ٙىبهز

 َٝٵٍ ي ډى٦ٸ ثَإبٓ هًٔٚشه ٽىشَڃ ثٍ دبٔجىيْ ثب ٍا هًى سٞمٕمبر ٭چمٓ، ي سلچٕچٓ ثىٍٕ اٵِأ٘

 (ٽىىي  اسوبً اٹشٞبىْ

 Overconfidence      3اعویٌبى ثیص اص حذ )0)1)-

 ثب ٽٍ َىڂبډٓ هبٛ ٥ًٍ ثٍ،  ثبُاٍ ٍٵشبٍ ٽَىن ثٕىٓ دٕ٘ ثَاْ سًاوبٔٓ ثٍ كي اُ ثٕ٘ ا٭شمبى ثٍ سمبٔڄ

 ثٍ ٽٍ ٽىي ډٓ ياىاٍ ٍا اٵَاى هًٙجٕىٓ، ي كي اُ ثٕ٘ ا٭شمبى( ثبٙي اٍسجب٣ ىٍ ًٕىايٍ ثُبىاٍ ايٍاٷ اوشوبة

 ډمپه أه ي ثِوىي سومٕه كي اُ ٽمشَ ٍا ٍٖٔټ ي ىاٙشٍ سپٍٕ كي اُ ثٕ٘ آن ا٭شجبٍ ي هًىٙبن ىاو٘

 ٔټ وشبٔغ ٍإشب َمٕه ًٙى( ىٍ ياٹٮٓ ٱَٕ َبْ ځٌاٍْ ٹٕمز ي ډٮبډلار كؼڈ اٵِأ٘ ثب٭ض ځبَٓ إز

 اُ ٽمشَ ٍا هًى سٞبىٳ اكشمبڃ اٵَاى، ىٍٝي +3 ٽٍ ىاى وٚبن  ،# 442, ، /$ ٽبومه ي ٍٔخ  ػبڅت سلٺٕٸ

 ٕبڃ ، ى0ٍاډَْ ي ثٕپَ،  س٤ًٕ ٙيٌ اوؼبڇ ډ٦بڅٮٍ َمـىٕه! ډٓ ٽىىي سچٺٓ ٍاوىيځبن ياٹٮٓ ډٕبوڂٕه

 ٥لاٷ ىٍٝيْ +0 ياٹٮٓ اكشمبڃ يػًى ثب ٽٍ ډٓ ٽىي ثٕبن ٍٵشٍ آډَٔپبٔٓ ُيػُبْ َٕاٯ ثٍ ٽٍ .44,
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 أٍُبثٓ ٝٶَ ٍا هًى اُىياع ىٍ ٥لاٷ اكشمبڃ ػًان ُيػُبْ اٽظَٔز آډَٔپب، ػبډٮٍ ىٍ اُىياع ََ ثَاْ

 (ٽَىوي

 اٵَاى ٽٍ ډٓ ًٙى ومبٔبن ًٍٝر ثئه ډٮمًلا وِٕ ډبڅٓ ثبُاٍَبْ ځٌاٍان َٕډبٍٔ وِى ٽبًة وٶٔ ثٍ ا٭شمبى

 ډًٍٕٖ س٤ًٕ ثٍَُٕٕب( ډٓ ٽىىي ٹچمياى ٕبَٔٔه اُ سًاوبسَ ٍا هًى ثبُاٍ، ثبُىٌ دٕٚجٕىٓ ي ُٕبڇ اوشوبة ىٍ

 ا٭شمبى ٱبڅجب ىاٍوي ثًٍٓ ىٍ ٽمشَْ ٕبثٺٍ ٽٍ ځٌاٍاوٓ َٕډبٍٔ ٽٍ ډٕيَي وٚبن ځبڅًح ٕىؼٓ و٪َ ډٮشجَ

 (ىاٍوي ثبٕبثٺٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثٍ وٖجز ثبلاسَْ وٶٔ ثٍ

 هًى َٕډبٍٔ ځٌأٍُبْ ىٍ ٍا ثبُاٍ ډش٤ًٕ اُ ثُشَ ثبُىَٓ ٽٖت اكشمبڃ ډٮمًلا آډبسًٍَب إبٓ، أه ثَ

 ٭مڄ ىٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثٕه ىٍ ٽبًة وٶٔ ثٍ ا٭شمبى أه( ډٕپىىي سًٍٞ كَٵٍ اْ اٵَاى اُ ثٕٚشَ ثٖٕبٍ

 ٭ىًان سلز دئيَبْ ىٍ آن ومًوٍ َبْ ډُمشَٔه اُ ٔپٓ ٽٍ ىاٍى اٵَاى ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ يٕٕٮٓ سبطَٕار

 ډٮبډلار ثٍ ىٕشَٕٓ ىاٍاْ اٵَاى ٍٵشبٍ ىٍ ډٕشًان ٍا آن ډٞياٷ ٽٍ إز ډٚبَيٌ ٹبثڄ كي اُ ثٕ٘ ډٮبډچٍ

 (ٽَى ػٖشؼً ه٤ ثَ

 ٽٍ كٺٕٺٓ َٕډبُٔڂٌاٍ 2+1, ٍيْ ثَ $ثبٍثَ ي ايىٔه# ، .++- ٕبڃ ىٍ ٙيٌ اوؼبڇ دْيَ٘ ډظبڃ ٭ىًان ثٍ

 أه آوپٍ ٍٱڈ ثٍ ٽٍ ډٓ ىَي وٚبن ثًىوي آيٍىٌ ٍيْ ,ثَ ه٤ ډٮبډلار ثٍ سچٶىٓ ډٮبډلار ٕٕٖشڈ اُ

 اُ ثُشَ ىٍٝيْ ٍٕ ثبُىَٓ ډش٤ًٕ ٥ًٍ ثٍ آولأه ډٮبډلار ٕٕٖشڈ ثٍ ىٕشَٕٓ اُ دٕ٘ َٕډبُٔڂٌاٍان

 ثبٌُ ٔټ ىٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان َمٕه ثبُىَٓ ډش٤ًٕ ډِثًٍ، سٲَٕٕ اُ دٔ اډب ىاٙشىي، ٕبڃ ََ ىٍ ثبُاٍ ٙبهٜ

 (ٍٕٕي ثًٍٓ ٙبهٜ اُ ٽمشَ ىٍٝي ىي ثٍ ډير ٥ًلاوٓ ُډبوٓ

 وشٕؼٍ ىٍ ًٕى اُ ثٍِځٓ ثو٘ ٍٵشه ثٕه اُ ي ډٮبډلار سٮياى اٵِأ٘ ثٍ ٥جٕٮٓ ٥ًٍ ثٍ ډٖبڅٍ أه ٭چز

 (ډٓ ًٙى ډَث٣ً ډٮبډلار ٽبٍډِى دَىاهز
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 أبلار ىٍ # 443, ،$ ثبٍثَ ي ايىٔه  كٺٕٺٓ َٕډبُٔڂٌاٍ َِاٍ +1 ٍيْ ثَ ٽٍ ىٔڂَْ سلٺٕٸ َمـىٕه

 ََ ىٍ اٵَاى ثبُىٌ اُ ىٍٝي /(- ډش٤ًٕ ٥ًٍ ثٍ ډٮبډلار ٽبٍډِى ٽٍ ډٕپىي ثٕبن ٙي اوؼبڇ ډشليٌ

 0 كييى$ ثبُىَٓ ٽمشَٔه ىاٙشُبوي ٍا ډٮبډلار كؼڈ ثٕٚشَٔه ٽٍ اٵَاىْ ي ډٕجَى ثٕه اُ ٍا َٕډبُٔڂٌاٍْ

 (ٽَىَبوي ٽٖت ډير ثچىي ىٍ ٍا# ٙبهٜ اُ ٽمشَ ىٍٝي

 ثٍَٕٓ ٍا ٽبًة وٶٔ ثٍ ا٭شمبى ثب آن اٍسجب٣ ي كي اُ ثٕ٘ ډٮبډلار دئيٌ آطبٍ ىٹٕٺشَْ ډى٪َ اُ ومًىاٍ

 ٥ًلاوٓ ُډبوٓ ثبٌُ ٔټ ىٍ ٍا َٕډبُٔڂٌاٍان اُ ځَيٌ ؿىي ٭مچپَى# +++- ،ثبٍثَ ي ايىٔه $ ومًىاٍ( ډٕپىي

 (ډٕيَي وٚبن# ٕبڃ 2$ ډير

 

 

 ډٺبٍٖٔ ٭مچپَى ځَيٌ َبْ َٕ ډبٍٔ ځٌاٍ ).)-ومًىاٍ                   

 

 َٕډبٍٔ ځٌاٍان اُ ځَيٌ ىي ََ هبڅٜ ًٕى أىپٍ ووٖز إز؛ سًػٍ ػبڅت هًى و٫ً ىٍ ثٍَٕٓ أه وشبٔغ

 ثًٍٓ ٙبهٜ ٭جبٍسٓ ثٍ ٔب ٙبهٞٓ ٝىييٷ اُ# َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ٽچًدُبْ ا٭٢بْ ي ٙوٞٓ َٕډبٍٔ ځٌاٍان$

 ىٍ ثبُاٍ ډش٤ًٕ اُ ثُشَْ ثبُىَٓ وشًاوٖشٍ اوي َٕډبٍٔ ځٌاٍان اُ ٔټ َٕؾ ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍ( إز ثًىٌ ٽمشَ
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 ٍا هًى ٭مچپَى اٵَاى، ډٮمًلا ٙي، اٙبٌٍ دٕٚشَ ٽٍ َمبو٦ًٍ ٽٍ إز كبڅٓ ىٍ أه ي ٽىىي ٽٖت ډير ثچىي

 (ډٕپىىي ثَآيٍى ثبُاٍ اُ ثُشَ ثٖٕبٍ ٽبًة، وٶٔ ثٍ ا٭شمبى سبطَٕ سلز

 ٥جٕٮشب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ ٽچًدُبْ ا٭٢بْ ثٍ وٖجز ٽٍ ٙوٞٓ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ٽٍ إز أه ىيڇ وپشٍ

 أه$ اوي ىاٙشٍ ٽچًدُب ا٭٢بْ اُ ثُشَ ٭مچپَىْ ىاٙشٍ اوي ىٔڂَان ثب ٽمشَْ ا٥لا٭بر سجبىڃ ي ډَايىار

 #(إز ثًىٌ آډَٔپب ىٍ َٕډبُٔڂٌاٍْ ٽچًح 11, ٙبډڄ ډ٦بڅٮٍ

 ثٍ ډٕيَىي ىٕز اُ ٍا هًى ثبُىَٓ اُ سًػُٓ ٹبثڄ ثو٘ ډپٍَ ډٮبډلار اطَ ىٍ ځَيٌ ىي ََ ثَأه، ٭لايٌ

 ؛#ىٍٝي 2(3,$ ىاٙشٍ اوي ثبُاٍ ډش٤ًٕ اُ ثُشَْ وبهبڅٜ ثبُىٌ ؿىي ََ ٙوٞٓ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ٽٍ ولًْ

 ا٭٢بْ ثٕه ىٍ ؛#ىٍٝي /(1,( $إز ٙيٌ ٽمشَ ډَاست ثٍ آوُب هبڅٜ ًٕى ٽبٍډِىَب، دَىاهز ٭چز ثٍ اډب

 ثبُاٍ اُ ٽمشَْ وبهبڅٜ ثبُىَٓ سىُب وٍ ځَيٌ أه( إز سَ ثٲَوغ ي١ٮٕز كشٓ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ٽچًدُبْ

 اُ ٽبٍډِى ثبثز ٍا هًى ًٕى اُ ىٍٝي ٍٕ كييى ډپٍَ ډٮبډلار اطَ ىٍ ثچپٍ# ىٍٝي 2,$ ىاٙشٍ اوي ُٕبڇ

 (إز ٔبٵشٍ ٽبَ٘ ىٍٝي /, كييى ثٍ آوُب ثبُىَٓ وشٕؼٍ ىٍ ي ىاىَبوي ىٕز

 سىُب وٍ ډِثًٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثٕه ىٍ ا٥لا٭بر اوياٌُ اُ ثٕ٘ سجبىڃ ٽٍ ډٕيَي وٚبن هًثٓ ثٍ ٭مچپَى أه

 دَىاهز اٵِأ٘ سىُب ُٕبڇ، ډپٍَ سٮ٠ًٔ ي ٵَيٗ ي هَٔي ثٍ سًٚٔٸ ثب ثچپٍ وٚيٌ ثُشَْ ٭مچپَى ثب٭ض

 ( !إز ىاٙشٍ ىٍدٓ ٍا َٕډبٍٔ ځٌاٍ ثبُىَٓ ٽبَ٘ ي ٽبٍځِاٍان ثٍ ٽبٍډِى

 َّش ّیدبًی )2)-

 ؿٕٖز؟ َٕؼبن ),)2)- 

 ي ًَٗ دَىاهز(  َٕؼبن اُ ثٍ سٮَٔٶٓ ثبٔي اثشيا َٕؼبوٓ، ًَٗ ثٍ ډَث٣ً ډٶبَٕڈ ثٍ دَىاهشه اُ دٕ٘

 دَىاهشٍ ػيڃ ي ثلض ثٍ آن ىٹٕٸ ډٮىبْ ىٍثبٌٍ ىٍاُ ٵلإٶٍ ٕبڅٕبن ي ٙىبٕبن ٍيان ٽٍ اْ ياٌّ  ,َٕؼبن

 (اوي
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 دًٕٚوي َمَاٌ ثٍ  ,كَٽز ډٮىبْ ثٍ Motionلاسٕه  ٽچمٍ اُ #Emotion$  ډٮىبْ َٕؼبن ثٍ ياٌّ ٍٍٔٚ

e ْآن َمَاٌ اٵپبٍ ي اكٖبٓ ثٍ َٕؼبن(  إز َٕؼبن ََ ىٍ ، ٭مڄ ثٍ ډٕڄ ىَىيٌ وٚبن ىيٍٙين ثٍ ډٮىب 

 آٽٖٶًٍى، څٲز #( ىٍ ٵََىڀ 440, ,ځَىى $ځچمه  ثَډٓ َب سپبوٍ اُ اْ ډلييىٌ ي ٙىبهشٓ كبلار ٍيان ي

 َيأز، ٭ب٥ٶٍ، اكٖبٓ، ًَه، ىٍ اٱشٚبٗ ٔب ََسلَٔټ »إز 5  ٙيٌ سٮَٔٴ ؿىٕه َٕؼبن څٲًْ ډٮىبْ

 ٙيٌ ځًوٍ سٮَٔٴ أه َٕؼبن ٙىبٕٓ، ٍيان ػبډ٬ ٵََىڀ ىٍ «ًَىٓ ٹيٍسمىي ٔب سُٕٕغ ٙيٌ كبڅز ََ

 ي ډٖچ٤ كبڅز ٽٍ هچٸ اُ ثٍ ٙمبٍ ډٓ أي ي ډٺ٦ٮٓ ٙئي، ډير، ٽًسبٌ ياٽى٘ ډٮمًلا َٕؼبن« ( إز

 ي ٵپَ اكٖبٓ، ٔټ ثٍ اٙبٌٍ ثَاْ ٍا َٕؼبن ياٌّ#  440,$  ځچمه«  إز ډشمبِٔ ىاٍى، ٙوٜ ثَ ٔبٵشٍ ىياڇ

 سٮبٍٔٴ( ثَى ډٓ ٽبٍ ثٍ ثَإبٓ آن ٭مڄ ثَاْ سمبٔلار اُ اْ ىاډىٍ ي آن ډوشٜ ثًٕڅًّٔپٓ ي كبڅز ٍياوٓ

 اُ اډب(  َٖشىي ډشىبٹ٠ اٱچت ي ډشٮيى َٕؼبن،

 سَٓ، اوييٌ، هٚڈ، ډبوىي ٙمًڃ َٖشىي؛ ػُبن َٕؼبوبر اُ اْ ډؼمً٭ٍ ، دَىاُان و٪ٍَٔ اُ ثَهٓ ىٔيځبٌ

 ، ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍ(  ىاٍوي ياكي َٖشٍ ٔټ َٕؼبوبر أه اُ ٔټ ََ ( َٙڇ ي وٶَر ٙڂٶشٓ، ٭ٚٸ، ٙبىډبوٓ،

 ٵََىڂٓ َٙا٤ٔ سأطَٕ ډوشچٴ سلز ػًاډ٬ ىٍ اډب إز؛ ٔپٖبن ډوشچٴ اٵَاى ىٍ َٕؼبن ََ ٙپڄ اٝچٓ

 ډٓ ُٔبىْ سأٽٕي َٕؼبن ٙىبهشٓ ن ٍيا اطَار ثَ اډَيٌُ( ډشٶبير إز َٕؼبن ثَيُ ٙپڄ ػبډٮٍ، آن هبٛ

 ٙىبهشٓ، َبْ ٕبَٔ ٩َٵٕز ثب سياهڄ ػبْ ثٍ َٕؼبن ٽٍ إز ٙيٌ دٌَٔٵشٍ اً ٭مًڇ أه ډ٫ً١ً ي ًٙى

 اوڂِٕٙٓ ايڅٍٕ ډىج٬ َب َٕؼبن ٽٍ ىاٍى يػًى و٪َُٔبىْ اسٶبٷ ثَأه، ٭لايٌ( ًٙى ډٓ آوُب اٵِأ٘ ډًػت

 ئٕبن ي ا٭٪مٓ # ثٍ وٺڄ اُ هًاػٍ  ,#  440,$  َٖشىي( $ځچمه

 چیست؟ َّش  -2-7-2

 اُ ٭جبٍر ٍا ًَٗ ډجلض، أه ثٍ سٮَٔٶُب وِىٔپشَٔه اُ ٔپٓ ٽٍ إز ډشٶبيسٓ سٮَٔٶُبْ ىاٍاْ ًَٗ،

 ٵَاَڈ ٍا ډٚپچُب كڄ ؿڂًوڂٓ ي ٔبىځَْٕ ي ىاو٘ ٽٖت اډپبن ٽٍ ىاوي ډٓ ٙىبهشٓ سًاوبئُٕبْ ډؼمً٭ٍ

 ٕبُى ډٓ
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 :ّیدبًی َّش تؼبسیف -.)2)-

( إز ٙيٌ اٍأٍ ډشٮيىْ سٮبٍٔٴ اوٖبوٓ، َبْ ٹبثچٕز ثٍ ػئي اوياُ ؿٚڈ ٔټ ٭ىًان ثٍ َٕؼبوٓ ًَٗ اُ

 اػشمب٭ٓ، ًَٗ اُ ٔٓ ٍا َُٔډؼمً٭ٍ آن َٕؼبوٓ، ًَٗ ْ ُډٕىٍ ىٍ دْيَ٘ دٕٚڂبډبن  سبلٍَی ٍ هبیش

 1ٽىشَڃ ْ ولًٌ ي 0،ٽبٍثَى/، ٵُڈ.اثَاُ ،-ىٍٻ ، ٩َٵٕز  ,ډٓ ٙىبٕىي( ًَٗ َٕؼبوٓ ثٍ ٭ىًان ٔټ سًاوبٔٓ

 #( 442,ډبَٔ ي ٕبڅًْ ،$ ىٍ هًى ي ىٔڂَان َٕؼبن

 ثٍ َب، سپبو٘ ډٺبثڄ ىٍ ٽىشَڃ وبډلأمبر، ډٺبثڄ ىٍ دبٔياٍْ اوڂٌِٕ، كٶ٨ سًاوبٔٓ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ گلوي

 #(31., آٹبٔبٍ،$  ىاوي ډٓ ثًىن اډٕيياٍ ي ىٔڂَان ثب َميڅٓ ٽبډٕبثٓ، اوياهشه سٮًٔٸ

 ٱَٕٙىبهشٓ َبْ سًاوبٔٓ ي َب إشٮياى َب، ډُبٍر اُ اْ ىٕشٍ ٍا آن َٕؼبوٓ ًَٗ اُ هًى سٮَٔٴ ىٍ ثبسآى

 ثبٍآن،$  ىَي ډٓ اٵِأ٘ ډل٦ٕٓ اٹش٢بَبْ ي ٵٚبٍَب ثب ډٺبثچٍ ىٍ ٍا ٵَى ډًٵٺٕز سًاوبٔٓ ٽٍ ىاوي ډٓ

,442)# 

 سىبٕت ،3َٕؼبوٓ ًٕاى كٖت ثَ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ# ,++- ثبٍآن، اُ وٺڄ ثٍ ؛442,$ 2سبٍاف ٍ وَپش

 ٽٍ إز ىاوٚٓ َٕؼبوٓ، ًٕاى اُ ډَاى( اوي ٽَىٌ سٮَٔٴ ,,َٕؼبوٓ ٽٕمٕبځَْ ي +,َٕؼبوٓ ٭مٸ ،4َٕؼبوٓ

 َب َٕؼبن ي اكٖبٕبر ٙير ي دٌَْٔ اوٮ٦بٳ َٕؼبوٓ، سىبٕت ىاٍى، هًى اكٖبٕبر ٽى٘ ي ډبَٕز اُ ٵَى

 َٕؼبوٓ، ٽٕمٕبځَْ ي َب َٕؼبن ثٍ ثوٕٚين ٭مٸ ٔب ي سٺًٔز ي ٍٙي ثَاْ إشٮياىْ َٕؼبوٓ، ٭مٸ( إز

 (ثبٙي ډٓ هلاٹٕز ثَاْ َب َٕؼبن ي اكٖبٕبر اُ إشٶبىٌ سًاوبٔٓ

                                                           
1
‌- ability 

2
‌- perception 

3
‌- expression 

4
‌- understanding 

5
‌- using 

6
‌- management 

7
‌- Cooper & Sawaf 

8
‌- emotional literacy  

9
‌-  emotional fitness 

10
‌-  Emotional depth 

11
‌- Emotional alchemy 
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 اثَاُ ي ٙىبٕبٔٓ ىٍ ٵَى سًاوبٔٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ إز ډٮشٺي َٕؼبوٓ، ًَٗ سٮَٔٴ ىٍ گبسدًش لیضا

 #(31., آٹبٔبٍ،$ إز ىٔڂَان ي هًى ىٍ َب َٕؼبن

 ّیدبًی َّش ی تبسیخچِ )/)2)-

 ثَ(  «َٖشىي ٭ب٥ٶٓ ي َٕؼبوٓ َُٔثىبْ ٔټ ىاٍاْ َب ٔبىځَْٕ سمبڇ5 » ځٶز اٵلا٥ًن دٕ٘ ٕبڃ َِاٍ ىي

 ٔب اطجبر ػُز ىٍ ُٔبىْ ٵٕچًٖٵبن ي دْيَٚڂَان ىاوٚمىيان، ٽىًن سب ُډبن آن اُ اٵلا٥ًن ْ ځٶشٍ إبٓ

 #(31., آٹبٔبٍ،$ اوي ىاىٌ اوؼبڇ ُٔبىْ ډ٦بڅٮبر ٔبىځَْٕ، ىٍ اكٖبٕبر وٺ٘ وٶٓ

 كڄ ي كبٵ٪ٍ َمـًن ٙىبهشٓ َبْ ػىجٍ ثَ ډشمَٽِ ًَٗ، ْ ُډٕىٍ ىٍ ٍياوٚىبٕبن ْ ايڅٍٕ اٹياډبر

 اوي ىاٙشٍ سًػٍ آن ٙىبهشٓ َبْ ډؤڅٶٍ ثٍ , او٦جبٹٓ ٽبٍثَى ىٍ ٭ميسبً , ًَٗ ْ ډ٦بڅٮٍ ىٍ( ثًى ډٖأڅٍ

 ًَٗ ثَ ډجشىٓ َبْ ىٔيځبٌ سئٍغ ثٍ اډب#( .++- ؿبن، اُ وٺڄ ثٍ ؛403, ،-ٽٖچَ ي +40, ،,دٕبٌّ ډبوىي$

 .طَويأټ ډظبڃ ثَاْ( ىاىوي اوٖبن ٭مچپَى ثَ ډًطَ َبْ سًاوبٔٓ ٕبَٔ ْ ډ٦بڅٮٍ ثٍ ٍا هًى ػبْ ,ٙىبهشٓ 

 ي ٕبهشه ډُبٍر$  /٭ٕىٓ ًَٗ ٙبډڄ ٍا ًَٙمىياوٍ ٍٵشبٍ# +++- ٽبسبوً، ي ىْ وَٕٕبڇ، اُ وٺڄ ثٍ ؛+-4,$

 ًَٗ ي#  ٭چمٓ اًٝڃ ي ا٭ياى ٽچمبر، ٽبٍثَى سًاوبٔٓ$  0اوشِا٭ٓ ًَٗ ،# يٕبٔڄ ي اثِاٍ ثَىن ٽبٍ ثٍ ي

 اػشمب٭ٓ ًَٗ ْ ٕبٌُ( ىاوٖز ډٓ#  اوٖبوٓ ٍياث٤ ىٍ هلاٹبوٍ ٭مڄ سًاوبٔٓ ي اٵَاى ٙىبهز$  1اػشمب٭ٓ

 ي# .43, ي 444,$ 2ځبٍىوَ َمـىٕه( إز ثًىٌ اډَيٌُ َٕؼبوٓ ًَٗ ا٦ٝلاف ثٍ ٙجٍٕ ثٖٕبٍ يْ

 َبْ سًاوبٔٓ سىُب وٍ ًَٗ ىاٙشىي ا٭شٺبى ٽٍ ثًىوي ٽٖبوٓ ْ ػمچٍ اُ# 433, ي 441,$ 3إشَاوجَٿ

 ؿبن، اُ وٺڄ ثٍ$  ځَٕى ډٓ ثَ ىٍ وِٕ ٍا َٕؼبوبر ثٕبن ي سؼَثٍ ؿڂًوڂٓ ثچپٍ ًٙى، ډٓ ٙبډڄ ٍا ٙىبهشٓ

-++, )# 
                                                           
1
‌- Piaget 

2
‌- Wechsler 

3
‌- Thorndike‌  

4
‌- concrete intelligence 

5
‌- abstract intelligence 

6
‌- social intelligence  

7
‌- Gardner 

8
‌- Sternberg 
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#( 31., آٹبٔبٍ،$ ثَى ٽبٍ ثٍ 411, ٕبڃ ىٍ آڅمبوٓ ُثبن ثٍ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ ډٶًُڇ ثبٍ ايڅٕه ,څئًوڄ 

 ډٺبڅٍ ىي ىٍ ثبٍ ايڅٕه ثَاْ آن، ځَْٕ اوياٌُ ډًٍى ىٍ دٕٚىُبى ي آن ٍٕمٓ سٮَٔٴ َٕؼبوٓ، ًَٗ ؿبٍؿًة

 ي ٕبڅًيْ ،+44, ٕبڅًيْ، ي ىٔذبئچً ډبَٔ،$ ځٚز ٩بََ ٙي، ؿبح +44, ٕبڃ ىٍ ٽٍ ٕبڅًيْ ي ډبَٔ ْ

 #( .3., اٽجَُاىٌ، اُ وٺڄ ثٍ ؛+44, ډبَٔ،

 ٍٵشبٍ ي اكٖبٕبر ، ډٲِ ډًٍى ىٍ ػبڅجٓ ا٥لا٭بر َٕؼبوٓ، ًَٗ ٽشبة اوشٚبٍ ثب# 400,$ ځچمه ىاوٕڄ

 ىاٍاْ IQ ثٍ وٖجز# َٕؼبوٓ ًَٗ$ ٙوٞٓ ثٕه ي ٙوٞٓ َبْ سًاوبٔٓ ٽٍ ىاٙز ا٭شٺبى اي( ٽَى ٭١ٍَ

 ي ًَٗ ثًى ډٮشٺي وِٕ ي( إز اٵَاى اْ كَٵٍ ي اػشمب٭ٓ ٙوٞٓ، َبْ ډًٵٺٕز ىٍ ثٕٚشَْ اَمٕز

 ٭ًاډڄ ثٍ ثٺٍٕ ىٍٝي +3 ي ثبٙي ىاٙشٍ وٺ٘ ٵَى ډًٵٺٕز ىٍ ىٍٝي +- ْ اوياٌُ ثٍ سًاوي ډٓ ٵٺ٤ إشٮياى

 #(31., ىَپَىْ، اُ وٺڄ ثٍ ؛.++- ،-ؿبن$ ًٙى ډٓ ډَث٣ً اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ػمچٍ اُ ىٔڂَْ

 اثٮبى ىٍ ډشٮيىْ َبْ دبلأ٘ ي ا٦ٝلاكبر إز، ٙيٌ آٱبُ 443, ٕبڃ اُ ٽٍ اْ ډَكچٍ ىٍ ي اٽىًن َڈ

 ًَٗ ځَْٕ اوياٌُ ثَاْ ػئيْ َبْ ډٺٕبٓ ي آډيٌ ٭مڄ ثٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ْ كًٌُ دْيَٚٓ ي و٪َْ

 دٕـٕيځٓ ياٹ٬ ىٍ( إز ځَٵشٍ اوؼبڇ كًٌُ أه ىٍ سَْ ثىٕبىْ َبْ دْيَ٘ ي إز ٙيٌ سٍُٕ َٕؼبوٓ

 َبْ ػىجٍ وِٕ ي ٭چمٓ َبْ ػىجٍ ْ ځَٕويٌ ثَ ىٍ كًٌُ أه ٽٍ إز ىڅٕڄ أه ثٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ْ كًٌُ

 كبڃ ىٍ َىًُ َٕؼبوٓ ًَٗ ْ سبٍٔوـٍ ٽٍ إز أه ىٔڂَ ًٽَ ٹبثڄ ْ وپشٍ( ثبٙي ډٓ آن دٖىي ٭بډٍ

 #(30., ُٙجبُْ، اُ وٺڄ ثٍ ؛.++- ډبَٔ،$ إز ٙين وًٙشٍ

 :ّیدبًی َّش گیشی اًذاصُ ٍ سٌدص سٍضْبی -2-7-5

 ثَاْ ځًوبځًوٓ َبْ ٍيٗ ي َب ٍاٌ اډب إز، ػئي وٖجشب ډجلظٓ َٕؼبوٓ، ًَٗ ثلض أىپٍ يػًى ثب

 (إز ٙيٌ ٥َاكٓ اٵَاى ىٍ آن ډِٕان ځَْٕ ي اوياٌُ ٕىؼ٘

 ځَْٕ اوياٌُ َُٔ َبْ ٍيٗ اُ ٔپٓ ٥َٔٸ اُ سًان ډٓ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ َبْ سًاوبٔٓ ي ډُبٍسُب ٽچٓ، ثًٍٞر

 (ومًى

 # هًى ډًٍى ىٍ ځِاٍٗ اٍائٍ$ .ٕىؼٓ هًى( ,

  ,٭مچپَى آُډًن( -

                                                           
1
‌- Lionel 

2
‌- chan 

3
‌-‌ Self-Report 
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  -ډٚبَيٌ( .

 اُ ٔپٓ ىٍ سًان ډٓ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ ٕىؼ٘ ػُز ٙيٌ ٥َاكٓ َبْ سٖز ي َب آُډًن اٽظَ كٺٕٺز ىٍ

 (ىاى ػبْ ٵًٷ ځبوٍ ٍٕ ٥جٺبر

 ٭جبٍار اُ ډؼمً٭ٍ ٔټ سب هًاَىي ډٓ ٵَى اُ ٽىىي، ډٓ إشٶبىٌ ٕىؼٓ هًى ٍيٗ اُ ٽٍ َبٔٓ آُډًن ىٍ

 ٔب ٽىي، ډٓ سًٕٝٴ ٍا يْ َبْ ئْځٓ ډِٕان ؿٍ سب ٭جبٍار اُ ٔټ ََ ٽٍ ومبٔي ثٕبن ي ثوًاوي ٍا ډوشچٴ

 ثٍ ياثٖشٍ ٕىؼٓ هًى آُډًوُبْ ډًٵٺٕز ډِٕان كٺٕٺز ىٍ إز ډًاٵٸ آن ٭جبٍر ثب اوياٌُ ؿٍ سب يْ

 ُډٕىٍ ىٍ ډَىڇ ٽچٓ ًٍٝر ثٍ ٽٍ ډٮشٺيوي و٪َان ٝبكت اُ اڅجشٍ ثَهٓ( إز ٵَى هًىٙىبٕٓ ډِٕان

 َْٕ ٔټ إبٓ ثَ ٍياوٚىبٕبن اُ ځَيٌ أه( وياٍوي ٭مچپَى هًثٓ هًى ُٔبْ سًاوبْ ٦ٕق ثَآيٍى ي سومٕه

 ي ًٙى ډٓ ځَْٕ اوياٌُ ًَٗ َبْ ډٺٕبٓ اُ ٥َٔٸ ٽٍ ياٹٮٓ ًَٗ ومٌَ ثٕه َمجٖشڂٓ سؼَثٓ سلٺٕٺبر

 (ٽىىي ډٓ دبٕٔه ًٽَ ثٖٕبٍ ٍا آٔي ډٓ ىٕز ثٍ ٕىؼٓ هًى ٥َٔٸ اُ ٽٍ ًَٙٓ ومٌَ

 (إز ٍيٗ أه ډجىبْ ثَ َٕؼبوٓ ًَٗ ٕىؼ٘ آُډًوُبْ اُ سٮياىْ َڈ َىًُ وپشٍ أه يػًى ثب

ًٍٝر  ثٍ ٍا ٭مچپَى ډِٕان ٙبهٜ ٔټ اُ إشٶبىٌ ثب ٽٍ وُبٔٓ آُډً اُ إز ٭جبٍر ٭مچپَى ٕىؼ٘ ٍيٗ

 ٝلز ٔب ډٖبڅٍ كڄ َٕ٭ز ي ومبٔي ډٓ كڄ ٍا ډٚپلاسٓ ي ډٖبٔڄ ٵَى ٍيٗ أه ىٍ( ىَي ډٓ وٚبن ٽمٓ

 (ًٔٚى ڇ ځَْٕ اوياٌُ آوُب ىي ََ ٔب ي ٽَىٌ اٍأٍ ډٖبٔڄ أه ثَاْ كچُبٔٓ ٽٍ ٍاٌ

 ٽمٕز ثَ ٍا هبٛ ي٩بٔٴ ي سپبڅٕٴ اوؼبڇ ثَاْ ٵَى ٔټ ياٹٮٓ ٩َٵٕز ٽٍ إز أه َيٳ ٍيٗ أه ىٍ

 (ىَىي وٚبن اٍٹبڇ ي ا٭ياى اُ إشٶبىٌ ثب ٍا آوُب ي سجئڄ ٽَىٌ

َٕؼبوٓ  ًَٗ ثٍ ډَث٣ً َبْ سًاوبٔٓ ي ډُبٍسُب ځَْٕ اوياٌُ ٍيُٙبْ اُ ىٔڂَ ٔپٓ ٙي، ځٶشٍ ٽٍ َمبو٦ًٍ

 ډمپه إز ٔبٵشٍ َُٙر ىٍػٍ +1. ثبُهًٍى وبڇ ثٍ ٍيٗ أه( إز ډ٦چ٬ اٵَاى ٔب ځَان ډٚبَيٌ اُ إشٶبىٌ

                                                                                                                                                                                 
1
‌- Performance Test (ability – based ‌‌‌(  

2
‌-‌ Observation (observation – rating ‌‌(  
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 ٹَاٍ ډٚبَيٌ ډًٍى ٍا وٶَ ٔټ ٔوًاَىي ڇ ځَيٌ ٔټ اُ ٍيٗ ٔټ ىٍ( دٌَٔى اوؼبڇ ًٍٝر ىي اُ ثٍ ٔپٓ إز

 (ومبٔىي اٍأٍ ډٌٽًٍ ٵَى ډًٍى ىٍ ٍا هًى ٕذٔ ا٥لا٭بر ي ىَىي

 ثبٔي( ًٙى ًٕاڃ اي َٕؼبوبر ډًٍى ىٍ ٵَى ٔټ ٍيٕبْ ي َمپبٍان ډٚشَٔبن اُ إز ډمپه ًٕڇ، ٍيٗ ىٍ

 اُ ثٖٕبٍْ ىٍ اډب ثبٙي، ډٶٕي سًاوي ډٓ ٍيٗ أه ثبٙي ٍٵشبٍ ځَٕ اوياٌُ َيٳ ٽٍ ًٍٝسٓ ىٍ ٽٍ سًػٍ ٽَى

# 3( $ ٽىىي ٹ٢بير ىٍٕشٓ ثٍ آوُب ډًٍى ىٍ ٔشًاوىي ڇ ويٍر ثٍ ىٔڂَان ٽٍ إز ثٍ ولًْ ٵَى ىٍ َب ٩َٵٕز

 ىاٍى ٽٍ ٹبثچٕشُبٔٓ ي ډِأب ٭چَٕٱڈ ىٔڂَ ٍيُٙبْ ډبوىي َڈ ٍيٗ أه ځٶز ٽٍ ثبٔي وپشٍ ثٍ سًػٍ ثب څٌا

 (ځَىى ٥َٔٺٓ ٍٵ٬ ثٍ ثبٔي ٽٍ إز وًاٹٜ ثَهٓ ىاٍاْ

 ډجىبٔٓ ٽىىيٌ ثٕبن ي َٖشىي ًَٗ ٕىؼ٘ آُډًوُبْ ٽچٓ ثىيْ ٥جٺٍ كٺٕٺز ىٍ اڅٌٽَ ٵًٷ ٍيٗ ٍٕ

  (ځَٕى ٹَاٍ إشٶبىٌ ډًٍى إز ډمپه آُډًن ٔټ ىٍ َٖشىي ٽٍ

ان ، ثَإبٓ ٍيٗ ايڃ ٔٮىٓ ، هًى ځِاٍٗ ىَٓ )ډيڃ ٕىؼ٘ ًَٗ َٕؼبوٓ ىٍ أه سلٺٕٸ ، ډيڃ ثبٍ

 ډٓ ثبٙي، ٽٍ ىٍ ٵٞڄ ًٕڇ ايٍىٌ ٙيٌ إز(

 ډبَٔ، ٕبڅًْ ي ٽبًٍٕ ثَ إبٓ ٍيٗ ىيڇ ٔٮىٓ اُډًن ٭مچپَى إزَٕؼبوٓ  ًَٗ ٕىؼ٘ ډيڃ

 

 ّیدبًی َّش الگَّبی  )1)2)-

ي ډًڅٶٍ َب ٔب ٙبهُٞبْ ََ ٔټ ٍا وٚبن ډٓ  ,ىٍ كًٌُ ًَٗ َٕؼبوٓ  ,ٍٕ اڅڂًْ ډوشچٴ  ,)-ػييڃ

 ىَي

 ډبَٔ  ي ٕبڅًيْ سًاوبٔٓ اڅڂًْ  ,)

  ځچمه سَٽٕجٓ اڅڂًْ -)

 آن – ثبٍ سَٽٕجٓ اڅڂًْ .)
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 ان َبْ ٙبهٍٞ ي َٕؼبوٓ ًَٗ اڅڂًَبْ ),)- ػييڃ                                       

 

 ډبَٔ ي ٕبڅًيْ سًاوبٔٓ اڅڂًْ

 

 ځچمه سَٽٕجٓ اڅڂًْ

 

 آن – ثبٍ سَٽٕجٓ اڅڂًْ

 ػَاعف صحیح ادسان تَاًبیی ),

 #5٭ب٥ٶٓ هًىآځبَٓ$

 ٥َف ي ډًٕٕٺٓ( ؿٌَُ ىٍ ٭ًا٥ٴ )

 5خَدآگبّی ),

 ٭ب٥ٶٓ؛ هًىآځبَٓ )

 ٝلٕق؛ هًىأٍُبثٓ )

 #(هًىثبيٍْ$ وٶٔ ثٍ ا٭شمبى )

 5فشدی دسٍى ),

 ؛#ًار كَډز$ اكشَاډٓ هًى )

 ٭ب٥ٶٓ؛ آځبَٓ هًى )

 ؛#هًٔٓ وَڇ ثب سًأڇ$ ٹب٥ٮٕز )

 إشٺلاڃ؛ )

 ٙپًٵبٔٓ هًى )

 ػَاعف وبسگیشی ثِ تَاًبیی )-

 5ٵپَ سُٖٕڄ ډى٪ًٍ ثٍ

 ىٔڂَ ثب ٭ًا٥ٴ ٝلٕق ٕبهشه ډَسج٤ )

 اٝچٓ؛ َبْ كٔ

 سٲَٕٕ ثَاْ ٭ًا٥ٴ اُ إشٶبىٌ )

 اوياَُب ؿٚڈ

 5هذیشیتی خَد )-

 ؛#ىاٍْ هًٔٚشه$ ٽىشَڅٓ هًى )

 ثًىن؛ ا٭شمبى ٹبثڄ )

 ٽبٍْ يػيان ي ٙىبٕٓ ي٩ٕٶٍ )

 ؛#او٢جب٣$

 ٕبُځبٍْ؛ )

 (وًآيٍْ )

 #5اختوبػی) فشدی هیبى )-

 َميڅٓ؛ )

 اػشمب٭ٓ؛ سٮُي ي دٌَْٔ ډٖئًڅٕز )

 اػشمب٭ٓ ٍياث٤ )

 هؼٌی ٍ ػَاعف دسن تَاًبیی ).

 :آًْب

 سٶپٕټ؛ ثٍ ٭ًا٥ٴ سلچٕڄ سًاوبٔٓ )

 ثٍ اكٖبٓ ٔټ اُ اوشٺبڃ ىٍٻ سًاوبٔٓ )

 ىٔڂَ؛ اكٖبٓ

 (ىإشبن ىٍ دٕـٕيٌ ٭ًا٥ٴ ىٍٻ سًاوبٔٓ )

 5اًگیضش -.

 ؛#ځَأٓ ٍٙي$ ډًٵٺٕز ثٍ ډٕڄ )

 سٮُي؛ )

 ٭مڄ؛ اثشپبٍ )

 (ثٕىٓ هًٗ )

 :سبصش ٍ تغبثك ).

 آُډبٔٓ؛ ٍإز )

 دٌَْٔ؛ اوٮ٦بٳ )

 #(ځٚبٔٓ ډٖئچٍ$ ډٖئچٍ كڄ )

 5ػَاعف هذیشیت تَاًبیی )/

 (ىٔڂَان ٭ًا٥ٴ ډئَٔز سًاوبٔٓ )

 5ّوذلی  )/

 ىٔڂَان؛ ىٍٻ )

 ىٔڂَان؛ ثبڅىيځٓ ي ٍٙي )

 ډياٍْ؛ هيډز )

 5اضغشاة هذیشیت )/

 سى٘؛ ي ٵٚبٍ سلمڄ )

 (َب سپبوٍ ٽىشَڃ )
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 سبلٍَی ٍ هبیش 1تَاًبیی الگَی ),)1)2)-

 ي َب َٕؼبن وٺ٘ ثَ ډشمَٽِ اڅڂً أه( ٙي اٍأٍ ٕبڅًيْ ي ډبَٔ س٤ًٕ 442, ٕبڃ ىٍ سًاوبٔٓ اڅڂًْ    

 اُ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ ډٮشٺيوي ٕبڅًيْ ي ډبَٔ#( 442, ٕبڅًيْ، ي ډبَٔ$ إز اٵپبٍ ثَ ٙبن ډشٺبثڄ سبطَٕار

 اُ ډشمبِٔ , ًَىٓ َبْ سًاوبٔٓ( إز ٙيٌ سٚپٕڄ ډشٮيىْ َبْ ٹبثچٕز ي َب ډُبٍر ًَىٓ، َبْ سًاوبٔٓ

 #(+++- َمپبٍان، ي ډبَٔ$ ثبٙي ډٓ ډٖبٔڄ كڄ ي اوشِا٭ٓ سٶپَ ٙبډڄ ي ثًىٌ َب سًاوبٔٓ ىٔڂَ

 ٽٍ اٵَاىْ آن ٥جٸ ٽٍ اوي ٽَىٌ ثٕىٓ دٕ٘ َٕؼبوٓ، ًَٗ ًَىٓ سًاوبٔٓ اڅڂًْ ْ ىٍثبٌٍ ٕبڅًيْ ي ډبَٔ

 5سَوي ًَٗ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ و٪َ اُ

 اوي؛ ٽَىٌ ٍٙي اػشمب٭ٓ و٪َ اُ ډشٮبىڃ ْ هبوًاىٌ ىٍ اكشمبلاً# اڅٴ

 َٖشىي؛ سياٵٮٓ ٱَٕ# ة 
                                                           
1
‌- Ability Model of Emotional Intelligence 

 سى٫ً؛ َيأز )

 (ٕٕبٕٓ آځبَٓ )

 5اختوبػی هْبستْبی  )0 

 سأطَٕځٌاٍْ؛ )

 ؛#ډىبٕجبر سٺًٔز$ اٍسجب٥بر )

 سٮبٍٟ؛ ډئَٔز )

 آٍډبوٓ؛ ٍَجَْ )

 سٲَٕٕ؛ ىٍ س٬َٖٔ ي سُٖٕڄ )

 ؛#آٵَٔىٓ سٮُي$ دًٕويٕبُْ )

 ډٖب٭ٓ؛ سَٚٔټ ي َمپبٍْ )

 (ػمٮٓ ٽبٍ َبْ ٹبثچٕز )

 5ػوَهی سٍحی حبلات -5

 ثٕىٓ؛ هًٗ )

 (ٙبىٽبډٓ )
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 ډًطَوي؛ ٥ًٍ ثٍ َب َٕؼبن ډؼيى ىَٓ ٕبُډبن ثٍ ٹبىٍ#  ع 

 ٽىىي؛ ډٓ اوشوبة ٍا هًة َٕؼبوٓ وٺ٘# ى 

 َٖشىي؛ هًى اكٖبٕبر ثٕبن ي اٍسجب٣ ثَٹَاٍْ ثٍ ٹبىٍ# ٌ 

 ٍَجَْ ي اػشمب٭ٓ ډٖبٔڄ كڄ اهلاٷ، ٙىبٕٓ، ُٔجب ډظڄ هبٛ ْ كًٌُ ىٍ ٍا هًى سوٞٞٓ ىاو٘# ي 

 (ىَىي ډٓ سًٕٮٍ

وٚبن   .١مٕمٍ  ىٍ ٽٍ اوي ىاىٌ س١ًٕق ٔٓ ىأٌَ ًٍٝر ثٍ ٍا ثوٚٓ ؿُبٍ اڅڂًْ# 442,$ٕبڅًيْ ي ډبَٔ   

 ىاىٌ ٙيٌ إز( 

 دٕبڇ طجز ي ٽٚٴ سًػٍ، ٙبډڄ ,َٕؼبوٓ اىٍاٻ إز، اكٖبٕبر اثَاُ ي اىٍاٻ سًاوبٔٓ اڅڂً أه ثو٘ ايڅٕه

 َٕؼبوٓ، ) ٙىبهشٓ ٕٕٖشڈ ْ ؿَهٍ ىٍ( ًٙى ډٓ ډٚبَيٌ اكٖبٕبر اثَاُ ىٍ ٽٍ ثبٙي ډٓ َٕؼبوٓ َبْ

 سًاوي ومٓ ايڃ ْ ٙبهٍ ثيين َٕؼبوٓ ًَٗ( إز ا٥لا٭بر ٽَىن ياٍى ي ٙىبٕٓ ثبُ ٙبډڄ ډًڅٶٍ أه

 ٕبُى، ډٓ ډىلَٳ آن اُ ٍا سًػُ٘ ٙوٜ آډي، يػًى ثٍ وبهًٙبٔىيْ اكٖبٓ ُډبن ََ اځَ( ًٙى َٙي٫

 ٍا َٕؼبوٓ َبْ دٕبڇ ځٚبٔٓ ٍډِ ي سًػٍ َٕؼبن، اىٍاٻ إز، آډًهشٍ ٍا اكٖبٕبر ثٍ سًػٍ سٺَٔجبً ٽٍ ؿَا

 ډٓ ثَ ىٍ ًٙى، ډٓ ثٕبن ٵََىڂٓ ډٞىً٭بر ىٔڂَ ي َىَ آطبٍ ٝيا، سه ٔٓ، ؿٌَُ كبلار ىٍ ٽٍ ځًوٍ آن

 ْ ىٍثبٌٍ ُٔبىْ ؿَِٕبْ ٽىي، ډٓ اىٍاٻ ىٔڂَْ ٵَى ْ ؿٌَُ ىٍ ٍا هىيٌ كبڅز ٽٍ ٙوٞٓ( ځَٕى

 سًاوبٔٓ( إز وپَىٌ ىٍٻ ٍا ٭لاډشٓ ؿىٕه ٽٍ ٙوٞٓ سب ٽىي ډٓ ىٍٔبٵز ٵَى، آن اكٖبٕبر ي َٕؼبوبر

 ډُبٍر ْ دبٍٔ َب، سًاو٘ أه( إز ډشٶبير ىٔڂَان ي هًى َٕؼبوٓ كبلار اثَاُ ي  أٍُبثٓ ثٍ سًػٍ ىٍ اٵَاى

 ٽبٍ أه ىٍ ثٕٚشَْ ډُبٍر ٽٍ اٵَاىْ( َٖشىي هچٺٓ كبلار ي اكٖبٕبر ثٍ ډَث٣ً ا٥لا٭بر دَىاُٗ َبْ

 اػشمب٭ٓ كمبٔز ؿبٍؿًة ي ىَىي وٚبن ياٽى٘ ٙبن اػشمب٭ٓ ډل٤ٕ ثٍ وٖجز سًاوىي ډٓ ثُشَ ىاٍوي

 #(0++- وٕپًلائً، ي سٖبٕٕٔ اُ وٺڄ ثٍ ؛444, َمپبٍان، ي ٕبڅًيْ$ ثٖبُوي هًٔٚشه ثَاْ ٍا ډىبٕجٓ

                                                           
1
‌- emotional perception 
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 سٺًٔز ثَاْ َٕؼبن اُ إشٶبىٌ ثٍ ډَث٣ً ٙبهٍ أه إز، ,َٕؼبوٓ سُٖٕڄ َٕؼبوٓ، ًَٗ ثو٘ ىيډٕه  

 َبْ ػىجٍ ٙبډڄ ٽٍ َٖشىي ٔٓ دٕـٕيٌ ىَٓ ٕبُډبن َب، َٕؼبن( إز َٕؼبوٓ َبْ دَىاُٗ

 َبْ اكٖبٓ ًٍٝر ثٍ َڈ َب َٕؼبن( ثبٙىي ډٓ ٍياوٓ ُويځٓ اُ آځبَٓ ي سؼَثٓ )َٕؼبوٓ ٵًِٕٔڅًّٔپٓ،

 َبْ ٙىبهز ًٍٝر ثٍ َڈ ي «َٖشڈ وبٍاكز الان ډه» ٽىي ډٓ ٵپَ ٽٖٓ يٹشٓ ډبوىي ٙيٌ، ٙىبهشٍ

 ٙىبهشٓ و٪بڇ ياٍى «وٕٖشڈ هًة ډه»ٽىي ډٓ ٵپَ ٱمڂٕىٓ ٵَى ٽٍ يٹشٓ ډبوىي ٔبٵشٍ، سٲَٕٕ

 َمپبٍان، ي ډبَٔ$ ًٙوي َب كبڅز اُ ثٮ٢ٓ ىٍ ٽبٍَب ىاىن اوؼبڇ ثُشَ ثب٭ض سًاوىي ډٓ َب َٕؼبن( ډٓ ًٙى 

-+++ )# 

 سبطَٕ سلز ٍا ٙىبهز وبٍكشٓ ي هًٙلبڅٓ كبڅز ىٍ ٙبن ٙين ډىٶٓ ي ډظجز ثب َب، َٕؼبن أه ثَ ٭لايٌ

 ډٚبَيٌ ډوشچٴ َبْ ُائٍ اُ ٍا ٭ًاډڄ سب ٽىي ډٓ ياىاٍ ٍا ٙىبهشٓ  و٪بڇ سٲَٕٕار، أه( ىَىي ډٓ ٹَاٍ

 #31., ىَپَىْ، اُ وٺڄ ثٍ ؛444, ډبَٔ،$ ٽىىي

 ثب ډظجز هچٸ ډظلاً( ٽىي َيأز ډشٶبير اَياٳ ًْٕ ثٍ ٍا اٵَاى سًاوي ډٓ آن اطَار ي َٕؼبوٓ كبلار

 ٽىي ډٓ ىوجبڃ ٍا ډىٶٓ دٕبډيَبْ ډىٶٓ هچٸ ٽٍ كبڅٓ ىٍ ٽىي، ډٓ أؼبى ٍا ډظجز دٕبډي ثٕٚشَْ اكشمبڃ

 #(+3.,ػبئي، هَٖي اُ وٺڄ ثٍ ؛.43, سًٍٕپٓ،$

 دٕبډيَبْ ي ا٭مبڃ اُ يٕٕٮٓ ٥ٕٴ ثٍَٕٓ ثَاْ ٍا اٵَاى ډشٶبير هچٺٓ كبلار ىٍ ډٚپڄ ٔټ ثٍ سًػٍ 

 ډٓ أؼبى ٍا ډشٶبيسٓ ًَىٓ ځَأ٘ َٕؼبن ٽٍ ډٮشٺيوي ډلٺٺبن أه ثَ ٭لايٌ ٕبُى، ډٓ سًاومىي ډمپه،

 ٕجټ ډشٶبير، َبْ َٕؼبن ٔٮىٓ ىاٍى، ثٕٚشَ ٔب ٽمشَ ډٖبٔڄ،او٦جبٷ اُ هبٝٓ اوًا٫ كڄ ثَاْ ٽٍ ٽىي

 سٶپَ ىٍ هلاٹٕز أؼبى ثَاْ ٍا ًَىٓ كبلار ډظجز، هچٸ( ٽىي ډٓ أؼبى ٍا ا٥لا٭بر دَىاُٗ ډوشچٴ َبْ

 ٍا ًَىٓ كبڅز ډىٶٓ هچٸ َمـىٕه ٽىي، ډٓ سُٖٕڄ ػئي، اٍسجب٣ ثَٹَاٍْ ډى٪ًٍ ثٍ ىيٕشبوٍ ٍٵشبٍ ي

 ٕجټ ىي أه ي ًٙوي ډٓ كڄ ػِٕٔبر ثَ ثٕٚشَ سمَٽِ ثٍ سًػٍ ثب ي ٽىيْ ثٍ ډٚپلار ٽٍ ٽىي ډٓ أؼبى

                                                           
1
‌-‌ emotional assimilation 
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 ډٖبٔڄ# ,5  إز ثو٘ وشٕؼٍ ځٚبٔٓ ډٖبڅٍ سپبڅٕٴ اوًا٫ ثَاْ سَسٕت ثٍ ا٥لا٭بر دَىاُٗ ډشٶبير

 َبْ ٽٕٶٕز َيأز ي ډُبٍ ثٍ ٹبىٍ َٕؼبوٓ څلب٧ اُ ًَٗ ثب اٵَاى َمـىٕه( ٹٕبٕٓ ډٖبٔڄ# - إشٺَٔٓ،

 ثٕبن ثب ي ٙپٖز ډىٶٓ دٕبډيَبْ سًٍٞ ثب إز ډمپه آډًُْ ىاو٘ ډظلاً( َٖشىي َٕؼبوٓ اوڂٕوشڂٓ

 آډًُ ىاو٘ ٽىي، سلَٔټ ډ٦بڅٮٍ َٙي٫ ثَاْ ٍا هًى سَٓ، أؼبى ثب ي إز ډٚپڄ اډشلبن و٪َٕ ٭جبٍاسٓ

 اوؼبڇ ثٍ دٚشپبٍ سيايڇ ي وٶٔ ثٍ ا٭شمبى سٺًٔز ثٍ دٕٕٚه َبْ ډًٵٺٕز آيٍْ ٔبى ثب إز ډمپه ىٔڂَْ

 (((((#(ُٙجبُْ اُ وٺڄ ثٍ ٕبڅًيْ، ي دبڅٶٓ$ ثذَىاُى سپچٕٴ

 ډٮبوٓ ىٍٻ َب، ,َٕؼبن ىٍٻ سًاوبٔٓ ثبٙي، ډٓ َٕؼبن ْ يٕٕچٍ ثٍ إشيلاڃ ي ىٍٻ ٙبډڄ ثو٘ ًٕډٕه

 ثب َٕؼبوٓ ًَٗ ًٕڇ ْ ٙبهٍ( ًٙى ډٓ ٵَى دَٕٚٵز ثب٭ض ٔپئڂَ ثب َب آن سَٽٕت ؿڂًوڂٓ ي َب آن

 ثب ُىن ثَؿٖت سًاوبٔٓ ثٍ ډَث٣ً ٦ٕق، أه ىٍ اٝچٓ سًاو٘( ىاٍى اٍسجب٣ َٕؼبوٓ، ٕٕٖشڈ ٔٓ دبٍٔ ىاو٘

 سًاوبٔٓ َٕؼبوٓ، ًَٗ ثب اٵَاى( إز ٭ب٥ٶٓ ياّځبن ثبٍُ َبْ ومًوٍ ډٕبن ٍياث٤ ٙىبٕٓ ثبُ ي ٽچمبر

 ٭جبٍار اُ ځَيَٓ ي آٙىب ياّځبن اُ ٔٓ ډؼمً٭ٍ ىٍ َٕؼبوبر سًٕٝٴ ثَاْ ٽٍ ا٦ٝلاكبسٓ سٚوٕٜ

 ٽٍ اوي ځَٵشٍ ٔبى اٵَاى ډظبڃ ثَاْ( ىاٍوي ٍا اوي ٔبٵشٍ سَسٕت ډٚوٜ، وب ياّځبن اُ ٔٓ ٥جٺٍ ىٍ ٽٍ َٕؼبوٓ

 ٭ٞجبوٕز ٔٮىٓ ياكي وٺ٦ٍ ٔټ ىٍ ٔپئڂَ ثب سًاوىي ډٓ «ٍوؼ٘» ي «وبٍاكشٓ» ،«هٚڈ» و٪َٕ َبٔٓ ياٌّ

 ٽىىيٌ سلَٔټ َبْ ډلَٻ اځَ ٽٍ ًٙى ُىٌ كيٓ ا٦ٝلاكبر، أه ډٕبن ٍاث٦ٍ َڈ ٙبٔي( ځَٕوي ٹَاٍ

 #(31., ىَپَىْ، اُ وٺڄ ثٍ ؛442, ٕبڅًيْ، ي ډبَٔ$ ًٙى هٚڈ ثٍ سجئڄ وبٍاكشٓ ي ٍوؼ٘ وًٚوي، كٌٳ

 هًى َبْ َٕؼبن ْ اىاٌٍ ثٍ ٹبىٍ ٽٍ ٽٖٓ ٽٍ ډٮىٓ أه ثٍ َبٕز، -َٕؼبن ډئَٔز ؿُبٍڇ ثو٘      

 اُ ٽٍ ٵَىْ ياٹ٬ ىٍ( إز ثَهًٍىاٍ َٕؼبوٓ ٵُڈ ي ٍيكٍٕ سٲَٕٕار اُ ي ىاٍى هًثٓ َٕؼبوٓ اىٍاٻ إز،

 كبڅز أه ىٍٻ وٕبُډىي أه ٽٍ ًٙى ٍيثَي ٍيكٓ وبدبٔياٍ َٙا٤ٔ ثب ثشًاوي ثبٔي إز، ًَٗ ثب َٕؼبوٓ و٪َ

 (إز َب

                                                           
1
‌- emotional understanding 

2
‌- emotion management 
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 أه( ثبٙي ډٓ ىٔڂَان ثب ٍياث٦٘ ىٍ َٕؼبوٓ َبْ دَٕٚٵز اُ ٵَى ىٍٻ ؿڂًوڂٓ ٙبډڄ َٕؼبوٓ ډئَٔز 

 ٍا ٍاَجَى ثُشَٔه سب ىَي ډٓ اػبٌُ ٵَى ثٍ َٕؼبوٓ ډئَٔز( ثبٙي ثٕىٓ دٕ٘ ٹبثڄ ٱَٕ سًاوي ډٓ ٍياث٤

 #( 31., ىَپَىْ، اُ وٺڄ ثٍ ؛442, ٕبڅًيْ، ي ډبَٔ$ وُي ځبڇ آن ىٍ ي ٽىي اوشوبة

 

 ( MSCEITاًذاصُ گیشی َّش ّیدبًی الگَی هبیش ، سبلَی ٍ وبسسَ) -2-7-6-2

( إز ٙيٌ  اوؼبڇ ُن ډَىي +++0 اُ اْ ومًوٍ  ٍيْ ثَ ٽبًٍٕ ي ٕبڅًْ ډبَٔ َٕؼبوٓ ًَٗ ځَْٕ اوياٌُ

MSCEIT ْٙيٌ ډٚوٜ سًاوبٔٓ ؿُبٍ ځَْٕ اوياٌُ َيٳ ثب ي ٙيٌ ٥َاكٓ سَ ډٖه ٔب ٕبڅٍ 2, اٵَاى ثَا 

 ثب سًاوبٔٓ ََ( إز#  سى٪ٕڈ ي ىٍٻ سٶپَ، سُٖٕڄ سٚوٕٜ،$ ډبَٔ، ي ٕبڅًْ  َٕؼبوٓ ًَٗ ډيڃ ىٍ

 و٫ً ي ډِٕان ځَْٕ اوياٌُ ٍسجٍ س٤ًٕ اكٖبٕبر سٚوٕٜ( ًٙى ډٓ ځَْٕ اوياٌُ هبٛ ي٩بٔٴ اُ إشٶبىٌ

 سٚبثٍ ػچت ډى٪ًٍ ثٍ اٵَاى اُ دَٕٕين ثب سٶپَ سُٖٕڄ( إز سٞبئَ ډوشچٴ اوًا٫ ىٍ ٙيٌ اثَاُ اكٖبٕبر

 ي اكٖبٕبر َمـىٕه ي# كَاٍر ىٍػٍ ٍوڀ، وًٍ، ډظبڃ، ٭ىًان ثٍ$ ٵِٕٔپٓ َبْ اكٖبٓ ي ٭ًا٥ٴ ثٕه

 اْ اډٌِٕ ثب سًاوىي ډٓ اكٖبٕبر ؿڂًوٍ ٽٍ ډ٫ً١ً أه س١ًٕق دَٕٕين ثب ٵُڈ( ًٙى ډٓ ځَْٕ اوياٌُ ،اٵپبٍ

 ثٍ هٚڈ ډظلا ٽىي، سٲَٕٕ ىٔڂَْ ثٍ ٔپٓ اُ سًاوي ډٓ َٕؼبن ؿڂًوٍ  ډظبڃ، ٭ىًان ثٍ$ ىٔڂَ َٕؼبوبر اُ

 َبْ سپىٕټ ىٔڂَ ي ډًطَْ هًى ځَْٕ اوياٌُ ثب، اكٖبٕبر# ډئَٔز ٔب$ سى٪ٕڈ( ځَْٕ ًٙى اوياٌُ# ىًٔاوڂٓ

 # .++- ډبَٔ، ي Brackett$( إز ډئَٔز

 كبٝڄ( إز ٙيٌ سٚپٕڄ آٔشڈ ,/, اُ ٕبڅًْ ٽبٍيًٕي ډبَٔ،  َٕؼبوٓ ًَٗ سٖز َٕؼبوٓ، ًَٗ ډٺٕبٓ

 ي ًَٗ ٽٍ ٭يىْ َٕؼبوٓ ًَٗ ٌ ثَُ ٭ىًان ثٍ$ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽچٓ ومٌَ( ثًى هًاَي اډشٕبُ ٙ٘ ډٺٕبٓ

 َٕؼبوٓ ،ًَٗ EEIQ ٔب َٕؼبوٓ، ًَٗ سؼَثٍ$ ومَار ىاډىٍ ىي ،#EIQ ٔب ډٓ ىَي، وٚبن ٍا ٙوٜ َُٔٽٓ

  ثَكٖت ومٌَ ََ َٕؼبوٓ، ًَٗ ډٺٕبٓ ؿُبٍ ثٍ ډَث٣ً ومَار ٙبهٍ ؿُبٍ ي# SEIQ ٔب إشَاسْٔټ، ي

 0, إشبوياٍى اولَاٳ ي# ػمٮٕز ىٍٽڄ آډيٌ ىٕز ثٍ ډش٤ًٕ ومٌَ$ ++, ومٌَ ډٕبوڂٕه ثب إشبوياٍى ًَٗ

( ډٓ ثب ٙي ٭يىْ ومٌَ ََ ثب ډشىب٩َ ٽٍ ٽٕٶٓ ثىيْ ٍسجٍ ٍاَىمبْ ٽشبثـٍ أه، ثَ ٭لايٌ( إز ٙيٌ ثٕبن
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ٍ  آډيٌ ىٕز ثٍ ومَار ي ٽبٍيًٕ ډبَٔ، ٕبڅًْ َٕؼبوٓ ًَٗ سٖز ٕبهشبٍ اُ اْ هلاٍٝ  -)- ػييڃ

 وٚبن ډٓ ىَي(

 ٽبًٍٕ    ي ٕبڅًْ ډبَٔ، َٕؼبوٓ ًَٗ سٖز ٕبهشبٍ -)- ػييڃ                             

                              

 
 

 

 آى ّبی هَلفِ ٍ گلوي ّیدبًی َّش تشویجی الگَی ).)1)2)-

 َٕؼبوٓ ي اػشمب٭ٓ َبْ إشٮياى اُ سَٽٕجٓ اڅڂً أه ځًٔي، ډٓ اڅڂً أه س١ًٕق ىٍ 440, ٕبڃ ىٍ ځچمه

 هًى، ثٍ ىاىن اوڂٌِٕ َب، َٕؼبن ډئَٔز َب، َٕؼبن اُ آځبَٓ ي٬ٕٕ ْ كًٌُ دىغ ځچمه اڅڂًْ( إز

 يْ و٪َ ثٍ( ځَٕى ډٓ ثَ ىٍ ٍا ٍياث٤ ډئَٔز ي ىٔڂَان َبْ َٕؼبن ٙىبٕبٔٓ هًى، َبْ َٕؼبن ٙىبٕبٔٓ

 َب َٕؼبن ثَ ډجشىٓ ثَهٓ  ،#ٽٖٓ ٽَىن سلَٔټ ډظڄ$َٖشىي اوڂِٕٗ ثَ ډجىٓ ٍٵشبٍْ َبْ ئْځٓ ثَهٓ

 ٍا ىٔڂَان ثب ډىبٕت اٍسجب٣ ثَٹَاٍْ َب، ئْځٓ أه اُ ثٮ٢ٓ ي# ىٔڂَان َبْ َٕؼبن ٙىبٕبٔٓ ډظڄ$َٖشىي

 ْ ډًڅٶٍ دىغ ثٍ# 440,$ځچمه اڅڂً أه ثَإبٓ#( 444, ډبَٔ، اُ وٺڄ ثٍ ؛440, ځچمه،$ٽىي ډٓ ٽىشَڃ
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 إز ډٮشٺي اي( ٽىي ډٓ اٙبٌٍ اوڂِْٕ هًى ي ٍياث٤ ډئَٔز اػشمب٭ٓ، آځبَٓ هًى، ډئَٔز آځبَٓ، هًى

 ًَٗ ثب ٍياث٤ ډئَٔز ي اػشمب٭ٓ آځبَٓ ي ځبٍىوَ ٵَىْ ىٍين ًَٗ ثب هًى ډئَٔز ي آځبَٓ هًى ٽٍ

 #31., ىَپَىْ، اُ وٺڄ ثٍ$ ىاٍى ډ٦بثٺز ځبٍىوَ ٵَىْ ثٕه

 5 ٽىي ډٓ ثٕبن َُٔ َٙف ثٍ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ َبْ ډًڅٶٍ ځچمه ىاوٕڄ ىٽشَ

 آځبَٓ، هًى( ىاوٕڈ ډٓ ٍا ىڅٕچ٘ ي ٽىٕڈ ډٓ اكٖبٓ ٍا آن ٽٍ َبٔٓ َٕؼبن ٙىبهشه5 ,آځبَٓ هًى), 

 أٍُبثٓ هًى ي َٕؼبوٓ آځبَٓ ٙبډڄ ي( إز كبڅز آن ْ ىٍثبٌٍ ډب سٶپَ ي هًى ٍياوٓ كبڅز اُ ثًىن آځبٌ

 (إز ثبيٍْ هًى ي ٝلٕق

 ٽىشَڃ ډٮىبْ ثٍ ځَىاوٓ هًى اُ ځبَٓ( وبډىي ډٓ ځَىاوٓ هًى ٍا َٕؼبوٓ سٮبىڃ5 -ډئَٔشٓ هًى)- 

 ٽىشَڃ ىٍ ٽٍ إز ثىبٔٓ  َُٔ ٹبثچٕز ٔټ هًىځَىاوٓ( ٽىىي ډٓ ٔبى َب سپبو٘ ي ٭ًا٥ٴ اكٖبٕبر،

 او٦جبٷ ثًىن، ا٭شمبى ٹبثڄ ٙىبٕٓ، ي٩ٕٶٍ ٽىشَڅٓ، هًى ٙبډڄ ي ىاٍى ډُمٓ وٺ٘ َٕؼبوٓ ٍٵشبٍَبْ

 (إز آيٍْ وً ي دٌَْٔ

 سًاوبٔٓ اوڂِٕٗ( إز ٽبٍْ ُډٕىٍ ىٍ ثًىن هلاٷ ي اطَثو٘ ډًڅي، ډٮىبْ ثٍ#5  اوڂِْٕ هًى$اوڂِٕٗ). 

 َٕؼبن اُ اوڂِٕٗ ىٍ( ىاٍى ٍا ١ٮٕٴ ٔٓ ٍيكٍٕ ىاٙشه هلاٳ ثَ آوبن ٍٵشبٍ َيأز ي ىٔڂَان ثٍ ىاىن اوَّْ

 هًٗ ي ،اثشپبٍ ٍٙيځَأٓ سٮُي، ٙبډڄ ي( ًٙى ډٓ إشٶبىٌ اَياٵٓ ثٍ ٍٕٕين ثَاْ اثِاٍْ ٭ىًان ثٍ َب

 (إز ثٕىٓ

 ٍا َب آن ىٔيځبٌ ٙىبهز ي ىٔڂَان اكٖبٕبر ثب ٽَىن َميٍىْ سًاوبٔٓ#5 .اػشمب٭ٓ آځبَٓ$َميڅٓ )/ 

 اكٖبٕبر، ثٍ وٖجز آځبَٓ ٔب ىٔڂَان َٕؼبوٓ كبڅز ثَ وٶًً ي ٙىبهز سًاوبٔٓ َميڅٓ( ځًٔىي ډٓ َميڅٓ

 ٙبډڄ ي( ثبٙي ډٓ ىٔڂَان اكٖبٓ كَٔڈ ثٍ ٙين ياٍى ىٔڂَ ثٕبن ثٍ َميڅٓ( إز ىٔڂَان ٭لأٸ ي وٕبَُب

 (إز سى٫ً َيأز ي ډياٍْ هيډز ىٔڂَان، ثبڅىيځٓ ىٔڂَان، ىٍٻ ي ٙىبهز

 ي ٭مٕٸ ىاىن ځًٗ ډًطَ، اٍسجب٣ ثَٹَاْ ىٔڂَان، ثب َميڅٓ ي ٙىبهز سًاوب5ٓٔ /ډئَٔز اٍسجب٣)0 

( ًٙى ډٓ ډلًٖة ډُبٍر أه اػِاْ اُ ٽَىن ډٌاٽٌَ ي ډَثٕڂَْ ډٖب٭ٓ، سَٚٔټ ډُڈ، ٕئًالار دَٕٕين

 اكٖبٕبر ثٍ ىاىن ځًٗ ډُبٍر ىٔڂَان، اكٖبٕبر ي َب َٕؼبن ثٍ وٖجز ٙىبهز ي آځبَٓ ىٔڂَ ٭جبٍر ثٍ

 ىٍ ٍا آوبن َبْ كَٳ ىاىن ځًٗ ثٍ وٕبُ ي َٖشىي اكٖبٕبر ي َٕؼبن ىؿبٍ ىٔڂَان ٽٍ ُډبوٓ ىٍ ىٔڂَان

                                                           
1
‌- Self-Awareness 

2
‌- Self-Management 

3
‌- Social Awareness 

4
‌- Relationship Management 
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 ٕبُْ، سَٚٔټ ٕبُْ، دًٕوي سٲَٕٕ، س٬َٖٔ ٍَجَْ، س٢بى، ډئَٔز اٍسجب٥بر، ځٌاٍْ، وٶًً ٙبډڄ ي( ىاٍوي

 ( إز ځَيَٓ َبْ ٩َٵٕز ي ډٚبٍٽز

 ثب ي إز آډًُٗ ٹبثڄ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن((( ي ٕبڅًيْ ډبَٔ ػبن* ثًٔبسِٔٔ*  ځچمه سلٺٕٺبر

 ٽٍ آډًهز آوُب ثٍ ي ىاى اٵِأ٘ ٍا ىٔڂَان ي هًى َٕؼبوبر ثٍ وٖجز اٵَاى ٙىبهز سًان ډٓ ٝلٕق آډًُٗ

 سب ٽىىي ٍٵشبٍ ؿڂًوٍ كشٓ ي ٽىىي ٽىشَڃ ثلَاوٓ َٙا٤ٔ ىٍ ٍا هًٔ٘ ا٥َاٵٕبن ي هًى َٕؼبوبر ؿڂًوٍ

 ( اوي ډٚپلار أه اُ ثٖٕبٍْ ٽچٕي ٽٍ ) َميڅٓ َبْ ًٌٕٙ ي وٕبٔي دٕ٘ َٕؼبوٓ َٙا٤ٔ ثلَاوٓ

 (ًٙى ډٓ َٙي٫ ُويځٓ ايڅٍٕ څل٪بر َمبن اُ َٕؼبوٓ ًَٗ آډًُٗ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن َمـىبن سلٺٕٺبر

هًى اځبَٓ ي  ,ٹبثچٕشُبْ ٙوٞٓ ٙبډڄ ),# ىٍ ىي ثو٘ اٝچٓ  ,++-ٹبثچٕشُبْ ًَٗ َٕؼبوٓ ځچمه $

وٚبن ىاىٌ  /ى١ٍمٕمٍ    ,اځبَٓ اػشمب٭ٓ ي ډئَٔز اٍسجب٣ ,ٹچجچٕشُبْ اػشمب٭ٓ ٙبډڄ )- ,هًى ډئَٔشٓ

 ٙيٌ إز(  

 (1337) ثبسآى تشویجی الگَی )/)1)2)-

 ًَٗ ثبٍآن، ْ و٪ٍَٔ ٥جٸ( إز ٽَىٌ سٮَٔٴ ٙوٕٞشٓ َبْ ئْځٓ إبٓ ٍاثَ َٕؼبوٓ ًَٗ ثبٍآن،

 ثَهًٍى ثَاْ لاُڇ ىاو٘ ٽٍ ًٙى ډٓ ٙبډڄ ٍا َبٔٓ ډُبٍر ي َب،إشٮياىَب سًاوبٔٓ ْ ډؼمً٭ٍ َٕؼبوٓ

 إز، ٙيٌ سٮَٔٴ ًَىٓ سًاوبٔٓ ٭ىًان ثٍ ٽٍ ٍا آوـٍ ثبٍآن( ىَي ډٓ ٹَاٍ ٵَى اهشٕبٍ ىٍ ٍا ُويځٓ ىٍ ډًطَ

 #(31., ىَپَىْ،$ ٽىي ډٓ سَٽٕت وٶٔ كَډز ٵَىْ، إشٺلاڃ ٹجٕڄ اُ َب ئْځٓ ىٔڂَ ثب

( ىاى سًٕٮٍ ٍا ًٙى ډٓ إشٶبىٌ "َٕؼبوٓ ثَُ" ثو٘ ىٍ ٽٍ َٕؼبوٓ ًَٗ اٹياډبر ايڅٕه اُ ٔپٓ ثبٍ ٍئًثه

 ٔب ٭مچپَى  هًى ثٍ وٖجز وٍ ي ډًٵٺٕز، ي ٭مچپَى إشٮياى ثٍ ډَث٣ً َٕؼبوٓ ًَٗ ىٍ ان)ثبٍ ډيڃ

 ٍيْ ثَ آن  سمَٽِ( # -++- ,ځَا$ ثبٍ ان  وشٕؼٍ وٍ ي ٕزځَا ٵَأىي ي إز ٙيٌ ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ، ډًٵٺٕز

 ىٍٻ ي آځبَٓ سًاوبٔٓ هًى، يىٍٻ آځبَٓ سًاوبٔٓ ػمچٍ اُ اػشمب٭ٓ، ي ٭ب٥ٶٓ َبْ سًاوبٔٓ اُ اْ آٍأٍ

 ي اػشمب٭ٓ  ډٚپلار كڄ ي سٲَٕٕ ثب او٦جبٷ ثَاْ سمَٽِ سًاوبٔٓ ي ٹًْ، اكٖبٕبر ثب ډٺبثچٍ سًاوبٔٓ ىٔڂَان،
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 ىٍين5  َٕؼبوٓ ٙبډڄ ًَٗ ْ ډًڅٶٍ 0 ډٚشمڄ ثَ ان)ثبٍ  ډيڃ( # 442, ,ٙوٞٓ إز $ ثبٍ ان  ٔب

اػِاء  أه ىاهڄ ىٍ( ډٕجبٙي 0٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ي ،/إشَٓ ډئَٔز ،.ٕبُځبٍْ ،-ٵَىْ ډٕبن ،,ٵَىْ

 سًٕٮٍ' ان)ثبٍ و٪َ ثب ډ٦بثٸ( إز يػًى ىاٍى ٙيٌ ډٚوٜ ),)- ػييڃ ىٍ آوُب َمٍ ٽٍ اػِاء، َُٔ دبوِىٌ

  ىٍډبن ي ، َبْ اٝلاكٓ ثَوبډٍ ، آډًُٗ ٥َٔٸ اُ ٍا آن سًان ډٓ ي إز ُډبن ٥ًڃ ىٍ َٕؼبوٓ ًَٗ

ان# ي اػِاء ان وٖبن )ٙبهٍٞ َبْ ًَٗ َٕؼبوٓ $اڅڂًْ ثبٍ ١0مٕمٍ  #( -++-'  ان ثبٍ$ ثوٕٚي  ثُجًى

 ىاىٌ ٙيٌ إز(

 هًإشٍ ډلاٹبر ىٍ ٽچٓ ٥ًٍ ثٍ ، إز ډش٤ًٕ كي اُ ثبلاسَ اوُب  EQ ٽٍ اٵَاىْ'  إز أه  ان)ثبٍ ٵ١ٍَٕ

 ډٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ىٍ ٽمجًى ٽٍ ٽىي ډٓ اٙبٌٍ َمـىٕه اي( َٖشىي سَ ډًٵٸ ٵٚبٍ ي ډل٦ٕٓ ُٖٔز َبْ

  ثب آډين ډٚپلار ٽىبٍ   ,ان–ثٍ ٭ٺٕيٌ ثبٍ ( ثبٙي اكٖبٕٓ ډٚپلار يػًى ي ډًٵٺٕز ٭يڇ ډٮىبْ ثٍ سًاوي

 سلمڄ ډٚپلار، كڄ ياٹٮٕز، آُډًن ډٺٕبٓ َُٔ ٵبٹي ٽٍ اٵَاىْ ډٕبن ىٍ هًٞٛ ثٍ اٙوبٛ، ډل٤ٕ

 ًَٗ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إز ډٮشٺي ان)ثبٍ ٽچٓ، ٥ًٍ ثٍ( إز َٖشىيٍأغ  اډٕبڃ ٽىشَڃ ي إشَٓ،

 ُويځٓ ىٍ ثبڅٺًٌ ډًٵٺٕز اُ اْ وٚبوٍ ٭ىًان ثٍ ٽٍ َٖشىي، ُٕٕڈ ٵَى ٽچٓ ًَٗ ىٍ اوياٌُ ٔټ ثٍ ٙىبهشٓ

 ډٓ# 442,$ ثبٍآن ىٔي اُ ٽٍ ,ډًٵٺٕز ثب ډَسج٤ ٭مچپَى ْ كًٌُ دىغ #(  -++-'  ان ثبٍ$ ٽىي ډٓ ډلًٖة

 5اُ ٭جبٍسىي ٽَى ثٕىٓ دٕ٘ ٍا آن  اڅڂً أه س٤ًٕ سًان

 5ٙبډڄ  ٵَىْ ىٍين  َٕؼبوٓ ْ ثٌَُ   ),

 #هًى اكٖبٕبر ٵُڈ ي ثبُٙىبٕٓ$  1َٕؼبوٓ هًىآځبَٓ )

 #ٕبُويٌ ٔٓ ًٌٕٙ ثٍ ٙوٞٓ كٺًٷ اُ ىٵب٫ ي سٶپَار ٭ٺبٔي، اكٖبٕبر، اثَاُ$  2ػَأر )

                                                           
1
‌- Intrapersonal 

2
‌- Interpersonal 

3
-‌ Adaptability 

4
-‌ Stress Management 

5
‌- General Mood Components 

6
-‌ Emotional Self-Awareness 

7
-‌ Assertiveness 
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 #هًٔٚشه ثٍ اكشَاڇ ي دٌَٔٗ ٵُڈ، آځبَٓ،$  ,وٶٔ ٭ِر )

 #هًٔٚشه ْ ثبڅٺًٌ إشٮياىَبْ ثٍ ثوٕٚين سلٺٸ$ -ٙپًٵبٔٓ هًى )

 #َٕؼبوٓ ياثٖشڂٓ اُ ٍَبٔٓ ي ٙوٞٓ ٭مڄ ي سٶپَ ىٍ ٽىشَڅٓ هًى ي ٵَډبوٓ هًى$ .إشٺلاڃ )

 5ٙبډڄ   ٵَىْ ثٕه َٕؼبوٓ ْ ثٌَُ )-

 ػبوجٍ ىي ثو٘ ١ٍبٔز ٍياث٤ كٶ٨ ي أؼبى ىٔڂَان، اكٖبٕبر ىٍٻ ي ٵُڈ آځبَٓ،$ /ٵَىْ ډٕبن ٍياث٤ )

 #ًٙى ډٓ ډٚوٜ ياثٖشڂٓ ي َٕؼبوٓ وِىٔپٓ ًٍٝر ثٍ ٽٍ

 َٙٔټ ٔټ ٭ىًان ثٍ هًى ىاىن وٚبن ثًىن، هًى اػشمب٭ٓ ځَيٌ ٕبُويٌ ي ډًطَ ٭٢ً$ 0اػشمب٭ٓ سٮُي )

 #هًة

 # َب آن سلٖٕه ي اكٖبٕبر ىٍٻ ىٔڂَان، اكٖبٕبر اُ آځبَٓ سًان$ 1َميڅٓ )

 5ٙبډڄ ٕبُځبٍْ َٕؼبوٓ ْ ثٌَُ – .     

 #ًٙى ډٓ سؼَثٍ ٭ٕىٓ، ٥ًٍ ثٍ ؿٍ آن ي ًَىٓ ٥ًٍ ثٍ ؿٍ آن ډٕبن ډ٦بثٺز أٍُبثٓ$ 2ياٹٮٕز آُډًن )

 #َٙا٤ٔ ي ډًٹٮٕز سٲَٕٕ َىڂبڇ ثٍ ٍٵشبٍ ي سٶپَ َٕؼبن، سى٪ٕڈ$ 3دٌَْٔ اوٮ٦بٳ )

 #ډًطَ ٽبٍَبْ ٍاٌ أؼبى َمـىٕه ډٖبٔڄ، سٮَٔٴ ي سٚوٕٜ$ 4كڄ ډٖبڅٍ )

 5ٙبډڄ إشَٓ ډئَٔز َٕؼبوٓ ْ ثٌَُ )/    

 #ُا إشَٓ َبْ ډًٹٮٕز ي ډ٦چًة وب يٹب٬ٔ ثَاثَ ىٍ ډٺبيډز$ +,إشَٓ سلمڄ سًاوبٔٓ )

 #سپبوٍ اوپبٍ ٔب سپبوٍ ډٺبثڄ ىٍ أٖشبىځٓ$ ,سپبوٍ ٽىشَڃ )

                                                           
1
-‌ Self Regard 

2
‌- Self-Actualization 

3
‌- Independence 

4
‌- Interpersonal Relationship 

5
‌- Social Responsibility 

6
‌- Empathy 

7
‌- Reality Testing 

8
‌- Flexibility 

9
‌- Problem Solving 

10
‌- Stress Tolerance 



 
 

76 
‌

 5ٙبډڄ ٭مًډٓ هًْ'  هچٸ َٕؼبوٓ ْ ثٌَُ )0    

 

# وبډلأمبر ثب ډًاػٍُ ىٍ كشٓ ډظجز وڂَٗ كٶ٨ ي ُويځٓ ٍيٙه َبْ ػىجٍ ثٍ وڂبٌ$  -هًٙجٕىٓ )

 #.3., كٖٕىٓ، اُ وٺڄ ثٍ ؛442, ثبٍآن،$

 #هًى ي ىٔڂَان ٽَىن ٙبى هًٔٚشه، اُ ١ٍبٔز اكٖبٓ$ .ٙبىْ )

 ًتبیح ثشخی تحمیمبت هشتجظ ثب َّش ّیدبًی   -2-7-7

 ي ډ٦بڅٮبر كبڃ، أه ثب( وياٍى، يػًى EI ىٍ ػىٖٕشٓ سٶبير َٕؾ ٽٍ ډٕپىي اى٭ب# 443,$ ځچمه ىاوٕڄ

 ٽٍ ًَٗ ىاىوي وٚبن # .++-ي ٵَياوٓ $ #، ډىيڃ444,$ سالْیي ٽبٍيًٕ ډبَٔ، ،#441,$ ډبَٔ ي /ػَُ

إز( أه اهشلاٳ ډٓ سًاوي ىٍ ٍيٗ اوياٌُ ځَْٕ وِٕ ثبٙي( ثَاٽز ي  ډَىان ، ثٕٚشَ ثٍ وٖجز ُوبن َٕؼبوٓ

َٔ، ثَ ډجىبْ ٭مچپَى اوؼبڇ ځَٵز $ سٖز ًَٗ َٕؼبوٓ ډب EI# ىٍ ٔبٵشىي ، يٹشٓ ٕىؼ٘  .++-ډبَٔ$

ٽبًٍٕ ي ٕبڅًْ # ومٌَ ُوبن ثٕٚشَ اُ ډَىان ثًى ،يڅٓ َىڂبډٓ سٖز ثَ ډجىبْ هًى ځِاٍٗ ىَٓ $سٖز 

EQ-I سًاوي ډٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ ىاى وٚبن ډشٮيى ، ثبٍ ان# اوؼبڇ ځَٵز ، اهشلاٵٓ ډٚبَيٌ وٚي( ډ٦بڅٮبر 

ثبلاسَ، ىٍ دٕ٘ ثٕىٓ ١ٍبٔز  EIثبٙىي، اُ ػمچٍ  ىاٙشٍ ٍيُډٌَ ُويځٓ ډوشچٴ ٭ىبَٝ ىٍ سًػُٓ ٹبثڄ سبطَٕ

ثٕٚشَ اُ ُويځٓ، ٕبُځبٍْ ٍياوٓ ٕبڅمشَ، سًػٍ ثٕٚشَ ثٍ ٩ًاََ ي ثُياٙز ،سٮبډڄ ډظجز ثب ىيٕشبن ي 

؛  -++-هبوًاىٌ ، اٵِأ٘ ٍياث٤ ډظجز ىٍ ډٕبن ٽًىٽبن، وً ػًاوبن ي ثٍِځٖبلان  $ىيوبڅيًٕن ي إشًٷ ، 

 #  ډًطَ ثًىٌ إز(  444,؛ ٍيثٕه ،  444,ٍأٔ، ؛  444,؛ ډبَٔ، ٽبًٍٕي ٕبڅًْ ،  -++-دچٕشَْ، 

يډشٲَٕ َبْ  EIَمـىٕه سلٺٕٺبر ُٔبىْ ىٍ ىاهڄ ٽًٍٚ، س٤ًٕ ىاوٚؼًٔبن اوؼبڇ ٙيٌ ٽٍ،   اٍسجب٣ ثٕه 

 ٙپًٵبٔٓ، هًى ډوشچٴ ، اُ ػمچٍ، ٍَجَْ ډًٵٸ ،ٕجټ ٍَجَْ ، ٽبٍاډيْ ، ًٌٕٙ سٞمٕڈ ځَْٕ ، دَٕٚٵز،

                                                                                                                                                                                 
1
‌- Impulse Control 

2
‌- Optimism 

3
‌- Happiness 

4
‌- Geher 
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 ٙٲچٓ، ٭مچپَى ١ٍبٔز ُوبًٙٔٓ، ، ٙپًٵبٔٓ هًى سلٕٞچٓ، ، ٵزدَٕٚ ٙٲچٓ، ١ٍبٔز ډظجز، َٕؼبوبر

 ٝٶبر ٙوٕٞشٓ ، ي(((( ٍا ، وٚبن ډٓ ىَي(  ي اهشلالار اُ اْ ډؼمً٭ٍ ي هچٸ ٵَىْ، ثٕه ٍياث٤
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 ٵٞڄ ًٕڇ             

 سلٺٕٸ رّش ضٌاسی       
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 ًَع هغبلؼِ ), ).

ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ي َٕډبٍٔ ځٌاٍ اٵَا ى َٕؼبوٓ ًَٗ  ٦ٕق ثٕه اٍسجب٣ يػًى ، سٮٕٕه سلٺٕٸ َيٳ أه

ىًٍٍٝر اطجبر سًاوبٔٓ ًَٗ َٕؼبوٓ ، ثَاْ ٱچجٍ ثَ ځَأٚبر (  إز ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر اوبن، ىٍ

هًى  ٭مچپَى اٵِأ٘ ي ځَْٕ سٞمٕڈ ٍٵشبٍْ ،اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ډٓ سًاوىي ثب اٍسٺبء أه سًاوبٔٓ، ثٍ ثُجًى

 ٽمټ إز ثَهًٍىاٍ ثٕٚشَْ َٕؼبوٓ ًَٗ ياُ لاُڇ ٙبٖٔشڂُٕبْ ٽٍ ډٚبيٍ ٔټ ي، ئباُٽمټ ومبٔى

دْيَ٘ كب١َثٍ اٵِأ٘ ىاو٘ ي ىٍٻ ډب اُ ډٚپلاسٓ ٽٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثب ان ډًاػٍ َٖشىي،ي  (ثوًاَىي

 ٔب دبٍٔ اْ ډٕجبٙي(   "ثىٕبىْ"ؿڂًوڂٓ كڄ اوُب ،ٽمټ ډٓ ٽىي(څٌا أه ډ٦بڅٮٍ اُ و٫ً 

 تؼشیف ػولیبتی هتغیشّب  )- ).

ٔټ ډشٲَٕ، ََ و٫ً دئيَبْ إز ٽٍ ډٓ سًاوي اٍُُٙبْ ډشٶبير ي ډشٲَٕ ثٍ هًى ثڂَٕى $ىاوبٔٓ ٵَى ي َڈ 

ومبٔىي(ثَإبٓ  ډٓ ثىيْ سٺٖٕڈ ډشٶبيسٓ َبْ ځًوٍ ثٍ ډوشچٴ ٭ًاډڄ ثَإبٓ ٍا ډشٲَٕ #( .3.,ٽبٍان ، 

 ٓ ىَٕڈ(اَياٳ سلٺٕٸ ،ډب ىيو٫ً ډشٲَٕ ٍا ډًٍى و٪َ ٹَاٍ ډ

 ٽىىي( ډٓ اطَ آن ٍيْ ثَ ډٖشٺڄ ډشٲَٕ ٽٍ إز ډشٲَْٕ آن5 ياثٖشٍ ډشٲَٕ

  ىَي( ډٓ ٹَاٍ ٕىؼ٘ ډًٍى ډشٲََٕب ٕبَٔ ثَ ٍا آن سبطَٕ ډلٺٸ ٽٍ إز ډشٲَْٕ آن5 ډٖشٺڄ ډشٲَٕ 

ډشٲََٕبْ ډٖشٺڄ ىٍ أه سلٺٕٸ، ٭جبٍسىي ا5ُ ٙبهٍٞ ىٍين ٵَىْ ًَٗ َٕؼبوٓ ، ٙبهٍٞ ډئَٔز 

َٕؼبوٓ ، ٙبهٍٞ ٕبُځبٍْ ًَٗ َٕؼبوٓ ، ٙبهٍٞ هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ ًَٗ َٕؼبوٓ ي إشَٓ ًَٗ 

 ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ(

ډشٲََٕبْ ياثٖشٍ  ٭جبٍسىي ا5ُ ځَأ٘ َبْ ومبٔىيځٓ ، كٖبة ىاٍْ ًَىٓ ، ُٔبن ځَِْٔ ، ا٥مٕىبن ثٕ٘ 

 إز(اُ كي ي هًى ٽىشَڅٓ( سٮبٍٔٴ ډشٲَٕ َبْ ٵًٷ اڅٌٽَ ىٍ ٵٞڄ ىيڇ ثٍ سٶٕٞڄ ايٍىٌ ٙيٌ 

  آهبسی خبهؼِ  ). ).
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يډلڄ اوؼبڇ سلٺٕٸ ٕبُډبن  ،ػبډٮٍ اډبٍْ ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ، َٕډبٍٔ ځٌاٍان ىٍ ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍ سَُان 

ثًٍٓ ايٍاٷ ثُب ىاٍسَُان ډٓ ثبٙي( ځَيَٓ اُ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثَاْ ٍئز سبثچًْ ٹٕمز ُٕبڇ ي سٲَٕٕار 

َمـىٕه سجبىڃ و٪َىٍ هًٞٛ ٍيوي سٲَٕٕ ٹٕمشُب يىڅڂَډٓ ىاىن ثٍ ٔپئڂَ، ځَى َڈ ډٓ أىي (  ،ٹٕمز

 ٕبُډبن ٔب سلٕٞڄ، ډلڄ ىاوٚڂبٌ اُ ٕب٭ز ٽبٍ ٕبُډبن ثًٍٓ اُ وٍ ٝجق سب ِٕٕىٌ( ثب اٍائٍ ډٮَٵٓ وبډٍ

ډؼًُ ٵٮبڅٕز ي  ،ٽٍ ٽذٓ ان وِى اوُب ثبٹٓ ډٓ ډبوي  ،ٽبٍر ىاوٚؼًٔٓ ي ٔټ وٖوٍ اُ دَٕٚىبډٍ  ، ډَث٥ًٍ

ٽٍ ثَاْ ٍئز سبثچً ي سجبىڃ و٪َ،  ،س٬ًُٔ دَٕٚىبډٍ ىاىٌ ډٓ ًٙى( اٵَاى ډَاػٮٍ ٽىىيٌ ثٍ ٕبُډبن ثًٍٓ 

٥ٓ ؿىي ډَكچٍ ډَاػٮٍ ثٍ ٕبُډبن ثًٍٓ ىٍ اًٍ ډبٌ  ،ډلييى ډٓ ثبٙىي  ،ىٍ ٕبڅه ثًٍٓ ك٢ًٍ ډٓ ٔبثىي 

 ىٍ لاُڇ َبْ ٍاَىمبٔٓ ي  ،س٬ًُٔ  سلٺٕٸ اوؼبڇ ىٍ ٽىىيٌ ډٚبٍٽز ىاي٥چجبن ثٍ دَٕٚىبډٍ َب ،+4.,

دٔ اُ  ،دَٕٚىبډٍ  32سٮياى   ،ځَىٔي(ىٍ وُبٔز اٍأٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ سټ سټ ثٍ،  دبٕن ولًٌ هًٞٛ

 دبٕن ، ػم٬ ايٍْ ځَىٔي(

 گیشی ًوًَِ سٍش  )/). 

ىٍأه سلٺٕٸ إشٶبىٌ ٙيٌ إز(  َٕډبٍٔ  "ومًوٍ ځَْٕ سٞبىٵٓ وبكٍٕ اْ"ٍيٗ ومًوٍ ځَْٕ، اُ   

ثچلب٧ ػٲَاٵٕبٔٓ دَاٽىيٌ َٖشىي( ىٍ َمٍ إشبوُب ياٽظَ ََُٙب ،  ,ځٌاٍان ىٍ ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍسَُان

ٍان ، ٍئز سبثچً َٙٽشُبْ ٽبٍځِاٍْ ىٍ ثًٍٓ ٵٮبڅٕز ىاٍوي ي ډلچُبٔٓ َڈ ثَاْ ځَى اډين َٕډبٍٔ ځٌا

ٹٕمشُب ي ثلض ي سجبىڃ و٪َ ثب ىٔڂَ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ، سياٍٻ ىٔيٌ اوي( ثٮلايٌ ثٖٕبٍْ وِٕ اولأه اُ ٥َٔٸ 

أىشَوز، هَٔي ي ٵَيٗ ُٕبڇ اوؼبڇ ډٓ ىَىي( ومًوٍ ځَْٕ ٽٍ َمٍ ا٭٢بْ ػبډٮٍ ٍا ٙبډڄ ًٙى،ي ََ ٭٢ً 

ًٍىاٍ ثبٙي، ٔٮىٓ ومًوٍ ځَْٕ ٕبىٌ سٞبىٵٓ ثَاْ اوشوبة ٙين اُ ٙبؤ ډٖبيْ ثَاْ اوشوبة ٙين ثَه

#، ٭ملا ثٖٕبٍ ډٚپڄ،دَ َِٔىٍ ي يٹشڂَٕډٓ ثبٙي( څٌا ىٍ أه سلٺٕٸ اُ .3.,$ىاوبٔٓ ٵَى يَمپبٍان، 

 إشٶبىٌ ځَىٔيٌ إز(  "ومًوٍ ځَْٕ سٞبىٵٓ وبكٍٕ اْ"
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 سٍش اخشای تحمیك  )0 ).

اٵَاى َٕ ډبٍٔ ځٌاٍ ، ثب ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ٓ ثَاْ ثٍَٕٓ يػًى اٍسجب٣ ٔب ٭يڇ اٍسجب٣ ثٕه ًَٗ َٕؼبو

ډ٦بڅٮبسٓ ىٍ كًٌُ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ ىٍ هًٞٛ سبطَٕډٖبٔڄ ٍياوٚىبهشٓ  ، اوُب ىٍ سٞمٕمبر َٕ ډبٍٔ ځٌاٍْ

ىٍ سٞمٕمبر اٵَاى َٕ ډبٍٔ ځٌاٍ، ولًٌ ٽٖت ا٥لا٭بر ي ؿڂًوڂٓ دَىاُٗ اوُب ي ځَأُٚب ٔب اولَاٵبسٓ ٽٍ  

ىٍ سٞمٕڈ ځَْٕ ډمپه إز ثًػًى ايٍوي ثٮمڄ اډي ( َمـىٕه ډ٦بڅٮبسٓ ىٍ ُډٕىٍ سبطَٕ٭ًا٥ٴ ي 

بر اٵَاى ، ي وٺ٘ ًَٗ َٕؼبوٓ، ىٍ ٽىشَڃ ي ډئَٔز َٕؼبوبر ي ولًٌ ٕىؼ٘ أه اكٖبٕبر ثَ سٞمٕم

ډَث٣ً ثٍ سٚوٕٜ  ،دَٕٚىبډٍ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ  ),سًاوبٔٓ ثٍ ٭مڄ اډي( ىي دَٕٚىبډٍ سٍُٕ ځَىٔيٌ إز (

ثَاْ ٕىؼ٘ ًَٗ ،دَٕٚىبډٍ ًَٗ َٕؼبوٓ )- ،ځٌاٍ َٕډبٍٔ اٵَاى ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ اولَاٳ ٔب ځَأ٘

دٔ اُ  .ََ ىي دَٕٚىبډٍ ىاىٌ ٙيٌ إز  ،ثٍ ََ ٔټ اُ اٵَاى َٙٽز ٽىىيٌ ىٍ سلٺٕٸ   ،َاىَٕؼبوٓ اٵ

ثب إشٶبىٌ اُ ومَاسٓ ٽٍ اٵَاى اُ ىي دَٕٚىبډٍ ٽٖت ډٓ ٽىىي، س٤ًٕ  ،دبٕوڂًٔٓ ثٍ ًٕالار دَٕٚىبډٍ 

ىٍ سًاوبٔٓ اوُب  ،سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ثٍ ٭مڄ اډيٌ، ٽٍ أب ، ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى  ،اُډًن َب يسپىٕپُبْ اډبٍْ 

 ٔب هَٕ؟ ،سبطَْٕ ىاٙشٍ إز ،ثَاْ ډٺبثچٍ ثب ځَأٚبر ٔب اولَاٳ سٞمٕڈ ځَْٕ ٽٍ ىٍ سلٺٕٸ اډيٌ 

 اثضاس ٍ سٍش گشد اٍسی دادُ ّب   )1 ).

 هبلی سفتبسی پشسطٌبهِ ), ) 1 ).  

ځٌاٍ، ي سلٺٕٺبر ډ٦بڅٮبسٓ ىٍ هًٞٛ ډبڅٓ ٍ ٵشبٍْ ي ځَأُٚب ٔب اولَاٵبر ىٍ سٞمٕڈ ځَْٕ اٵَاى َٕډبٍٔ 

اوؼبڇ ځَٵشٍ ىٍ أه ُډٕىٍ ، ثٍ ٭مڄ اډي ( ىٍ ډؼم٫ً اُ ډٕبن ؿىئه ځَأ٘ ٔب اولَاٳ ىٍ سٞمٕڈ ځَْٕ 

ثٍ  و٪َ ډلٺٸ يسًٍٕٝ ي ډًٍٚر  ،سٮياى دىغ ځَأ٘  ،ٽٍ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ثب ان ىٕز ثٍ ځَٔجبن َٖشىي

ا٥مٕىبن   سَٓ اُ ١ٍَ ، ،ىاٍْ ًَىٓ   كٖبة  ،ٙبډڄ ځَأٚبر  ومبٔىيځٓ  ،إشبى ٍاَىمبْ ډلشَڇ  

اٵَاى  ،ثَاْ أه ډ٦بڅٮٍ اوشوبة ځَىٔي( ثٍ ډى٪ًٍ ثٍَٕٓ ي سٚوٕٜ أىپٍ   ثٕ٘ اُ كي   ي هًى ٽىشَڅٓ ،
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 ځَأٚبر اُ ََٔټ ىٍ ،ىٍ سٞمٕمبر هًى ثب أه اولَاٵبر ىٕز ثٍ ځَٔجبن َٖشىي ٔب وٍ ،َٕډبٍٔ ځٌاٍ 

ىاوٚمىيان ي ډلٺٺٕىٓ ٽٍ ٹجلا ىٍ أه ُډٕىٍ  ډ٦بڅٮٍ  ،وٕٞٓ إًُالار  سٚ ،ٙيٌ  ًٽَ#  اولَاٵبر$

ىاٙشٍ اوي إشٶبىٌ ٙيٌ إز( سٮياى ًٕالار ډَث٣ً ثٍ ََ ٔټ اُ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ؿُبٍ ًٕاڃ ډٕجبٙي(ىٍ 

ډؼم٫ً ثٕٖز ًٕاڃ ډَث٣ً ثٍ  ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ  سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي ٔټ ًٕاڃ  ډَث٣ً ثٍ 

 ٙبډڄ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي ٦ٕق سلٕٞلار إز(  ،ٍا٥لا٭بر ٵَى َٕډبٍٔ ځٌا

 اعویٌبى پشسطٌبهِ هبلی سفتبسی ٍ اػتوبد لبثلیت  ),), )1 ).

ىٍ ٥َف ًٕالار سٚوٕٞٓ ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ، اُ ًٕالار ىاوٚمىيان ي ډلٺٺٕىٓ ٽٍ هجٌَ ي ٝبكت 

 و٪َثًىٌ ي ىٍ ان ُډٕىٍ ډ٦بڅٮٍ ىاٙشٍ اوي ، إشٶبىٌ ٙيٌ إز(

 ًوشُ گزاسی پشسطٌبهِ هبلی سفتبسی )- ), )1 ).

 ًٍٝر أه ٱَٕ ىٍ ي 0- ومٌَ ، ثًى و٪َ ډًٍى ځَأ٘ ثٍ اثشلا ٭يڇ ثٕبوڂَ ٽٍ ًٕاڃ ََ ثٍ ىٍٕز دبٕن ثَاْ

 ََ ومٌَ ډبٽِٔمڈ إز، ًٕاڃ ؿُبٍ ځَأ٘ ََ ًٕالار سٮياى أىپٍ ثٍ سًػٍ ثب(ځٚز ٝٶَډى٪ًٍ ومٌَ

ٔٮىٓ ٙوٜ ٽبډلا "ٝٶَ"ٍوغ ومَار ډَث٣ً ثٍ ََ ځَأ٘ ،اُ ٝٶَسب ٝي ، ومٌَ  ( ثبٙي ډٓ ++, ځَأ٘

 ٔٮىٓ ٙوٜ ثٍ أه ځَأ٘ ىؿبٍ ومٓ ثبٙي(  "ٝي"ىؿبٍ أه ځَأ٘ إز ي ، ومٌَ 

   پشسطٌبهِ سٌدص َّش ّیدبًی )- )1 ).

أشڈ  ,0ٙبډڄ ٽٍ  )  EQ-i:S (ان )ثَاْ ٕىؼ٘ ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍاُ دَٕٚىبډٍ ٽًسبٌ ثبٍ  

(   َٕؼبوٓ ًَٗ ځَْٕ اوياٌُ ثَاْ إز اثِاٍْ ، EQ-i ٙيِ ٽًسب  EQ-i:S ډٓ ثبٙي( إشٶبىٌ ٙيٌ إز(

iEQ- ٍ0 اُ دٔ ډٕجبٙي، َٕؼبوٓ ًَٗ ٕىؼ٘ ثَاْ اوشٚبٍ ايڅٕه# /++-$  ان،)ثبٍ س٤ًٕ ٔبٵشٍ سًٕٮ 

 إز اٵَاىْ ٽچّٕ ثَاْ اُډًن أه ٙي، اػَا اٵَاى، ډًٍى ىٍ ثبٍ ډٕچًٕن ٔټ اُ ثٕ٘ ثبُاٍ ثٍ آن يٍيى اُ ٕبڃ

 0, ،#٭جبٍر$ ػمچٍ ..,  ٙبډڄ-i  EQ ىاٍوي ( ؿُبٍڇ ډٮبىڃ سلٕٞلاسٓ ٦ٕق ي ٕبڃ 1, اُ ثٕ٘ ٽٍ

 َبْ َُٔٙبهٍ$ٵَ٭ٓ َبْ ډٺًڅٍ َمّ اُ ًٕالار َْٕ ٔټ اُ ډشٚپڄ EQ-i:S(  إز ثو٘ 0 ي َُٔٙبهٍ
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 ًٕالار ٽبَ٘ أه ٽىي، ډٓ ٵَاَڈ ٍا َٕؼبوٓ ًَٗ  ٕىؼ٘ ثَاْ لاُڇ ا٥لا٭بر ٽٍ إز# َٕؼبوٓ ًَٗ

 (إز ثبٹٓ ووًٍىٌ ىٕز آن ػِء 0 ي ىاٍى يػًى EQ-i ىٍ اٽىًن َڈ ٽٍ إز َبٔٓ ٙبهٍ َُٔ اُ

 EQ-i:S ٍوٍ ډًاٵٺڈ وٍ ، ډوبڅٶڈ كييىْ سب ډوبڅٶڈ، ٽبډلا َبْ ځِٔىٍ اُ ٔپٓ# ػمچٍ$ ډ٫ً١ً ََ ډًٍى ى 

 #( +, ٛ$ٽىي ډٓ دٕٚىُبى دبٕن ثَاْ ٍا ډًاٵٺڈ ٽبډلا ي ډًاٵٺڈ كييىْ ،سب ډوبڅٶڈ

 ا٭شمبى ٹبثڄ ٽبډلا ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٍٵشبٍَبْ ٕىؼ٘ ثَاْ EQ-i اثِاٍسٖز ، ٽٍ ىاى وٚبن /++- ان)ثبٍ

 ان )ثبٍ  ،    EQ-I ًٕاڅٓ .., اٝچٓ وٖوٍ ثب EQ-i:S  ٙيٌ ٽًسبٌ وٖوٍ ډى٪ًٍسبٕٔي ثٍ (ثبٙي ډٓ

#( // ٛ$ىاٍى يػًى وٖوٍ ىي ثٕه ثبلأٓ َمجٖشڂٓ ٙي ډٚوٜ ي ډٺبٍٖٔ َڈ ثب ٍا وٖوٍ ىي ،# -++-$

 (ٙي ثب ډٓ سلٺٕٸ أه ىٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ٕىؼ٘ ثَاْ ډًطَْ اثِاٍ EQ-i:S أه  ثَ ثىب

 لبثلیت اػتوبد ٍ اعویٌبى پشسطٌبهِ َّش ّیدبًی  -,)- )1 ).

 ىٍ أشڈ َب ٔپىًاهشٓ ٦ٕق# ,5 $ٙيٌ  ځَٵشٍ و٪َ ىٍ ٦ٕق ىي ىٍ EQ - I : S ٹبثچٕز ا٭شمبى ي ا٥مٕىبن 

ٍم  اكشمبڃ# -$ ي ،"ىاهچٓ ا٥مٕىبن ٹبثچٕز"ځَْٕ ٙبهٜ َبٔٓ ٽٍ ډٕجبٖٔز اوياٌُ ځَْٕ ًٙوي( اوياٌُ

ثبُ اُډبٔٓ " اٵَاى ثَاْ ىيڇ ثب َمبن اثِاٍ سٖز ډًٍى اُډًن ياٹ٬ ځَىوي َمبن اځَ  ، ډٚبثٍ ىاىن وشبٔغ 

 ي ىَىي ، ډٓ سٚپٕڄ ٍا َٕؼبوٓ ٽٍ ًَٗ  ،ځبوٍ دىغ اػِاْ اُ ٔټ ََ ثَاْ#( ,/)+/ ٛ$ "ٹبثچٕز ا٭شمبى

َمجٖشڂٓ  ٽمشَٔه ثب  "ىاهچٓ ا٥مٕىبن ٹبثچٕز" ثَاْ ١َأت َمجٖشڂٓ َٕؼبوٓ ٽچٓ، ًَٗ  َمـىٕه

 ثًىوي ثب ډٮىٓ +*.4ي ثٕٚشَٔه   +*21

ثيٕز  " ا٭شمبى ثبُ اُډبٔٓ ٹبثچٕز"( ډَى ي ُن ډوشچٴ ٕىٓ َبْ ځَيٌ ؿُبٍ اُ ثٕ٘ َمجٖشڂٓ ثَاْ أه 

ثًى   +*3سب  +*02ثَاْ دىغ ػِء ًَٗ َٕؼبوٓ يًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ ثَاْ ډَىان ي ُوبن اُ  ،اډي(َمجٖشڂٓ

ډوشچٴ ډًٍى أٍُبثٓ ٹَاٍ  ىٔيځبٌ ٍٕ اُ # -++-ان $ )ثبٍ س٤ًٕ ٙيٌ َٕؼبوٓ ٕبهشٍ ًَٗ آُډًن ا٭شجبٍ (

ٕبهز  ا٭شجبٍ#( ./ ٛ$ٙيٌ إز   ځَٵشٍ و٪َ ىٍ "ٕبهز ا٭شجبٍ" ا٭شجبٍ ٕىؼ٘  ايڅٕه( ځَٵشٍ إز

 ىيڇ هًة ډ٦بثٸ ي ثَ إبٓ ډيڃ ٕبهشٍ ٙيٌ إز ( ٵَڇ ،ؿ٦ًٍ اثِاٍ سٖز  ،ډٚوٜ ډٕپىي
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سٖز  اثِاٍ هًثٓ ثٍ ؿڂًوٍ ٽٍ ىَي ډٓ وٚبن أه# ( ,/ ٛ$ ځَٵشٍ ٙيٌ  و٪َ ىٍ  "ا٭شجبٍ سٚوٕٜ"ا٭شجبٍ

 وُبٔٓ ٵَڇ(َٕؼبوٓ إز َب ْ ًَٗ يڃډ ٕبَٔ ٔب ي ٙوٕٞز ثب اٍسجب٣ ىٍ اٹياډبر ىٔڂَ اُ ډشٶبير ؿِْٕ

 سٖز أه إز ٽٍ اثِاٍ ىَىيٌ وٚبن ډ٫ً١ً أه#( ,/ ٛ$ اثِاٍسٖز ډٕجبٙي "ثٕىٓ دٕ٘ ا٭شجبٍ" ا٭شجبٍ

 # -++-ان $)َٕؼبوٓ ٍا ٙىبٕبٔٓ ٽىي(ثبٍ ًَٗ ثٍ ډَث٣ً ٵٮبڅٕز َبْ سًاوي ډٓ هًثٓ ثٍ ؿڂًوٍ

 پشسطٌبهِ َّش ّیدبًی ًوشُ گزاسی )- )- )1 ).

 ًَٗ ػِء 0 ي ، ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثَاْ هبډٓ َبْ ومٌَ EQ-i:S ىَي ډٓ وٚبن# -++-$ آن )ثبٍ

 ٙبډڄ  اْ وٺ٦ٍ دىغ ډٺٕبٓ ٔټ ،ٍيْ اْ ٵبٝچٍ ډٺٕبٓ ډجىبْ ثَ َب ًٕاڃ دبٕن (ٽىي ډٓ ٵَاَڈ َٕؼبوٓ

 ٙيٌ ډَست ډوبڅٶڈ ٽبډلا ي  ډوبڅٶڈ كييىْ سب ، ډوبڅٴ وٍ ي ډًاٵٺڈ وٍ ، ډًاٵٺڈ كييىْ سب ، ډًاٵٺڈ ٽبډلا

 ، ډوبڅٶڈ ٽبډلا ځِٔىٍ ثٍ ٔټ سب ، ډًاٵٺڈ ٽبډلا ځِٔىٍ ،ثٍ دىغ اُ ومَار سَسٕت ثٍ ډظجز، ًٕالار ىٍ إز،

 ثيٕز هبڇ َبْ ومٌَ( ٙي ثب ډٓ ثبڅٮپٔ ومَار اهشٞبٛ ډىٶٓ ًٕالار ډًٍى ىٍ ، إز ٔبٵشٍ اهشٞبٛ

 ڃ وَډب س٬ًُٔ ثب ++, ډٕبوڂٕه ډٺبىَٔإشبوياٍثب ،ثٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ػِء 0 ي ، ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثَاْ اډيٌ

  سلچٕڄ ي سؼٍِٔ  َيٳ ثَاْ إشبوياٍى َبْ ومٌَ (إز ٙيٌ سجئڄ ډٕبوڂٕه ا0ُ, إشبوياٍى اولَاٳ ي

 ډٚشٸ څٕپَر اْ وٺ٦ٍ 2 ډٺٕبٓ اُ ٽٍ اڅٮمڄ ىٕشًٍ ٔټ آن ثبٍ( ٍيوي ډٓ يډٺبٍٖٔ ثب ىٔڂَ اُډًن َب ثپبٍ

 (  آيٍىٌ ٙيٌ إز  ,).ػييڃ  ىٍ ٽٍ ومًىٌ ثٕبن إشبوياٍى ومَار ٙىبٕبٔٓ ْ ثَا ٍا ٙيٌ
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       َٕؼبوٓ ًَٗ إشبوياٍى ومَار سٶَٖٕ اڅٮمڄ ىٕشًٍ ),). ػييڃ             

                             

 

ان ٙبډڄ دىغ ػِءډوشچٴ اُ ًَٗ َٕؼبوٓ ډًٕٚى(ډب ىٍ أه ډ٦بڅٮٍ ٵٺ٤ ؿُبٍ )ډيڃ ًَٗ َٕؼبوٓ ثبٍ

 ،كبڅز ٭مًډٓ )/ٕبُځبٍْ   ).ډئَٔز إشَٓ   )-ىٍين ٵَىْ   ),ػِء ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ډٕيَٕڈ 

 ػِء ثٕه ٵَىْ ًَٗ َٕؼبوٓ ثٍ أه ډ٦بڅٮٍ ډَث٣ً ومٓ ًٙى(

ډَث٣ً ثٍ أه سًاوبٔٓ ډٕجبٙي (ٽٍ ٙمبٌٍ اوُب ٭جبٍسىي اُ  EQ-i:S٭جبٍر اُ  EQ-i:S  :11خضء دسٍى فشدی 

 اډيٌ إز ( Cىٍ ١مٕمٍ  EQ-i:Sاُډًن ٕىؼ٘  ،  +0) 3/) //) 4. – ..) 2- – ,- )0, ) 4 – .

 ٭جبٍسىي اوُب ٙمبٌٍ ٽٍ( ډٕجبٙي سًاوبٔٓ أه ثٍ ډَث٣ً EQ-i:S اُ ٭جبٍر EQ-i:S  53 ډئَٔز إشَٓ ػِء

 0/ي +/ ) /.   )3-  ) -- )1, ) +, ) /اُ

 ىٕشًٍاڅٮمڄ                       ٍوغ   

 ٔبٵشٍ ،اٵِأ٘ هًة ٭بىْ ٱَٕ ث٦ًٍ ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز  )ثبلا ډلًٖٓ ث٦ًٍ &  +.,   

 ٔبٵشٍ هٕچٓ هًة سًٕٮٍ،٭ب٥ٶٓ  ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز  )هٕچٓ ثبلا   4-,)+-,  

 ٔبٵشٍ سًٕٮٍ هًة، ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز   )ثبلا    4,,) +,,  

 ٔبٵشٍ سًٕٮٍ، ډىبٕت ، ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز  )ډش٤ًٕ   4+, ) +4 

 يثَاْ سًٕٮٍ ػب ىاٍى( ،وٕبٵشٍ سًٕٮٍ  ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز  )ٽڈ  34 )+3   

ي ػبْ ُٔبىْ ثَاْ  ،وٕبٵشٍ ثٖٕبٍسًٕٮٍ  ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز   )هٕچٓ ٽڈ    24 )  +2 

 سًٕٮٍ ىاٍى

  ،ث٦ًٍ ډلًٖٓ ثي يهَاة ٭ب٥ٶٓ ي اػشمب٭ٓ ٩َٵٕز  )ث٦ًٍ ٹبثڄ سًػُٓ دبٕٔه     +2 َُٔ‌

 يػبْ ثٖٕبٍ ُٔبىْ ثَاْ سًٕٮٍ ىاٍى
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 – 0ا5ُ  ٭جبٍسىي اوُب ٙمبٌٍ ٽٍ( ډٕجبٙي سًاوبٔٓ أه ثٍ ډَث٣ً EQ-i:S اُ ٭جبٍرEQ-i:S  52ٕبُځبٍْ  ػِء

 ,/ي  0. – 4- – .- – 2, – ,,

 ٭جبٍسىي اوُب ٙمبٌٍ ٽٍ( ډٕجبٙي سًاوبٔٓ أه ثٍ ډَث٣ً EQ-i:S اُ ٭جبٍر +,EQ-i:S  5 كبڅز ٭مًډٓ ػِء 

 4/ ي 1/ – -/ – 2. – ,. – 1- – 4, – ., )  2 – , 5اُ

 ّب دادُ ٍتحلیل تدضیِ سٍش  )2 ).

دَٕٚىبډٍ ا٥لا٭بر ٽبٵٓ ثَاْ سؼٍِٔ سلچٕڄ اٍائٍ  2دٔ اُ ػم٬ ايٍْ دَٕٚىبډٍ َب، ي ثٍَٕٓ اوُب، سٮياى 

دَٕٚىبډٍ، ٙمبٌٍ  +3ومٓ ٽَى ٽٍ كٌٳ ځَىٔي( ًٕالار دَٕٚىبډٍ ٽي ځٌاٍْ ٭يىْ ، ي ىٍ ډًٍى سمبډٓ 

٭يىْ ځِٔىٍ َبْ ًٕاڃ ي ٽي ٭يىْ ډَث٣ً ثٍ ځِٔىٍ دبٕن ثب ىٹز ىٍ ٵبٔڄ اٽٖڄ طجز ځَىٔي( ٽيَبْ 

دبٕن ىٍ ډًٍى ََ ىي دَٕٚىبډٍ سجئڄ ثٍ ومٌَ ، يومٌَ ًٕالار ثيين دبٕن، ډٕبوڂٕه ومَار ان ًٕاڃ، 

 ډى٪ًٍ ځَىٔي( 

ثٮياُ ډَست ٽَىن ، ٽيثىيْ ي ٕبُډبن ىاىن ىاىٌ َب ثَاْ ثٍَٕٓ َمجٖشڂٓ ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ ئََټ  

إذَٕډه إشٶبىٌ ځَىٔي( اٵَاى َٕډبٍٔ  دبٍاډشَْ وب اُډًن اُ ٙبهٍٞ َبْ ان ثب  ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ اُ

# سؼَثٍ ُٔبى ،  .# سؼَثٍ ډش٤ًٕ ي -# ثٓ سؼَثٍ ي ٽڈ سؼَثٍ  ,ځٌاٍ َٙٽز ٽىىيٌ ىٍ سلٺٕٸ ثٍ ٍٕ ځَيٌ 

ځَيٌ ثىيْ ٙيٌ ، اٍسجب٣ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي ځَأُٚبْ ٍٵشبٍْ اُ اُډًن وب دبٍاډشَْ ٽَإپبڃ ياڅٕٔ 

# َُٔ ىٔذچڈ ,دَٕٚىبډٍ ، ٦ٕق سلٕٞلار ډٚبٍٽز ٽىىيځبن ىٍ ٙ٘ ځَيٌ  ,-ثٍَٕٓ ځَىٔي( ىٍ ًٕاڃ 

# ىٽشَْ ي ثبلاسَ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ إز ( ثب سًػٍ 1# ٵًٷ څٕٖبؤ 0# څٕٖبؤ /# ٵًٷ ىٔذچڈ .# ىٔذچڈ -

 وٶَ# ي ىٽشَْ ي ثبلاسَ$ ٝٶَ وٶَ# ، ىٍ ثٍَٕٓ 0وٶَ #، ٵًٷ څٕٖبؤ َب $  /ثٍ سٮياى ٽڈ َُٔ ىٔذچمٍ َب$ 

# څٕٖبؤ ي -# ٵًٷ ىٔذچڈ ي ٽمشَ ,اٍسجب٣ ٦ٕق سلٕٞلار ، ثب ځَأ٘ َبْ ٍٵشبٍْ ، اٵَاى ىٍ ىي ځَيٌ 

 ثٕٚشَ، ٹَاٍ ځَٵشىي( اُ اُډًن ًٔ ډه ئشىٓ ىٍ ثٍَٕٓ أه اٍسجب٣ إشٶبىٌ ٙي(
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 فصل چْبسم      

 سؼٍِٔ سلچٕڄ ي سٶَٖٕ ىاىٌ َب        
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َيٳ اٝچٓ سلٺٕٸ  ثٍَٕٓ أه ډ٫ً١ً إز ٽٍ، أب ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ، ثب سًاوبٔٓ اوُب ثَاْ  

 اٍسجب٥ٓ ىاٍى؟  ثب سًػٍ ثٍ ٵ١َٕبر سلٺٕٸ، وشبٔغ‌ٱچجٍ ثَ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ،

ي ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ ثب ََ ثٍ سَسٕت ىٍ ډًٍى اٍسجب٣ ََٔټ اُ ٙبهُٞبْ ًَٗ َٕؼبوٓ  ،ٍا اډيٌ ثيٕز

 ،ٔټ اُ دىغ ځَأ٘ ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ اٍأٍ ، يٕذٔ ثٍ ًٽَ وشبٔغ ىٍ ډًٍى اَياٳ ٵَ٭ٓ

ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ي ځَأٚبر  ،ٔٮىٓ اٍسجب٣ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ي ٦ٕق سلٕٞلار اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ

 ډٕذَىأُڈ( ،ٍٵشبٍْ  

 گزاسی سشهبیِ تصویوبت دس سفتبسی گشایطبتًتبیح پبسخ ثِ سَالات  ),)/

ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ اډيٌ  ،وشبٔغ دبٕن ثٍ ََ ٔټ اُ ًٕالار ځَأُٚبْ ٍٵشبٍْ ),)/ىٍ ػييڃ 

 سًػٍ ثب، ؿٍ سٮياى ي ؿىي ىٍٝي اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ،إز( أه ػييڃ وٚبن ىَىيٌ أه إز ٽٍ ىٍ ډؼم٫ً

 ٔجبن َٖشىي(ثب ځَأ٘ ًٽَ ٙيٌ ىٕز ثٍ ځَ ،ًٕاڃ ثٍ

"   -0*30 ثب ، ٙيٌ ًٽَ ځَأٚبر ثٍ اثشلا ىٍٝي ثٕٚشَٔه ډٕبوڂٕه وٚبن ډٓ ىَي ، ث٦ًٍ ,)/ ػييڃ

 ډٓ ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ځَأ٘ ثٍ ډَث٣ً"  .-*0,  ثب ، اثشلا ٽمشَٔه ي ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘  ثٍ ډشٮچٸ

 (  ثبٙي
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 وشبٔغ ډَث٣ً ثٍ ًٕالار دَٕٚىبډٍ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ  ),)/ ػييڃ               

 ضوبسُ    گشایص ثِ اثتلا          

 سَال   

 دسصذ  تؼذاد      

 اثتلا

 ثِ گشایص     

   ثذٍى   

     پبسخ     

 خوغ دسصذ

 

 ًوبیٌذگی         

  ,     ,0     3*,3       +     +   3+  

  -     /.    3*0.       .   3*.  3+ 

  .    .0   3*/.    ,,   3*,.   3+ 

  /    13    30     ,    .*,   3+ 

 

 داسی حسبة        

 رٌّی           

  0     ,4   3*-.     -   0*-   3+ 

  1     /     0      +     +   3+ 

  2    .,   3*.3      +    +   3+ 

  3     -+    -0      ,    .*,    3+ 

 

         گشیضی صیبى          

       

  4     .+    0*.2      +     +   3+ 

  ,+     -1   0*.-      .    3*.   3+ 

  ,,     ..   .*/,      ,+   0*,-   3+ 

 ,-     .0   3*/.     ,- ,0 3+ 

 

 ثیص اعویٌبى          

 حذ اص             

 ,.    ,3   0*-- / 0 3+ 

 ,/     .-    /+ 3 ,+ 3+ 

 ,0     //    00 0 .*1 3+ 

 ,1    ,4   3*-. 0 .*1 3+ 

 

 وٌتشلی خَد           

 ,2     .2   .*/1 + + 3+ 

 ,3     01    2+ + + 3+ 

 ,4     /,   -*0, + + 3+ 

 -+     .0   3*/.  , .*, 3+ 
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 ډٓ وٚبن ٍا ځٌاٍ ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ډٕبوڂٕه  ىٍٝي اثشلا ثٍ ََٔټ اُ ځَأٚبر  ),)/ومًىاٍ

 ىَي(

 

 ځٌاٍ َٕډبٍٔ اٵَاى ٍٵشبٍْ ځَأٚبر ىٍٝياثشلا ثٍ ډٺبٍٖٔ  ),)/ومًىاٍ                                        

  

 تصویوبت سشهبیِ گزاسیًوشات گشایطْبی سفتبسی دس  )-)/

اثشلا ي ٔب ٭يڇ اثشلا ثٍ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثَ كٖت ومٌَ اُ ٝٶَ سب ٝي، ٽٍ اُ 

دبٕن ثٍ ًٕالار دَٕٚىبډٍ ٕىؼ٘ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ، ثيٕز ډٓ أي، ډٚوٜ 

ي  ،أ٘ ًٽَ ٙيٌ ٽبډلا ډجشلا ډٓ ثبٙيډٓ ًٙى ( ومٌَ ٝٶَ ثٕبوڂَ ان إز ٽٍ ٙوٜ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ثٍ ځَ

 ومٌَ ٝي ثٕبوڂَ ٭يڇ اثشلا إز(

 ډٕبوڂٕه ومَار اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ َٙٽز ٽىىيٌ ىٍ سلٺٕٸ ٍا وٚبن ډٕيَي(  )-)/ومًىاٍ
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 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر ىٍ ٍٵشبٍْ ځَأٚبر ډٕبوڂٕه ومَار )-)/ومًىاٍ              

   گشایص ًوبیٌذگی ٍ َّش ّیدبًی ثشسسی فشضیبت  ).)/

 ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ َمجٖشڂٓ اډيٌ  )-)/ ػييڃ ىٍ ٽٍ إذَٕډه َمجٖشڂٓ اُډًن اُ كبٝڄ وشبٔغ

 (ىَي ډٓ وٚبن ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثب ٍا ان َبْ ٙبهٍٞ

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘ اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب  )- ) / ػييڃ                                          

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘          

       

 ډشٲَٕ         

      اُډًن إذَٕډه        

 ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق   َمجٖشڂٓ  سٮياى         

 +3        +*/,-        ) +*+4+   ډٕبن ٵَىْ      

 +3        +*+0+       +*30,   ډئَٔز إشَٓ   

 +3        +*/0-        ) +*20+   ٕبُځبٍْ      

 +3        +*/1.        +*4.+   هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ  

 +3        +*44/       +*++   ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ   
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 استشع هذیشیت ، فشدی دسٍى)  اى ّبی ضبخصِ یب ٍ ولی ّیدبًی َّش ثیي:   H01. 1فشضیِ    

 .داسد ٍخَد داسی هؼٌی استجبط  ًوبیٌذگی ثبگشایص(  ػوَهی خلك ٍ سبصگبسی ،

 اٍسجب٣ ، ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ "إشَٓ ډئَٔز" ٙبهٍٞ ثٕه سىُب  ، -)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

  .ًٙى ډٓ # ډٚبَيٌ  p≤ 0.05 ٦ٕق ىٍ $ ډظجز َمجٖشڂٓ و٫ً اُ ىاٍْ ډٮىٓ

 ٙبهٍٞ ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ ٔٮىٓ ًٙى، ومٓ دٌَٔٵشٍ H01 ٵ١ٍَٕ ډًاٍى ثٺٍٕ ىٍ

 (وياٍى يػًى ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثب ،# ٭مًډٓ هچٸ ي ٕبُځبٍْ ٵَىْ، ىٍين$  َبْ

اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ٽڄ ي ٙبهٍٞ َبْ ان ثب ځَأ٘ ومبٔىيځٓ ، َمَاٌ ثب ومًىاٍ دَاٽى٘ ان َب ػياځبوٍ 

 ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز(
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 ثشسسی استجبط َّش ّیدبًی ولی ٍ گشایص ًوبیٌذگی -

بیي ُْش ُیجاًی کلی ّ گزایص ًوایٌدگی ، ُوبستگی ای  هطاُدٍ ًوی   -2-4با تْجَ بَ جد ّل 

 (r= - 0.00   ;  sig=0.499)  ضْد. 

 ًوایٌدگی ، را ًطاى هی دُد. گزایص ّ کلی ُیجاًی ُْش ُوبستگی  عدم -3 - 4 ًوْدار

 

 

 

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ َمجٖشڂٓ ًَٗ  دَاٽى٘ ). ) / ومًىاٍ                         
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 ًوبیٌذگی گشایص ٍ ّیدبًی َّش فشدی دسٍى ضبخصِ استجبط ثشسسی -

 يػًى ومبٔىيځٓ َمجٖشڂٓ  ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ٙبهٍٞ ىٍين ثٕه )-)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 r= - 0.09   ;  sig=.214# )   (وياٍى

 ومبٔىيځٓ ٍا وٚبن ډٓ ىَي( ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )/ ) / ومًىاٍ

 

 

 

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )/ ) / ومًىاٍ                 
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 ًوبیٌذگی گشایص ٍ ّیدبًی َّش هذیشیت استشع ضبخصِ استجبط ثشسسی -

 إشَٓ ډئَٔز ، ثٕه ٙبهٍٞاٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ $ اُ و٫ً َمجٖشڂٓ ډظجز#    )-)/ثب سًػٍ ثٍ ػييڃ 

 )/  ومًىاٍ  # sig= 0.05 r  ;   0.185 =$ ومبٔىيځٓ ډٚبَيٌ ډٓ ځَىى (        ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ

ومبٔىيځٓ،  اٍسجب٣ أه ىي ډشٲَٕ ٍا وٚبن  ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) 0

 ډٓ ىَي(

 

 

 

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) 0 )/  ومًىاٍ               
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 ًوبیٌذگی گشایص ٍ ّیدبًی َّش سبصگبسی ضبخصِ استجبط ثشسسی )

 يػًى  َمجٖشڂٓ ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ ثٕه  )-)/  ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

  # r= - 0.075  ;  sig= 0.254$   (وياٍى

 ومبٔىيځٓ ٍا وٚبن ډٓ ىَي( ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1)/ ومًىاٍ

 

  

 ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1)/ ومًىاٍ             
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 ًوبیٌذگی گشایص ٍ ّیدبًی َّش خلك ػوَهی ضبخصِ استجبط ثشسسی )

 يػًى ومبٔىيځٓ ، َمجٖشڂٓ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ هچٸ ٭مًډٓ ٙبهٍٞ ثٕه   )-)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 # r =  0.039   ;  sig= 0.364$     (وياٍى

، ٭يڇ َمجٖشڂٓ ٍا  ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ي ، َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هچٸ ٙبهٍٞ ثٕه ، دَاٽى٘  )2)/ومًىاٍ

 وٚبن ډٓ ىَي(

 

 

 ومبٔىيځٓ                         ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) 2)/ ومًىاٍ                    
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 استجبط تدشثِ سشهبیِ گزاسی ٍ گشایص ًوبیٌذگی   ),).)/

 ياڅٕٔ ٽَإپبڃ وبدبٍاډشَْ اُډًن اُ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ي ومبٔىيځٓ ځَأ٘ اٍسجب٣ ثٍَٕٓ ىٍ     

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ي ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثٕه ىَي ډٓ وٚبن  .)/ ػييڃ ٽٍ َمبو٦ًٍ( إز ٙيٌ إشٶبىٌ

2)2(667.7 ((  ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ سٶبير  ;( sig= 0.022     

 

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ومبٔىيځٓ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ .)  / ػييڃ              

 

 

 

 

 

 سؼَثٍ َٕډبٍٔ    

 ځٌاٍْ    

 ډٕبوڂٕه   سٮياى 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

ٽبْ   

   إپًٍ

 ىٍػٍ

 اُاىْ

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

 ومب ٔىيځٓ

  +-*10  +/*3.,  -.  سؼَثٍ ٽڈ 

112*2 

 

  -   

 

 1,*/3  ,0*/4  -.  سؼَثٍ ډش٤ًٕ +*--+    

 ,-*.3  ,0*13  1,  سؼَثٍ ُٔبى 

 +-*1+  2/*2,  +3  ٽڄ   
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 ًوبیٌذگی گشایص ٍ سغح تحصیلات استجبط )-).)/

ثٕه  )/)/اٍسجب٣ اُ اُډًن وبدبٍاډشَْ ډه ئشىٓ إشٶبىٌ ځَىٔي( ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ػييڃ ىٍ ثٍَٕٓ أه 

 ډٚبَيٌ ومٓ ًٙى( +*0+ځَأ٘ ومبٔىيځٓ ي ٦ٕق سلٕٞلار  سٶبير ډٮىٓ ىاٍْ ىٍ ٦ٕق 

 

 ٦ٕق سلٕٞلار كٖت ثَ ومبٔىيځٓ ومَار ډٕبوڂٕه  ډٺبٍٖٔ )/)/ػييڃ                    

 

  

 َّش ّیدبًی ثب تدشثِ سشهبیِ گزاسی استجبط ).).)/

 ثٍَٕٓ سبطَٕ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثَ ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى إز( سلٺٕٸ ٵَ٭ٓ اَياٳ اُ

 ډٕبوڂٕه  ومَار ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى ٍا ثَ كٖت سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ وٚبن ډٓ ىَي( ) 0)/ػييڃ  

 ىي ثٍ وٖجز اوُب، ومَار ډٕبوڂٕه اوي، ومًىٌ ډٮَٵٓ ٽڈ سؼَثٍ ىاٍاْ ٍا هًى ٽٍ اٵَاىْ ځَىى ډٓ ډلاك٪ٍ  

 (إز ثٕٚشَ ىٔڂَ ځَيٌ

 ډٕبوڂٕه   سٮياى  ٦ٕق سلٕٞلار 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

اډبٌٍ ډه    

 ئشىٓ   

 Zاډبٌٍ  

  

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

 ومب ٔىيځٓ

 ٵًٷ ىٔذچڈ ي   

 ٽمشَ    

 /+  +3*/.  ,4*-+   

  1.,   

 

 

 

 

14*,( 

     

 

 +4,*+ 

 4,*-. ,0*1-  +/  څٕٖبؤ ي ثٕٚشَ

 +-*1+ 2/*2,  +3  ٽڄ     
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 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار  ډٕبوڂٕه ) 0)/  ػييڃ            

 

 

   سؼَثٍ َٕډبٍٔ 

 ځٌاٍْ   

 سٮياى  ډٮٕبٍ  اولَاٳ    ومَار ډٕبوڂٕه   

 ًَٗ َٕؼبوٓ 

 ٽچٓ       

 -.    +,*.2        /+,*30       ٽڈ        

 -.    0,*1-         40*,4        ډش٤ًٕ     

 1,    4,*./        43*2/        ُٔب ى      

   

 ىٍين ٵَىْ 

 

 -.    -,*./         /+,* 31        کن        

 -.    /,*/-         42*--        ډش٤ًٕ     

 1,    3,*441         40*.3        ُٔبى       

 ډئَٔز  

 إشَٓ  

 -.    .,           ,+,*,4       ٽڈ       

 -.    0,*03        43*,/       ډش٤ًٕ     

 1,    2,*34         44*1.       ُٔبى      

 او٦جبٷ  

 دٌَْٔ  

   

 -.    -,*.0        0+,*.0         ٽڈ       

 -.    /,*./         -4*-3         ډش٤ًٕ    

 1,    0,*+1         .+,*+.        ُٔبى      

 هچٸ ي هًْ 

 ٭مًډٓ  

 -.    -,*3,         /+,*2-        ٽڈ       

 -.    0,*/0         43* 1.       ډش٤ًٕ     

 1,    2,*2/         /4*/2       ُٔبى     
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٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ أه اٍسجب٣ ٍا ثب إشٶبىٌ اُ اُډًن ٽَٕپبڃ ياڅٕٔ  وٚبن ډٓ ىَي( اٍسجب٣  )1)/ػييڃ 

ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ ي ٙبهٍٞ َبْ ىٍين ٵَىْ ي او٦جبٷ دٌَْٔ ثب سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ 

  ىٔيٌ ډٓ ًٙى( 

 

 سزهایَ گذاری ّ ُْش ُیجاًیتجزبَ اٍسجب٣  ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق )1)/ػييڃ                       

 َٕؼبوٓ ًَٗ 

 ٽچٓ       

ىٍين  

 ٵَىْ

ډئَٔز  

 إشَٓ

 او٦جبٷ  

 دٌَْٔ  

   

 هًْ ي هچٸ

 ٭مًډٓ  

 /*,..   .,*2#   -/1*1  .+,*2    ,/3 *,  +-0$ إپًٍ  ٽبْ  

 -      -      -       -     -      ىٍػٍ اُاىْ   

 +*0,,   +*,++  +*0.1    +*1-+   +*//+     ٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ 

 

 

 سغح تحصیلات ثب ّیدبًی َّش استجبط  )/).)/

 (إز اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ثَ ٦ٕق سلٕٞلار اٵَاى سبطَٕ ثٍَٕٓ سلٺٕٸ ٵَ٭ٓ اَياٳ ٔپٓ ىٔڂَاُ

 (ىَي ډٓ وٚبن سلٕٞلار، ٦ٕق كٖت ثَ ٍا اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار  ډٕبوڂٕه ) 2)/  ػييڃ
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 سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار  ډٕبوڂٕه ) 2 )/  ػييڃ                  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ومَار  ډٕبوڂٕه ٦ٕق سلٕٞلار ثٕٚشَْ ىاٍوي، ٽٍ اٵَاىْ ځَىى ډٓ ډلاك٪ٍ )2)/ ػييڃ ثٍ ثبسًػٍ

 ( إز ثٕٚشَ ىٔڂَ ځَيٌ ثٍ وٖجز ًَٗ َٕؼبوٓ اوُب،

 

 

 سٮياى  ډٮٕبٍ  اولَاٳ    ومَار ډٕبوڂٕه    سلٕٞلار ٦ٕق 

 ًَٗ َٕؼبوٓ 

 ٽچٓ       

 +/    /,*/-       44*4-       ٽمشَ  ي ىٔذچڈ ٵًٷ 

 +/    .,*..         0+,*42        ثٕٚشَ ي څٕٖبؤ  

   

 ىٍين ٵَىْ 

 

 +/    .,*4/         43*30        کوتز  ّ دیپلن فْق  

 +/    /,*-+         1+,*//        ثٕٚشَ ي څٕٖبؤ  

 ډئَٔز  

 إشَٓ  

 +/    /,*.2           43*/-       ٽمشَ   ي ىٔذچڈ ٵًٷ 

 +/    .,*4-        /+,*+0       ثٕٚشَ ي څٕٖبؤ  

 او٦جبٷ  

 دٌَْٔ  

   

 +/    1,*2+        -+,*3-         ٽمشَ     ي ىٔذچڈ ٵًٷ  

 +/    .,*,,         -+,*13         ثٕٚشَ ي څٕٖبؤ  

 هچٸ ي هًْ 

 ٭مًډٓ  

 +/    .,*03         ++,*23        ٽمشَ    ي ىٔذچڈ ٵًٷ 

 +/    /,*41        /+,*-3       ثٕٚشَ ي څٕٖبؤ 
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ډٓ ىَي( ډلاك٪ٍ  ډٓ وٚبن  ًٔډه ئشىٓ اُډًن اُ إشٶبىٌ ثب ٍا اٍسجب٣ أه ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق )3)/ ػييڃ

ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ ي ٙبهٍٞ َبْ ىٍين ٵَىْ ي  +*0+ځَىى سٺَٔجب اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ ىٍ ٦ٕق 

 ډئَٔز إشَٓ ثب ٦ٕق سلٕٞلار اٵَاى يػًى ىاٍى(

 َٕؼبوٓ ًَٗ ي ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ اٍسجب٣ ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق ) 3)/ ػييڃ                      

 َٕؼبوٓ ًَٗ 

 ٽچٓ       

ىٍين  

 ٵَىْ

ډئَٔز  

 إشَٓ

 او٦جبٷ  

 دٌَْٔ  

   

 هًْ ي هچٸ

 ٭مًډٓ  

 -10*++  234*++  042*+0  000*+0  ++1*+0  ًٔ ډه ئشىٓ   

 ),*Z    4-*,(  .00*-(   40*,(   ,+1*+(  /-3اډبٌٍ      

 +*.0,  +*4,0   +*,0+   +*4,+   +*00+    ٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ 

 

 رٌّی ٍ َّش ّیدبًیثشسسی فشضیبت گشایص حسبثذاسی  )/)/

استجبط  رٌّی حسبثذاسی گشایص خصِ ّبی اى ثب ٍضب ولی ّیدبًی َّش ثیيH02    5  .2 فشضیِ

 .داسد هؼٌی داسی ٍخَد

 ډٓ وٚبن ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ځَأ٘ ثب ٍا ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ َمجٖشڂٓ )4 )/ ػييڃ

 (ىَي

 ًَىٓ كٖبثياٍْ اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب ځَأ٘ )4)/ػييڃ                                       

 كٖبة ىاٍْ ًَىٓ ځَأ٘          

          

 ډشٲَٕ              

      اُډًن إذَٕډه     

 ىاٍْ  ډٮىٓ ٦ٕق  َمجٖشڂٓ   سٮياى      

 +3      +*1-,   ) +*4-,   ډٕبن ٵَىْ      

 +3      +*0+,   ) +*-/,   ډئَٔز إشَٓ   

 +3      +*//.    +*1/+   ٕبُځبٍْ      

       +3      +*30-   ) +*/1+   هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ  

 +3      +*33+   ) +*.0,   ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ   
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 رٌّی داسی حسبة گشایص ٍ ول ّیدبًی َّش استجبط ثشسسی ) 

  p≤ 0.05 ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق ىٍ - ٵ١ٍَٕ ،#   r= - 0.153   ;  sig= 0.088$   )4)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ≥p ٦ٕق ىٍ ١ٮٕٶٓ ډىٶٓ َمجٖشڂٓ ، ىَي ډٓ وٚبن  )3)/ ومًىاٍ ٽٍ َمبو٦ًٍ ،  يڅٓ(  ًٙى ومٓ سبٕٔي

 (        ىاٍى يػًى ًَىٓ ىاٍْ كٖبة ځَأ٘ ي  ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ،  0.09

 

                      

 

 كٖبة ىاٍْ ًَىٓ ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ٽڄ ًَٗ دَاٽى٘ َمجٖشڂٓ – 3)/ ومًىاٍ                       
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 حسبة داسی رٌّی گشایص ٍ ّیدبًی َّش دسٍى فشدی ضبخصِ استجبط ثشسسی )

 ًَىٓ كٖبثياٍْ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ ثٕه اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ  ، )4)/ػييڃ  ثٍ سًػٍ ثب

 #    ( r= - 0.129  ;  sig= 0.126 ( وياٍى يػًى

َمجٖشڂٓ ١ٮٕٶٓ ثٕه ٙبهٍٞ ىٍين ٵَىْ ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى ي ځَأ٘ كٖبة ىاٍْ  )/)4ومًىاٍ  

 ًَىٓ ، وٚبن ډٓ ىَي (

  

 

 ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )4)/ ومًىاٍ              
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 رٌّی داسی حسبة گشایص ٍ ّیدبًی َّش استشع هذیشیت استجبط ثشسسی  -

ًَىٓ اٍسجب٣ ډٮىٓ  كٖبثياٍْ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ ثٕه  )4)/ػييڃ  ثٍ سًػٍ ثب

 # correlation= - 0.142   ;  sig= 0.105$  ډٚبَيٌ ومٓ ًٙى( ىاٍْ 

 ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ًَىٓ اٵَاى  ثب ٙبهٍٞ كٖبثياٍْ َمجٖشڂٓ ١ٮٕٶٓ ثٕه، ځَأ٘  )+,)/ ومًىاٍ

  وٚبن ډٓ ىَي (   َٕؼبوٓ

 

 

 ًَىٓ                                                    كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )+,)/ومًىاٍ             

  



 
 

117 
‌

 

                                                                                      رٌّی داسی حسبة گشایص ٍ ّیدبًی ضبخصِ سبصگبسی َّش  استجبط ثشسسی )

 ًَىٓ كٖبثياٍْ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ اٍسجب ٣ ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه  )4)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 (# correlation=  0.046   ;  sig= 0.344$  وياٍى يػًى

َمجٖشڂٓ ٙبهٍٞ ٕبُځبٍْ ًَٗ َٕؼبوٓ ي كٖبة ىاٍْ ًَىٓ إز (وٚبن ىَىيٌ ٭يڇ  ),,)/ومًىاٍ  

  

                       

 

 ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ دٌَْٔ او٦جبٷ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ),, – / ومًىاٍ                    
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  رٌّی داسی حسبة گشایص ٍ ّیدبًی َّش ضبخصِ خلك ػوَهی  استجبط ثشسسی )    

اٍسجب٣ ډٮىٓ  ًَىٓ كٖبثياٍْ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ ثٕه  )4)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 (# correlation= - 0.064   ;  sig= 0.285$  ( وياٍى ىاٍْ يػًى

 ىاٍْ كٖبة ي، َٕؼبوٓ  ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ َمجٖشڂٓ ، ٭يڇ ىَىيٌ وٚبن )-,)/ ومًىاٍ

 إز ًَىٓ

 

 

 ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ دٌَْٔ او٦جبٷ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )-,)/  ومًىاٍ              
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 استجبط تدشثِ سشهبیِ گزاسی ٍ گشایص حسبثذاسی رٌّی ),)/)4

 يػًى ىاٍْ ډٮىٓ سٶبير ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ي ًَىٓ كٖبثياٍْ ځَأ٘ ثٕه   )+,)/ ػييڃ ثب سًػٍ ثٍ

2)2(736.0 (وياٍى    ;( sig= 0.692     

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ كٖبة ىاٍْ ًَىٓ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  +,)/ ػييڃ             

   َٕډبٍٔ سؼَثٍ 

 ځٌاٍْ    

 ډٕبوڂٕه   سٮياى 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

ٽبْ   

   إپًٍ

 ىٍػٍ

 اُاىْ

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

  كٖبثياٍْ

 ًَىٓ   

  .-*43  /2*.+  -.  ٽڈ سؼَثٍ

2.1*+ 

 

  -   

 

 ,-*+/ 22*/.  -.  ډش٤ًٕ سؼَثٍ +*-14 

 --*,-  +3*2/  1,  ُٔبى سؼَثٍ

 --*2/  21*/1  +3  ٽڄ   

 

 رٌّی حسبثذاسی گشایص ٍ سغح تحصیلات استجبط )-)/)/

سٶبير ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ىي ځَيٌ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ثب سلٕٞلار ثٕٚشَ ي ٽمشَ  ،ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ كبٝڄ

( ثَ هلاٳ اوش٪بٍ، اٵَاىْ ٽٍ ٦ٕق سلٕٞلار ٽمشَْ Z= -2.408 ; Sig =0.016 )   (ډٚبَيٌ ډٓ ًٙى 

 ٽمشَډجشلا ثٍ ځَأ٘ كٖبثياٍْ ًَىٓ ډٓ ثبٙىي( ،ىاٍوي

 ٦ٕق سلٕٞلار كٖت ثَ كٖبة ىاٍْ ًَىٓ  ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  ),,)/ ػييڃ         

 ډٕبوڂٕه   سٮياى  ٦ٕق سلٕٞلار 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

اډبٌٍ ډه    

 ئشىٓ   

٦ٕق ډٮىٓ        Zاډبٌٍ  

 ىاٍْ

 

  كٖبثياٍْ

 ًَىٓ   

 ٵًٷ ىٔذچڈ ي   

 ٽمشَ    

 /+  32*3,  1/*--   

  0*01-   

 

 

 

 

/+3*-( 

     

 

 +,1*+ 

 ,-*-. ,2*,/  +/  څٕٖبؤ ي ثٕٚشَ

 --*2/ 21*/1  +3  ٽڄ     
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 ثشسسی فشضیبت گشایص صیبى گشیضی ٍ َّش ّیدبًی )0)/

 استجبط  گشیضی صیبى گشایص ثب اى ّبی ٍضبخصِ ولی ّیدبًی َّش ثیي: H03   .3 فشضیِ  

 .داسد ٍخَد  داسی هؼٌی

ٍا وٚبن ډٓ   ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ثب ان َبْ يٙبهٍٞ ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ َمجٖشڂٓ ثٕه  )-,)/ػييڃ 

 ىَي(

   ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ثب َٕؼبوٓ ًَٗ اٍسجب٣ )-,)/ ڃػيي                              

 گزایص سیاى گزیشی              

      

 ډشٲَٕ             

  اُډًن إذَٕډه              

 ىاٍْ  ډٮىٓ ٦ٕق  َمجٖشڂٓ   سٮياى              

 +3        +*04.       ) +*,/+   ډٕبن ٵَىْ      

 +3        +*  -4,      ) +*44+   ډئَٔز إشَٓ   

 +3        +*  23+        +*+1,   ٕبُځبٍْ      

 +3        +*.4/       +*-++   هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ  

 +3        +* /0/       ) +*.,+   ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ   

               

             

 ٍى ډٓ ًٙى(      P ≤ 0.05، ىٍ ٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ .ٵ١ٍَٕ  )4)/ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ػييڃ          

ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ډٓ  ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ثب ان َبْ يٙبهٍٞ ٽڄ َٕؼبوٓ أىټ ث٦ًٍ ډؼِا اٍسجب٣ ًَٗ  

 ځَٕى(
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  صیبى گشیضی گشایص ول ٍ ّیدبًی َّش  استجبط ثشسسی )    

 (ًٙى ومٓ ځَِٔٔمٚبَيٌ ُٔبن ځَأ٘ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه اٍسجب٥ٓ   )-,)/ػييڃ  ثٍ سًػٍ ثب

    $r = - 0.013   ;  sig= 0.454  #  ، 

 ځَِْٔ ٍا وٚبن ډٓ ىَي( ُٔبن ځَأ٘ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ وِٕ ٭يڇ َمجٖشڂٓ ًَٗ ).,)/ومًىاٍ 

 

 

 

 ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ دَاٽى٘ ).,)/ ومًىاٍ                                        
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 گشیضی صیبى گشایص ٍ فشدی دسٍى ضبخصِ  استجبط ثشسسی -

ځَِْٔ اٍسجب٣ ډٮىٓ  ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ ثٕه  )-,)/  ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # r = - 0.041   ;  sig= 0.359$   وياٍى يػًى ىاٍْ 

َٕؼبوٓ اٵَاى ي ځَأ٘ ُٔبن ځَِْٔ  ًَٗ ٵَىْ ىٍين وٚبن ډٓ ىَي ثٕه ٙبهٍٞ )/,)/ومًىاٍ

 َمجٖشڂٓ اْ يػًى وياٍى(    

 

 

 

 ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ) /,)/ ومًىاٍ                              
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 گشیضی صیبى گشایص ٍ استشع هذیشیت ضبخصِ  استجبط ثشسسی ) 

ځَِْٔ اٍسجب٣ ډٮىٓ  ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ ثٕه  )-,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # r = - 0.099   ;  sig= 0.192$  وياٍى يػًى ىاٍْ

را  گزیشی سیاى گزایص ّ ُیجاًی ُْش استزص هدیزیت ضاخصَ عدم ُوبستگی بیي 81-4ًوْدار 

 ًطاى هی دُد.

  

 

 ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )0,)/  ومًىاٍ                           
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 گشیضی صیبى گشایص ٍ سبصگبسی ضبخصِ  استجبط ثشسسی -

َمجٖشڂٓ ډظجز    ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ ثٕه   )-,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # r =  0.16   ;  sig= 0.078$  ىاٍى ١ٮٕٶٓ يػًى

ځَِْٔ ، اٍسجب٣  وٚبن ډٓ ىَي، يڅٓ  ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ثٕه ٙبهٍٞ  )1, )/ومًىاٍ 

 ومٓ ثبٙي(  P≤0.05سٶبير  ىٍ ٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ 

 

 

 ځَِْٔ   ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1,)/  ومًىاٍ                     
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 گشیضی صیبى گشایص ٍ خلك ػوَهی ضبخصِ  استجبط ثشسسی ) 

 ځَِْٔ اٍسجب٥ٓ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ ثٕه  )-,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # r =  0.002   ;  sig= 0.493$ وياٍى  يػًى

 ٍا ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ ثٕه َمجٖشڂٓ ٭يڇ )2,)/ ومًىاٍ

 ىَي ډٓ وٚبن

 

 

 

 ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )2,)/ومًىاٍ            
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 گشیضی استجبط تدشثِ سشهبیِ گزاسی ٍ گشایص صیبى ),)0)/

   (وياٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ سٶبير ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ي گریزی‌زیان ځَأ٘ ثٕه  ).,)/ ػييڃ ثب سًػٍ ثٍ

) 529.0)2(2  ;( sig= 0.768     

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ځَِْٔ ُٔبن ځَأ٘‌ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  ).,)/ ػييڃ                       

 سؼَثٍ َٕډبٍٔ   

 ځٌاٍْ    

 ډٕبوڂٕه   سٮياى 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

ٽبْ   

   إپًٍ

 ىٍػٍ

 اُاىْ

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

 ُٔبن  

 ځَِْٔ

  0-*.-  00*.-  -.  سؼَثٍ ٽڈ

0-4*+ 

 

  -   

 

213*+ 

 

 

 

 +-*11 04*.,  -.  سؼَثٍ ډش٤ًٕ

 0-*4/  03*,4  1,  سؼَثٍ ُٔبى

 .-*..  02*.0  +3  ٽڄ 

  

 

 صیبى گشیضی گشایص ٍ سغح تحصیلات استجبط )-)0)/

ځَِْٔ ي٦ٕق سلٕٞلار ډٚبَيٌ ومٓ  ُٔبن سٶبير ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ځَأ٘ ، ) /, )/ثب سًػٍ ثٍ ػييڃ 

 ( Z= - 0.045  ; Sig  = 0.964 )   (ًٙى 

 سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ ځَِْٔ ځَأ٘ ُٔبن  ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )/,)/ ػييڃ                

 ډٕبوڂٕه   سٮياى  ٦ٕق سلٕٞلار 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

اډبٌٍ ډه    

 ئشىٓ   

 Zاډبٌٍ  

  

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

  ُٔبن  

 ځَِْٔ

 ٵًٷ ىٔذچڈ ي   

 ٽمشَ    

 /+  01*01  /+*-/   

  204  

 

 

 

 

+/0*+( 

     

 

 41/*+ 

 --*3/ 03*4/  +/  څٕٖبؤ ي ثٕٚشَ

 .-*.. 02*.0  +3  ٽڄ     
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 ثشسسی فشضیبت گشایص اعویٌبى ثیص اص حذ ٍ َّش ّیدبًی  )1)/

 

 حذ اص ثیص اعویٌبى  گشایص ثب اى ّبی ٍضبخصِ ول ّیدبًی َّش ثیي: H04  .  4 فشضیِ

 ( داسد ٍخَد  داسی هؼٌی استجبط

 ډئَٔز" يٙبهٍٞ "ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ" ثٕه ٙئيْ ډىٶٓ َمجٖشڂٓ  )0,)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( ىاٍى يػًى "كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن" ځَأ٘ ثب ان، "ٕبُځبٍْ" ي "إشَٓ

                             

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب ځَأ٘  )0,)/ػييڃ                        

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘      

     

 ډشٲَٕ            

  اُډًن إذَٕډه           

 ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق  َمجٖشڂٓ    سٮياى            

 +3    +*.--        ) +*32+   ډٕبن ٵَىْ         

 +3      +* ,,+        ) +*02-    ډئَٔز إشَٓ   

 +3      +*2++        ) +*-2-    ٕبُځبٍْ      

 +3      +*/,,       ) +*1.,    هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ  

 +3      +*1,+        ) +*,/-    ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ   
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كي ث٦ًٍ ډؼِا ډٓ  اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن  ځَأ٘ ثب ان َبْ يٙبهٍٞ ٽڄ َٕؼبوٓ كبڃ ثٍ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ًَٗ

 دَىأُڈ(

 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ ول ّیدبًی َّش  استجبط ثشسسی -

  ىاٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣  كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه   )0,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 $correlation= - 0.241   ;  sig= 0.016 ) # 

 ٍا وٚبن ډٓ ىَي( كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي، اٵَاى ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه َمجٖشڂٓ )3,)/ ومًىاٍ

 

 

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ٽچٓ ًَٗ دَاٽى٘  )3,)/ ومًىاٍ                      
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 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ ّیدبًی َّش فشدی دسٍى ضبخصِ  استجبط ثشسسی -

اٍسجب٣ ډٮىٓ   كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ ثٕه   )0,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # correlation= - 0.087   ;  sig= 0.223$  وياٍى يػًى ىاٍْ

 

 

 

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘  )4,)/ومًىاٍ          
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 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ ّیدبًی َّش هذیشیت استشع ضبخصِ  استجبط ثشسسی )

اٍسجب٣  كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز  ٙبهٍٞ ثٕه  )0,)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 ( # correlation= - 0.257   ;  sig= 0.011$  ډٮىٓ ىاٍْ يػًى ىاٍى

 ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز َمجٖشڂٓ ډىٶٓ ٙئي ثٕه ٙبهٍٞ )+-)/ومًىاٍ 

 كي ، وٚبن ډٓ ىَي ( اُ ثٕ٘

 

 

 

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )+-)/ومًىاٍ           
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 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ ّیدبًی َّش سبصگبسی ضبخصِ  استجبط ثشسسی )

اٍسجب٣ ٹًْ ډٮىٓ ىاٍْ اُ و٫ً  كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ي ٕبُځبٍْ  ٙبهٍٞ ثٕه )0,)/ ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 . (  correlation= - 0.272   ;  sig= 0.007$ ىاٍى  يػًى ډىٶٓ َمجٖشڂٓ

 ( ٍا وٚبن ډٓ ىَي كي، اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي ٕبُځبٍْ ٙبهٍٞ َمجٖشڂٓ ),-)/ومًىاٍ 

 

 

 

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ٕبُځبٍْ ًَٗ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ),-)/ومًىاٍ              
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 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ ّیدبًی َّش ضبخصِ خلك ػوَهی  استجبط ثشسسی -

 كياٍسجب٣ ١ٮٕٶٓ اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هچٸ  ٙبهٍٞ ثٕه  )0,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب 

 (  # correlation= -  0.136   ;  sig= 0.114$  ىاٍى يػًى

 َمجٖشڂٓ ٙبهٍٞ هچٸ ٭مًډٓ ي ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي ٍا وٚبن ډٓ ىَي( )--)/ومًىاٍ

 

 

 

 كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )--)/ومًىاٍ         
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 حذ اص ثیص استجبط تدشثِ سشهبیِ گزاسی ٍ گشایص اعویٌبى ),)1)/

 ىاٍْ ډٮىٓ سٶبير ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كي ي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ثٕه  )1,)/ ػييڃ ثب سًػٍ ثٍ

2)2(512.4 (     (وياٍى يػًى  ;( sig= 0.105     

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )1,)/ ػييڃ          

 سؼَثٍ َٕډبٍٔ   

 ځٌاٍْ    

 ډٕبوڂٕه   سٮياى 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

ٽبْ   

   إپًٍ

 ىٍػٍ

 اُاىْ

٦ٕق ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

   ا٥مٕىبن 

 اُ  ثٕ٘  

 كي      

  1-*/4  /1*1+  -.  سؼَثٍ ٽڈ

0,-*/ 

 

  -   

 

 .-*4/ 12*/+  -.  سؼَثٍ ډش٤ًٕ +*0+,

 +.*.. 2/*-1  1,  سؼَثٍ ُٔبى

 2-*-+  ,1*42  +3  ٽڄ 

 

 حذ اص ثیص اعویٌبى گشایص ٍ سغح تحصیلات استجبط )-)1)/

 ي٦ٕق سلٕٞلار  كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن سٶبير ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ځَأ٘ )2,)/ثب سًػٍ ثٍ ػييڃ 

 ( Z= - 0.679 ; Sig =0.497 )   (ډٚبَيٌ ومٓ ًٙى 

 

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ كي اُ ثٕ٘ ا٥مٕىبن ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )2,)/ ػييڃ              

 ډٕبوڂٕه   سٮياى  ٦ٕق سلٕٞلار 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

اډبٌٍ ډه    

 ئشىٓ   

٦ٕق ډٮىٓ        Zاډبٌٍ  

 ىاٍْ

 

 ا٥مٕىبن  

  اُ ثٕ٘  

 كي       

 ٵًٷ ىٔذچڈ ي   

 ٽمشَ    

 /+  42*1/  14*--   

  2.,  

 

 

 

 

124*+( 

     

 

 /42*+ 

 +.*20 03*41  +/  څٕٖبؤ ي ثٕٚشَ

 2-*-+ ,1*42  +3  ٽڄ     
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 گشایص خَد وٌتشلی ٍ َّش ّیدبًی ثشسسی فشضیبت )2)/

استجبط  وٌتشلی خَد گشایص ثب ، اى ّبی ضبخصِ ٍ ّیدبًی ول َّش ثیي   : H05. 5فشضیِ 

 هؼٌی داسی ٍخَد داسد .

 اٍسجب٣ ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ثب ، ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽڄ َٕؼبوٓ ًَٗ وٚبن ډٓ ىَي( ثٕه  )3,)/ ػييڃ 

  ( وياٍى يػًى ىاٍْ ډٮىٓ

 

 ٽىشَڅٓ هًى اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثب ځَأ٘ 3,)/ ػييڃ                                   

 ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘                

     

 ډشٲَٕ           

  اُډًن إذَٕډه     

 ىاٍْ ډٮىٓ ٦ٕق  َمجٖشڂٓ   سٮياى            

 +3        +*-0.         +*./+    ډٕبن ٵَىْ      

 +3        +* 1..        +* 3/+    ډئَٔز إشَٓ   

 +3        +* 42.        ) +*+.+   ٕبُځبٍْ      

 +3        +*,4-   ) +*-1+   هچٸ ي هًْ ٭مًډٓ  

 +3        +*,0/ ) +*/,+   ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ   

 

 

ٽىشَڅٓ ي ومًىاٍ دَاٽى٘ ان َب ث٦ًٍ  هًى ځَأ٘ ثب ، ان َبْ ٙبهٍٞ ي ٽڄ َٕؼبوٓ ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ًَٗ

 ډؼِا
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 خَد وٌتشلی گشایص ٍ ّیدبًی ول َّش  استجبط ثشسسی -

 

 اٍسجب٥ٓ ډٖبَيٌ ومٓ ًٙى  ٽىشَڅٓ هًى ي ٽچٓ  َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه   )3,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 $r = - 0.014   ;  sig= 0.451 # ) 

 ٽىشَڅٓ ٍا وٚبن ډٓ ىَي(  ځَأ٘ هًى ي ٽڄ  َٕؼبوٓ ٭يڇ َمجٖشڂٓ ًَٗ ).-)/ومًىاٍ 

 

    

 هًى ٽىشَڅٓ ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ ).-)/ومًىاٍ                           
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 وٌتشلی خَد گشایص ٍ فشدی دسٍى  ضبخصِ استجبط ثشسسی )

 

وياٍى  يػًى ٽىشَڅٓ اٍسجب٥ٓ  هًى ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٵَىْ ىٍين  ٙبهٍٞ ثٕه  )3,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب   

  )  $r = 0.043   ;  sig= 0.352  # ) 

 

 

 

 ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ٵَىْ ًَٗ ىٍين ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )/-)/ومًىاٍ                  
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 وٌتشلی خَد گشایص ٍ استشع هذیشیت  ضبخصِ استجبط ثشسسی -

 

 يػًى ٽىشَڅٓ اٍسجب٥ٓ  هًى ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز  ٙبهٍٞ ثٕه  )3,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 (  # correlation= 0.048   ;  sig= 0.336$ (   وياٍى

 ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ ثٕه وٚبن ډٓ ىَي )0-)/ ومًىاٍ

 وياٍى (َمجٖشڂٓ يػًى 

 

 

 ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )0-)/ومًىاٍ            
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 وٌتشلی خَد گشایص ٍ سبصگبسی  ضبخصِ استجبط ثشسسی -

 

 وياٍى  ٽىشَڅٓ يػًى هًى ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٕبُځبٍْ  ٙبهٍٞ ثٕه َمجٖشڂٓ َٕؾH024 5(  /- ٵ١ٍَٕ

 (ًٙى ډٓ سبٕٔي /- ٵ١ٍَٕ#،  correlation= - 0.030   ;  sig= 0.395$    )3,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

 

 

 

 ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ٕبُځبٍْ ًَٗ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )1-)/ومًىاٍ                    
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 وٌتشلی خَد گشایص ٍ خلك ػوَهی  ضبخصِ استجبط ثشسسی -

 

 يػًى ٽىشَڅٓ هًى ي َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هچٸ  ٙبهٍٞ ثٕه َمجٖشڂٓ اْ   )3,)/ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب 

 ( #  r = - 0.062   ;  sig= 0.291$  وياٍى ( 

 ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ هچٸ ٭مًډٓ ٙبهٍٞ ثٕه ٭يڇ اٍسجب٣ )2-)/ ومًىاٍ

 ٍا وٚبن ډٓ ىَي(

 

 

 ٽىشَڅٓ هًى ي  َٕؼبوٓ ًَٗ ٭مًډٓ هًْ ي هچٸ ٙبهٍٞ دَاٽى٘ )2-)/ومًىاٍ            
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 وٌتشلی گزاسی ٍ گشایص خَداستجبط تدشثِ سشهبیِ  ),)2)/

 يػًى ىاٍْ ډٮىٓ سٶبير ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ٽىشَڅٓ ي هًى ځَأ٘ ثٕه  )4,)/ ػييڃ ثب سًػٍ ثٍ

2)2(115.0 (  (وياٍى  ;( sig= 0.994     

 ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ كٖت ثَ ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ  )4,)/ ػييڃ        

 سؼَثٍ َٕډبٍٔ   

 ځٌاٍْ    

 ډٕبوڂٕه   سٮياى 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

ٽبْ   

   إپًٍ

 ىٍػٍ

 اُاىْ

٦ٕق 

ډٮىٓ     

 ىاٍْ

 

   هًى 

 ٽىشَڅٓ

  ,.*3,  1/*4+  -.  سؼَثٍ ٽڈ

,,0*+ 

 

  -   

 

 4-*,1 1/*32  -.  سؼَثٍ ډش٤ًٕ +*//4

 1-*12 4/*+.  1,  سؼَثٍ ُٔبى

 4-*1. 2/*0+  +3  ٽڄ 

 

 وٌتشلی خَد گشایص ٍ سغح تحصیلات استجبط )-)2)/

 ٽىشَڅٓ ي٦ٕق سلٕٞلار  هًى سٶبير ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ځَأ٘ )+-)1ثب سًػٍ ثٍ ػييڃ 

 (Z= - 0.139 ; Sig =0.890 )   (ډٚبَيٌ ومٓ ًٙى 

 

 سلٕٞلار ٦ٕق كٖت ثَ ٽىشَڅٓ هًى ځَأ٘ ومَار ډٕبوڂٕه ډٺبٍٖٔ‌+-)1 ػييڃ                     

 ډٕبوڂٕه   سٮياى  ٦ٕق سلٕٞلار 

 ومَار  

 اولَاٳ  

 ډٮٕبٍ  

اډبٌٍ ډه    

 ئشىٓ   

٦ٕق ډٮىٓ        Zاډبٌٍ  

 ىاٍْ

 

 هًى  

 ٽىشَڅٓ

 ٵًٷ ىٔذچڈ ي   

 ٽمشَ    

 /+  1+*/1  -/*-4   

 

 231  

 

 

 

 

,.4*+( 

     

 

 

 4-*30 2/*+0  +/  څٕٖبؤ ي ثٕٚشَ +*+34 

 4-*1. 2/*0+  +3  ٽڄ     

‌
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  5فصل                        

 ًتبیح ٍ پیطٌْبدات         
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ثٍ ډٖبئڄ ي ډٚپلار ٍياوٚىبهشٓ يځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر  ،سلٺٕٸ كب١َ اُ ډى٪َ ډبڅٓ ٍٵشبٍْ 

َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ٽٍ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ډٮمًلاثٍ اوُب ډجشلا ډٕجبٙىي ي ثب٭ض أؼبى ه٦ب ي سٞمٕمبر ٱَٕ 

# وٚبن ډٓ ىَي ٽٍ ډٖبئڄ ٍياوٚىبهشٓ ,++-دَىاهشٍ إز ( ىٍ أه اٍسجب٣ إچًٔټ $ ،ثُٕىٍ ډٓ ًٙى

دَىاُُٙبْ ًَىٓ ٽٍ ٹ٢بيسُبْ َٕډبٍٔ ځٌاٍان  ،ْ اٵَاى وٺ٘ ډُمٓ أٶب ډٕپىىي( څٌاىٍٵَأىي سٞمٕڈ ٕبُ

ډىشؼٍ اُ ډٖبئڄ ٍياوٚىبهشٓ ٙبډڄ َٕؼبوبر ډٕجبٙي( ثب أه ًَىٕز ٽٍ ډٖبئڄ  ،ٍا سلز سبطَٕٹَاٍ ډٕيَي

ي ٍياوٚىبهشٓ ي َٕؼبوبر ىٍسًاوبٔٓ سٞمٕڈ ٕبُْ َٕډبٍٔ ځٌاٍان ډًطَإز( ثٍ ډ٦بڅٮٍ ًَٗ َٕؼبوٓ  

 دَىاهشٍ ٙي(  ،يًَٗ َٕؼبوٓ ،ٽٚٴ اٍسجب٣ ثٕه ځَأُٚبْ ٍٵشبٍْ

 ثحث ٍ ًتیدِ گیشی),)0

وشبٔغ  ،ىٍ اٍسجب٣ ثب ډ٫ً١ً سلٺٕٸ ٽٍ ، أب اٍسجب٥ٓ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ثب /اُوشبٔغ ٵٞڄ 

هَٕ ؟ ثٍَٕٓ وشبٔغ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ اوُب $ ثَ ډجىبْ ٱچجٍ ثَ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ #  يػًى ىاٍى ٔب 

 ًٔڄ كبٝڄ ٙيٌ إز(

 ،اُ ثٕه دىغ ځَأ٘ ډًٍى ثٍَٕٓ ،ثٕٚشَٔه اثشلا ثٍ ځَأٚبر ٍٵشبٍْ ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ   ),  

ي  "كٖبثياٍْ ًَىٓ"ثٍ سَسٕت ډَث٣ً ثٍ  ،يٽمشَٔه اثشلا " ومبٔىيځٓ"ي "هًى ٽىشَڅٓ"ډَث٣ً ثٍ 

 ثًى( "ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي"

 ٍٵشبٍْ ځَأ٘ ي َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ ثٕه ىاٍْ ډٮىٓ ډظجز َمجٖشڂٓ )-

 َٕؼبوٓ ًَٗ إشَٓ ډئَٔز ٙبهٍٞ اُ ثبلاسَْ ومٌَ ٽٍ اٵَاىْ ٔٮىٓ( ځَىى ډٓ ډٚبَيٌ  "ومبٔىيځٓ"

 (ىاٙشىي ٱچجٍ ، ومبٔىيځٓ ځَأ٘ ثَ ثٕٚشَ(  ٽَىوي ٽٖت

  ،يٙبهٍٞ َبْ ډئَٔز إشَٓ ي ٕبُځبٍْ ان ،َمجٖشڂٓ ډىٶٓ ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ٽچٓ  ).

ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ اٵَاى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ډٚبَيٌ    "ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي "ثب ځَأ٘ ٍٵشبٍْ 
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 ا٥مٕىبن "ثٕٚشَ ىؿبٍ اثشلا ثٍ ځَأ٘  ،اٵَاىْ ٽٍ ىاٍاْ ًَٗ َٕؼبوٓ ثبلا سَْ َٖشىي  ،ځَىٔي( ٔٮىٓ 

 (ډٓ ثبٙىي  "كي اُ ثٕ٘

ثٕه ٙبهٍٞ ٕبُځبٍْ ًَٗ َٕؼبوٓ ي ځَأ٘ ُٔبن ځَِْٔ   ) ( p ≤ 0.078ظجز ١ٮٕٶٓ َمجٖشڂٓ ډ )/

 يػًى ىاٍى( 

َٕؾ َمجٖشڂٓ ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ يٙبهٍٞ َبْ ان  ثب ځَأ٘ َبْ كٖبة ىاٍْ ىاٍْ  )0

 ًَىٓ، ُٔبن ځَِْٔ ي هًى ٽىشَڅٓ ، ډٚبَيٌ وٚي(  

 ،َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ثٍ ٍٕ ځَيٌ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ٽڈ اٵَاى ډٚبٍٽز ٽىىيٌ ىٍسلٺٕٸ ثچلب٧ سؼَثٍ  )0

اٵَاىْ ٽٍ هًى ٍا ىاٍاْ سؼَثٍ َٕډبٍٔ  ،سؼَثٍ ډش٤ًٕ ي سؼَثٍ ُٔبى سٺٖٕڈ ٙيٌ اوي( وشبٔغ وٚبن ډٕيَي

 "ومبٔىيځٓ"ثٕٚشَ ثٍ ځَأ٘  ، وٖجز ثٍ ځَيٌ سؼَثٍ ډش٤ًٕ ي سؼَثٍ ُٔبى ،ډٮَٵٓ ومًىٌ اوي ،ځٌاٍْ ٽڈ

6gis  ;  12*2  6   +*-+ي سٶبير ډٮىٓ ىاٍ إز $  ،ډجشلا َٖشىي
2   ) # 

 ىي ثٍ وٖجز اوُب، َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار ډٕبوڂٕه اوي، ومًىٌ ډٮَٵٓ ٽڈ سؼَثٍ ىاٍاْ ٍا هًى ٽٍ اٵَاىْ )1

 او٦جبٷ ي ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ ىي ي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣ ي إز ثٕٚشَ ىٔڂَ ځَيٌ

 ىي ىٍ#  +,+-$ثٕشبٍىُ سَيْ ٽٍ ىٔڂَْ سلٺٕٸ ىٍ(ًٙى ډٓ ىٔيٌ ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ثب ، ان دٌَْٔ

 ( إز ٔبٵشٍ ىٕز ُډٕىٍ أه ىٍ ډٚبثُٓ وشبٔغ ثٍ إز ىاىٌ اوؼبڇ اډَٔپب ډَٽِْ أبڅز ىٍ ٽًؿټ ىاوٚڂبٌ

ثٕٚشَ ثٍ  ،وٖجز ثٍ ىي ځَيٌ ىٔڂَ  ،اٵَاىْ ٽٍ هًى ٍا ىاٍاْ سؼَثٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ُٔبى ډٮَٵٓ ومًٌ اوي  )2

ومٓ  ، +(*0+ډجشلا ډٓ ثبٙىي( اډب سٶبير ىٍ ٦ٕق ډٮىٓ ىاٍْ   "ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي"ځَأ٘ ٍٵشبٍْ 

6gis  ;  0,*/   6   +*0+,ثبٙي($ 
2 )   

ي څٕٖبؤ ي  ،ٽمشَٵًٷ ىٔذچڈ ي  ځَيٌ ىي ثٍ ٦ٕق سلٕٞلار ، ثچلب٧ ىٍسلٺٕٸ ٽىىيٌ ډٚبٍٽز اٵَاى )3

ٽمشَ ثٍ ځَأ٘ ، سلٕٞلار ٽمشَْ ىاٙشىي ٽٍ اٵَاىْ، ډٕيَي وٚبن ثٕٚشَ سٺٖٕڈ ٙيوي( وشبٔغ

 ،( َمـىٕه  ) Sig /+3*-(  6Z ;6  +*1,+  ((ىاٍ إز  ډٮىٓ سٶبير ډجشلا ثًىويي "كٖبثياٍْ ًَىٓ"
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ډجشلا ثًىوي( اډب سٶبير ىٍ ٦ٕق  "ومبٔىيځٓ"ثٕٚشَ ثٍ ځَأ٘  ،اٵَاىْ ٽٍ ٦ٕق سلٕٞلار ٽمشَْ ىاٙشىي

 ) Sig134*, (  6Z ;  6  +*,4+  (ومٓ ثبٙي( +*0+ډٮىٓ ىاٍْ 

 ىٔڂَ ځَيٌ ثٍ وٖجز اوُب، َٕؼبوٓ ًَٗ ومَار ډٕبوڂٕه ىاٍوي، ثٕٚشَْ سلٕٞلار ٦ٕق ٽٍ اٵَاىْ )4

ان  إشَٓ ډئَٔز ي ٵَىْ ىٍين ٙبهٍٞ ي ىي ٽچٓ َٕؼبوٓ ًَٗ ثٕه ىاٍْ ډٮىٓ اٍسجب٣  ي إز ثٕٚشَ

ي  #-++-$ َمپبٍان ي څٌا سلٺٕٸ ػبٍْ اُ ٔبٵشٍ َبْ  ډبَٔ (ىاٍى يػًى اٵَاى سلٕٞلار ٦ٕق ، ثب

# ، ډجىٓ ثَ يػًى اٍسجب٣ ډظجز، ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ي ٦ٕق سلٕٞلار ي  أىپٍ ىٍٻ ي ٵُڈ +++-څًئٕٔ$

ْ اُ سلٕٞلار إز ،  َٕؼبوبر ىٍ اٍسجب٣ ثب ٦ٕق ثٕٚشَْ اُ ډُبٍسُبْ ٽلاډٓ ي ىٕشٕبثٓ ثٍ ٦ٕق ثٕٚشَ

 كمبٔز ډٓ ٽىي(

 ثٍ ډىؼَ اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ اٵِأ٘ ، ٽٍ ثًى أه اوش٪بٍ ، ىيڇ ٵٞڄ ىٍ ٙيٌ ثٕبن اىثٕبر إبٓ ثَ ) 

 سٞمٕمبر ىٍ ٍٵشبٍْ ځَأٚبر ثٍ ٽمشَ اٵَاى  ىٔڂَ، ٭جبٍر ثٍ( ًٙى ځٌاٍْ ډبٍٔ َٕ ىٍ ثُشَْ سٞمٕمبر

 اٽظَ ىٍ وشبٔغ ثٍَٕٓ ىٍ يڅٓ( ځَىوي ډجشلا ًٙى، ډٓ ثُٕىٍ ٱَٕ سٞمٕمبر ي ه٦ب ثب٭ض ٽٍ ، ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 ًَٗ اٍسجب٣ ثٍَٕٓ ثَاْ#  +,+-$ سَيْ أه اُ ٹجڄ ٽٍ ىٍ سلٺٕٺٓ (وٚي ډلٺٸ ثٕىٓ دٕ٘ أه ، ډًاٍى

 ىاٍْ كٖبة ومبٔىيځٓ، أ٘ ځَ ٍٕ ثَ ځٌاٍْ  سبطَٕ ډجىبْ ثَ ځٌاٍ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر وشبٔغ ثَ َٕؼبوٓ

 َٕډبٍٔ ، سلٺٕٸ ان ىٍ اډبٍْ ػبډٮٍ( وٚي سبٕٔي اٍسجب٣ يػًى ، وِٕ ثًى ىاىٌ اوؼبڇ  ځَِْٔ، ُٔبن ي ًَىٓ

 ثٖٕبٍ سؼَثٍ وياٙشىي،ئب ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سؼَثٍ ٽٍ ثًىوي ىاوٚؼًٔبوٓ ي إبسٕي ثچپٍ وجًىوي، ياٹٮٓ ځٌاٍان

 ىاٙشىي ٽمٓ

ځَأ٘ ا٥مٕىبن ثٕ٘ اُ كي ، ٽٍ ډًػت  وشبٔغ سلٺٕٸ وٚبن ىاى ، اٵَاى ثب ًَٗ َٕؼبوٓ ثبلاسَ ، ثٕٚشَ ثٍ )

 ٽٍ ،# 4++-$ ٕبڅًْ ي ٍاوٕټ اډَٔټ، سلٺٕٺبر اُ وشٕؼٍ اوؼبڇ ډٮبډلار ُٔبى ډٓ ًٙى ، ىؿبٍ َٖشىي( أه

ډٓ  وٚبن هًى اُ ډٮبډلار ىٍ ٽمشَْ ػٖبٍر ثٕٚشَي اكشٕب٣ ثبلاسَ، َٕؼبوٓ اٵَاى ثب ًَٗ ىاى، وٚبن

 ٽىي ومٓ كمبٔز ىَىي ،
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 پیطٌْبدات  --)0

 ومٓ ٭ٺلاوٓ ي ډى٦ٺٓ ٍئپَى ٔټ َٝٵب ، اٵَاى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ سٞمٕمبر ځَٵشٍ اوؼبڇ ډ٦بڅٮبر ٥جٸ ),

 ځَْٕ سٞمٕڈ ىٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ ي ځٌاٙشٍ سبطَٕ ٍياوٚىبهشٓ ډٖبٔڄ ي َٕؼبوبر ، اكٖبٕبر ثچپٍ ، ثبٙي

 ثب ، سًاوي ډٓ سَُان ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ ٕبُډبن(  ًٙوي ډٓ ٍٵشبٍْ ځَأُٚبْ ي اىٍاٽٓ ه٦بَبْ ىؿبٍ

 ( ومبٔي ٽمټ اوُب سٞمٕمبر ثٍ ي ، ٕبهشٍ اځبٌ ٍٵشبٍْ ځَأُٚبْ أه ثٍ وٖجز ٍا ځٌاٍان َٕډبٍٔ ، اډًُٗ

 سٞمٕمبر وشبٔغ  ثُجًى ىٍ َٕؼبوٓ ًَٗ ٙبٖٔشڂٓ ٕبٔٓ ٙىب ثٍ ډىؼَ ثٕٚشَ سلٺٕٺبر ٽٍ ًٍٝسٓ ىٍ )-

 اٍسٺب ٍا اٵَاى َٕؼبوٓ ًَٗ ٦ٕق اډًُٙٓ َبْ ٽلآ ثب ، سًاوي ډٓ ثًٍٓ ٕبُډبن(  ًٙى ځٌاٍْ َٕډبٍٔ

 (  ومبٔي ٽمټ اوُب سٞمٕمبر ثٍ ي ، ىاىٌ

 تَصیِ ثِ هحممیي ایٌذُ  ).)0 

ََ ؿىي ىٍ سلٺٕٸ اوؼبڇ ځَٵشٍ ،اٍسجب٣ ډٮىٓ ىاٍْ ثٕه ًَٗ َٕؼبوٓ ياٽظَ ځَأٚبر ډبڅٓ ٍٵشبٍْ، ٽٍ 

 وٚي( سلٺٕٺبر ډَسج٤ س٤ًٕ ثًوشمذً وشبٔغ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ ٍا سلز سبطَٕ ٹَاٍ ډٓ ىَي ډٚبَيٌ

#  ، ډظبڅُبٔٓ َٖشىي ٽٍ اُ يػًى اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ  ثب 4++-ي اډَٔټ، ٍاوٕټ ي ٕبڅًْ $ 0#++-$

 سٞمٕڈ ٕبُْ َٕډبٍٔ ځٌاٍ كمبٔز ډٓ ٽىي( څٌا سًٍٕٝ ډٓ ځَىى

ٕبُْ ٍاث٦ٍ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَسٞمٕڈ "سلٺٕٺبر ثٕٚشَ ثَ ډجىبْ ډيڅُبْ ډچمًٓ ي ياٹٮٓ سَ،ډظڄ  ),

 اوؼبڇ ځَٕى (  "َٕډبٍٔ ځٌاٍ، ثَ ډجىبْ وشبٔؼٓ ٽٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ٥ٓ ٔټ ٔب ؿىي ىيٌٍ ثٍ ىٕز ډٓ ايٍى(

اٍسجب٣ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَ سٞمٕمبر ٵَى َٕډبٍٔ ځٌاٍ ثَ إبٓ اُډًن ًَٗ َٕؼبوٓ ډبَٔ ي ٕبڅًْ اوؼبڇ  )-

 سٓ ځَىى( ثٍ ٭ىًان ډظبڃ ، ىاوٕڄًٙى( َُٔا اهشلاٳ ىٍ ٍيٗ اوياٌُ ځَْٕ ډٓ سًاوي ، ډىؼَ ثٍ وشبٔغ ډشٶبي

 ي  ػَُ ي ډ٦بڅٮبر كبڃ، أه ثب( وياٍى، يػًى EI ىٍ ػىٖٕشٓ سٶبير َٕؾ ٽٍ ډٕپىي اى٭ب# 443,$ ځچمه

 ُوبن َٕؼبوٓ ًَٗ ٽٍ ىاىوي وٚبن#  .++-$ ٵَياوٓ ي ډىيڃ ،#444,$ يٕبڅًْ ٽبٍيًٕ ډبَٔ، ،#441,$ ډبَٔ

#  .++-$ډبَٔ ي ثَاٽز( ثبٙي وِٕ ځَْٕ اوياٌُ ٍيٗ ىٍ سًاوي ډٓ اهشلاٳ أه( إز ثٕٚشَ ، ډَىان ثٍ وٖجز
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#  ٕبڅًْ ي ٽبًٍٕ ډبَٔ، َٕؼبوٓ ًَٗ سٖز$  ځَٵز اوؼبڇ ٭مچپَى ډجىبْ ثَ EI ٕىؼ٘ يٹشٓ ، ٔبٵشىي ىٍ

 اوؼبڇ# ان ثبٍ ، EQ-I سٖز$ ىَٓ ځِاٍٗ هًى ډجىبْ ثَ سٖز َىڂبډٓ ،يڅٓ ثًى ډَىان اُ ثٕٚشَ ُوبن ومٌَ

 (وٚي ډٚبَيٌ اهشلاٵٓ ، ځَٵز

اُ ثٕه ىٌ َب ځَأٚٓ ٽٍ ډًػت ه٦ب ىٍ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ډٓ ًٙى، سلٺٕٸ كب١َ سىُب دىغ  )-

ځَأ٘ ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ىاىٌ إز ( ثىبثَ أه ومٓ سًان ث٦ًٍ ٹ٦ٮٓ، ىٍ ډًٍى سبطَٕ ٔب ٭يڇ سبطَٕ ًَٗ 

إز سلٺٕٺبر ىٔڂَْ ىٍ َٕؼبوٓ ثَ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ اُ ډى٪َ ٱچجٍ ثَ ځَأٚبر ، ٹ٢بير ومًى(لاُڇ 

 اٍسجب٣ ثبٕبَٔ ځَأُٚبْ ٍٵشبٍْ اوؼبڇ ځَٕى(( 

اُ اوؼب ٽٍ ًَٗ َٕؼبوٓ اُ ٥َٔٸ اډًُٗ ٹبثڄ اٍسٺبء ډٓ ثبٙي( وشبٔغ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍْ ، ٹجڄ ي  ).

 ثٮي اُ اډًُٗ ، ثٍَٕٓ ځَىى ، سب سبطَٕ ٔب ٭يڇ سبطَٕ ًَٗ َٕؼبوٓ ثَ سٞمٕمبر َٕډبٍٔ ځٌاٍ،ډٮچًڇ ځَىى (

 

 

 هحذٍدیت ّبی تحمیك  )/)0

اٵَاى ډٚبٍٽز ٽىىيٌ ىٍ سلٺٕٸ ٽٍ ىٍ سبلاٍ ثًٍٓ ك٢ًٍ ډٓ ٔبثىي ، اٱچت َٕډبٍٔ ځٌاٍان كَٵٍ اْ ي  ),

 ډى٦ٺٓ وٕٖشىي، ثچپٍ ثٍ و٪َ ډٓ ٍٕي ثٕٚشَ اٵَاى ثبُوٖٚشٍ ي ٽڈ سؼَثٍ ډٓ ثب ٙىي (

َٕډبٍٔ ځٌاٍان ُن ، أه سلٺٕٸ ىٍ ثٍ ٭چز ٭يڇ ك٢ًٍ هبوڈ َب ىٍ سبلاٍ ثًٍٓ  ي ٭يڇ ىٕشَٕٓ ثٍ  )-

 ډًٍى ډَىان اوؼبڇ ٙيٌ إز(

ىٕشَٕٓ ثٍ ومًوٍ اْ اُ َمٍ اٹٚبٍ َٕډبٍٔ ځٌاٍ ىٍ ثًٍٓ ايٍاٷ ثُبىاٍسَُان ، ٽٍ ػبډٮٕز ثٕٚشَْ  ).

 ىاٙشٍ ثبٙي، ډٚپڄ ثًىٌ إز(
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 $ٵبٍٕٓ#هٌبثغ ٍ هأخز 

$ثٍ وٺڄ اُ   ساصًبهِ ي  ثَسسی  "ُٕبڇ ثبُاٍ ٙىبٕٓ ٍٵشبٍ  " +4.,اثَإَڈ وْاى  ٫ ( ي َُٙٔبٍْ  ٗ،    ),

 ٍيُوبډٍ ىوٕبْ اٹشٞبى#

   ىاو٘ دبٔڂبٌ "ٍٵشبٍْ ډبڅٍٕ اَمٕز "،+4., ا،  اَٙاٹٓ )-

  سپبّبى اًتطبسات "ٕبُډبوٓ َٕؼبوٓ ًَٗ " 31., ح ،  ىٍآډيْ َٙٔٶٓ ي آٹبٔبٍ ٓ( ).

 ٙىبٕٓ# ٍيان ي ډٚبيٌٍ$ اػتوبد "ًَٗ َٕؼبوٓ"#  32.,$ ٫ اڅُٓ اډبن )/

 (  2, ٙمبٌٍ ، هبلی تحمیمبت "ٍٵشبٍْ  ډبڅٓ ي ډبڅٓ ؤًه و٪ٍَٔ سٺبثڄ " .3.,سچىڂٓ ،    )0

 (  +-، ٙمبٌٍ  تحمیمبت هبلی "ٍٵشبٍْ  ډبڅٓ ي ٽبٍا ثبُاٍ ٵ١ٍَٕ " /3.,هًاػًْ ، ٹبٕمٓ ،  )1

 ،تحمیمبت هبلی  "ډبڅٍٕ ٍٵشبٍْ ، ٍئپَىْ ډشٶبير ىٍ كًٌُ ډبڅٓ "  .3.,ٍا٭ٓ  ٍ( ي ٵلاف دًٍ  ٓ ،  )2

 3,ٙمبٌٍ 

 ضٌبسی سٍاى "سلٕٞچٓ ٭مچپَى ي َٕؼبوٓ ًَٗ َبْ ډًڅٶٍ ٍاث٦ٍ ثٍَٕٓ " 31.,، ٻ ٽبٍ  ََُا )3

 - ىيٌٍ ، 0  ٙمبٌٍ وبسثشدی ،

 ىٍَٕډبُٔڂٌاٍْ اىٍاٽٓ ه٦بَبْ ي ځٌاٍان َٕډبٍٔ ٙوٕٞز اطَار ثٍَٕٓ "دًٍ  ا،  ٹچٓ ٍ( ي  ٕٮيْ )4

 ( 03سب  ,/5ٛ   -, ، ىيٌٍ 4-  ٙمبٌٍ تحمیمبت هبلی " سَُان ثُبىاٍ ايٍاٷ ثًٍٓ ىٍ َب آن

  ثیوِ ٍ ثبًه " ډٚشَٔبن ًَىٓ كٖبثياٍْ اَمٕز  " +4., ٫ ،  ثٚچٓ ٕچٕمبوٓ )+,

َب   َٙٽز ډبڅٓ ٭مچپَى ثٍ ځٌاٍان َٕډبٍٔ اڅٮمڄ ٭پٔ ثٍَٕٓ " 34.,ٍيىَْٕ ڇ ،  ٕٕىبٔٓ ف( ي   ),,

 (3. ، ىيٌٍ, ْ ٙمبٌٍ ، پظٍّطی – ػلوی اخشایی هذیشیت ی پظٍّطٌبهِ  "

 ( 14 ،ٙمبٌٍ ثَسع هبٌّبهِ "ٍٵشبٍْ  ډبڅٍٕ ثَ اْ ډٺيډٍ " 31.,َُٙ اثبىْ  ا( ي ًٕٔٶٓ ٍ ،  )-,

  .0 ٙمبٌٍ ، حسبثشع ("ٍٵشبٍْ  ٍئپَى ثَإبٓ ډبڅٓ سأډٕه "+4.,ٝبڅلٓ ا ،   ).,

( پظٍّطگش) "ډئَان  ځَْٕ سٞمٕڈ ثًٌَٕٙ َٕؼبوٓ ًَٗ وٺ٘  " 33.,ٹَثبوٓ ڇ ،  ٥جَْ  ڇ( ي  )/,

 ( 1, ٙمبٌٍ ، ،هذیشیت فصلٌبهِ

 صٌؼتی هذیشیت سبصهبى اًتطبسات "ىٍډئَٔز ىڃ وٺ٘ " 30., ، ڇ ٽبٙبوٓ  )0,

 سٍاى ضٌبسی وبسثشدی "ًَٗ َٕؼبوٓ ، ياٹٮٕشُب ي اى٭بَب "څ٦ٶٓ ٽبٙبوٓ  ٳ   )1,



 
 

138 
‌

 $اوڂچٕٖٓ#ٌبثغ ٍ هأخز ه

 

1- Ackert, L., B. Church and R. Deaves, 2004, “Emotion and financial markets,” Federal 

Reserve Bank of Atlanta Economic Review 88 (No. 2, 2003): 33-41. (With L. Ackert and 

B. Church). 

2- Allen, C. T., K.A. Machleit and S. Schultz Klein, A Comparison of Attitudes and 

Emotions as Predictors of behaviour at Diverse Levels of behavioural Experience, Journal 

of Consumer Research, 18, 1992, pp. 493-504. 

3- Ameriks, J., Wranik, T. & Salovey, P. (2009). Emotional intelligence and Investor 

Behavior. The Research Foundation of CFA Institute 

4- Ameriks, J., Wranik, T., Salovey, P. & LaBarge, K. P. (2007, Fall/Winter). Emotional 

intelligence and investment behavior. Vanguard Investment Perspectives,2,Retrieved    

5- B. A. Mellers, A. Schwartz, and A. D. J. Cooke. JUDGMENT AND DECISION 

MAKING. 

6- Barber  brad M. & Odean  terrance (2003). Online Investor :DO the slow Die first? 

7- Bar-On, R., D. Tranel, N.L. Denburg, and A. Bechara. 2003. “Exploring the 

Neurological Substrate of Emotional and Social Intelligence.” Brain, vol. 126, no. 8 

(August):1790–1800. 

8- BarOn Emotional Quotient Inventory: Short. Feedback Report for Jane Sample . 

9- Bar-On, R. (1997). Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-I): Technical Manual. 

Toronto, Canada: Multi-Health Systems.  

10- Bar-On, R. (2002). Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-I): Technical Manual. 

Toronto, Canada: Multi-Health Systems. 

11- Bar-On, R. (2000). Emotional and social intelligence: Insights from the Emotion 

Quotient Inventory. In R. Bar-On & J. Parker (Ed's.), The Handbook of Emotional 

Intelligence. San Francisco: Jossey-Bass. 

12- Bechara, A. 2004. “The Role of Emotion in Decision-Making: Evidence from 

Neurological Patients with Orbitofrontal Damage.” Brain and Cognition, vol. 55, no. 1 

(June):30–40. 



 
 

139 
‌

 

13- Bechara, A., H. Damasio, and A.R. Damasio. 2000. “Emotion, Decision Making and 

the Orbitofrontal Cortex.” Cerebral Cortex, vol. 10, no. 3 (March):295–307. 

14- Bosman, R. and F. van Winden, Emotional Hazard in a power-to-take experiment The 

Economic Journal, 112, 2002, pp. 147-169. 

15- Buontempo, G. (2005). Emotional intelligence and decision making: The impact on 

judgment biases (Doctoral dissertation). Dissertation Abstracts International, 66(053), 244. 

(UMI No. 3174752). 

16- Chang & Sanfey - Emotion and Decision-Making and brain, Department of Psychology    

University of Arizona 1503 E. University Blvd Tucson AZ 85721. 

17- Deaves, R., 2006, What Kind of an Investor Are You? Forthcoming with Insomniac 

Press, Toronto. 

18-  Fromlet، H. (2001، July). Behavioral finance - Theory and practical application. 

Business Economics، 36(3)، 63-69. 

 19- Fiedler K. 1988. Emotional mood, cognitive style, and behavioral regulation. In 

Affect,Cognition, and Social Behavior, ed. K Fielder, J Forgas, pp. 100.19. 

Toronto:Hogrefe Int. 

20- Gilovich, T., & Griffin, D. (2003). Introduction Heuristics and Biases: Then and Now. 

In T. Gilovich, D. Griffin, and D. Kahneman: Heuristics and Biases, the Psychology of 

Intuitive Judgment. (pp 1-18). Cambridge:Cambridge University Press. 

21- Gilovich T, Medvec VH. 1994. The temporal pattern to the experience of regret. J. 

Pers.Soc. Psychol. 67:357.65 . 

22- Gilovich T, Medvec VH. 1995. The experience of regret: what, why, and when. 

Psychol.Rev. 102:379.95 . 

23- Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence. New York: Bantam Books.  

24- Goleman, D. (1998). Working with emotional intelligence. New York: Bantam Books.  

25- Goleman, D. (2001). Emotional intelligence: Issues in paradigm building. In C. 

Cherniss and D. Goleman (Ed's.), The Emotionally Intelligence Workplace. San Francisco: 

Jossey-Bass. 

26- Isen AM. 1993. Positive affect and decision making. In Handbook of Emotions, ed. M 

Lewis, JM Haviland, pp. 261.77. New York: Guilford 



 
 

141 
‌

 

27- Kaufman, B.E., Emotional Arousal as a source of bounded rationality, Journal of 

Economic Behaviour and Organisaton, 38, 1999 pp. 135–144 

28-  Kemdal، A. B.، Montgomery، H. (1997). Perspectives and emotions in personal 

decision making. In R. Ranyard، W. R. Crozier، & O. Svenson (Eds.)، Decision making: 

Cognitive models and explanations (pp.72-89). New York: Routledge 

29- Kahneman, D., & Tversky, A. (1979, March). Prospect theory: An analysis of decision 

under risk. Econometrica, 47, 263-291. 

30- Kahneman, D., & Tversky, A. (1982, January). The psychology of 

preferences.Scientific American, 246(1), 160-73. 

31- Kim, K, A; Nofsinger, J, R, (2008). Behavioral finance in Asia, Pacific Basin Finance 

Journal; Vol.16: 1-7. 

35- Lewinsohn S, Mano H. 1993. Multiattribute choice and affect: the influence of 

naturally occurring and manipulated moods on choice processes. J. Behav. Decis. Mak. 

6:33.51 

32- Lewis, M. 2000. “The Emergence of Human Emotions.” In Handbook of Emotions. 2nd 

ed. Edited by M. Lewis and J.M. Haviland-Jones. New York: Guilford. 

33- Lopes, L. L. (1987). Between hope and fear: The psychology of risk. In L. Berkowitz 

(Ed.), Advances in Experimental Social Psychology, 20, (pp.255-295). San Diego, CA: 

Academic Press, Inc. 

34- Lewis, M. and J. Haviland, Handbook of Emotions, New York, The Guilford 

Press,1993 . 

36- Luce M, Bettman J, Payne JW. 1997. Choice processing in emotionally difficult 

decisions.J. Exp. Psychol. Learn. Mem. Cogn.23:384.405 

39- Mano H. 1992. Judgments under distress: assessing the role of unpleasantness and 

arousal in judgment formation. Org. Behav.Hum. Decis. Process. 52:216.45 

40- Mano H. 1994. Risk taking, framing effects,and affect. Org. Behav. Hum. Decis. 

Process.57:38.58 

37- Mayer, J.D., and P. Salovey. 1997. “What Is Emotional Intelligence?” In Emotional 

Development and Emotional Intelligence: Educational Implications. Edited by Peter 

Salovey and David Sluyter. New York: Basic Books . 



 
 

141 
‌

38- Mindel van de Laar and Chris de Neubourg. Emotions and foreign direct investment  

 

 

 

41- Nygren TE, Isen AM, Taylor PJ, Dulin J.1996. The influence of positive affect onhe 

decision rule in risk situations: Focus on outcome (and especially avoidance of loss) rather 

than probability. Org. Behav.Hum. Decis. Process. 66:59.72 

42- Oatley, K and J.M. Jenkins, Understanding emotions, Cambridge, MA, Blackwell 

Publishers, 1998 . 

43- Richard Deaves , Catherine Dine ,  William Horton( May 24, 2006). How Are 

Investment Decisions Made? Commissioned by the Task Force to Modernize Securities 

Legislation in Canada. 

44- Richard Deaves,Catherine Dine,William Horton(2006). How Are Investment Decisions 

Made? 

45- Rizzi, J.V (2008). Behavioral Basis of the Financial Crisis, Journal of Applied Finance, 

Vol. 18, No. 2: 84-96. 

46-  Shefrin، H.، & Statman، M. (1985، July). The disposition to sell winners too early and 

ride losers too long: Theory and evidence. The Journal of Finance، 40، 777-790. 

47 -  Shefrin، H. (2000). Beyond greed and fear: Understanding behavioral finance and the 

psychology of investing. Boston، MA: Harvard Business School Press. 

48- Slovic, P. (2001). Psychological study of human judgment: Implications for investment 

decision making. The Journal of Psychology and Financial Markets, 2, 160-172. 

49- Thomas. J.K (2003). Discussion of Post-Earnings Announcement Drift and Market 

pticipants Accounting Studies, Vol. 8, No. 2: 347-353.  

50 - Troy Bethard,( April 2010 ). AN ANALYSIS OF THE OUTCOMES OF AN 

INDIVIDUAL'S INVESTMENT DECISIONS RELATIVE TO THEIR EMOTIONAL 

INTELLIGENCE 

51-  Yvonne Stys ,Shelley L. Brown(2004).  A Review of the Emotional Intelligence 

Literature and Implications for Corrections. 

 



 
 

142 
‌
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 پشسطٌبهِ هبلی سفتبسی )گشایطْبی سفتبسی دس تصویوبت سشهبیِ گزاس( -2ضمیمه 

‌

‌

1-‌ ‌بگیرید‌نظر‌در‌را‌سكه‌یك‌پرتاب‌ ‌در‌,احتمال‌بیشتری‌دارد‌نتیجه‌كدام‌)خط(‌باشد،‌,آخر‌پرتاب‌هشت‌نتیجه‌ی‌‌اگر.

 افتد؟‌اتفاق‌بعدى‌پرتاب

 بود.‌خواهد‌)خط(‌بعدى‌نتیجه‌بیشتر‌احتمال‌به‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌بود‌خواهد(‌شیر)‌بعدى‌نتیجه‌بیشتر‌احتمال‌به‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌یا)خط(باشد(‌شیر)است‌ممکن‌بعدى‌نتیجه‌مساوى‌احتمال‌به‌‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌%‌‌11از‌بیش‌‌بازده‌احتمال‌,زیر‌هاى‌پاسخ‌دركدام‌یک‌از‌‌باشد،%‌‌11در‌کل‌,‌سهام‌بورس‌سالانه‌بازده‌اگر‌میانگین‌‌-2

 ‌زیادتراست؟‌‌,

‌.سهام‌‌11سبدی‌از‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌.سهام‌‌‌111سبدی‌از‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌سهام.‌‌1111سبدی‌از‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

برای‌یک‌سرمایه‌گذاری‌‌با‌‌‌‌‌,بیش‌از‌پنج‌سال‌داشته‌است.‌بازده‌نرمال‌‌,‌ %18.2یک‌بازده‌سالیانه‌‌ ,سبد‌سهام‌دلتا‌‌‌-3

 از‌سبد‌سهام‌دلتا‌انتظار‌دارید؟‌,سال‌دو‌از‌می‌باشد.‌چه‌نرخ‌بازده‌سالیانه‌ای‌‌بعد‌%11ریسک‌مشابه‌

‌

‌با‌همان‌ریسک.‌%11بطور‌متوسط‌بیش‌از‌‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌ریسک.‌همان‌با%‌‌11متوسط‌بطور‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌ریسک.‌همان‌با%‌‌11از‌کمتر‌متوسط‌بطور‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌‌‌‌كوچكتر‌بیمارستان‌در‌و‌اند‌متولدشده‌روز‌هر‌بچه‌‌45حدود‌بزرگتر،‌بیمارستان‌در.‌است‌بیمارستان‌دو‌دارای‌شهری‌‌-4

روزهایی‌‌سال،‌‌1مدت‌براى.‌‌هستند‌پسرها‌نوزادان‌همه‌درصد‌‌‌51, بطور‌متوسط‌.‌است‌متولدشده‌روز‌هر‌بچه‌‌15حدود

گردید.‌فکر‌می‌کنید‌بیشترین‌روزهای‌ثبت‌شده‌مربوط‌به‌کدام‌‌ثبت‌درصد‌متولدین‌هر‌بیمارستان‌پسر‌بودند‌61که‌بیش‌از‌

 بیمارستان‌بودند.

‌بزرگتر‌بیمارستان‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌كوچكتر‌بیمارستان‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌تقریبا‌هم‌اندازه‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌
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یک‌گزینه‌از‌تصمیم"‌‌,سپس‌,دو‌تصمیم‌رامرور‌كنید‌تصور‌كنید‌شما‌‌همزمان‌با‌یك‌جفت‌تصمیم‌‌روبه‌روهستید.‌هر‌‌‌-5

‌انتخاب‌‌كنید.‌‌,"‌که‌بیشتر‌ترجیح‌می‌دهید‌2"‌و‌یک‌گزینه‌از‌تصمیم"‌1

 

‌انتخاب‌بین‌:‌‌-‌‌1تصمیم‌‌‌‌

‌دلار‌‌ 2411سود‌مطمئن‌‌‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌%‌‌سود‌‌صفر75دلار‌‌‌و‌‌‌‌‌11111%‌‌سود‌مطمئن‌‌‌25-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌انتخاب‌بین‌:‌‌-‌‌2تصمیم‌‌‌‌‌‌

‌دلار‌‌‌7511ضرر‌مطمئن‌‌‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌%‌‌ضرر‌‌صفر25دلار‌‌‌و‌‌‌‌‌11111%‌‌ضرر‌مطمئن‌‌‌75-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

که‌‌‌دلار‌خریده‌اید‌وقتی‌به‌استادیوم‌می‌رسید‌متوجه‌میشوید‌51فرض‌کنید‌یک‌بلیط‌برای‌تماشای‌بازی‌فوتبال‌به‌مبلغ‌‌‌-6

 برای‌بلیط‌پرداخت‌میکنید؟‌‌,دلار‌‌51ایا‌دوباره‌مبلغ‌‌,بلیط‌را‌گم‌کرده‌اید

‌‌بلی‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌خیر‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

دلاراز‌‌51که‌متوجه‌می‌شوید‌مبلغ‌‌,قصد‌خرید‌بلیط‌دارید‌‌,فوتبال‌‌بازی‌استادیوم‌برای‌تماشای‌همان‌در‌مسیر‌کنید‌فرض

‌بلیط‌می‌خرید؟‌,ایا‌دو‌باره‌‌‌ ,ه‌ایدپولتان‌را‌گم‌کرد

‌بلی‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌خیر‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

 دو‌سناریوی‌زیر‌را‌در‌نظر‌بگیرید:‌‌‌-7

سیستم‌استریوی‌‌,تحویل‌از‌قبل‌,‌می‌خواهید‌آنها‌از‌و‌,هستید‌جدید‌تجاری‌نام‌با‌ماشین‌یک‌در‌حال‌خرید‌شما‌‌--1سناریوی‌

 دهند.خودرو‌را‌ارتقا‌

و‌تمایل‌به‌نصب‌سیستم‌, را‌ندارید‌آن‌فروش‌این‌زودی‌قصد‌به‌خودرویی‌هستید‌که‌حاضرمالک‌حال‌در‌شما‌‌-‌‌2سناریو

‌برای‌شما‌اسانتر‌است‌؟‌سناریو‌دو‌این‌از‌یک‌خرید‌استریو‌در‌کدام‌‌,دارید‌را‌فعلی‌خودروی‌در‌,استریوی‌ذکر‌شده‌

‌‌1سناریو‌-‌الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌2سناریو‌-‌ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌برای‌من‌تفاوتی‌نمی‌کند.‌–‌ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

دلار‌بدهکار‌‌111نامه‌ای‌از‌اداره‌دارایی‌دریافت‌کرد‌که‌نوشته‌بود‌به‌علت‌اشتباهی‌در‌اظهار‌نامه‌مالیاتی‌‌Aاقای‌‌‌-8

لار‌بدهکار‌است‌و‌هیچ‌اشتباهی‌در‌کار‌د‌51نامه‌دومی‌از‌اداره‌مالیات‌بر‌در‌امد‌در‌یافت‌کرد‌که‌‌‌,است.‌در‌همان‌روز

‌نبود.
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‌‌.است‌بدهکار‌دلار‌‌‌151مالیاتی‌نامه‌اظهار‌در‌اشتباهی‌علت‌به‌بود‌نوشته‌که‌کرد‌دریافت‌دارایی‌اداره‌از‌ای‌نامه‌‌Bاقای‌-

‌کدام‌یک‌بیشتر‌ناراحت‌می‌شود؟

  A اقای‌‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌‌Bاقای‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌هر‌دو‌به‌یک‌اندازه‌ناراحت‌می‌شوند.‌‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌111درصد‌‌51یا‌به‌احتمال‌‌‌,دلار‌استفاده‌‌‌211,درصد‌‌51که‌به‌احتمال‌‌‌,فرصتی‌در‌اختیار‌شما‌قرار‌داده‌شده‌‌‌‌-9

 دلار‌ضرر‌دارد.‌ایا‌از‌این‌فرصت‌استفاده‌می‌کنید؟

‌بلی‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌خیر‌‌‌‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌یک‌‌Bدلار‌و‌سهام‌1111درصدی‌به‌ارزش‌فعلی‌‌‌21یک‌افزایش‌‌‌Aشما‌دو‌سهام‌سرمایه‌گذاری‌دارید.‌سهام‌‌‌‌-11

ولی‌‌,هستید‌‌Cدلار‌داشته‌است.شما‌در‌حال‌بررسی‌سرمایه‌گذاری‌در‌سهام‌‌‌‌1111فعلی‌ارزش‌به‌درصدی‌‌‌‌21کاهش

 (‌را‌بفروشید.در‌این‌حالت‌پاسخ‌شما‌چیست؟‌Bیا‌‌‌Aبرای‌تامین‌وجوه‌ان‌مجبورید‌یکی‌از‌دو‌سهام‌)‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌.‌Cسهام‌در‌گذاری‌و‌سرمایه‌‌‌Aفروش‌سهام‌,دریافت‌کرده‌اید‌Aچشم‌پوشی‌از‌سودهایی‌که‌از‌سهام‌‌‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌

‌.‌Cسهام‌در‌گذاری‌سرمایه‌و‌‌‌Bسهام‌فروش,‌متحمل‌شده‌اید‌‌‌Bسهام‌از‌که‌ضررهایی‌از‌پوشی‌چشم‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌که‌کدام‌سهام‌را‌‌در‌حال‌حاضربفروشم.‌,برای‌من‌تفاوتی‌نخواهد‌داشت‌‌‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌

‌كنید‌انتخاب‌دو‌گزینه‌زیررا‌از‌یكى‌باید‌حالا‌،‌دلاری‌‌31پس‌از‌ضرر‌‌‌,ضرر‌کرده‌اید‌دلار‌‌31شما‌‌‌-11

‌درصد‌احتمال‌اینکه‌چیزی‌بدست‌نیاورید.‌67و‌‌,دلار‌را‌بدست‌می‌اورید‌‌‌31,درصد‌دوباره‌‌‌‌33-الف‌‌‌‌‌‌‌‌

‌دلار‌بدست‌می‌اورید.‌11حتما‌‌‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌هب‌توجه‌با.‌‌دارد‌گذاری‌سرمایه‌متفاوت‌گزینه‌‌11که‌اید‌کرده‌دایر‌کارفرمایتان‌توسط‌بازنشستگی‌حساب‌شمایک‌  -12

‌را‌بازنشستگی‌طرح‌مدیریت‌دارد‌قصد‌کارفرمایتان,‌‌یافته‌کاهش‌ژانویه‌ماه‌شما‌های‌گذاری‌‌سرمایه‌از‌بعضی‌ارزش‌اینکه

‌حاضر‌حال‌در‌انچه‌مشابه,‌‌اهداف‌و‌تاریخی‌های‌بازده,‌‌‌ریسک)‌با‌گذاری‌سرمایه‌گزینه‌‌11نیز‌ان‌که‌دیگری‌شرکت‌به

‌جدید‌کارگزاری‌شرکت‌‌به‌تان‌بازنشستگی‌پول‌انتقال‌با‌‌شما‌اگر,‌‌بداند‌خواهد‌می‌شما‌کارفرمای.‌نماید‌واگذار(‌شده‌ارایه

‌دارد؟‌شما‌پاسخ‌‌با‌را‌تناسب‌بیشترین‌زیر‌موارد‌از‌یک‌کدام.‌‌هستید‌موافق

‌با‌‌تغییر‌شرکت‌کارگزاری‌‌مخالفم‌‌‌‌‌‌‌,در‌ابتدای‌سال‌بود‌‌,به‌مقداری‌که‌,تا‌زمانی‌که‌سرمایه‌ام‌برگردد‌‌‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌

‌اکنون‌موافقم‌.‌از‌,به‌یکی‌دیگر‌از‌انتخاب‌های‌سرمایه‌گذاری‌جدید‌‌,‌‌گزاری‌کار‌با‌تغییر‌شرکت‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌

‌میباشد(.‌,مشابه‌انچه‌در‌حال‌حاضر‌ارایه‌شده‌‌,بازده‌های‌تاریخی‌و‌اهداف‌‌‌,)ریسک‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌

‌ 
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‌چگونه‌بود.‌1391به‌نظر‌شما‌قابلیت‌پیش‌بینی‌افزایش‌طلا‌در‌‌سال‌‌–‌13

‌ساده‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌نسبتا‌ساده‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌نسبتا‌دشوار‌–ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌دشوار‌–د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

درصد‌بوده‌است.‌شما‌بازده‌سرمایه‌گذاری‌در‌‌Aبازده‌مرکب‌سالانه‌سهام‌‌‌1388تا‌‌1371فرض‌کنید‌‌از‌سال‌‌‌‌–‌14

‌سهام‌را‌برای‌خودتان‌چقدر‌پیش‌بینی‌می‌کنید.

‌درصد‌Aکمتراز‌‌‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌درصد‌Aحدود‌‌‌‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌  

‌صددر‌Aبیشتراز‌‌‌–ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌درصد‌Aخیلی‌بیش‌از‌‌–د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌شما‌چطور‌رانندهای‌هستید.‌,در‌مقایسه‌با‌سایر‌رانندگان‌هم‌مسیر‌‌‌-‌15

‌پایینتر‌از‌حد‌متوسط‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌متوسط‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌با‌لاتراز‌متوسط‌–ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌بسیار‌با‌لاتراز‌متوسط‌-د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌سطح‌مهارت‌شخصی‌خود‌در‌سرمایه‌گذاری‌را‌چگونه‌توصیف‌می‌کنید.‌–‌16

‌معمولی‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌نسبتا‌خبره‌‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌خبره‌‌‌‌‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌بسیار‌خبره‌‌‌‌–د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌

‌

‌مدت‌‌–‌17 ‌ماشینی‌دارید‌که ‌یک‌‌7فرض‌کنید ‌کدام ‌کنید. ‌تعویض‌ ‌ان‌را ‌وحال‌می‌خواهید ‌اید ‌کرده سال‌از‌ان‌استفاده

‌ازگزینه‌‌های‌زیررا‌ترجیح‌می‌دهید.

‌ترجیح‌می‌دهم‌مازاد‌در‌امدم‌را‌سرمایه‌گذاری‌کنم.‌ ,معمولا‌پول‌زیادی‌بابت‌خرید‌اتومبیل‌خرج‌نمی‌کنم‌–الف‌‌‌‌‌

‌ید‌یک‌اتومبیل‌خوب‌را‌لازم‌می‌دانم‌وحاضرم‌برای‌خرید‌ان‌پول‌بیشتری‌خرج‌کنم.خر‌–ب‌‌‌‌‌‌‌

‌باید‌ان‌را‌تهیه‌کنم.‌,حتی‌با‌صرف‌پس‌اندازم‌,به‌هر‌قیمتی‌‌,وقتی‌صحبت‌از‌یک‌اتومبیل‌جدید‌می‌شود‌‌–ج‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌ 

‌ 

‌
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‌

‌برای‌پس‌انداز‌در‌دوره‌بازنشستگی‌کدام‌گزینه‌را‌بیشتر‌ترجیح‌می‌دهید.‌–‌18

‌با‌مشاوران‌و‌کار‌شناسان‌صحبت‌نموده‌واز‌تمامی‌ابزارهای‌سرمایه‌گذاری‌بلندمدت‌استفاده‌می‌نمایم.‌–الف‌‌‌‌‌‌

‌اقدام‌می‌نمایم‌.‌,در‌صورتی‌که‌یک‌سرمایه‌گذاری‌را‌صد‌درصد‌سود‌اور‌تشخیص‌دهم‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌

‌م‌را‌خرج‌و‌از‌زندگی‌لذت‌ببرم.پول‌,ترجیح‌می‌دهم‌‌,به‌پس‌انداز‌بازنشستگی‌نمی‌اندیشم‌‌‌–ج‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌چگونه‌عمل‌می‌کنید‌,شما‌در‌برنامه‌ریزی‌سرمایه‌گذاری‌‌-‌19

‌حتی‌الامکان‌به‌نگهداری‌سرمایه‌گذاریهای‌بلند‌مدت‌برنامه‌ریزی‌شده‌وفادار‌می‌مانم.‌–الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌را‌ترجیح‌می‌دهم.‌‌‌,سرمایه‌گذاری‌در‌دارائی‌هایی‌که‌در‌امد‌جاری‌مستمری‌دارند‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌وبه‌توصیه‌دیگران‌تغییر‌می‌دهم.‌‌,به‌برنامه‌ریزی‌های‌خود‌پایبند‌نیستم‌,اغلب‌در‌عمل‌‌–ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

‌.حتی‌اگر‌بلحاظ‌مالی‌بهترین‌انتخاب‌نباشد‌‌,من‌چیزهایی‌را‌که‌می‌خواهم‌می‌خرم‌–21

‌نه‌موافقم‌و‌نه‌مخالف‌‌‌-‌تا‌حدودی‌موافقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ج‌-کاملا‌موافقم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ب‌‌-الف‌‌‌‌

‌کاملا‌مخالفم‌-تا‌حدودی‌مخالفم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌و‌–د‌‌‌‌‌

‌

‌

  :فردی‌مشخصات‌-‌21

 

‌لیسانس‌-د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دیپلم‌فوق‌-ج‌‌‌‌دیپلم‌‌‌‌‌‌–ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دیپلم‌زیر‌-الف‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تحصیلات :  سطح     

‌بالاتر‌و‌دکتری‌‌-ه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌لیسانس‌فوق‌-و‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌

 زیاد‌تجربه‌-د‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌میانه‌‌-ج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تجربه‌کم‌-ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تجربه‌بی‌-الف‌‌‌‌  :  گذاری سرمایه تجربه

 

‌مونث‌‌-مذکر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ب‌‌‌-:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الف‌‌جنس    
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 الگَی َّش ّیدبًی هبیش ٍ سبلَی -3ضمیمه   

‌

‌

‌

Mayer and Salovey's (1997) Four-Branch Model of Emotional Intelligence‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌

 الگَی تَاًبیی َّش ّیدبًی گلوي -4ضمیمه 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ان-هوش هیجانی بار الگَی -5 ضمیمه

‌

‌

‌

Bar-On’s Model of Emotional Intelligence 

‌
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Abstract:  

 

Present study investigates the relationship between investors EI and the results from their 

decisions from the ability and overcoming behavioral bias from which most investors 

suffer. EI is a psychological charectristics which determines how a person distinguishes, 

understands or controls their feelings,and finally uses them in decision makings. According 

to the data, obtained from investors in Tehran stock exchange using"behavioral finance" 

and "emotional intelligence" questionnaires, the extent to which investors suffer from each 

five behavioral bias, representativeness, mental accounting, loss aversion, over confidence 

and self control, was tested by short version of bar-on test.                                                           

  Results of Spearmans non-parametric correlation  analysis  showed no meaningful    

relationship between EI and behavioral bias in decision makings any most of the cases. 

Result show a meaningful relationship(negative correlation) between over confidence and 

EI it means people with a higer level of EI have lower ability in overcoming the over 

confidence bias. People with higer grade in stress management in EI can better overcome 

the representativeness bias.                                                                                                                          

People with low experience, have higer average grade in EI , and there is a meaningful   

relationship between total EI and two EI component, inter personal and adaptability         

with the investors experience.Also, less experience people, suffer from representativeness  

more , and the difference is considerable. High educated people have a higer level of EI , 

but they suffer from "mental accounting" bias more and the difference is considerable     
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